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От редакции

Выпуск журнала «Современная конкуренция» № 1 (67), который 
вы держите в руках, — тематический. Он посвящен обсуждению во-
просов обучения предпринимательству. Рады сообщить нашим чи-
тателям, что редакция планирует ежегодно выпускать тематический 
номер в качестве прелюдии к ежегодной международной научно-
практической конференции «Современное предпринимательское 
образование».

В этом году конференция будет проведена Национальной ассоци-
ацией обучения предпринимательству 26 – 27 марта совместно с Рос-
сийской академией образования. 
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Educational environment of entrepreneurship 

Введение

Развитие предпринимательского об-
разования, в том числе высшего, яв-
ляется объективной потребностью 

развития современного российского об-
щества, ярко выраженной составляющей 
образовательного заказа со стороны всех 
основных заказчиков (государства, эко-
номики, населения). На государственном 
уровне развитие предпринимательского 
образования призвано способствовать сни-
жению нагрузки на государственный бюд-

жет, увеличению количества самозанятого 
населения и снижению безработицы в де-
прессивных регионах, расширению инно-
вационного сектора российской экономики 
и повышению ее конкурентоспособности 
в условиях глобализации. На социально-
экономическом уровне исследователи, 
ориентируясь на зарубежный опыт, конста-
тируют положительное влияние предпри-
нимательского образования на процессы 
профессионализации и институционализа-
ции предпринимательства как особой со-
циальной группы; повышение предприни-

Песоцкий Ю. С., докт. пед. наук, ФГАОУ ВО «Национальный исследовательский технологический 
университет «МИСиС», г. Москва, pessotski@yandex.ru

Григорьева О. В., канд. экон. наук, ФГАОУ ВО «Национальный исследовательский технологический 
университет «МИСиС», г. Москва, oporakadry@mail.ru

Чистова А. А., ФГАОУ ВО «Национальный исследовательский технологический университет «МИСиС»,  
г. Москва, chistova.alexandra@gmail.com

Системный анализ современного 
этапа развития высшего 
предпринимательского образования 
в Российской Федерации

Современный этап развития предпринимательского образования в России можно охарактеризовать как 
завершение первичного становления и формирование системы. В статье выявлены основные компоненты 
предпринимательского образования, при этом особое внимание уделено подготовке предпринимателей 
в вузах: выделены основные идеи и подходы, лежащие в основе такой подготовки, представлены основ-
ные условия его педагогической эффективности, определены актуальные проблемы и противоречия. 
Ведущей проблемой является отсутствие профильных программ подготовки по направлению «Предпри-
нимательство». Подготовка предпринимателей ведется в рамках самых разных направлений бакалавриата, 
на основе разнообразных образовательных моделей, существенно различающихся своей педагогической 
эффективностью и не обладающих признаками системности и комплексности. В связи с этим основной 
задачей текущего этапа развития предпринимательского образования в России выступает поиск системо-
образующего начала, обеспечивающего целостность и результативность подготовки студентов к собствен-
ной предпринимательской деятельности в сфере малого и среднего бизнеса, в существующих условиях 
непрофильного (для предпринимателя) высшего образования.

Ключевые слова: подготовка предпринимателей, высшее образование, предпринимательский университет, обучение 
предпринимательству.
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мательской культуры, профессиональной 
компетентности, качества и эффективности 
деятельности конкретных предпринимате-
лей, прежде всего представителей малого 
и среднего бизнеса. На персональном уров-
не предпринимательское образование спо-
собствует формированию определенного 
набора ключевых компетенций, необходи-
мых любому человеку в различных профес-
сиональных и внепрофессиональных ситуа-
циях, в условиях развивающейся рыночной 
экономики и обеспечивающих его высокую 
конкурентоспособность на рынке труда; 
расширяет возможности человека в плане 
его профессиональной мобильности, смены 
социально-трудовой роли в любом возрасте; 
создает условия для реализации себя как 
творческой, инновационно-ориентирован-
ной личности.

Становление предпринимательского 
образования в России

В Российской Федерации момент станов-
ления предпринимательского образования 
датируется началом 90-х гг. прошлого века, 
когда с началом рыночных преобразований 
в экономике резко актуализировались зада-
чи подготовки кадров для нарождающегося 
бизнеса и сформировался соответствую-
щий социальный образовательный заказ. 
В этот период определились две особенно-
сти российского предпринимательского об-
разования, в определенной степени сохра-
няющие свое значение вплоть до настояще-
го времени:

 • некритическое использование в каче-
стве теоретической, содержательной и ме-
тодической основы подготовки предприни-
мателей, концепций, учебной документа-
ции и материалов, разработанных в стра-
нах с устоявшимися традициями рыночной 
экономики (США, Германия, Франция и др.) 
[Гайдученко, 2003];

 • обучение предпринимательству на ос-
нове исключительно краткосрочных про-
грамм, реализуемых в контексте нефор-

мального образования (курсы молодых 
предпринимателей по учету и налогообло-
жению, бизнес-планированию и инвестиро-
ванию; бизнес-тренинги и мастер-классы), 
при этом каждая программа, как правило, 
ориентирована на развитие какой-либо од-
ной стороны деятельности предпринимате-
ля [Довбий, 2016].

Обозначенные особенности существен-
ным образом снижали эффективность пред-
принимательского образования, не имевше-
го признаков системности и целостности, 
непрерывности и преемственности.

Начиная с середины 90-х гг. XX в. в на-
учно-образовательном сообществе России 
развернулась активная дискуссия, посвя-
щенная проблемам подготовки и переподго-
товки кадров для рыночной экономики. В хо-
де дискуссии был сделан вывод о необхо-
димости разработки и претворения в жизнь 
комплекса мер, нацеленных на подготовку 
и переподготовку кадров, готовых к веде-
нию бизнеса. В том числе сформировалось 
понимание необходимости государственной 
поддержки формирующейся системы пред-
принимательского образования. Это нашло 
отражение в Концепции модернизации рос-
сийского образования на период до 2010 го-
да (2001), где отмечается необходимость 
формирования у всех выпускников вузов, 
ссузов и профессиональных училищ готов-
ности к открытию собственного дела [распо-
ряжение Правительства № 1756-р].

Характеризуя ситуацию, сложившуюся 
в российском предпринимательском обра-
зовании в начале 2000-х гг., исследователи 
отмечали следующие его недостатки и про-
блемы, подлежащие разрешению:

 • узко функциональная направленность 
имеющихся программ образования пред-
принимателей (маркетинг, менеджмент, фи-
нансовая деятельность, правовые аспекты 
или др.), не обеспечивающая адекватную 
взаимосвязь реальной профессиональной 
деятельности предпринимателя и его про-
фессионального образования [Гайдученко, 
2003];
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 • направленность имеющихся программ 
среднего и высшего профессионально-
го образования на подготовку специали-
стов-исполнителей (наемных работников), 
в то время как задачи формирования вы-
пускников как субъектов деятельности 
в сфере предпринимательства не реализу-
ются [Барыжикова, 2004].

Таким образом, уточненный к началу 
2000-х гг. заказ на предпринимательское 
образование содержал две новые состав-
ляющие: во-первых, требование подготовки 
предпринимателей-профессионалов в сис-
теме формального профессионального об-
разования (среднего и высшего); во-вторых, 
требование дополнительного предпринима-
тельского образования для специалистов 
средней и высшей квалификации различ-
ных направлений подготовки. (Отметим, что 
ни то, ни другое требование до настояще-
го времени не реализовано, на что указы-
вают современные исследователи в публи-
кациях последних лет [Клюев, Яшин, 2016; 
Предпринимательское образование в Рос-
сии и за рубежом…, 2015].)

Существенный шаг в развитии пред-
принимательского образования в России 
был сделан в 2008 г., когда ведущими рос-
сийскими университетами (среди которых 
МГУ, СПбГУ, НИУ ВШЭ, МФПУ «Синергия», 
 МИРБИС) была создана Российская ассо-
циация обучения предпринимательству (РА-
ОП). Ведущей задачей Ассоциации опреде-
лена разработка программно-методических 
и учебно-методических материалов по об-
учению предпринимательству на уровне 
программ СПО, бакалавриата, магистрату-
ры и аспирантуры, имеющих преемствен-
ный характер, эта работа начата в 2012 г. 
[Предпринимательское образование в Рос-
сии и за рубежом…, 2015]. Таким образом, 
впервые в практической плоскости был по-
ставлен вопрос о формировании системы 
предпринимательского образования, осно-
ванной на принципах непрерывности и пре-
емственности.

Современный этап развития 
предпринимательского образования 
в России

Современный этап (2010-е гг.) развития 
предпринимательского образования в Рос-
сии можно характеризовать как завершение 
первичного становления и формирование 
системы. В качестве своего рода сумматив-
ного показателя, отражающего результаты 
предыдущего этапа, можно рассматривать 
данные, полученные в исследовании EY «Ба-
рометр предпринимательской деятельнос-
ти», проведенном в рамках G20. Исследова-
ние показало, что Россия находится на 14-м  
месте среди 20 стран по уровню образова-
ния в области предпринимательства (для 
сравнения: ЮАР на 11-м, США на 3-м, Фран-
ция на 1-м) [Баранова, Мезина, 2015].

Для нового этапа развития российско-
го профессионального образования харак-
терны принципиально иные задачи и запро-
сы, такие как научная рефлексия достигну-
тых результатов, выявление основных про-
блемных зон и обоснование приоритетных 
направлений развития; повышение каче-
ства предпринимательского образования, 
развитие его интеграции с бизнес-сферой, 
использование его возможностей для по-
вышения эффективности деятельности ву-
зов и др.

В имеющейся на сегодняшний день 
структуре отечественного предпринима-
тельского образования могут быть выделе-
ны следующие компоненты [Довбий, 2016; 
Предпринимательское образование в Рос-
сии и за рубежом…, 2015]:

1) формальное обучение: школа, учре-
ждения среднего профессионального, выс-
шего (бакалавриат, магистратура, аспиран-
тура) и бизнес-образования (МВА, DBA) 
в форме специализированных программ 
подготовки либо факультативов; к этой же 
группе можно отнести программу «Экономи-
ка предпринимательства» для аспирантов;

2) корпоративные программы обучения 
предпринимательской направленности;
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3) обучение (повышение квалификации) 
предпринимателей на регулярных обучаю-
щих сессиях, курсах, семинарах, тренин-
гах; сюда же можно отнести и относительно 
продолжительные обучающие программы, 
в том числе с государственным финансиро-
ванием, ориентированные на стартаперов 
и участников бизнес-инкубаторов;

4) неформальное обучение детей, мо-
лодежи, дееспособных граждан в форме 
предпринимательских проектов, деловых 
игр и др.;

5) неформальные инструменты повыше-
ния квалификации в виде различных форм 
ассоциирования и обмена опытом.

По отношению к вузовской ступени под-
готовки современный этап развития пред-
принимательского образования в России 
характеризуется заметной противоречиво-
стью. С одной стороны, трудно не согла-
ситься с Ю. Б. Рубиным, когда он пишет 
о том, что «в настоящее время обучение 
предпринимательству в России носит пре-
имущественно неформальный характер» 
[Предпринимательское образование в Рос-
сии и за рубежом…, 2015, с. 5], поскольку 
в российском высшем образовании отсут-
ствует направление подготовки с названи-
ем «Предпринимательство». Как отмечает 
в связи с этим А. К. Клюев, «с некоторой до-
лей условности, программами предприни-
мательского образования <могут быть> на-
званы программы, в которых, судя по их на-
званиям, должно происходить овладение 
студентов предпринимательскими компетен-
циями… например, программы с названиями 
«Экономика предпринимательства», «Пред-
принимательство в инновационной сфере», 
«Управление малым бизнесом», «Органи-
зация предпринимательской деятельнос-
ти», «Инноватика и предпринимательство 
(по отраслям)» и т. д.» [Клюев и др., с. 9]. 
Такие программы, по данным А. К. Клюева, 
в 2017 г. реализуются на уровне бакалав-
риата — в 58 вузах и на уровне магистра-
туры — в 32 вузах, при этом «чаще всего 
в портфеле образовательных программ 

вузов присутствует лишь одна программа 
предпринимательского образования (не-
зависимо от уровня)» [Клюев и др., 2017, 
с. 10]. Характеризуя профильную принад-
лежность предпринимательских программ, 
исследователь отмечает две особенно-
сти: во-первых, большинство их (независи-
мо от уровня подготовки) сосредоточены 
в сфере экономики и менеджмента; во-вто-
рых, налицо «практически полное отсутст-
вие предпринимательских траекторий об-
учения на естественно-научных, техниче-
ских, гуманитарных и других направлениях 
подготовки» [Клюев и др., 2017, с. 11].

С другой стороны, анализ основных 
образовательных программ высшего об-
разования (ступень бакалавриата) показы-
вает, что те или иные модели предприни-
мательского образования встроены в под-
готовку по самым разным направлениям: 
не только экономического и менеджерско-
го профиля, но и технологического, нефте-
газового, аграрного, туристского, педаго-
гического — при подготовке как учителей 
технологии и предпринимательства, так 
и педагогов других профилей, включая пе-
дагогов начального и дошкольного образо-
вания, а также педагогов-психологов, и бо-
лее того, по направлению подготовки «Су-
дебная экспертиза». При этом как исполь-
зуемые подходы, так и объем изучаемого 
содержания существенно различаются.

В качестве примера наиболее широкой 
содержательной базы предприниматель-
ской подготовки может быть представлена 
бакалаврская программа по направлению 
38.03.02 «Менеджмент». В данном случае, 
несмотря на множество дисциплин предпри-
нимательской направленности, а также кос-
венно обеспечивающих предприниматель-
скую деятельность, налицо определенная 
мозаичность такого подхода, не позволяю-
щего сформировать у выпускника на доста-
точном уровне комплекс компетенций, не-
обходимых для самостоятельного осущест-
вления предпринимательской деятельнос-
ти. Это является следствием недостаточной 
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определенности целей подготовки, выра-
женной в компетентностной модели выпуск-
ника, где достаточно стихийно переплетены 
профессиональные и общие компетенции 
предпринимателя, менеджера и «менедже-
ра-предпринимателя».

Проведенное в 2013 г. Центром пред-
принимательства ВШМ СПбГУ исследова-
ние 32 вузов показало, что практика пред-
принимательского образования реализу-
ется на четырех различных уровнях: в 60% 
обследованных вузов курсы по предпри-
нимательству отсутствуют; в 17% введены 
отдельные курсы по предпринимательст-
ву и (или) инновационному менеджменту; 
в 23% вузах функционируют специализиро-
ванные кафедры или центры предпринима-
тельства; в 8% вузов существует стратегия 
развития предпринимательского образова-
ния с полным циклом поддержки стартапов 
[Предпринимательское образование в Рос-
сии и за рубежом…, 2015, с. 34].

По данным исследования GUESS, около 
60% опрошенных студентов российских ву-
зов признали, что за время обучения у них 
не было ни одного курса по предприни-
мательству, а остальным 40% предлагал-
ся лишь один курс по выбору [Клюев и др., 
2017, с. 7]. В результате исследования, про-
веденного И. А. Фроловой (2017), выявле-
но, что лишь 28,7% опрошенных студентов 
российских вузов «согласны с утвержде-
нием, что в их вузе создаются условия, по-
буждающие к занятию предприниматель-
ской деятельностью» [Фролова, 2017, с. 91]. 
А. К. Клюев и А. А. Яшин (2017) констатиру-
ют, что на всех уровнях профессионального 
образования по-прежнему отсутствует уста-
новка на формирование предприниматель-
ских компетенций; «система профессио-
нального образования традиционно ориенти-
руется на «производство» будущих наемных 
работников, а не на самозанятость и способ-
ность выпускников создавать собственные 
бизнесы» [Клюев, Яшин, 2016, с. 26 – 27].

Таким образом, в настоящее время более 
или менее полноценная (системная) практи-

ка обучения предпринимательству в россий-
ских образовательных организациях пока 
представлена наработками отдельных вузов, 
среди которых Уральский федеральный уни-
верситет (УрФУ) имени первого Президента 
России Б. Н. Ельцина, МГТУ им. Н. Э. Бау-
мана, Московский финансово-промышлен-
ный университет «Синер гия», Казанский 
национальный исследовательский техноло-
гический университет, НИУ «Высшая шко-
ла экономики», МГУ им. М. В. Ломоносова, 
СПбГУ, МИРБИС [Клюев и др., 2017; Клюев, 
Яшин, 2016; Предпринимательское образо-
вание в России и за рубежом…, 2015], а так-
же НИТУ «МИСиС», в котором авторы этой 
статьи работают преподавателями кафедры 
«Экономика и менеджмент малого предпри-
нимательства» — базовой кафедры Обще-
российской общественной организации  
«Опора России».

Формирование системы 
предпринимательского образования

Констатируя проблемный характер сов-
ременного этапа развития предприниматель-
ского образования в России, различные ав-
торы формулируют те или иные задачи ор-
ганизационно-управленческого либо научно-
методического характера, решение которых, 
по их мнению, должно способствовать фор-
мированию в России полноценной системы 
предпринимательского образования:

 • признание предпринимательского об-
разования «самодовлеющей областью об-
разования» (Ю. Б. Рубин), равноценной ме-
неджменту и экономике, разработка ба-
зовой концепции и стандартов обучения 
предпринимательству [Предприниматель-
ское образование в России и за рубежом…, 
2015];

 • формирование системы непрерыв-
ного предпринимательского образования, 
на первом этапе в виде комплекса преем-
ственных основных образовательных про-
грамм по линии СПО — бакалавриат — ма-
гистратура [Клюев, Яшин, 2016];
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 • разработка и реализация в рамках про-
грамм государственной поддержки малого 
и среднего бизнеса, «программ социально-
психологической поддержки, психологиче-
ского сопровождения, отбора и обучения 
предпринимателей малого и среднего биз-
неса на протяжении всей их бизнес-карье-
ры и предпринимательской деятельности» 
[Белова, 2012];

 • устранение имеющегося в образова-
тельных программах дисбаланса между про-
фессиональными и общими компетенциями, 
приведение их в соответствие с реальны-
ми запросами рынка труда и особенностями 
профессиональной деятельности предпри-
нимателя [Клюев и др., 2017];

 • развитие и широкое внедрение практи-
коориентированных форм и педагогических 
технологий, обеспечивающих формирова-
ние у студентов собственного опыта пред-
принимательской деятельности и соответ-
ствующих компетенций, а также накопление 
необходимых внешних ресурсов.

Анализ современного 
предпринимательского образования

Одна из особенностей современного 
этапа развития отечественного предприни-
мательского образования состоит в том, что 
оно становится предметом многостороннего 
научного анализа. Группа исследователей 
под руководством А. К. Клюева выделяет 
три основных направления отечественных 
исследований в области предприниматель-
ского образования:

1) изучение предмета предприниматель-
ского образования в системе российского 
высшего образования и его составных ча-
стей; характеристика подходов к высшему 
предпринимательскому образованию, ис-
пользуемых в зарубежных странах и пока 
не применяемых в России;

2) обсуждение компетенций и техноло-
гий предпринимательского образования 
на уровнях общего, среднего профессио-
нального и высшего образования;

3) исследование роли высшего образо-
вания как фактора формирования иннова-
ционной предпринимательской среды уни-
верситетов; становление и развитие моде-
ли «предпринимательского вуза» в России 
[Клюев и др., 2017, с. 8 – 9].

Первое в нашей стране системное мо-
нографическое исследование проблем 
предпринимательского образования было 
подготовлено авторским коллективом под 
руководством Ю. Б. Рубина в 2015 г. [Рубин, 
2015].

Одним из результатов научных исследо-
ваний, направленных на обобщение и ана-
лиз практики предпринимательского обра-
зования, стало выявление двух групп усло-
вий, обеспечивающих эффективность под-
готовки предпринимателей в современных 
российских вузах — соответственно, внеш-
них и внутренних относительно вуза, реали-
зующего программы подготовки предприни-
мателей.

1. Организационно-педагогические усло-
вия, связанные с формированием широкой 
предпринимательской среды, способствую-
щей развитию высшего предприниматель-
ского образования:

 • развитие предпринимательской ин-
фраструктуры, бизнес-инкубаторов, техно-
логических парков, венчурных фондов;

 • сотрудничество предпринимательских 
структур и системы образования;

 • государственная поддержка и реали-
зация специальных программ в сфере пред-
принимательского образования;

 • включение этапа вузовской подготовки 
предпринимателей в систему непрерывного 
предпринимательского образования;

 • международное сотрудничество;
 • прямые формы поддержки студентов-

предпринимателей и др.
2. Организационно-содержательные 

и организационно-методические условия, 
реализуемые в рамках образовательного 
процесса конкретного вуза:

 • проектирование содержания предпри-
нимательского образования на основе си-
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стемного анализа профессиональной дея-
тельности предпринимателя;

 • широкое использование активных и ин-
терактивных форм и методов учебной рабо-
ты, в том числе обеспечивающих непосред-
ственное вовлечение студентов в предпри-
нимательскую деятельность;

 • изменение преподавательской пози-
ции и др.

По мнению ряда авторов, предпринима-
тельское образование в вузе тесно связано 
с инновационно-предпринимательской дея-
тельностью самого вуза (модель «предпри-
нимательский университет»), при этом по-
следняя выступает своего рода рамочным 
условием и, более того, фактором эффек-
тивности предпринимательской подготовки 
студентов. В такой «рамочной» инновацион-
но-предпринимательской деятельности вуза 
может быть выделен ряд взаимосвязанных 
направлений, среди которых:

1) организация и развитие сотрудничест-
ва по вопросам коммерциализации резуль-
татов интеллектуальной деятельности вуза 
между самим вузом и его институциональ-
ными партнерами;

2) организация в вузе открытых центров 
поддержки инноваций;

3) разработка и внедрение инновацион-
ных коммерческих продуктов и услуг на ос-
нове результатов интеллектуальной дея-
тельности подразделений вуза;

4) проведение маркетинговых исследо-
ваний и организация рынков сбыта иннова-
ционных продуктов;

5) выполнение научно-исследователь-
ских работ, которые направлены на со-
здание инновационных продуктов или тех-
нологий, обладающих высоким коммерче-
ским потенциалом и др. [Манузина, Нори-
на, 2013].

В зависимости от того, какие условия 
и в каком соотношении принимаются в ка-
честве базовых, различные авторы предла-
гают разные подходы к построению моделей 
предпринимательского образования. Суще-
ствуют и различные попытки классифика-

ции таких подходов. Так, по мнению Е. А. Ми-
хайловой, существуют три основных под-
хода к организации предпринимательского 
образования, первый из которых — введе-
ние в систему высшего образования ново-
го направления подготовки «Предпринима-
тельство» — в настоящее время остается 
на уровне теоретической идеи, тогда как два 
остальных реализуются в практике — это 
создание при учебном заведении предпри-
нимательской инфраструктуры (бизнес-ак-
селераторов и бизнес-инкубаторов), а так-
же организация проектной деятельности, 
направленной на формирование комплек-
са предпринимательских компетенций [Ми-
хайлова, 2016]. В силу того, что период на-
чального становления предпринимательско-
го образования в современной России еще 
не завершился, полноценная классифика-
ция моделей предпринимательского обра-
зования вряд ли может быть создана. Отме-
тим далее лишь некоторые базовые идеи, 
положенные в основу практических подхо-
дов или моделей подготовки предпринима-
телей в системе среднего профессиональ-
ного и высшего образования, находящихся 
на стадиях проектирования, апробации или 
реализации:

 • введение в образовательную програм-
му самостоятельного курса «Основы пред-
принимательской деятельности», «Введение 
в предпринимательскую деятельность» или 
другого подобного курса;

 • междисциплинарная содержательная 
интеграция базового (например, технологи-
ческого, аграрного, психолого-педагогиче-
ского или др.) и дополнительного (предпри-
нимательского) образования, реализуемого 
на базе факультативов, спецкурсов, допол-
нительных образовательных программ;

 • обучение предпринимательству по-
средством организации различных форм 
внеаудиторной деятельности студентов (се-
минаров, круглых столов, бизнес-игр, биз-
нес-клубов, бизнес-симуляций, конкурсов 
бизнес-планов, различных конференций 
и саммитов предпринимателей и др.), пред-
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полагающее комплексное решение учебных 
и воспитательных задач на основе проек-
тно-исследовательской деятельности;

 • создание учебных фирм — коммерче-
ских предприятий по основному профилю 
обучения, организованных вузом или от-
дельными преподавателями, на базе кото-
рых студенты проходят предприниматель-
ские практики и стажировки и вовлекаются 
в реальную предпринимательскую деятель-
ность;

 • предпринимательская подготовка 
студентов на базе специально созданной 
в образовательной организации инфра-
структуры поддержки студенческих стар-
тапов — бизнес-инкубаторы, бизнес-шко-
лы, центры развития молодежного предпри-
нимательства, технопарки, инновационные 
комплексы, тренинговые и консультацион-
ные программы, тьюторинг и др.;

 • формирование учебной бизнес-среды 
в рамках модели «предпринимательского 
университета», что предполагает формиро-
вание в вузе особой предпринимательской 
атмосферы, когда сам вуз демонстрирует 
своего рода «ролевую модель» предприни-
мательской деятельности.

Не требуется глубокого анализа, что-
бы понять, что обозначенные подходы су-
щественно различаются по ряду ключе-
вых признаков, прежде всего по комплек-
сности и ресурсоемкости. Однако данных 
об их сравнительной эффективности, как 
«соотношения затрат и результатов», на се-
годня не существует.

Можно предположить, что условия эф-
фективности предпринимательского обра-
зования должны быть реализованы в ком-
плексе, а значит, представленные подхо-
ды являются не столько альтернативными, 
сколько взаимодополняющими. Будучи во-
площены в сочетании друг с другом, они 
способны вызвать своего рода синергети-
ческий эффект в формировании профес-
сиональных и общих компетенций предпри-
нимателя. В связи с этим исследователь 
Т. В. Цуканова вводит понятие «предпри-

нимательское портфолио вуза», в которое 
включает, по ее мнению, необходимый и до-
статочный комплекс средств, обеспечиваю-
щих возможность студентов развивать соб-
ственные предпринимательские проекты 
в вузе, а именно: 1) курсы по предпринима-
тельству; 2) встречи с предпринимателями; 
3) широко понимаемую предприниматель-
скую атмосферу вуза (включая соответству-
ющую инфраструктуру, а также «модериру-
ющий эффект» — предоставляемую вузом 
возможность работать над развитием соб-
ственных предпринимательских проектов, 
с получением необходимой консультативной 
и иной поддержки от вуза) [Цуканова, 2017].

Заключение

В заключение статьи обобщим основные 
особенности современного этапа развития 
предпринимательского образования в рос-
сийских вузах:

1) задача построения системы высше-
го предпринимательского образования при-
знана значимой задачей на уровне государ-
ства и научно-образовательного сообще-
ства;

2) все имеющиеся модели предпринима-
тельского образования в вузах, несмотря 
на их видимое многообразие, ориентирова-
ны на подготовку выпускника к роли пред-
принимателя в качестве дополнительной, 
вторичной цели образования и реализуют-
ся в рамках иных (не предпринимательских) 
направлений подготовки;

3) комплекс условий, необходимых для 
эффективного формирования комплекса 
предпринимательских компетенций у вы-
пускников, создан лишь в единичных вузах 
страны, реализующих модель предприни-
мательского университета; в большинстве 
вузов представлены единичные курсы пред-
принимательской направленности на осно-
ве традиционных форм и методов обучения 
и на неподготовленной кадровой базе;

4) преимущественно решается задача 
формирования профессиональных компе-
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тенций предпринимателя, связанная с его 
финансово-экономической подготовкой, 
тогда как задачи формирования общих ком-
петенций чаще всего остаются за предела-
ми содержания предпринимательского об-
разования в российских вузах.

В этих условиях актуальной задачей ста-
новится поиск системообразующего нача-
ла, обеспечивающего целостность и ре-
зультативность подготовки студентов к соб-
ственной предпринимательской деятель-
ности в сфере малого и среднего бизнеса, 
в существующих условиях непрофильного 
(для предпринимателя) высшего образова-
ния. Верное решение этой задачи позволит, 
по мнению авторов этой статьи, стать про-
рывным шагом на пути развития высшего 
предпринимательского образования в сов-
ременной России.
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Введение

Мир создает новый технологический 
уклад. Одним из ключевых вызовов, 
стоящих перед нашей страной, яв-

ляется необходимость модернизации эко-
номики на основе инновационной составля-
ющей. Технологические изменения связаны 
с изменениями в социальных, экономиче-
ских и финансовых системах.

Требование времени — постоянное эк-
спериментирование с новыми бизнес-моде-
лями, продуктами, идеями и технологиями.

Компании активно инвестируют в созда-
ние центров обработки данных и внедрение 
специализированных систем сбора, хране-
ния и обработки сведений о бизнес-опера-
циях и клиентах, что повышает эффектив-
ность бизнес-процессов и помогает лучше 
понимать потребности клиентов.

Перспективы развития экономики 
в аспекте принятия программы 
«Цифровая экономика  
Российской Федерации»

Цифровая экономика стала одной из клю-
чевых тем последнего времени. В России 
стремительно набирают обороты специ-
альные сетевые инструменты для бизнеса. 
 Эксперты говорят, что цифровая революция 
в малом и среднем бизнесе, по сути, уже на-
чалась [Малый бизнес поставлен на цифро-
вой «Поток»…].

«В настоящий момент цифровая эконо-
мика в развитых странах представлена при-
мерно 5,5% ВВП, в России это 2,8%, то есть 
мы в два раза отстаем от развитых стран 
по объемам цифровой экономики, представ-
ленной в общем объеме ВВП», — отметил 
заместитель директора по особым поруче-

Никитина Н. Ю., канд. экон. наук, доцент кафедры региональной экономики, инновационного 
предпринимательства и безопасности, руководитель образовательной программы «Торговое дело» 
Института государственного управления и предпринимательства Уральского федерального университета 
им. первого Президента России Б. Н. Ельцина, г. Екатеринбург, n.ju.nikitina@urfu.ru

Проблемы предпринимательского 
образования в эпоху развития  
цифровых технологий

В статье рассматриваются проблемы, имеющие место в период реализации программы «Цифровая 
экономика Российской Федерации»: ожидаемое изменение структуры рынка труда в связи с увеличением 
доли информационных технологий в отраслях народного хозяйства, необходимость внесения изменений 
в систему высшего образования. В связи с постоянным ускорением развития инструментов цифровой 
экономики усиливается потребность в организации постоянного повышения квалификации специалистов.

Одной из проблем российского народного хозяйства остается низкая производительность труда. Это 
препятствует росту заработной платы и покупательной способности населения. Самым действенным спо-
собом повышения производительности труда является внедрение новых технологий и модернизация обо-
рудования. Фактором, препятствующим техническому развитию, видится недостаточность инвестиций, 
собственного и заемного капитала.

Следующей проблемой на пути повышения производительности труда является дефицит знаний. Ско-
рость изменения технологий подталкивает к тому, что необходимо отладить систему образования и даль-
нейшего повышения квалификации специалистов во всех отраслях народного хозяйства.

Ключевые слова: цифровая экономика, информационные технологии, цифровизация, роботизация, эффективность, 
кибербандитизм, краудплощадки, IT-продукт, ритейл, технологии машинного обучения.
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ниям «Ростеха» А. Щедрин [Малый бизнес 
поставлен на цифровой «Поток»…].

28 июля 2017 г. Правительством Россий-
ской Федерации была принята программа 
«Цифровая экономика Российской Феде-
рации» [Распоряжение Правительства РФ 
№ 1632-р].

Премьер-министр России Дмитрий Мед-
ведев сказал: «Цель программы — организо-
вать системное развитие и внедрение циф-
ровых технологий во всех областях жизни — 
в экономике, в предпринимательстве, в со-
циальной деятельности и в госуправлении, 
социальной сфере, в городском хозяйст-
ве». Глава Правительства подчеркнул: «Пе-
ревод экономики в цифру — вопрос нашей 
глобальной конкурентоспособности и нацио-
нальной безопасности. Горизонт исполнения 
программы — 2024 год» [Медведев утвердил 
программу «Цифровая экономика»…].

По словам премьера, программа состоит 
из пяти направлений, посвященных норма-
тивному регулированию, образованию, ка-
драм, формированию исследовательских 
компетенций и IT-инфраструктуре и кибер-
безопасности. «В результате у нас должна 
появиться полноценная цифровая среда», — 
подчеркнул он. Медведев заметил, что эта 
среда развивается и сейчас, однако процесс 
нужно существенно ускорить. По словам гла-
вы Правительства, нужно устранить препят-
ствия для развития цифровой инфраструкту-
ры, обеспечить поддержку технологий боль-
ших данных, квантовых компьютеров, новых 
производственных методов и искусственно-
го интеллекта [Медведев утвердил програм-
му «Цифровая экономика»…].

Программа содержит как общие задачи 
и направления развития цифровой экономи-
ки, так и конкретную дорожную карту. В от-
дельном разделе программы указаны по-
казатели, которые необходимо достигнуть 
к 2024 г. [Десять целевых показателей про-
граммы…, 2017].

1. В стране должно появиться не менее 
десятка глобально конкурентоспособных 
технологических компаний, способных со-

здавать платформенные решения для ос-
новных предметных областей экономики 
(в том числе для здравоохранения, образо-
вания и «умного города»).

2. Должны успешно функционировать 
не менее 500 малых и средних предприя-
тий в сфере создания цифровых технологий 
и оказания цифровых услуг.

3. Количество выпускников с ИКТ-специ-
альностями в вузах должно превысить 120 
тыс. в год, выпускников, обладающих сред-
ними ИТ-компетенциями, — 800 тыс. чело-
век в год.

4. 40% жителей страны должны обладать 
цифровыми навыками.

5. Число реализованных проектов в об-
ласти цифровой экономики объемом не ме-
нее 100 млн руб. должно достичь 30.

6. Более десяти российских организаций 
должны участвовать в реализации крупных 
международных проектов (объемом не ме-
нее 3 млн долл.) в рамках научно-техниче-
ского сотрудничества в области цифровой 
экономики.

7. Доля домашних хозяйств, имею-
щих доступ в Интернет со скоростью 100 
мбит/с и выше, должна достичь 97%.

8. Во всех городах-миллионниках должны 
быть развернуты сети 5G.

9. 75% субъектов Федерации должны ис-
пользовать стандарты безопасного инфор-
мационного взаимодействия государствен-
ных и общественных институтов.

10. Через иностранные серверы должны 
маршрутизироваться только 5% внутренне-
го сетевого трафика Рунета.

Для успешной реализации принятой 
программы требуется основа, которой яви-
лась бы общегосударственная программа 
развития национальной промышленности 
и программа повышения ее конкурентоспо-
собности. Когда таковая появится и будет 
понятна, доступна и убедительна для обще-
ства, тогда она станет для многих направле-
ний бизнеса тем скелетом, на котором будут 
нарастать и остальные программы. Ориен-
тир будет более просматриваемым.
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Развитие новых, в данный период — 
цифровых, технологий в конечном виде име-
ет одну цель — снижение себестоимости 
производимого продукта. Цифровые тех-
нологии значительно удешевляют основ-
ной капитал, способствуют снижению цены 
продукта, повышают эффективность биз-
нес-процессов и помогают лучше понимать 
потребности клиентов [Цифровая Россия: 
новая реальность…, 2017].

Отечественные разработчики IT-сферы 
поддержаны государством: снижены нало-
ги, упрощены процедуры экспортных валют-
ных сделок, введены преференции при гос-
закупках.

Однако в исследованиях НАФИ и фонда 
«Сколково» сделан вывод: отрасли страны 
не готовы к значительному внедрению циф-
ровых технологий. Это и состояние разви-
тости инфраструктуры связи, и подготовка 
кадров, и опыт использования электронных 
услуг [Ермак, 2017].

Призывы к переменам в промышленной 
политике поступают от экономистов — ана-
литиков и представителей бизнеса посто-
янно. В 2017 г. строительный сектор пребы-
вал в стагнации. Незначительный рост объ-
емов в обрабатывающих отраслях связан 
с эффектом низкой базы. Потребительский 
спрос также показал результат ниже ожида-
емого. Банки указывают на сберегательную 
модель поведения населения.

Основные тренды цифровой экономи-
ки — роботизация, компьютерное модели-
рование, облачные технологии, технологии 
машинного обучения, блокчейн, краутфан-
динговые платформы, услуги связи [Гурова, 
Обухова, 2017].

По прогнозам специалистов, к 2025 г. 
цифровизация может обеспечить от 19 
до 34% роста ВВП [Цифровая Россия: но-
вая реальность…, 2017].

Такие смелые экономические прогнозы 
связаны не только с эффектом от автомати-
зации существующих процессов, но и с вне-
дрением принципиально новых, прорывных 
бизнес-моделей и технологий: цифровые 

платформы, цифровые экосистемы, углу-
бленная аналитика больших массивов дан-
ных, технологии «Индустрии 4.0», 3D-печать, 
роботизация, интернет-торговля. По оцен-
ке Глобального института McKinsey, только 
интернет-торговля до 2025 г. будет ежегод-
но приносить мировой экономике от 4 до 11 
трлн долл. [Цифровая Россия: новая реаль-
ность…, 2017].

Перед властями в сфере цифровой эко-
номики на 2018 г. стоят восемь задач [Во-
семь задач властей…, 2017].

1. Снять ключевые нормативные огра-
ничения для развития, определить базовые 
правовые понятия и институты.

2. Разработать образовательные и про-
фессиональные стандарты, требования 
к описанию компетенций цифровой эконо-
мики и запустить их пилотную версию.

3. Сформировать систему выбора пер-
спективных направлений исследований 
и разработок в области цифровых техно-
логий.

4. Создать нормативно-правовую сре-
ду, определяющую взаимодействие между 
участниками цифровых платформ.

5. Создать пилотную платформу для ис-
следований и разработок по одному из на-
правлений «сквозных» технологий.

6. Определить частотный ресурс для раз-
вертывания сетей 5G.

7. Утвердить генеральную схему разме-
щения центров обработки данных.

8. Сформировать систему льгот и префе-
ренций, создающих условия для вложения 
частных инвестиций в информационную ин-
фраструктуру.

В принятой программе «Цифровая эконо-
мика Российской Федерации» поставлены 
задачи насущные и амбициозные. Из вось-
ми разделов программы остановимся на од-
ном — кадры и образование.

В вузах подготовку по программам, свя-
занным с цифровыми технологиями, прошли 
за пять лет более 200 тыс. человек.

Например, компания Cognitive Techno-
logies совместно с УрФУ намерена разви-
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вать роботизированное сельское хозяйство 
(программа «Урал Когнитив Агро») [Грам-
матчиков, 2017в].

В результате цифровой революции суще-
ственно изменится рынок труда, это проис-
ходит уже сейчас, и мы видим, что организа-
торы образования за изменениями не поспе-
вают. На данном этапе неясно, как будут ви-
доизменяться технологии. Изменятся целые 
рынки. Резко меняются подходы к трудовым 
ресурсам. Бизнес меняет требования к пер-
соналу. Обращают внимание на умение об-
учаться, способность работать в коллективе, 
мотивацию к достижениям. Новые производ-
ства будут малолюдны, но требования к ра-
ботникам будут очень высоки. Одна из про-
блем — людей требуется мало.

Нужны будут высококвалифицированные 
специалисты (в небольшом количестве). Для 
большинства остается низкоквалифици-
рованная работа. Будет меняться социум. 
Можно ожидать тяжелых противоречий в мо-
лодежной среде. Недаром некоторые поли-
тологи одной из причин «оранжевых рево-
люций» называют подросшую образован-
ную и невостребованную обществом своих 
стран молодежь.

Например, в прокуратуре страны разра-
батывают паспорт проекта цифровой тран-
сформации органов и организаций прокура-
туры, который был утвержден совместным 
приказом Минкомсвязи и Генпрокуратуры 
России. Документ делает упор на развитие 
электронных сервисов для граждан и юри-
дических лиц, а также импортозамещение 
программного обеспечения в ведомствен-
ных системах.

Паспорт проекта разработан в целях ре-
ализации положений Концепции цифровой 
трансформации органов и организаций про-
куратуры Российской Федерации до 2025 г.

В числе результатов реализации проекта 
уже в 2018 г. должен быть создан защищен-
ный Интернет через сегмент сети Интернет 
для федеральных органов государственной 
власти и органов государственной власти 
субъектов Российской Федерации (RSNET). 

Кроме того, должна быть создана аттестован-
ная единая защищенная сеть передачи дан-
ных для каждого рабочего места работника 
прокуратуры. В 2018 г. планируется органи-
зация единых защищенных автоматизирован-
ных рабочих мест в рамках цифровой тран-
сформации органов прокуратуры Российской 
Федерации: будут проведены пилотные про-
екты по тестированию рабочих мест по тех-
нологии виртуального рабочего стола в про-
куратуре; в системном проекте сформулиро-
ваны предложения по архитектуре организа-
ции типовых рабочих мест, а также анализ 
возможности импортозамещения [Паспорт 
проекта цифровой трансформации…, 2017].

В настоящий момент при оценке меры 
бизнеса ведущих российских цифровых 
компаний в глобальном масштабе выявля-
ется, что их успехи выглядят скромно. Это 
касается как количества успешных циф-
ровых стартапов и компаний в России, так 
и их оборота. На крупнейшие российские 
публичные компании в секторе ИКТ прихо-
дится менее 1% выручки тысячи крупней-
ших мировых информационно-технологиче-
ских компаний. Российские интернет-компа-
нии также слабо представлены на мировой 
арене. В некоторых сегментах они уступают 
иностранным конкурентам даже на внутрен-
нем рынке. По данным Data Insight, в послед-
ние пять лет объемы продаж в российских 
интернет-магазинах растут медленнее, чем 
в иностранных, работающих на территории 
нашей страны; это свидетельствует о том, 
что отечественные игроки не в полной мере 
используют существующий потенциал рын-
ка, в частности, малых и средних городов, 
а также сельской местности [Цифровая Рос-
сия: новая реальность…, 2017].

Проблемы цифровой 
трансформации экономики 
на рынке труда

Одной из серьезных проблем реализации 
программы цифровизации экономики явля-
ется рынок труда. По мнению главы Центра 
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стратегических разработок А. Кудрина, эко-
номике необходимо готовить 120 тыс. специ-
алистов по информтехнологиям в год, в на-
стоящее время готовится примерно 50 тысяч.

Существующая сфера образования ну-
ждается в модернизации. Требуется коли-
чественное увеличение числа выпускников 
по IT-специальностям и корректировка про-
грамм подготовки смежных специалистов 
[Ермак, 2017].

Уже запущен стратегический проект 
по модернизации системы образования (ав-
торы: Союз промышленников и предприни-
мателей области — СОСПП, УрФУ и др.) [Ер-
мак, 2017].

Одной из значительных проблем разви-
тия цифровых технологий является необхо-
димость срочного и оперативного совер-
шенствования системы образования и под-
готовки кадров.

В настоящее время страна пережива-
ет последствия демографической ямы. 
За 10 лет (2005–2015 гг.) прием в вузы со-
кратился на 38,2% (данные Института обра-
зования НИУ ВШЭ).

Нужна заранее продуманная и сплани-
рованная государственная политика по ис-
пользованию человеческого капитала. Про-
грамма решения проблемы должна вклю-
чать ресурсы, управление, внутренние изме-
нения, результаты. Потребуются реформы 
областных государственных программ.

Высший совет партии «Единая Россия» 
делает ставку на модернизацию и иннова-
ционное развитие. Предполагается охватить 
малое и среднее производство. При этом 
ставится задача сохранить единые для всех 
стандарты качества жизни: равный доступ 
к качественным госуслугам, образованию, 
здравоохранению и т. д. Малый, семейный 
бизнес должен иметь доступ к инфраструк-
туре. Предлагается новый «всероссийский 
всеобуч», создание системы дополнитель-
ного бесплатного обучения цифровым тех-
нологиям [Ермак, 2018].

Предполагается, что к 2025 г. в России 
будет подготовлено 100 тыс. выпускников 

с высшим образованием — профессиона-
лов в области IT-технологий и 500 тыс. вы-
пускников с высшим и средним професси-
ональным образованием с навыками в об-
ласти IT. Подготовка должна быть целевой, 
системной, конкретной.

Относительно выпускников следует от-
метить, что нынешнему поколению зача-
стую свойственны необоснованная амби-
циозность и ожидание больших заработков 
при отсутствии навыков практической ра-
боты. К практической работе выпускники, 
как правило, сразу после обучения не гото-
вы. В настоящее время от выпускника тре-
буется умение работать в группе, общаться 
с людьми, быстро находить информацию, 
уметь работать на стыке профессий, быть 
мобильным, быстро обучаемым, склонным 
к постоянному самообразованию, развитию 
мышления, обладать широким кругозором.

Работодатели должны отладить систе-
му социальных лифтов у себя в корпора-
циях: принимают стажера и предполагают 
через три года получить менеджера. Вся 
работа с ним планируется и оценивается. 
Программы развивают профессиональные 
и лидерские качества. Формы «доведения» 
выпускника вуза до специалиста различ-
ные, в зависимости от отрасли, корпора-
ции, специальности, но само собой это 
не получится.

Совместно школам, вузам и работодате-
лям нужны комплексные долгосрочные про-
граммы по профориентации.

В последнее время появились лагеря, 
имеющие целью профориентацию, что по-
могает абитуриентам получить понятие о бу-
дущей профессии. Идет постоянная модер-
низация учебных программ. Этот процесс 
должен стать непрерывным.

Первый проректор УрФУ С. Кротов ссы-
лается на Закон об образовании, где сказа-
но, что высшие учебные заведения не обя-
заны выпускать специалистов. «Вуз — это 
просто уровень образования. А выпуск спе-
циалистов — это дополнительная опция, ко-
торая доступна не всем и может быть реали-
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зована только совместно с бизнес-сообще-
ством и государством» [Александров, 2017].

В связи с этим вспоминается система от-
раслевого образования, работавшая в со-
ветское время. Отрасли имели свои институ-
ты повышения квалификации, и специалисты 
(инженеры, экономисты и др.) раз в один-три 
года в обязательном порядке направлялись 
на эти курсы для переподготовки. Там проис-
ходило ознакомление со всем тем новым, что 
наработано в данной отрасли или области, 
нередко лекции читали и зарубежные спе-
циалисты, происходил обмен опытом меж-
ду предприятиями. К молодому специалисту 
прикрепляли «наставника», который оказы-
вал ему помощь. Работала система создания 
и постоянного ведения резерва, карьерно-
го роста кадров. Молодой специалист знал 
о своих возможностях в будущем предприя-
тия. Так было по крайней мере на крупных, 
солидных советских предприятиях.

Разумеется, при сегодняшнем уровне 
распространения информации такие фор-
мы освоения специальных знаний видятся 
устаревшими, однако, если послевузовское 
освоение специальности не найдет органи-
зационной формы, то отставание в подго-
товке специалистов увеличится.

Нужны новые структуры, новые модели 
подготовки высококвалифицированной ра-
бочей силы и ее целенаправленного исполь-
зования.

Одним из новых направлений в высшем 
образовании стало появление и развитие 
корпоративных вузов при крупных корпо-
рациях, например, корпоративный вуз при 
УГМК. Свой корпоративный Университет 
в сотрудничестве с УрФУ и МИСиС откры-
вает Трубная металлургическая компания 
(ТМК). Цель — создание единого инфор-
мационного пространства для сотрудников 
компании [Коваленко, 2017а].

Внедряются новые системы дистанцион-
ного обучения [Грамматчиков, 2017а].

Трубная металлургическая компания сов-
местно с журналом «Эксперт» запускает 
специальный проект «Кадры для индустри-

альной экономики в новых условиях», где 
намерены искать ответы на вопросы: каких 
кадров не хватает предприятиям и как долж-
ны идти процессы цифровизации [Граммат-
чиков, 2017б].

Проблемы предпринимательского 
образования в аспекте цифровой 
трансформации экономики

Многие начинающие предприниматели 
хотят знать, дает ли цифровая экономика 
новые возможности для бизнеса. Развитие 
цифровой экономики влияет на внутрен-
нюю и внешнюю среду бизнеса. В сфере 
информационно-коммуникационных техно-
логий происходят кардинальные изменения, 
которые не могут не отражаться на разных 
направлениях функционирования компаний. 
Благодаря Интернету даже новые и неболь-
шие из них могут реализовать собственную 
продукцию по всему миру. Имея незначи-
тельные вложения, новые предприниматель-
ские структуры появляются и растут быстро 
[Цифровая экономика…, 2017].

Владельцы небольших компаний уже 
пользуются онлайн-технологиями для разви-
тия собственного бизнеса. Это приносит им 
много бонусов: партнеры быстрее находят 
о них информацию, бизнес-процессы ком-
пании ускоряются [Малый бизнес поставлен 
на цифровой «Поток»…].

С помощью IT-технологий предпринимате-
ли получают возможность снижать издержки 
и при этом повышать эффективность и про-
изводительность труда. При этом положение 
компаний на рынке усложняется: увеличива-
ются риски, растет уровень неопределенно-
сти. Из-за динамических изменений на техно-
логическом уровне конъюнктура становится 
неустойчивой из-за увеличения конкуренции 
и влияния государства на экономику.

Технологические изменения, свойствен-
ные цифровой экономике, создают новые 
рыночные правила для ведения бизнеса. Что-
бы выжить и при этом развиваться в новых 
условиях, предпринимательским структурам 
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приходится повышать собственную компе-
тентность в сфере цифровых IT-технологий.

Однако далеко не каждый современный 
начинающий и уже опытный предпринима-
тель видит эффективность цифровой эконо-
мики [Цифровая экономика…, 2017]. У пред-
принимателей критически не хватает необ-
ходимых компетенций.

Уже сейчас можно назвать перспективы 
развития предпринимательства и бизнеса 
в условиях цифровой трансформации эко-
номики.

1. Перспективы и вопросы взаимодейст-
вия бизнеса с площадками оптовой и роз-
ничной онлайн-торговли.

2. Перспективы развития технологии 
блокчейн и тренды криптоиндустрии.

3. Инвестиции в робототехнику.
4. Автоматизация операционных процес-

сов.
5. Автоматический сбор данных.
6. Применение статистических методов 

и анализа данных.
7. Автоматический сбор операционных 

показателей деятельности предприятия.
8. Мобильные и онлайн-приложения 

и прочие интерфейсы самообслуживания.
Для сохранения конкурентоспособности 

одной лишь цифровой оптимизации текуще-
го бизнеса может оказаться недостаточно.

Программы обучения будущих пред-
принимателей и управленцев должны быть 
скорректированы с учетом требований вре-
мени, в частности, с учетом общегосударст-
венной программы развития и программы 
по развитию цифровой экономики.

Проблема состоит в том, что ни той 
ни другой программы в законченном виде 
еще нет, работа идет фрагментарно, по от-
раслям, зачастую вслед за зарубежными 
партнерами по бизнесу или под их влияни-
ем. Однако можно опасаться, что если уже 
сейчас есть пробелы в подготовке студен-
тов в этом направлении, то в будущем от-
ставание будет еще более значительным.

В мире повсеместно обсуждаются ме-
ры по адаптации экономики к изменени-

ям. В правительствах и центрах инноваций 
и развития Франции, США, Великобритании 
и других стран обсуждаются различные воз-
можности массовой переподготовки и адап-
тации персонала к цифровой экономике. На-
пример, в Сингапуре снижена ступень обра-
зовательной системы, начиная с которой 
преподаются курсы по программированию, 
и повсеместно появляются стартапы, при-
званные повышать цифровую грамотность 
детей школьного и даже дошкольного воз-
раста. Принимаются и более решительные 
меры по адаптации экономики. Билл Гейтс 
предложил облагать налогом не только фи-
зических работников, но и роботов, кото-
рые их заменили. Не менее смелая идея — 
ввести универсальный базовый доход — 
не только широко обсуждается, но и в виде 
эксперимента уже воплощена в Кремниевой 
долине, Нидерландах, Канаде, Финляндии.

Глобальные тенденции к высвобожде-
нию персонала и замене человеческого тру-
да информационными системами и искусст-
венным интеллектом не обойдут стороной 
и российский рынок труда. О масштабных 
планах автоматизации объявил Сбербанк, 
планирующий до 2025 г. полностью пере-
вести обслуживание клиентов в цифровой 
формат, закрыть часть отделений и высво-
бодить почти половину персонала.

Результаты исследования, проведенного 
в Австралии в 2015 г., показывают, что 60% 
студентов вузов обучаются по специально-
стям, которые в ближайшие 10 – 15 лет бу-
дут в значительной мере автоматизирова-
ны. Наконец, цифровые технологии помога-
ют работникам приобретать новые знания 
и навыки методом дистанционного элек-
тронного обучения для повышения собст-
венной квалификации либо освоения новых 
профессий. Для того чтобы адаптация рын-
ка труда к этим революционным изменени-
ям прошла успешно, важно, чтобы Россия, 
как и другие страны, заблаговременно вы-
работала действенные ответы на вызовы 
цифровой эпохи. Достигнутых успехов по-
ка недостаточно, чтобы говорить о готов-
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ности российской системы образования 
к решению необходимых задач в услови-
ях цифровизации. Одним из первых шагов 
государства по адаптации системы обра-
зования к потребностям цифровой эконо-
мики может стать обновление устаревших 
программ профессионального образова-
ния и повышения квалификации для ликви-
дации пробелов в цифровых навыках, необ-
ходимых в современной экономике [Циф-
ровая Россия: новая реальность…, 2017].

Обучая будущих предпринимателей, не-
обходимо показать им перспективные тех-
нологии, наиболее эффективные бизнес-
модели, процессы, готовые продукты, мето-
ды управления, другие разработки и спро-
гнозировать, какое влияние они окажут 
на общество. Цифровые технологии за ко-
роткий срок уже значительно изменили вза-
имоотношения в обществе, но это только 
начало. В ближайшие десятилетия машин-
ное обучение, робототехника, виртуаль-
ная реальность (VR), дополненная реаль-
ность (AR), облачные технологии и, нако-
нец, искусственный интеллект (AI) покажут, 
какое влияние на производство и на обще-
ство будет ими оказано. Вот вопросы, кото-
рые встают перед будущими управленцами.

Некоторые вопросы подготовки 
специалистов торговой отрасли 
в период внедрения цифровых 
технологий

В настоящее время наблюдается ста-
бильный рост предпринимательства в сфе-
ре услуг, к которой относится торговля. 
Здесь широкое поле для повышения эф-
фективности.

Торговля — одна из наиболее социально 
востребованных отраслей народного хозяй-
ства. Снабжение материальными ресурса-
ми предприятий, оптовая и розничная тор-
говля — это обширное поле деятельности, 
важнейшая часть социального устройства 
общества.

Какие же видятся изменения в данной 
отрасли в связи с расширением примене-
ния цифровых технологий? Рассмотрим для 
примера одно направление — розничную 
торговлю, сектор ритейла. В нем сложилась 
жесткая конкуренция, она заставляет посто-
янно думать о снижении расходов.

Направление усилий в целях снижения за-
трат и сокращения рабочих мест включает:

 • бурное развитие розничной интернет-
торговли. Выявленные узкие места в совре-
менной интернет-торговле — это проблемы 
индивидуальной доставки товаров;

 • оплата товаров в розничной торговле 
в значительной мере уже производится без-
налично, с использованием пластиковых карт;

 • есть примеры расчетов за покупки без 
помощи кассиров, кассы самообслужива-
ния (селф-чекауты). Они уже есть в «Маг-
ните», «Ашане», Х5, «Глобусе»;

 • подготовка товаров к розничной про-
даже (взвешивание, упаковка, маркировка, 
оценка запасов продукции и т. д.) все больше 
производится автоматически. Дж. Кинг, глав-
ный технический директор американской се-
ти Walmart считает, что роботы на 50% точнее 
и быстрее сканируют полки с товаром. Кли-
енты сами сканируют свои покупки. В компа-
нии Amazon уже работает 45 тыс. роботов. 
Операционные издержки снизились на 20%. 
Каждый центр обработки товаров Amazon сэ-
кономил по 22 млн долл. Действует пилотный 
проект магазина без персонала;

 • реклама все больше перемещается 
в Интернет, в социальные сети.

В России в торговле работает 4,8 млн че-
ловек. Через десять лет часть из них работу 
потеряет [Пахунов, 2017].

Тенденция к сокращению рабочих мест 
наблюдается и в других отраслях народно-
го хозяйства: в финансовой сфере, на тран-
спорте, в сельском хозяйстве, промышлен-
ности. Тех, кто работу не потеряет, ждет 
снижение оплаты труда. Будут исчезать «бу-
мажные» профессии. При этом конкурен-
ция на рынке труда усилится. Конфигурация 
рынка труда изменится.
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В связи с существующими и грядущими 
изменениями меняется потребность в под-
готовке трудового ресурса в отрасли. Не-
которых рабочих мест (кассиров, упаков-
щиков и т. д.) будет требоваться меньше, 
но возрастет потребность в менеджерах, 
владеющих цифровыми технологиями. Воз-
растет спрос на специалистов, создающих 
и обслуживающих системы автоматизации, 
на разработчиков системы блокчейн, про-
граммистов, тестировщиков и разработчи-
ков. Самыми востребованными специали-
стами могут стать аналитики, архитекторы 
систем, способные выделять важное в по-
лучении данных [Пахунов, 2017].

Опыт СССР, когда работала система не-
прерывного повышения квалификации спе-
циалистов в отраслях народного хозяйст-
ва, для чего были созданы и успешно ра-
ботали отраслевые институты повышения 
квалификации, надо восстановить на новых 
принципах. На этих платформах специали-
сты могут знакомиться с новыми достижени-
ями науки в своей области и обмениваться 
передовым опытом предприятий. В услови-
ях конкуренции нужно найти новые формы.

Производственная и преддипломная пра-
ктики на предприятиях были обязательной 
составляющей учебного процесса в вузах. 
Также нужны новые формы стажировки 
и производственных практик студентов, по-
вышение роли дипломных и курсовых работ 
на конкретном материале предприятий.

Система наставничества молодых специ-
алистов, передачи опыта квалифицирован-
ного работника новичку также должна быть 
возрождена.

Первый заместитель руководителя Адми-
нистрации Президента Российской Феде-
рации С. В. Кириенко пообещал поддержку 
движения наставничества на самом высо-
ком государственном уровне [Кириенко за-
явил о необходимости…, 2017].

Имеются примеры организации повыше-
ния компетенции сотрудников всех уровней 
на постоянной основе. Эти цели преследует 
корпоративный университет Трубной метал-

лургической компании (ТМК). Они же созда-
ют пять учебно-методических центров с на-
учно-техническим центром в Сколково.

Сотрудники всех уровней и дивизионов 
ТМК смогут непрерывно расширять свои 
компетенции. Корпоративный универси-
тет намерен сотрудничать с УрФУ и МИСиС 
по технологическим направлениям. Он счи-
тает себя потребителем программ класси-
ческих университетов, но они должны быть 
соответственно адаптированы.

Роль корпоративного университета ТМК — 
дополнительное профессиональное обра-
зование [Коваленко, 2017а].

Заключение

По оценкам комиссии по развитию эко-
номики, предпринимательства, сферы услуг 
и потребительского рынка Общественной па-
латы России, дефицит квалифицированных 
кадров в настоящее время испытывают 87% 
предприятий. Особенно необходимо сближе-
ние спроса со стороны отраслей народного 
хозяйства и предложения со стороны учеб-
ных заведений. Контакты молодых специали-
стов и выпускников с предприятиями, органи-
зация прохождения практики (производствен-
ной и преддипломной), стажировка могли бы 
эту брешь заполнить. Имеются предложения 
по мотивации предприятий в этом направле-
нии в виде налоговых льгот [Семин, 2017].

От государства, бизнеса и учебных за-
ведений потребуются скоординированные 
заблаговременные действия по подготовке 
к грядущим изменениям, а также перепод-
готовке и трудоустройству высвобождаемо-
го персонала. Повсеместная цифровизация 
бизнес-моделей и целых отраслей в ближай-
шие десятилетия приведет к частичному за-
мещению человеческого труда машинным 
и высвобождению рабочих мест, которые бу-
дут замещаться низкооплачиваемыми (в тех 
случаях, когда автоматизация представляет-
ся экономически нецелесообразной) и высо-
кооплачиваемыми (в тех случаях, когда необ-
ходимы навыки создания и применения циф-
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ровых инструментов) рабочими местами. Ве-
роятными последствиями станут расслоение 
населения по уровню доходов, рост безра-
ботицы, а также снижение уровня доходов 
и жизни людей в населенных пунктах с огра-
ниченными возможностями для трудоустрой-
ства (так называемых моногородах) [Цифро-
вая Россия: новая реальность…, 2017].

Компаниям предстоит постоянно вести 
поиск инновационных решений и бизнес-
моделей, основанных на применении циф-
ровых технологий.

Выпускник вуза должен понимать, что по-
сле получения диплома его обучение не за-
канчивается. Ему следует в вузе научиться 
самообучаться. Технологии очень быстро 
устаревают.

Одна из основных задач высшего обра-
зования — найти консенсус с отраслями на-
родного хозяйства в деле подготовки реаль-
ных специалистов, не плодить дипломиро-
ванных безработных, охранников. По про-
гнозам Центра трудовых исследований НИУ 
ВШЭ, через 15 лет на рынок труда пойдет 
очень ограниченное количество молодежи. 
Человеческий капитал — один из трех важ-
нейших ресурсов для бизнеса. Им нужно 
экономно распорядиться.

В этом направлении совершенно необ-
ходимы сотрудничество вузов и предприя-
тий отрасли, своевременная корректиров-
ка учебных программ в соответствии с за-
просами отрасли, нахождение приемлемых 
форм практик и стажировок студентов соот-
ветствующей специальности с предприяти-
ями. Это требует изменения образователь-
ных стандартов и методов обучения.

Список литературы

1. Александров А. Человек в цифровую эпоху // Эк-
сперт. 2017. Available at: http://expert.ru/expert/2017/29/
chelovek-v-tsifrovuyu-epohu/.  

2. Грамматчиков А. Виртуальный бандитизм // Эксперт. 
2017а. http://expert.ru/expert/2017/30/virtualnyij-banditizm/ 

3. Грамматчиков А. Цифровая реальность // Эксперт. 
2017б. http://expert.ru/expert/2017/29/tsifrovaya-realnost/ 

4. Грамматчиков А. Цифровые технологии, которые меня-
ют мир // Эксперт. 2017в. http://expert.ru/expert/2017/35/
tsifrovyie-tehnologii-kotoryie-menyayut-mir/ 

5. Грамматчиков А., Вандышева О. Идет кибервойна на-
родная // Эксперт. 2018. Available at: http://expert.ru/
expert/2017/05/idet-kibervojna-narodnaya/. 

6. Гурова Т., Обухова Е. Новый технологический цикл 
важнее санкций // Эксперт. 2017. http://expert.ru/
expert/2017/42/novyij-tehnologicheskij-tsikl-vazhnee-sanktsij/ 

7. Гущина М. Код экосистемы // Российская газета. 2017. 
Available at: https://rg.ru/2017/11/29/reg-urfo/usloviia-dlia-
cifrovoj-ekonomiki.html. 

8. Долженков А. Ваше лицо всем знакомо // Эксперт. 
2017. http://expert.ru/expert/2017/40/vashe-litso-vsem-
znakomo/ 

9. Ермак С. Будем здоровы // Эксперт-Урал. 2018. 
Available at: http://expert.ru/ural/2018/08/budem-zdorovyi/.  

10. Ермак С. Форейторы прогресса // Эксперт-Урал. 
2017. Available at: http://expert.ru/ural/2017/51/forejtoryi-
progressa/.  

11. Керн М. Определение понятий.  Available at: https://
rg.ru/2017/11/28/reg-urfo/kak-poluchit-vygodu-ot-cifrovoj-
revoliucii.html.  

12. Кириенко заявил о необходимости возрождения со-
ветской школы наставничества. Available at: http://www.
newsru.com/russia/13feb2018/nastavnikk.html.  

13. Коваленко А. Порою нужен сбой в системе // Эксперт-
Урал. 2017а. http://expert.ru/ural/2017/39/poroyu-nuzhen-
sboj-v-sisteme/ 

14. Коваленко А. Трубники открыли университет // Эк-
сперт-Урал. 2017б. Available at: http://expert.ru/
ural/2017/48/trubniki-otkryili-universitet/. 

15. Рябинин С., 2017. https://praktika.ru/articles/business/
malyj-biznes-postavlen-na-tsifrovoj-potok/  

16. Материалы конференции «Регионы в фокусе пере-
мен». УРФУ и «Эксперт-Урал». Available at: https://conf-
expert.urfu.ru/ru/docs/. 

17. Астафьев А., 2017. http://tass.ru/ekonomika/4451565.   
18. Костылева Т., 2018. http://d-russia.ru/pasport-proekta-tsifrovoj-

transformatsii-organov-prokuratury-importozameshhenie-
elektronnye-servisy-i-dokumentooborot.html.  

19. Пахунов К. Как умирают профессии. Available at: https://
stockinfocus.ru/2017/11/14/kak-i-kakie-professii-umirayut/.  

20. Распоряжение Правительства РФ от 28.07.2017 № 
1632-р «Об утверждении программы "Цифровая эко-
номика Российской Федерации"». Available at: http://
static.government.ru/media/files/9gFM4FHj4PsB79I5v7yL
VuPgu4bvR7M0.pdf .

21. Семин И. Производительность труда — национальный 
приоритет. Available at: http://expert.ru/expert/2017/34/
proizvoditelnost-truda---natsionalnyij-prioritet/. 

22. Цифровая Россия: новая реальность, 2017. https://www.
mckinsey.com/~/media/McKinsey/Locations/Europe%20
and%20Middle%20East/Russia/Our%20Insights/Digital%20
Russia/Digital-Russia-report.ashx. 

23. Цифровая экономика — новые возможности для биз-
неса, 2017. http://kak-bog.ru/cifrovaya-ekonomika-novye-
vozmozhnosti-dlya-biznesa.

References

1.  Alexandrov A. Man in the digital age / / Expert. 2017. Avail-
able at: http://expert.ru/expert/2017/29/chelovek-v-tsifr-
ovuyu-epohu/.

2.  Grammatchikov A. Virtual banditism / / Expert. 2017a. 
http://expert.ru/expert/2017/30/virtualnyij-banditizm/



26

Journal of Modern Competition / 2018. Vol. 12. No. 1 (67)

Educational environment of entrepreneurship 

3.  Grammatchikov A. Digital reality // Expert. 2017b. http://
expert.ru/expert/2017/29/tsifrovaya-realnost/

4.  Grammatchikov A. Digital technologies that change the 
world / / Expert. 2017c. http://expert.ru/expert/2017/35/
tsifrovyie-tehnologii-kotoryie-menyayut-mir/

5.  Grammatchikov A., Vandysheva O. There is a cyber-
war folk // Expert. 2018. Available at: http://expert.ru/ex-
pert/2017/05/idet-kibervojna-narodnaya/.

6.  Gurova T., Obukhova E. The new technological cycle is more 
important than sanctions // Expert. 2017. http://expert.ru/ex-
pert/2017/42/novyij-tehnologicheskij-tsikl-vazhnee-sanktsij/

7.  Gushchina M. Code of the ecosystem / / Rossiyskaya 
Gazeta. 2017. Available at: https://rg.ru/2017/11/29/reg-
urfo/usloviia-dlia-cifrovoj-ekonomiki.html. 

8.  Dolzhenkov A. Your face is familiar to all // Expert. 2017. 
http://expert.ru/expert/2017/40/vashe-litso-vsem-znakomo/

9.  Ermak S. We will be healthy // Expert-Ural. 2018. Available 
at: http://expert.ru/ural/2018/08/budem-zdorovyi/.

10.  Ermak S. Foreaters of progress // Expert-Ural. 2017. Avail-
able at: http://expert.ru/ural/2017/51/forejtoryi-progressa/.

11. Kern M. Definition of concepts. Available at: https://
rg.ru/2017/11/28/reg-urfo/kak-poluchit-vygodu-ot-cifrovoj-
revoliucii.html.

12.  Kirienko said the need for a revival of the Soviet school 
of mentoring. Available at: http://www.newsru.com/
russia/13feb2018/nastavnikk.html.

13.  Kovalenko A. Sometimes a failure in the system is need-
ed // Expert-Ural. 2017a. http://expert.ru/ural/2017/39/po-
royu-nuzhen-sboj-v-sisteme/

14.  Kovalenko A. Teachers opened the University // Expert-
Ural. 2017b. Available at: http://expert.ru/ural/2017/48/trub-
niki-otkryili-universitet/.

15.  Ryabinin S., 2017. https://praktika.ru/articles/business/
malyj-biznes-postavlen-na-tsifrovoj-potok/

16.  Materials of the conference "Regions in the focus of 
change". URFU and Expert-Ural. Available at: https://conf-
expert.urfu.ru/en/docs/.

17.  Astafiev A., 2017. http://tass.ru/ekonomika/4451565.
18. Kostyleva T., 2018 http://d-russia.ru/pasport-proekta-tsifro 

voj-transformatsii-organov-prokuratury-importozameshhe-
nie-elektronnye-servisy-i-dokumentooborot.html.

19.  Pakhunov K. How do professions die? Available at: https://
stockinfocus.ru/2017/11/14/kak-i-kakie-professii-umirayut/.

20.  Order of the Government of the Russian Federation of Ju-
ly 28, 2017 No. 1632-r <On the approval of the program 
"Digital Economy of the Russian Federation">. Available at: 
http://static.government.ru/media/files/9gFM4FHj4PsB79I5
v7yLVuPgu4bvR7M0.pdf.

21.  Semin I. Labor productivity is a national priority. Available 
at: http://expert.ru/expert/2017/34/proizvoditelnost-truda--- 
natsionalnyij-prioritet/.

22.  Digital Russia: A New Reality, 2017. https://www.mckin-
sey.com/~/media/McKinsey/Locations/Europe%20and%20
Middle%20East/Russia/Our%20Insights/Digital%20Russia/
Digital-Russia- report.ashx 

23.  Digital Economy - New Opportunities for Business, 2017. 
http://kak-bog.ru/cifrovaya-ekonomika-novye-vozmozhnos-
ti-dlya-biznesa.

N. Nikitina, The Institute of public administration and entrepreneurship of the Ural Federal 
University the first President of Russia B. N. Yeltsin, Ekaterinburg, n.ju.nikitina@urfu.ru

Problems of entrepreneurial education in the era  
of digital technology development

The article discusses some of the problems that occur during the implementation of the program 
«Digital economy of the Russian Federation». The expected change in the structure of the labor 
market due to the increase in the share of information technology in the sectors of the economy, the 
need for changes in the system of higher education. Due to the constant acceleration of develop-
ment of tools of digital economy the need for the organization of continuous improvement of profes-
sional skill of specialists increases.

One of the problems of the Russian economy remains low productivity. This hinders the growth 
of wages and the purchasing power of the population. The most effective way to improve produc-
tivity is the introduction of new technologies and modernization of equipment. Lack of investment, 
equity and debt capital is seen as an impediment to technical development.

The next challenge to improve productivity is the lack of knowledge. The speed of changes in 
technology suggests that it is necessary to debug the system of education and further training 
of specialists in all sectors of the economy.
Keywords: digital economy, information technology, digitalisation, robotics, efficiency, cybervandalism, crowdflower, IT product, 
retail, technology of machine learning.

About author: N. Nikitina, PhD in Economics, Associate Professor

For citation: Nikitina N. Problems of entrepreneurial education in the era of digital technology 
development. Journal of Modern Competition, 2018, vol. 12, no. 1 (67), pp. 16–26 (in Russia, 
abstr. in English).



27

Современная конкуренция / 2018. Том 12. № 1 (67)

Методы и технологии обучения предпринимательству

Введение

Предпринимательство — одно из усло-
вий развития экономики, социальное 
предпринимательство — условие ее 

развития в интересах всех членов общест-
ва. Поэтому формирование компетенций 
социальной ответственности и предприни-
мательства необходимо осуществлять од-
новременно с формированием професси-
ональных компетенций специалистов [Мау, 
Клячко, 2013]. Так, например, социальное 
предпринимательство является прекрасной 
формой привлечения молодежи к предпри-
нимательству как экономически направ-
ленной деятельности. Потенциал творче-
ства и энергии, готовность взять на себя 
ответственность и желание работать в ко-
манде — эти качества присущи большин-
ству студентов вузов, однако на сегодняш-
ний день существует ограниченное число 
инструментов, позволяющих активизиро-
вать и актуализировать этот потенциал 

[Safronova, Bazen, Kalugina, 2016]. Следует 
отметить, что ответственность бизнеса — 
одно из важных условий жизнеспособности 
и эффективности современной предприни-
мательской системы, конструктивного вза-
имодействия в триаде власть — бизнес — 
общество. Сегодня высшая школа должна 
обеспечить выходящим на рынок труда со-
ответствующие компетенции исходя из того, 
что власть и общество едины в намерении 
обязать бизнес быть социально ответствен-
ным, а бизнес идет навстречу этому запро-
су. Социальное партнерство — это прежде 
всего внутренняя готовность и желание 
предпринимательской среды решать про-
блемы общества, подкрепленные извлека-
емой из этого выгодой, это понимание того, 
что только совместными усилиями можно 
создать среду, в которой комфортно жить 
и работать в будущем [Cафронова, Чанхи-
ева, 2012].

Предпринимательство — это стратеги-
чески ориентированная дисциплина, опи-

Сафронова Н. Б., канд. техн. наук, доцент, РАНХиГС, г. Москва, safronova@ranepa.ru

Вельская Г. Г., доцент, РГГУ, г. Москва, velskaya@gmail.com

Маслевич Т. П., канд. экон. наук, доцент, РАНХиГС, г. Москва, maslevich@ranepa.ru

Методическое обеспечение 
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рающаяся на создание, передачу, исполне-
ние и обмен предложениями, которые имеют 
позитивную ценность для отдельного чело-
века, клиентов, партнеров и общества в це-
лом [Нэнси, Майкл, Ротшильд, 2011].

Актуальность исследования

Богатый опыт, накопленный ведущим ву-
зом страны по подготовке управленческих 
кадров, Российской академией народного 
хозяйства и государственной службы при 
Президенте Российской Федерации, и его 
подразделением, Институтом отраслевого 
менеджмента, позволяет сделать некоторые 
обобщения и оценить эффективность раз-
личных методик по развитию навыков пред-
принимательства у будущих руководителей 
и предпринимателей — студентов Акаде-
мии. Из всех факторов, влияющих на фор-
мирование предпринимательской активно-
сти в социальной сфере: ценностные ори-
ентации, культурные традиции, личностные 
качества, профессиональные компетенции 
и навыки, — были выбраны те, на форми-
рование которых высшее учебное заведе-
ние может оказывать непосредственное 
воздействие, имея для этого соответству-
ющие методики и средства, а именно, тео-
ретические и практические аспекты проек-
тного управления и формирование навыков 
командной работы. По мнению известного 
исследователя предпринимательской сре-
ды профессора Г. В. Широковой, универ-
ситетские инициативы по развитию челове-
ческого и социального капитала оказывают 
положительное влияние на масштабы пред-
принимательской деятельности студентов, 
тогда как влияние финансового капитала, 
предоставляемого университетом, является 
отрицательным [Широкова, 2015].

Исходя из изложенных теоретических 
положений, в Академии разрабатываются 
методы формирования компетенций пред-
принимательства при решении практиче-
ских задач компаний-работодателей на ос-
нове командного взаимодействия. Для это-

го в учебный процесс интегрирована такая 
активная форма обучения, как проектная 
сессия.

Цель и задачи проектной сессии

Цель проектной сессии — формиро-
вание профессиональных компетенций, 
профессиональная адаптация студентов, 
привлечение работодателей к учебному 
процессу, актуализация учебных планов 
и программ подготовки, повышение ква-
лификации профессорско-преподаватель-
ского состава кафедр, внедрение активных 
и интерактивных методов обучения. Опыт 
коллег из ведущих вузов страны показыва-
ет, что идет активный поиск методов разви-
тия у студентов навыков и компетенций, не-
обходимых для успешной профессиональ-
ной и предпринимательской деятельности 
еще на стадии обучения.

Так, особое место в работах, посвящен-
ных социальному эксперименту в высшей 
школе, занимает исследование по форми-
рованию социально-профессиональных 
компетенций будущих менеджеров, которое 
по задачам, методам и полученным резуль-
татам совпадает с целями и задачами про-
ектной сессии. Авторы из Северо-Восточ-
ного федерального университета отмечают: 
результаты проведенного социального эк-
сперимента показали, что приблизить сту-
дентов-менеджеров к практике управления 
и сформировать социально-профессиональ-
ные компетенции возможно только при вклю-
чении их в такой вид образовательной дея-
тельности, который воспроизводит условия 
реальной профессиональной деятельнос-
ти. В течение ряда лет авторы апробировали 
технологии включения будущих менеджеров 
в процесс разработки и принятия социаль-
но обоснованных управленческих решений 
на основе развития у них личностных, про-
фессиональных и социальных компетенций. 
В результате проведения эксперимента ав-
торы получили данные о положительной ди-
намике изменений личностных и профессио-
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нальных компетенций участников экспери-
мента [Соколова, Фролов, 2009].

Актуальность прикладной функции со-
циального эксперимента в образовании от-
мечается в работе [Димитрова, Панарина, 
2013], которая содержит результаты исполь-
зования этого инструмента при формирова-
нии компетенций, выступающих в качестве 
зависимых переменных социального экспе-
римента. Внедрение инновационных техно-
логий в образовании как проектная сессия 
является содержанием работы [Верховод, 
2016]. Автор рассматривает опыт приме-
нения методов социального эксперимента 
в системе профессионального образова-
ния для управления процессом формиро-
вания профессиональных и общекультур-
ных компетенций потребителей образова-
тельных услуг.

Однако не следует ставить знак равен-
ства между возможностями высшей шко-
лы по формированию профессиональных 
и предпринимательских компетенций. Под-
готовка к работе по выбранному направле-
нию обучения осуществляется образова-
тельным учреждением весь период обуче-
ния в соответствии с учебным планом. А об-
учение предпринимательству скорее носит 
факультативный, чем систематический ха-
рактер. По данным исследования, 60% рос-
сийских студентов не изучали предметы 
по предпринимательству, а для 40% кур-
сы по предпринимательству были возмож-
ны по выбору или факультативно. При этом 
в ходе исследования выявлено, что студен-
ты готовы до 30% учебного времени посвя-
щать предпринимательским дисциплинам, 
этот показатель по международной выборке 
составляет 25%.

Такой интерес к обучению предпринима-
тельству объясняется карьерными плана-
ми российских студентов. 9,5% российских 
студентов отмечают, что планируют начать 
предпринимательскую карьеру сразу после 
окончания вуза, а по данным международ-
ной выборки — только 6,5%. Через пять лет 
после окончания вуза готовы заниматься 

предпринимательской деятельностью 52,6% 
российских студентов и только 30,6% зару-
бежных [Широкова, Цуканова, Богатырева, 
2014, с. 15].

Методические принципы 
предпринимательского образования

Актуальный запрос и потребность 
в предпринимательском образовании суще-
ствует, а инструментов, методических раз-
работок и учебных часов — недостаточно. 
Для разрешения этого противоречия на фа-
культете маркетинга рекламы и сервиса 
ИОМ РАНХиГС и кафедре маркетинга и ре-
кламы РГГУ была разработана и внедрена 
в учебный процесс методика организации 
и проведения проектной сессии по реше-
нию предпринимательских задач, основан-
ная на командной работе.

Методика проведения проектной сессии

В процессе проектной сессии устанавли-
валось взаимодействие между компанией-
заказчиком решения проектной задачи — 
вузом и командой студентов, представлен-
ной менеджером, отвечающим за дости-
жения заданного предпринимательского 
результата (рис. 1).

Подготовка и проведение проектной сес-
сии включает несколько последовательных 
этапов.

Этап 1. Тестирование и формирование 
команд

В основу принципа формирования проек-
тных команд положена концепция Р. М. Бел-
бина [Белбин, 2003] о необходимости пред-
ставительства каждой командной роли в кол-
лективе для обеспечения успешности коман-
дной работы. По мнению автора концепции, 
максимального эффекта достигают сбалан-
сированные команды, в которых присутст-
вуют участники с выраженностью каждой 
командной роли. Концепция Р. М. Белбина, 
а также последующие исследования в дан-
ной области [Широкова, Логинова, 2015] 
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не изучают вопрос о преимуществах (отсут-
ствии преимуществ) выраженности опреде-
ленной роли (ролей) над остальными. Счи-
тается, что каждая из ролей является равно-
значной и успех в команде обеспечивается 
ее наличием, а не количественным пред-
ставлением. Проверка этого тезиса была 
одной из задач проектной сессии по фор-
мированию команд при решении предприни-
мательских задач. Для определения коман-
дных ролей проводится процедура тестиро-
вания участников в форме самотестирова-
ния, каждый из студентов самостоятельно 
отвечает на вопросы теста и фиксирует ин-
дивидуальные социально-демографические 
характеристики. Общее количество баллов 
в тесте — 70. Время для прохождения тести-
рования и подсчета результата регламен-
тировано и составляет 45 мин для каждого 
участника. По итогам тестирования каждого 

участника указанное количество баллов рас-
пределяется между представленными коман-
дными ролями, их перечень и определение 
роли представлены на рис. 2.

После проведения тестирования и обра-
ботки полученных результатов тьютор про-
ектной сессии следующим образом форми-
рует команды.

1. По итогам тестирования участников 
социального эксперимента каждый участ-
ник является носителем определенной ко-
мандной роли.

2. Команда формируется с учетом прин-
ципа сбалансированности, согласно которо-
му в каждой команде должна быть представ-
лена каждая из восьми командных ролей.

3. В случае если количество членов ко-
манды менее восьми, предполагается, что 
недостающие командные роли будут ком-
пенсированы теми из участников, у которых 

Рис. 1. Схема взаимодействия участников проектной сессии

Fig. 1. Scheme of interaction of participants in the project session
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выраженность недостающих ролей макси-
мальная среди прочих участников команды.

4. Гендерные, возрастные, семейные 
и прочие объективные социально-демогра-
фические характеристики участников эк-
сперимента в расчет не принимаются.

Команды формируются координатором 
в день проведения тестирования. Пожела-
ния участников эксперимента о вхождении 
в состав определенной команды в расчет 
не принимаются. Состав команды доводится 
до сведения участников. Изменение состава 
команд по признаку дополнения / устране-
ния какой-либо из командных ролей, а так-
же изменение численного состава команды 
в ходе эксперимента не допускается.

За участником тестирования закрепля-
ется та роль, на долю которой приходится 
максимальное количество баллов.

Перечень вопросов в бланке для тести-
рования определен до начала эксперимен-
та и не должен меняться в процессе про-
ведения теста для каждой группы участни-
ков вне зависимости от направления об-
учения и профиля обучения участников  
выборки.

Этап 2. Постановка проектных задач 
и регламент выполнения

Каждой команде предлагается для ре-
шения определенная задача. Задача явля-
ется реальной бизнес-задачей, поставлен-
ной перед участниками заказчиком. Заказ-
чики — представители организаций, специ-
ализирующихся в отраслях по направлению 
обучения и участвующих в ежегодном кон-
курсе предпринимательских проектов ИОМ  
РАНХиГС «Свежий взгляд».

Рис. 2. Командные роли [Р. Белбин, 2003]

Fig. 2. Team roles [R. Belbin, 2003]
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На рис. 3 представлен перечень компа-
ний-заказчиков, участвовавших в проектных 
сессиях ИОМ РАНХиГС и решивших свои 
предпринимательские задачи.

Каждая из конкурсных предприниматель-
ских задач разделена на восемь этапов ис-
полнения работ. Время прохождения каж-
дого этапа регламентировано. Этапы носят 
универсальный характер и не учитывают 
специфику предметной области и направ-
ления подготовки членов команд.

Подробно содержание каждого этапа 
представлено в табл. 1.

Методика предусматривает последова-
тельную реализацию перечисленных этапов 
с обязательным контролем достижения про-
межуточных результатов.

Для проведения проектной сессии был 
разработан регламент, согласно которому 

следует планировать и проводить работу 
в каждой команде, участвующей в экспери-
менте.

На выполнение каждого этапа работы 
команде отводится одинаковый промежу-
ток времени вне зависимости от тематики 
проведения исследования. Регламент про-
ведения проектной сессии представлен 
в табл. 2.

Регламент проведения проектной сес-
сии был разработан до начала ее проведе-
ния и не изменялся по ходу сессии. Время 
на реализацию каждого этапа работы бы-
ло определено на основании экспертных 
оценок авторов. Регламент был доведен 
до участников проектной сессии с пред-
ставлением задачи исследования.

Исполнение регламента является одним 
из требований к работе при выставлении 

Рис. 3. Компании, представившие предпринимательские задачи  
для участников конкурса «Свежий взгляд»

Fig. 3. Companies that have submitted business objectives for participants of competition «Fresh look»
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Таблица 1. Характеристика этапов проектной сессии

Table 1. Description of the stages of the project session

1 этап. Тестирование участников, формирование команд

Задачи этапа • отбор участников проектной сессии;
• проведение тестирования;
• анализ результатов;
• формирование команд

2 этап. Презентация кейса (бизнес-задачи) заказчиком

Задачи этапа • презентация кейса (задач) представителями организации-заказчика;
• постановка конкретной задачи перед каждой командой, участвующей 
в социальном эксперименте;
• начало взаимодействия участников команд в процессе решения бизнес-задачи

3 этап. Планирование и организация работы проектных команд

Задачи этапа • декомпозиция целей кейса и определение порядка исполнения работы;
• составление плана-графика работ;
• распределение работ исполнителям из состава участников команды;
• обзор и изучение источников информации по теме бизнес-задачи

4 этап. Вопросы к заказчику / получение консультаций

Задачи этапа • проведение мозгового штурма в команде для формирования списка вопросов 
заказчику;
• определение потребности в дополнительной информации для разработки 
проекта;
• формулировка вопросов с целью получения информации, необходимой для 
решения бизнес-задачи;
• взаимодействие команд и заказчика;
• уточнение условий реализации бизнес-задачи;
• тестирование возможных решений бизнес-задачи

5 этап. Решение бизнес-задачи

Задачи этапа • формирование перечня возможных решений;
• оценка необходимых ресурсов для реализации задачи;
• разработка альтернативных вариантов решений;
• оценка решений;
• согласование мнений участниками команды;
• выбор окончательного варианта решения;
• доработка решения бизнес-задачи;
• проектирование;
• подготовка выступления команды

6 этап. Защита кейса (решения бизнес-задачи) 

Задачи этапа • представление и защита решения бизнес-задачи перед представителями 
организации-заказчика. Получение обратной связи и оценки проекта;
• защита проекта решения бизнес-задачи;
• анализ вопросов и замечаний;
• оценка работы команды независимыми экспертами

7 этап. Экзамен. 
Если предусмотрен учебным планом

8 этап. Подведение итогов конкурса проектных решений для каждого из направлений подготовки

Задачи этапа • проведение экспертизы полученных командами решений;
• определение победителей конкурса по номинациям (этапам);
• награждение команд-победителей;
• анализ результатов проектной сессии
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итоговой оценки команде. Функция конт-
роля за исполнением регламента проведе-
ния проектной сессии возложена на коор-
динатора проектной сессии.

Этап 3. Определение принципов и порядок 
оценки результата командной работы

Итоговая оценка работы команды пред-
ставляется важнейшим показателем прове-
дения последующего анализа зависимости 
выраженности результативности работы ко-
манды и получения ожидаемого предприни-
мательского решения. Для оценки работы 
привлекаются независимые эксперты отра-
сли в количестве не менее трех. Работа ко-
манды оценивается с соблюдением следу-
ющих принципов:

Независимость оценки.
Результаты работы команд должны быть 

оценены независимыми, не связанными 
с учебным процессом экспертами.

Привлекаемые эксперты должны быть 
проинформированы о содержании предпри-
нимательских задач, вынесенных на проек-
тную сессию.

Эксперты не должны иметь личной заин-
тересованности в оценке результата рабо-
ты команды.

Профессионализм оценки.
Результаты работы команд должны быть 

оценены экспертами той предметной обла-
сти, в рамках которой предложена задача для 
выполнения участникам проектной сессии.

Полнота оценки.
Оценка каждого эксперта должна быть 

выставлена по итогам анализа выполнения 
всех заданий и с учетом удовлетворения 
всех требований, предъявляемых к работе.

Прозрачность оценки.
Оценка выставляется каждым из привле-

каемых экспертов на специальном бланке 
оценки, в котором перечислены требова-
ния к исполнению и представлению рабо-
ты, а также дается оценка исполнения каж-
дого требования.

Бланки оценки, заполненные эксперта-
ми, обрабатываются тьютором проектной 
сессии.

Шкала оценок.
Максимальная оценка исполнения каж-

дого требования, предъявляемого к коллек-
тивной работе, составляет пять баллов.

Итоговая оценка эксперта складывает-
ся как сумма оценки по каждому требова-

Таблица 2. Регламент проведения проектной сессии

Table 2. Regulations for the project session

№ этапа Этап исполнения работы Срок прохождения этапа

1 Тестирование участников, формирование команд Первая неделя

2 Презентация кейса (бизнес-задачи) Вторая неделя

3 Планирование и организации работы проектных команд.

Обзор литературы

Третья неделя

4 Вопросы к заказчику / получение консультаций Со второй по пятую неделю

5 Решение бизнес-задачи С третьей по пятую неделю

6 Защита кейса (бизнес-задачи) Шестая неделя

7 Подготовка и сдача отчета.

Экзамен

Седьмая неделя эксперимента

8 Подведение итогов конкурса проектных решений для 
каждого из направлений подготовки

Седьмая неделя
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нию, максимальная оценка работы коман-
ды — 40 баллов.

Порядок оценки.
Оценка командной работы основана 

на вычитании штрафных баллов за ненад-
лежащее выполнение заданий.

Итоговая оценка получается как средне-
арифметическое из оставшихся после вы-
читания штрафных баллов за несоблюде-
ние требований.

Порядок экспертной оценки представлен 
в табл. 3.

Опыт проводимых в ИОМ РАНХиГС проек-
тных сессий показывает, что средняя оценка 
зависит от состава команды и опыта участия 
в проектной работе. Максимальная оценка 

команд, сформированных из студентов пер-
вого курса, не превышает 25 баллов, коман-
ды студентов выпускных курсов показыва-
ют результат 35 – 38 баллов из 40 возможных.

Наиболее сложным ввиду комплектности 
является оценка соответствия полученного 
результата поставленной цели, поэтому ав-
торы методики выделили ключевые факторы, 
которые должны учитывать эксперты (рис. 4).

Реализация проектной сессии в учебном 
процессе, состоящей из описанных этапов, 
основана на регламентах проведения про-
ектной сессии для каждого и тематических 
направлений с учетом тематики, специфики 
и периода проведения проектной сессии. 
Далее рассмотрим два примера организа-
ции и проведения проектных предпринима-

Таблица 3. Критерии оценки проектной работы команд

Тable 3. Evaluation criteria of design work teams

№ Требования к работе Критерии оценки

1 Полнота 
и достоверность 
представленных 
результатов

— 4 балла — к полноте представления результатов имеются существенные 
замечания;
— 3 балла — результаты представлены не в полном объеме;
— 2 балла — результаты представлены в полном объеме;
— 1 балл — результаты представлены в полном объеме с отдельными несу-
щественными замечаниями;
— 0 баллов — результаты представлены в полном объеме, замечаний к пол-
ноте представления результатов нет

2 Соблюдение
регламента проекта 
(конкурса) 

— 4 балла — работа представлена несвоевременно на каждом этапе;
— 3 балла — работа представлена своевременно, но не на каждом этапе;
— 2 балла — работа представлена несвоевременно, но на одном этапе;
— 1 балла — работа представлена своевременно;
— 0 баллов — работа представлена досрочно

3 Уровень организации 
командного 
взаимодействия

— 4 балла — командное взаимодействие не организовано;
— 3 балла — командное взаимодействие не организовано в полном объеме, 
есть отдельные элементы командного взаимодействия;
— 2 балла — командное взаимодействие организовано в большей части, 
есть замечания к отдельным элементам командного взаимодействия;
— 1 балл — командное взаимодействие организовано, есть замечания к от-
дельным элементам командного взаимодействия;
— 0 баллов — командное взаимодействие организовано, замечаний нет

4 Проведение
предварительной 
исследовательской 
работы

— 4 балла — предварительная работа не проведена;
— 3 балла — предварительная исследовательская работа проведена на ог-
раниченном количестве источников;
— 2 балла — предварительная исследовательская работа проведена только 
на отечественных источниках;
— 1 балл — предварительная исследовательская работа проведена на зару-
бежных и отечественных источниках;
— 0 баллов — предварительная исследовательская работа проведена на за-
рубежных и отечественных источниках с учетом импакт-фактора
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тельских сессий с участием магистров, об-
учающихся по направлению «девелопмент 
недвижимости».

Этапы организации и проведения 
конкурса предпринимательских 
проектов «Свежий взгляд»

Этап 1. Разработка регламента проек-
тной сессии и согласование с заказчиком.

Задачи:
 • определить совместно с заказчиком 

задачу, подразумевающую наличие вари-
антов проектных решений;

 • определить круг стейкхолдеров проекта;

 • решить вопрос о конфиденциальности 
и неразглашении коммерческой информа-
ции в соответствии с требованиями компа-
нии-заказчика;

 • согласовать регламент и сроки прове-
дения проектной сессии.

Этап 2. Тестирование участников проек-
тной сессии по методике Белбина.

Задачи:
 • собрать бланки тестов и проконтроли-

ровать полноту и правильность заполнения;
 • сформировать команды с учетом ко-

мандных ролей;
 • сформировать команды без учета ко-

мандных ролей (контрольная группа).

№ Требования к работе Критерии оценки

5 Качество 
предоставленных 
материалов

— 4 балла — низкое;
— 3 балла — низкое и среднее;
— 2 балла — среднее;
— 1 балл — высокое;
— 0 баллов — безупречное

6 Соответствие 
полученного результата 
поставленной цели

— 4 балла — результаты не соответствуют поставленной цели;
— 3 балла — отдельные результаты связаны с поставленной целью;
— 2 балла — результаты в основном соответствуют поставленной цели;
— 1 балл — результаты соответствуют поставленной цели;
— 0 баллов — цель достигнута полностью на основании полученных резуль-
татов

7 Уровень 
проработанности
проектных решений 
в формате «все 
продумано» 

— 4 балла — никто из участников команды не может ответить на вопрос 
в формате «все продумано», ответы строятся на ходу с использованием на-
водящих вопросов;
— 3 балла — отдельные участники команды могут ответить на несколько во-
просов в формате «все продумано», ответы на большинство вопросов стро-
ятся на ходу с использованием наводящих вопросов;
— 2 балла — отдельные участники команды могут ответить на большинство 
вопросов в формате «все продумано», ответы на остальные вопросы строят-
ся на ходу с использованием наводящих вопросов;
— 1 балл — все участники команды могут ответить на большинство вопро-
сов в формате «все продумано»;
— 0 баллов — все участники команды могут ответить на все вопросы в фор-
мате «все продумано» 

8 Наличие 
представления
факторов 
эффективности 
предлагаемых решений

— 4 балла — никто из участников команды не обладает представлениями 
об эффективности предложенных решений;
— 3 балла — большинство участников команды не обладает представления-
ми об эффективности предложенных решений;
— 2 балла — половина участников команды не обладает представлениями 
об эффективности предложенных решений;
— 1 балл — большинство участников команды обладает представлениями 
об эффективности предложенных решений;
— 0 баллов — все участники команды обладают представлениями об эф-
фективности предложенных решений

Окончание табл. 3
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Этап 3. Презентация задания представи-
телями заказчика.

Представители компании-заказчика при-
ходят в аудиторию, презентуют компанию 
и рынок, на котором она работает. Затем 
проводится презентация брифа и ставится 
конкретная задача перед проектными ко-
мандами.

На этом этапе решаются следующие ме-
тодические задачи:

 • члены команд начинают взаимодейст-
вовать в реальной плоскости бизнес-задач 
компаний и готовят их решения;

 • студенты готовятся к участию в реше-
нии реальных задач в деятельности компа-
нии;

 • формируется мотивация студентов, так 
как они видят заинтересованность компа-
нии заказчика в разработке проектной идеи.

Этап 4. Планирование и организация ра-
боты проектных команд.

С использованием техники проектного 
управления проводится декомпозиция це-
лей кейса [Демарко, 2010]. Процесс разра-
ботки решения представляется в качестве 
этапов, обязательных для выполнения все-
ми командами.

На этом этапе решаются следующие за-
дачи:

 • формирование личной заинтересован-
ности и ответственности;

 • представление всего возможного спек-
тра решений и оценка альтернатив;

 • формирование критериев оценки;
 • выделение сфер личной ответственно-

сти членов команд.
Этап 5. Исследование и изучение вторич-

ных источников информации по теме проек-

Рис. 4. Факторы, учитывающиеся при оценке соответствия полученного результата  
поставленной цели

Fig. 4. Factors to consider when assessing the conformity of the result set goal
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та. Этот этап выполняется индивидуально 
каждым, в соответствии с имеющимся уров-
нем компетенции и знаний. Выполнение это-
го этапа оценивается индивидуально. Свое-
временность представления результатов 
влияет на оценку команды.

В задачи этого этапа входят:
 • определение актуальных направлений 

исследований по теме;
 • удовлетворение потребности в специ-

альных знаниях и результатах аналогичных 
проектов;

 • формирование навыка отбора источни-
ков, анализа и изложения результатов.

Этап 6. Мозговой штурм для формирова-
ния списка вопросов заказчику. Этот этап 
позволяет сделать процесс мышления бо-
лее дивергентным. Все высказанные идеи 
классифицируем по матрице «Важность для 
пользователя / реализуемость командой / 
полезность для компании».

Задачи этого этапа:
 • определить потребность в дополнитель-

ной информации для разработки проекта;
 • согласовать интересы членов команды 

в условиях ограниченности ресурса (числа 
задаваемых вопросов);

 • сформулировать вопрос таким обра-
зом, чтобы полученный ответ содержал ин-
формацию, необходимую для разработки 
проекта.

Этап 7. Консультации заказчика. Ответы 
на вопросы команд и комментарии к услови-
ям реализации проекта.

Задачи, которые решаются на этом этапе:
 • взаимодействие команд и заказчика;
 • уточнение условий реализации;
 • тестирование возможных решений.

Этап 8. Разработка вариантов решений. 
Команды формируют перечень возможных 
решений, проводят анализ их соответствия 
поставленной заказчиком задаче [Хампер-
Смит, Дерри, 2011], оценивают необходи-
мые для проекта реализации ресурсы.

Задачи этапа:
 • разработка нескольких альтернатив-

ных вариантов решений;

 • оценка решений;
 • согласование мнений;
 • выбор варианта решений для оконча-

тельной доработки;
 • проектирование.

Этап 9. Представление и защита проек-
та перед заказчиком. Получение обратной 
связи и оценки проекта.

Задачи этапа:
 • подготовка устного выступления ко-

манды;
 • определение критериев оценки проек-

та в соответствии с формируемыми компе-
тенциями;

 • защита проекта;
 • анализ вопросов и замечаний;
 • получение балльно-рейтинговых оце-

нок выполненного проекта.
Этап 10. Подведение итогов конкурса 

проектных решений для каждого из направ-
лений подготовки.

Задачи:
 • провести экспертизу полученных ре-

шений;
 • определить победителей конкурса 

в одной или нескольких номинациях;
 • выдать сертификаты участникам про-

ектной сессии;
 • вручить дипломы членам команды по-

бедителя;
 • соотнести полученные балльно-рейтин-

говые оценки проектов с результатами;
 • тестировать ролевые командные роли 

и профили команды.
Магистранты первого года обучения ис-

следуют характеристики реально сущест-
вующего объекта недвижимости на тер-
ритории России и предлагают партнеру-
заказчику решение по его реновации как 
инвестиционного предпринимательского 
проекта.

Участники проектной сессии

1. Рабочие команды по 4 – 5 человек 
из числа студентов факультета экономики 
недвижимости (ФЭН), координация работы 
группы возлагается на менеджера проекта.
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2. Профессорско-преподавательский 
состав ФЭН, дают консультации командам, 
участвуют в работе комиссии по защите 
проектов в форме открытой дискуссии.

3. ООО «СмартапГруп» — координация 
процессов, консультации, участие в работе 
комиссии по защите проектов в форме от-
крытой дискуссии.

4. Комитет по редевелопменту Россий-
ской гильдии управляющих девелоперов 
(общественная организация) — формиро-
вание заданий и оценка результатов, кон-
сультации командам, участие в работе ко-
миссии по защите проектов в форме откры-
той дискуссии.

Журнал CRE — информационная под-
держка проекта.

Содержание кейса

Кейс для магистратуры «Девелопмент 
недвижимости»

Проектная задача с разбивкой по этапам 
исполнения с указанием целей каждого эта-
па и перечня задач для решения на каждом 
этапе представлена в табл. 4.

Для выполнения задания кейса заказчи-
ком каждого объекта недвижимости предо-
ставляются следующие данные:

1. Локация, название и фотографии объ-
екта.

2. Назначение земельного участка и план 
земельного участка (с размещением на нем 
строений). Правоустанавливающие докумен-
ты на объект и земельный участок (копии).

3. Функциональные поэтажные планы 
(с указанием назначения помещений).

4. Параметры проекта (общая площадь, 
арендопригодная площадь, парковка, ос-
новные арендаторы).

5. Имеющиеся ограничения культурно-
исторического или иного характера.

6. Краткая характеристика основных 
проблем.

Участие в проектной сессии предполага-
ет решение как реальных предприниматель-
ских, так и учебно-методических задач. При-
ведем примеры методического обеспечения 

решения учебных задач по курсу управления 
объектом недвижимости.

Под руководством тьютора проекта сту-
денты предварительно анализируют объект 
недвижимости, зону охвата объекта, опре-
деляют потребности арендаторов. Рекомен-
дуется использовать данные статистики, ка-
бинетный анализ, системный, конкурентный 
и ситуационный виды анализа. Результаты ка-
бинетных и полевых исследований и анализа 
информации кладутся в основу обоснования 
идеи реновации: анализ потенциальной це-
левой аудитории, ситуационный анализ и пр.

Важным учебно-методическим этапом яв-
ляется подведение итогов и оценка реше-
ний заказчиком и экспертами отрасли с точ-
ки зрения выполнения формальных требо-
ваний и предпринимательского потенциала 
проекта.

Так, на факультете экономики недвижи-
мости ИОМ РАНХиГС был подведен итог 
конкурса «Свежий взгляд», организован-
ного для магистрантов первого года обуче-
ния по направлению «Менеджмент недвижи-
мости» Комитетом по редевелопменту Рос-
сийской гильдии управляющих девелоперов 
(РГУД) и компанией «СмартапГруп».

Предмет конкурса — проектные решения 
по реновации существующего объекта не-
движимости на территории России.

Участники конкурса смогли освоить ме-
тоды научно-исследовательской и проек-
тной работы, получить первичные профес-
сиональные компетенции, интегрироваться 
в профессиональное сообщество.

Четыре команды магистрантов, получив 
материалы компаний-заказчиков, предва-
рительно проанализировали объект недви-
жимости, зону охвата объекта, определили 
потребности арендаторов.

Результаты работы команд были пред-
ставлены жюри в составе председателя ко-
митета по редевелопменту РГУД, директора 
по развитию компании PFM Solution, дирек-
тора компании «СмартапГруп», главного ар-
хитектора проекта компании «Столица не-
движимость».
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Жюри оценивало презентации и докла-
ды членов команд, включающие анализ при-
чин возникновения идеи реновации, резуль-
таты анализа статистической информации, 
анализа потенциальной целевой аудитории, 
идеи новых концептуальных решений.

Все проекты направлены на рассмотре-
ние компаниям-заказчикам, а все участники 
получили сертификаты.

Диплом победителя вручен команде, раз-
работавшей концепцию редевелопмента 
торгового центра «Оазис» в Вологде.

Победители получили возможность в те-
чение года участвовать во всех мероприя-
тиях, проводимых Комитетом по редевелоп-
менту РГУД.

Другим примером реализации представ-
ленной методики является проектная сессия, 
в которой в качестве заказчика выступил ГБУ 
«Электротеатр Станиславский» — культур-
но-зрелищный объект недвижимости, став-
ший объектом изучения проектных групп. 
Группам направления «Девелопмент Недви-
жимости» была поставлена цель — разрабо-
тать комплекс предложений по увеличению 
проходимости «Электротеатра Станислав-
ский». Это абсолютно не массовый и исклю-
чительно нестандартный проект, сочетаю-
щий новаторство и вызов, неортодоксаль-
ный подход к театральному искусству. Дан-
ное заведение нельзя рассматривать как 
коммерческий проект, потому что перед 

Таблица 4. Содержание проектного задания по девелопменту объекта недвижимости

Table 4. Content of the project assignment for real estate development

Этап Задача Содержание задачи

1 Анализ транспортной, 
пешеходной и визуальной 
доступности

Оценить маршруты транспорта.
Возможности и условия парковки.
Трафик в зависимости от часа суток/дня недели/сезона.
Удобство непосредственного подхода к объекту.
Видимость объекта с различных направлений, особенно от остановок 
общественного транспорта и мест парковки личного транспорта.
Качество окружения в пешеходной доступности объекта  
(5 – 10 мин пешком)

2 Анализ местоположения 
объекта

Анализ типа застройки, плотности, функционального назначения:
• конкурентной среды;
• окружения.
Анализ размещения объекта на земельном участке (процент 
застройки, транспортная схема и т. д.)

3 Анализ площадей Зонирование объекта по функциональному назначению.
Процентное соотношение: общие/полезные.
Этажность.
Конструктивные и архитектурные особенности

4 Коммуникации Горизонтальные коммуникации.
Вертикальные коммуникации.
Входные группы.
Навигация внешняя/внутренняя

5 Якоря Потребительская ценность площадей.
Факторы, формирующие показатели проходимости

6 Анализ конкуренции, 
SWOT-анализ

Анализ конкуренции по основным якорным функциям объекта, 
месторасположение ближайших конкурентов, зона охвата.
SWOT-анализ объекта с точки зрения существующего функционала

7 Юридический статус 
объекта

Собственники.
Ограничения.
Согласования/разрешения
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ним не стоят экономические задачи: театр 
поддерживают фонды и инвесторы. Таким 
образом, основная цель «Электротеатра 
Станиславский» — это генерация общест-
венной выгоды и решение социальной зада-
чи обеспечения досуговыми услугами жите-
лей и гостей столицы. Общественная выго-
да увеличивается с ростом популярности те-
атра, заполняемости залов, посещаемости 
выставок и лекций. Тем не менее концепция 
элитарного и немассового заведения не по-
зволяет пользоваться рядом маркетинговых 
инструментов, накладывая определенные 
ограничения. Несколько лет назад данное 
учреждение было подвергнуто реконструк-
ции и ребрендингу. Сейчас это современная 
творческая площадка, на которой проходят 
театральные постановки и различные меро-
приятия (конференции, выставки, тематиче-
ские события, шоу, концерты и т. д.). Здание 
«Электротеатра Станиславский» включает 
пять локаций: основная сцена, малая сцена, 
фойе, электролестница и театральный двор. 
С точки зрения инженерных решений и тех-
нического обеспечения следует отметить, 
что в России данному месту нет равных, так 
как пространство для представлений и ме-
роприятий может преобразовываться под 
нужды клиента или режиссера-постановщи-
ка за счет «двигающихся» стен и современ-
ного технического оборудования.

При знакомстве с объектом магистран-
там показали не только основные локации, 
но и закулисную жизнь: гримерки, склады, 
костюмерные, помещения с техническим 
оборудованием.

Перед командами студентов был постав-
лен ряд задач, включающих мониторинг 
СМИ, анализ собственного СМИ — газеты 
«Синемафантом», оценку присутствия в Ин-
тернете и социальных сетях и анализ кон-
тента публикаций о театре. Самая важная 
задача заключается в проведении позицио-
нирования бренда.

Для достижения цели потребовалось 
пройти ряд этапов, без которых было бы 
невозможно завершить проект. Реперные 

точки, предшествующие непосредственно-
му внесению предложений, включили в себя 
такие моменты, как знакомство с Электро-
театром, постановка проблемы и анализ те-
кущего состояния деятельности, изучение 
методов работы с информационными база-
ми, подробный анализ литературных источ-
ников по поставленной проблематике.

Схема организации проекта была четко 
структурирована, представляла собой хро-
нологически зафиксированный план с чет-
кими критериями выполнения задач. Группа 
была поделена на команды, в каждой из ко-
манд назначен менеджер проекта, ответст-
венный за выполнение основной задачи — 
итоговая разработка предложений по уве-
личению проходимости.

Основная задача могла быть решена 
лишь на основе работы, выполненной участ-
никами проекта.

Распределение задач между участника-
ми позволило добиться наиболее эффек-
тивного баланса ресурсов. Кроме того, 
не существовало ограничений на привле-
чение ресурсов извне. Анализ вышеуказан-
ных факторов, изучение результатов, раз-
работка предложений на основе сделанных 
выводов — в данном пункте сосредоточен 
основной объем проектной работы. Защи-
та презентаций с результатами выполнения 
задач — окончательная часть, требующая 
от участников не только индивидуальных 
усилий, но и качественной, слаженной ко-
мандной работы.

Выполнение данного кейса — ценный 
опыт в решении нестандартных задач. Сме-
щение акцентов с коммерческой выгоды 
в сторону выгоды общественной; ограниче-
ния, накладываемые концепцией, располо-
жением и архитектурными особенностями 
здания, — все это представляет собой на-
стоящий вызов для будущих специалистов.

Оценку разработанных проектов про-
водило жюри в составе преподавателей 
ИОМ, исполнительного директора компа-
нии «Смартап Груп» и заместителя дирек-
тора по развитию «Электротеатра Станис-
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лавский», руководителя отдела маркетинга 
компании «Медиалогия». Оценка проводи-
лась по нескольким критериям по 10-бал-
льной шкале.

Команда-победитель получила возмож-
ность представить свои проекты руководст-
ву театра. Решения команд студентов ИОМ 
в сфере социального-предпринимательст-
ва помогут «Электротеатру Станиславский» 
укрепить положение на рынке, увеличить ау-
диторию и стать заметным явлением куль-
турной жизни столицы.

Заключение

Подводя итоги, следует отметить, что на-
иболее эффективным подходом к освоению 
студентами практических навыков является 
проектная деятельность студентов по реше-
нию бизнес-задач работодателей. Институт 
отраслевого менеджмента имеет большой 
опыт встраивания проектной деятельности 
студентов в программы подготовки и про-
граммы практик, таким образом, обеспечи-
вая сочетание теоретической подготовки 
и формирования практических навыков. Вза-
имодействие Центра развития карьеры и Ин-
ститута отраслевого менеджмента позволило 
расширить круг работодателей, готовых под-
ключиться к проектной деятельности студен-
тов Академии. Благодаря совместным уси-
лиям представителей бизнеса и вузов бы-
ла разработана стратегия взаимодействия 
при подготовке молодых специалистов для 
борьбы с безработицей среди выпускников 
и оказания помощи в начале их карьеры, для 
формирования предпринимательских компе-
тенций и мотивации к самостоятельной пред-
принимательской деятельности.
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Введение

Современное общество характеризу-
ется развитой регулируемой эконо-
микой, важнейшим элементом кото-

рой является предпринимательство, высту-
пающее мощным двигателем социального 
и экономического развития государства.

В условиях современной российской со-
циально-экономической среды приоритет-
ное значение приобретает проблема пе-
рехода к инновационно-ориентированной 
экономике, и именно развитие предприни-
мательской активности становится здесь 
определяющим фактором экономического 
роста.

Однако серьезным препятствием для 
развития предпринимательства выступает 
недостаточная образованность предприни-
мателей в области экономики, предприни-
мательского права, менеджмента, марке-

тинга и в других сферах, необходимых для 
успешного развития бизнеса. В условиях 
повышенной конкуренции, при отсутствии 
стабильности рынков предпринимателю не-
обходимо хорошо разбираться в сути эко-
номических процессов, уметь реагировать 
на изменения, выбирать наиболее эффек-
тивный путь развития.

Предпринимательская активность при-
влекает разнообразием направлений дея-
тельности и решаемых задач, сложностью, 
возможностью проверить свои професси-
ональные способности и личностные каче-
ства в новом бизнесе. Таким образом, пред-
принимательская деятельность всегда вклю-
чает в себя фактор риска, что еще более 
актуализирует необходимость повышения 
предпринимательской грамотности.

Рассматриваемая тема также тесно свя-
зана с развитием в России молодежного 

Пушкарева Е. В., заместитель директора по учебно-производственной работе, ГБОУ ПОО 
«Магнитогорский технологический колледж им. В. П. Омельченко», г. Магнитогорск, pev2407@mail.ru

Учебная фирма  
как форма организации  
учебно-производственной 
деятельности для формирования 
предпринимательских компетенций 
студентов ПОО

В статье анализируется специфика организации учебно-производственной деятельности студентов ПОО 
в форме учебной фирмы. Рассматриваются преимущества учебной фирмы с точки зрения возможности 
приобретения студентами практических навыков предпринимательской деятельности. Раскрывается кон-
цепция региональной инновационной площадки «Учебная фирма как форма организации учебно-производ-
ственной деятельности студентов ПОО», созданной на базе ГБОУ ПОО «Магнитогорский технологический 
колледж им. В. П. Омельченко».

Ключевые слова: учебная фирма, практико-ориентированное обучение, предпринимательство, учебно-имитационная 
фирма, учебно-производственная деятельность, предпринимательское образование.
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предпринимательства. Навыки ведения соб-
ственной предпринимательской деятельнос-
ти становятся все более востребованными 
среди молодежи, и это в большей степени 
подчеркивает важность проблемы обучения 
предпринимательству.

Проблема современного 
предпринимательского образования 
в средних специальных 
образовательных учреждениях

Сегодня вопрос подготовки предприни-
мательски грамотного и активного молодо-
го поколения представляет собой стратеги-
ческий вопрос государственного значения, 
отвечающий задачам, установленным На-
циональной доктриной образования в Рос-
сийской Федерации на период до 2025 го-
да [Блинов В. И. и др., 2016].

В соответствии с указанными задачами 
в СПО введен профессиональный модуль 
«Основы предпринимательства и трудо-
устройства на работу», в рамках которого 
обучающиеся получают необходимые для 
будущей самостоятельной предпринима-
тельской деятельности знания и навыки.

Для целей исследования автор рассма-
тривает предпринимательскую деятельность 
как «специфическую форму экономической 
активности индивида, который на основе ри-
ска инициирует, на основе предприимчиво-
сти организовывает, на основе ответствен-
ности стабилизирует, на основе личной за-
интересованности развивает ту или иную 
новую форму бизнеса» [Викулина, Вотчель, 
2017, с. 13]

Такой вид экономической активности, как 
предпринимательство, всегда характеризу-
ется наличием инновационного фактора, ко-
торый получает выражение как в процессе 
основания нового предприятия, так и в про-
изводстве нового товара, предложении но-
вой услуги.

В соответствии с законодательством Рос-
сийской Федерации, инновация представля-
ет собой введенный в употребление новый 

или значительно улучшенный продукт (то-
вар, услугу) или процесс, новый метод про-
даж или новый организационный метод в де-
ловой практике, организации рабочих мест 
или во внешних связях1.

Другими словами, инновацию можно по-
нимать как результат реализации новых 
идей, знаний в целях их практического при-
менения в хозяйственной деятельности. 
С теоретической точки зрения инновация 
основана на новой идее, с практической — 
любая новая идея должна быть ориентиро-
вана на практическое применение.

В перечень условий, при которых фор-
мируется инновационная предприниматель-
ская среда, входит применение различных 
механизмов и форм поддержки научно-тех-
нического развития с учетом особенностей 
территорий.

В рамках обеспечения этого условия 
актуализируется проблема современного 
предпринимательского образования в выс-
ших и средних специальных образователь-
ных учреждениях. Речь идет о создании не-
обходимых педагогических, организацион-
ных и экономических условий формиро-
вания предпринимательских компетенций 
у обучающихся. В свою очередь эти условия 
могут быть реализованы в рамках практико-
ориентированного образования.

Учебная фирма как форма развития  
у студентов предпринимательских 
компетенций в рамках  
практико-ориентированного 
образования

Практико-ориентированное профессио-
нальное образование может пониматься как 
сектор и как тип профессионального обра-
зования, целью которого является подготов-
ка обучающихся к конкретной профессио-
нальной деятельности, основанной на ис-

1 Ст. 2 Федерального закона от 23.08.1996 
№ 127-ФЗ «О науке и государственной научно-техни-
ческой политике» // КонсультантПлюс. — URL: http://
www.consultant.ru/document/cons _doc_LAW_11507/
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пользовании полученных ими практических 
навыков, умений и знаний из различных об-
ластей науки и практики [Блинов, Есенина, 
2016, c. 9 – 10]. В процессе практико-ориен-
тированного образования первичными вы-
ступают именно практические формы об-
учения.

Практико-ориентированное обучение 
предполагает наличие в образовательном 
учреждении особых форм (площадок) про-
фессиональной занятости обучающихся для 
выполнения ими реальных задач практиче-
ской деятельности по профилю обучения. 
Такой формой, развивающей у обучающе-
гося предпринимательские компетенции, яв-
ляется учебная фирма.

«Термином «учебная фирма» (УФ) обо-
значается форма организации учебно-про-
фессиональной деятельности студентов, 
имитирующая деятельность реальной фир-
мы» [Бутко, 2007, с. 12]. УФ представляет 
собой образовательную технологию, в ре-
зультате применения которой у обучающих-
ся формируются профессиональные ком-
петенции.

Очевидно, что кроме непосредственно 
профессиональной подготовки в задачи 
учебно-производственной практики долж-
на входить и психологическая подготовка 
обучающихся к самостоятельной трудо-
вой деятельности [Сергеева, 2013, с. 123]. 
Эта задача успешно решается в рамках 
УФ, поскольку обучающиеся фактически 
выполняют функции сотрудников реальных 
фирм, но застрахованы от последствий со-
вершения ошибки. Это дает возможность 
экспериментировать, искать наиболее эф-
фективные способы достижения предпри-
нимательских целей, не испытывая стра-
ха за возможный убыток или упущенную 
выгоду.

Особенностью такого вида учебно-про-
изводственной деятельности обучающихся, 
как учебная фирма, помимо прочего, яв-
ляется ротация, что создает возможность 
для каждого обучающегося — сотрудника 
УФ поработать в разных должностях, раз-

ных подразделениях фирмы. Смена стату-
са и перемещение на новые рабочие ме-
ста (за период обучения студент может не-
сколько раз изменить статус от начальника 
до подчиненного и наоборот) способствуют 
не только приобретению ими новых зна-
ний, совершенствованию полученных на-
выков и умений, возможности применить 
теоретические знания в практической дея-
тельности, но и развитию коммуникативных 
способностей обучающегося и навыков 
работы в разных коллективах. Это, в свою 
очередь, повышает его психическую устой-
чивость к проблемам, конфликтным ситуа-
циям, которые неизбежно сопровождают 
реальную предпринимательскую деятель-
ность, учит находить компромиссные ре-
шения.

Кроме того, учебная фирма является 
формой совместной деятельности обуча-
ющихся. Этот фактор имеет особую зна-
чимость, поскольку в экономически раз-
витом обществе практически любая пред-
принимательская деятельность фактически 
становится совместной как по форме, так 
и по содержанию. Этот фактор формирует 
установку на личную ответственность в кол-
лективных решениях, способствует разви-
тию у обучающихся таких принципов рабо-
ты, как заинтересованность в общем деле, 
ответственность за выполнение своей ча-
сти работы, дисциплинированность, а так-
же формирует навыки подбора сотрудни-
ков и их эффективной расстановки. Также 
у обучающихся развивается способность 
к ведению продуктивного диалога, урегули-
рованию конфликтов, принятию самостоя-
тельных управленческих решений.

Оптимизация системы производствен-
ного обучения с помощью учебной фирмы 
представляет собой одно из перспективных 
средств осознанного управления модерни-
зацией образования. При разумной адапта-
ции к российским условиям она способна 
снять многие принципиальные трудности, 
стоящие перед отечественным образовани-
ем [Бонарева, 2008, с. 12].
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Практический опыт создания 
РИП «Учебная фирма как форма 
организации  
учебно-производственной 
деятельности студентов ПОО»

На базе ГБОУ ПОО «Магнитогорский тех-
нологический колледж им. В. П. Омельчен-
ко» открыта региональная инновационная 
площадка (РИП) «Учебная фирма как фор-
ма организации учебно-производственной 
деятельности студентов ПОО».

Площадка была создана, чтобы смоде-
лировать, теоретически обосновать и инно-
вационным путем проверить комплекс эко-
номических, организационных и педагоги-
ческих условий по организации процесса 
прохождения учебной и производственной 
практик студентов ПОО на базе учебной 
фирмы, обеспечивающей формирование 
предпринимательских и профессиональных 
компетенций обучающихся, востребованных 
на рынке труда.

Сегодня в учебную программу колледжа 
включены три специальности, на которых 
базируется деятельность РИП:

1) технология парикмахерского искусст-
ва (ТПИ);

2) поварское и кондитерское дело (ПКД);
3) конструирование, моделирование 

и технология швейных изделий (КМТ).
Необходимо заметить, что первые две 

специальности входят в ТОП-50, что под-
тверждает их актуальность и востребован-
ность в обществе. Третья специальность, 
КМТ, также является очень востребованной 
в современной жизни, выпускники, прошед-
шие обучение по этой специальности, име-
ют высокие шансы трудоустройства и орга-
низации собственного бизнеса.

В настоящий момент РИП проходит под-
готовительный этап работы. На данном эта-
пе это именно имитационная фирма, на ко-
торой в рамках практики воссоздается дея-
тельность реального предприятия.

Между тем, несмотря на то, что данный 
этап является подготовительным, он уже мо-

жет характеризоваться некоторыми положи-
тельными сторонами, имеющими большое 
значение для будущей предприниматель-
ской деятельности обучающихся.

В частности, в рамках учебно-производ-
ственной практики обучающиеся получа-
ют шанс примерить на себя возможности 
предпринимательской деятельности, не бо-
ясь рисковать реальными материальными 
ценностями, которые на данном этапе име-
ют условный характер. Это дает возмож-
ность экспериментировать, пробовать раз-
ные управленческие решения и т. д.

На дальнейших этапах работы РИП 
планируется регистрация учебной фирмы 
в правовой форме общества с ограничен-
ной ответственностью (ООО), учредителя-
ми которого выступят сотрудники коллед-
жа. Таким образом, в соответствии с тре-
бованиями ФГОС обучающиеся будут про-
ходить учебно-производственную практику 
на реально действующем в правовом аспек-
те предприятии.

Планируется, что помещение и необхо-
димое оборудование созданная фирма бу-
дет использовать на основе арендных до-
говорных отношений с колледжем. Кроме 
того, в учебной фирме будут трудоустроены 
педагоги колледжа для выполнения (в пер-
вую очередь) контролирующих функций.

Таким образом, учебная фирма в дан-
ном случае представляет собой независи-
мое предприятие, на котором обучающие-
ся смогут пройти учебно-производственную 
практику в реальных условиях.

Тот фактор, что учебная фирма пред-
ставляет собой реальное предприятие, со-
ставляет основной инновационный момент 
проекта.

В настоящее время дисциплины упомя-
нутого выше профессионального модуля 
«Основы предпринимательства и трудоу-
стройства на работу» читают преподава-
тели-теоретики, которые не имеют практи-
ческого опыта предпринимательской дея-
тельности, и поэтому, кроме чисто теорети-
ческой информации, практических знаний 
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дать не могут. РИП предоставляет им воз-
можность самим пройти все этапы созда-
ния предприятия, на собственном опыте уз-
нать особенности начального этапа рабо-
ты, специфику взаимодействия с заказчика-
ми, ознакомиться с нюансами юридического 
и экономического характера.

Соответственно, обучающиеся в пери-
од прохождения учебно-производственной 
практики в учебной фирме получат опыт ра-
боты на реально действующем предприя-
тии, что, безусловно, будет способствовать 
их лучшей адаптации к условиям реального 
бизнеса.

Федеральным законом от 29.12.2012 
№ 273 ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации» установлен состав универ-
сальных компетенций ФГОС ТОП-50, из ко-
торых посредством внедрения инновацион-
ной площадки «Учебная фирма как форма 
организации учебно-производственной дея-
тельности студентов ПОО» предполагается 
приобретение обучающимися следующих 
предпринимательских компетенций:

 • решать задачи и проблемные ситуации 
применительно к профессиональным и со-
циальным контекстам;

 • осуществлять поиск, анализ и интер-
претацию информации, необходимой для 
выполнения задач профессиональной де-
ятельности;

 • планировать и реализовывать собст-
венное профессиональное и личностное 
развитие;

 • работать в коллективе и команде, эф-
фективно взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами;

 • содействовать сохранению окружаю-
щей среды, ресурсосбережению, эффек-
тивно действовать в чрезвычайных ситуа-
циях;

 • использовать информационные техно-
логии в своей профессиональной деятель-
ности;

 • пользоваться профессиональной доку-
ментацией на государственном и иностран-
ном языке;

 • планировать предпринимательскую де-
ятельность в профессиональной сфере.

Результатом учебно-производствен-
ной деятельности студентов ПОО в форме 
учебной фирмы выступают такие сформи-
рованные профессиональные предприни-
мательские компетенции, как предприни-
мательское мышление, максимальное ис-
пользование собственных возможностей 
и возможностей других сотрудников фир-
мы; инициатива; умение находить и исполь-
зовать информацию; умение строить про-
дуктивные деловые отношения, развивать 
деловые контакты; понимание принципов 
добросовестного партнерства и общих 
правовых принципов предпринимательской 
деятельности и т. д. Среди сформирован-
ных компетенций, относящихся к развитию 
личностных возможностей, можно выде-
лить развитие навыков самоорганизации, 
нестандартного мышления и креативно-
сти, последовательность, целенаправлен-
ность. Также в процессе учебно-практиче-
ской деятельности формируются компетен-
ции, относящиеся к лидерству: способность 
убеждения, директивность, умение прини-
мать управленческие решения, результатив-
ность, эффективное поведение в ситуации 
конфликта и умение разрешать проблем-
ные ситуации.

В учебной фирме обучающиеся отраба-
тывают навыки во всех управленческих от-
делах, существующих на реальном пред-
приятии. У них появляется возможность по-
лучить представление о документообороте 
предприятия, научиться оформлять реаль-
ные документы, понять особенности заку-
пок и продаж, освоить ведение складской 
документации, осуществлять анализ хозяй-
ственной деятельности, составлять при-
казы, вести личные дела сотрудников, де-
ловую переписку и т. д. [Сергеева, 2013, 
с. 137].

Таким образом, выделим следующие пре-
имущества организации учебно-производ-
ственной деятельности в форме учебной 
фирмы:
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 • реализация новой парадигмы образо-
вания, заключающейся в направленности 
на личность обучаемого, системности и це-
лостности;

 • значительная диверсификация и реа-
гирование на конъюнктуру рынка интеллек-
туального труда;

 • подготовка обучающихся к саморазви-
тию, самообразованию и самосовершенст-
вованию;

 • формирование адаптивных возможно-
стей обучающихся к изменяющимся услови-
ям рынка труда;

 • обеспечение организационно-педаго-
гических условий для оптимизации образо-
вательного процесса [Бутко, 2007, с. 12].

Заключение

Применение такой формы организации 
учебно-производственной деятельности, как 
учебная фирма, способствует повышению 
степени соответствия подготовки выпуск-
ников по уровню квалификации и по набору 
компетенций требованиям современной эко-
номики; уменьшению разрыва между теоре-
тическими знаниями и реальной практикой 
предпринимательской деятельности; раз-
витию предпринимательских способностей 
и деловой инициативы учащихся; получению 
студентами ПОО опыта предприниматель-
ской деятельности в рыночных условиях, 
но при этом безопасных для бизнеса.

Это, в свою очередь, помогает исключить 
серьезные ошибки выпускников в их будущей 
реальной деятельности в условиях рынка.

Учебная фирма как форма учебно-произ-
водственной деятельности студентов ПОО 
обеспечивает повышение уровня предпри-
нимательской грамотности в обществе, слу-
жит развитию предпринимательства в це-
лом и молодежного предпринимательства 
в частности, что способствует развитию 
экономики и социальной сферы в государ-
стве.

Для инновационно ориентированной эко-
номики совокупность созданных посред-

ством инновационной площадки условий 
способствует созданию индивидами новых 
предприятий в сфере среднего и малого 
бизнеса, нацеленных на результативную ре-
ализацию инноваций. Индивид мотивирован 
на достижение профессиональной и твор-
ческой самореализации. Это положительно 
влияет на предпринимательский климат и, 
следовательно, на темпы экономического 
роста государства.
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Предпринимательское сообщество 
ориентировано на образование, ко-
торое позволяет выйти за рамки нор-

мативных представлений о профессиональ-
ной деятельности. Можно ли сформировать 
независимость в принятии решений, спо-
собность к конкурентной борьбе, способ-
ность к риску, умение увлечь людей; целе-
устремленность, энергичность и настойчи-
вость, нетипичность действий в организации 
производственных процессов, способность 
к конструированию новых структур в про-
странстве хозяйственных отношений, вы-
сокий уровень компетентности в различных 
отраслях знаний, используя традиционные 
подходы к образованию? Думаем, что нет. 
Перед институтами образования стоит архи-
сложная задача проектирования новых под-
ходов к образованию, которое способствует 
решению задач, не артикулированных в со-
циально-экономическом пространстве, ко-

торые являются уникальными, слабострук-
турированными и не имеющими образцов 
решения.

Несмотря на существование много-
образной, развивающейся системы обра-
зования взрослых в России, образование 
предпринимателей на данный момент толь-
ко начинает оформляться на методологиче-
ском, теоретическом и практическом уров-
нях. Система подготовки предпринимателей 
не оформлена законодательно, недостаточ-
но сформирована научно-методическая ба-
за, не хватает специалистов.

Среди основных проблем образования 
предпринимателей выделим:

 • отсутствие организационной структуры 
образования предпринимателей. Их подго-
товка пока носит в большей степени сти-
хийный характер. Существующие формы 
обучения предпринимателей не объеди-
нены единой государственной политикой, 
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не обеспечены управленческими структу-
рами и научно-методическими принципами 
обучения;

 • отсутствие разработанных целей, 
принципов и методов, в целом — теоретико-
методологических основ образования пред-
принимателей. Теоретическую концепцию 
обучения взрослых составляют различные 
концепции (акмеологическая, андрагогиче-
ская, проектная, инновационная и др.). Вме-
сте с тем практика нашей работы с пред-
принимателями, анализ различных систем 
обучения свидетельствует о том, что подго-
товка предпринимателей строится в основ-
ном на традиционных академических под-
ходах или проводится тренерами, коучами, 
не имеющими специальной психологиче-
ской, педагогической, методической под-
готовки;

 • недостаточность научно-исследова-
тельской работы в сфере образования 
предпринимателей: мало исследований 
по психологии обучения, мотивации обра-
зования, психолого-педагогическим принци-
пам формирования инновационного поведе-
ния, влиянию системы образования на раз-
витие личности предпринимателя и т. д.

Можно зафиксировать противоречия 
между содержанием и качеством образова-
ния в подготовке предпринимателей и тре-
бованиями к нему предпринимательского 
сообщества; недостаточно четко офор-
мленными и сформулированными целями 
образования предпринимателей; потреб-
ностями институтов образования в новых 
образовательных технологиях и инструмен-
тарии, подготовке высококвалифицирован-
ных специалистов для обучения предприни-
мателей.

Предпринимательство — общественно-
хозяйственный процесс. Целевыми ори-
ентирами предпринимательской деятель-
ности являются создание нового продук-
та (услуги) или существенное улучшение 
имеющихся; внедрение новой технологии 
или метода, основанных на современных 
достижениях науки; освоение новых рын-

ков производства; обеспечение монополь-
ного положения организации. Таким обра-
зом, предприниматели определяют направ-
ления развития экономики, являются ее ге-
нераторами.

«Деятельность конституирует» (А. Н. Ле-
онтьев), т. е. выстраивает психическую кон-
ституцию человека. Если человек занимает-
ся предпринимательством достаточно дли-
тельное время, формируются профессио-
нальные умения и навыки, определенное 
мировоззрение, способы деятельности.

В течение нескольких лет на факультете 
психологии ЯрГУ им. П. Г. Демидова прово-
дятся исследования по психологии предпри-
нимательства. Одно из них было направлено 
на выявление психологических детерминант, 
определяющих успешность предпринима-
тельской деятельности [1]. В исследовании 
приняли участие успешные предпринима-
тели, работающие в Ярославле. Критерий 
отбора в группу — представленность в рей-
тинге «ТОП-50. Самые профессиональные 
предприниматели г. Ярославля».

В ходе исследования было выявлено, 
что существуют субъективно-личностные 
(мотивация к достижениям, способность 
формулировать и достигать цели, распоз-
навать значимые жизненные смыслы и во-
площать их в реальность, способность 
проектировать будущее и управлять жиз-
ненными событиями) и социокультурные 
(особенности менталитета и актуальной со-
циальной ситуации, тендерные установки, 
сценарии родительской семьи и особенно-
сти семейного воспитания) детерминанты 
успешности в предпринимательской дея-
тельности. Доказано, что субъективно-лич-
ностные детерминанты успешности имеют 
больший потенциал для осознанного дости-
жения состояния успешности в предприни-
мательстве.

Прокомментируем некоторые результа-
ты исследования, которые могут быть зна-
чимыми для определения образовательных 
стратегий, содержания и методов обучения 
российских предпринимателей.
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1. Предприниматель умеет жить в услови-
ях неопределенности. Его не раздражает от-
сутствие регламентов и правил, он сам со-
здает их и делает так, что эти правила при-
знаются другими. Страх неопределенных 
ситуаций приводит к установлению большо-
го количества ограничений, отказу от приня-
тия нестандартных идей, а в самом крайнем 
варианте — к стагнации личности. Единст-
венная определенность сегодня — то, что 
мы живем в условиях неопределенности. 
Не каждый может принять мысль, что мы жи-
вет в непрерывно меняющемся мире, и то, 
что было полезно и целесообразно вчера, 
не позволяет эффективно действовать се-
годня.

2. Предприниматель убежден, что мир — 
это субъективная реальность, что интер-
претация происходящего — основа для 
принятия жизненно важных решений. Это 
принципиально меняет отношение к миру. 
Мир становится материалом для собствен-
ного развития. Любая ситуация — источник 
движения вперед. Успешный предпринима-
тель в любой проблеме видит возможность: 
возможность для усиления своего «Я», воз-
можность решить нестандартную задачу, 
перепрограммировать свое сознание для 
нахождения оптимального решения. Спо-
собность отказаться от привычных образ-
цов профессионального поведения стано-
вится ключевой способностью в деловом 
мире.

3. Предприниматель осознает времен-
ные рамки своего существования. Уме-
лое обращение с временем (извлечение 
опыта из прошлого, осознание возмож-
ностей настоящего, создание и управле-
ние будущим) задает конструктивный кон-
текст и масштаб для решения актуальных  
бизнес-задач.

4. Предприниматели не предсказывают 
свое будущее и то, какой будет его органи-
зация через несколько лет. Они создают это 
будущее. В книге К. Нордстрема и Й. Рид-
дерстрале «Бизнес в стиле фанк» умение 
ставить цели на пределе возможностей рас-

сматривается как основа предприниматель-
ского успеха [6]. Успешные предпринимате-
ли умеют не только ставить цели, но и снаб-
жать людей мечтами.

5. Жизнь успешного предпринимателя 
осмыслена. Безусловно, они ориентирова-
ны на прибыль. В то же время значимыми 
мотиваторами являются внутренние ценно-
сти (свобода, комфорт, развитие, незави-
симость, самоуважение, вклад в социаль-
ное окружение). Смысл — та опора, кото-
рая позволяет выбрать верное направле-
ние. Смысл не может быть обнаружен раз 
и навсегда. Динамичность, умение пере-
смотреть свои мотивации, отказаться от не-
существенного позволяет быть свободным 
от внешних ограничений. Тем более что 
в современном мире трудно найти те точ-
ки отсчета, которые бы разделялись все-
ми. Поэтому свобода предполагает жизнь 
в соответствии со своими предпочтения-
ми. Но свобода не мыслится без ответст-
венности.

У проведенного нами исследования мно-
го практических приложений. Современные 
российские предприниматели ставят перед 
собой такие вопросы, как: «В чем смысл 
моей работы?», «Как сохранить себя, свое 
личное достоинство при столь жестких 
условиях, которые сложились на россий-
ском рынке?», «Можно ли доверять партне-
рам?», «Как сохранить баланс профессио-
нальной и семейной жизни?». Именно поэ-
тому столь востребована сегодня психоло-
гия, которая позволяет усилить ресурсность 
предпринимателя.

Обозначим теоретические и методиче-
ские основы образования предпринима-
телей.

Инновационная методология — инстру-
мент исследования и развития систем дея-
тельности, социальных групп как носителей 
этой деятельности и личности за счет орга-
низации опыта саморазвития в ходе твор-
ческого решения проблем. Иначе говоря, 
сущность обучения предпринимателей при 
реализации инновационной методологии 
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заключается в следующем: исследуя — об-
учаемся, обучаясь — развиваемся [2, 4]. 
В ходе инновационного обучения происхо-
дит формирование эффективного мышле-
ния, направленного на решение проблем, 
возникающих в предпринимательской дея-
тельности; развитие социально-психологи-
ческой компетентности, обеспечивающей 
построение управленческих коммуника-
ций; актуализация личностного потенциа-
ла участников обучения. Обучение проис-
ходит в условиях группового взаимодейст-
вия, что позволяет «здесь и теперь» осва-
ивать техники построения эффективных 
взаимоотношений. Принципиально важно, 
чтобы обучающиеся научились видеть еди-
ничное и уникальное в себе, своей деятель-
ности. Мир единичного и уникального — 
мир разнообразия, развития и саморазви-
тия. Важно освоение предпринимателями 
опыта предпринимательской деятельнос-
ти в условиях неопределенности. Исхо-
дя из такого посыла, в ситуациях встречи 
с группой предпринимателей, консультант 
не ищет аналогов, имеющихся в прошлом 
опыте, а способен вынести испытание си-
туацией «здесь и теперь».

Использование компетентностного под-
хода. Реализация данного подхода предпо-
лагает нахождение ответов на три вопроса:

— Что понимать под профессиональны-
ми компетенциями предпринимателя? Како-
во их содержание?

— Как оценивать (измерять) компетен-
ции? Каковы инструменты измерений ком-
петенций?

— Как развивать компетенции? Каковы 
методы обучения и развития?

Традиционно выделяют три вида компе-
тенций: управленческие, профессиональ-
ные и корпоративные. Компетенция являет-
ся системным проявлением знаний, умений, 
способностей и личностных качеств, в ка-
ждой деятельности вес этих компонентов 
и их сочетания могут существенно разли-
чаться. В образовательном процессе наблю-
дается определенная динамика в формиро-

вании компетенций. Компетенции фор ми-
руются на основе знаний, умений, способ-
ностей, личностных качеств, но сами эти 
знания и другие во многом не являются ком-
петенциями, они выступают как условия для 
формирования компетенций. Было бы боль-
шой ошибкой, если при реализации компе-
тентностного подхода нельзя противопоста-
вить его знаниям, умениям, способностям, 
личностным качествам. Структура компетен-
ций включает в себя знания, умения и навы-
ки, профессионально важные качества лич-
ности, профессиональный опыт и мотива-
ционные черты личности. Перед современ-
ной наукой стоит серьезная задача выявить 
и описать набор компетенций, необходимых 
для осуществления предпринимательской 
деятельности.

Андрагогика. Обучение взрослых осно-
вано на принципах процессного консульти-
рования и предполагает организацию опыта 
саморазвития (в нашем случае предприни-
мателя) в ходе творческого решения про-
блем [5]. Базовыми принципами консульти-
рования являются принцип исследования 
действием и обучения в деятельности, что 
предполагает выявление реальных практи-
ческих проблем деятельности предприни-
мателя, их исследование, нахождение спо-
собов решения. Именно поэтому движение 
от действия к знаниям, а не информиро-
вание по поводу возникающих трудностей 
представляется более обоснованным в об-
учении предпринимателей. Принцип уни-
кальности личности и организации: обучаю-
щие программы строятся с учетом уникаль-
ности личности предпринимателя и органи-
зации, которой он руководит, ее истории, 
ее позиционирования на рынке, особенно-
стей организационной культуры, качества 
персонала.

Использование активных методов обуче-
ния. В обучении предпринимателей основ-
ными методами являются тренинг и коу-
чинг [4]. Тренинг — метод активного об-
учения, направленный на развитие знаний, 
умений, навыков и социальных установок. 



55

Современная конкуренция / 2018. Том 12. № 1 (67)

Психология и предпринимательский селф-менеджмент

Тренинг достаточно часто используется 
в том случае, если важно не только пере-
дать новую информацию, но и сформиро-
вать навыки и потренироваться в использо-
вании новых знаний на практике. Коучинг — 
метод консалтинга и тренинга, в процессе 
которого коуч способствует тому, что обуча-
ющийся достигает своих профессиональ-
ных и жизненных целей.

Использование информационно-комму-
никационных технологий. Для подготовки 
предпринимателей совместно с ярослав-
ской компанией «Лабмедиа»1 нами раз-
работаны электронные курсы, направ-
ленные на развитие мягких навыков (soft 
skills), необходимых каждому предпринима-
телю: стресс-менеджмент, личная эффек-
тивность, управление конфликтами, навы-
ки ведения переговоров, наставничество, 
управление командой, управление измене-
ниями, управление мотивацией сотрудни-
ков, тайм-менеджмент, эмоциональный ин-
теллект. Совокупные знания, необходимые 
для предпринимательской деятельности, 
были переведены в электронный ресурс. 
Каждый курс включает в себя образова-
тельную программу; учебные материалы; 
презентации, сопровождающие лекции; те-
матический глоссарий; тесты для самопро-
верки; итоговое задание для самостоятель-
ной работы; мультимедийное представле-
ние курса.

Требования к преподавателю. Особое 
внимание при обучении предпринимателей 
уделяется тому, какую позицию должен за-
нимать преподаватель в обучении предпри-
нимателей. Нами выделены следующие по-
зиции: консультант, эксперт в сфере управ-
ленческих коммуникаций, посредник в от-
ношениях между участниками обучения, 
образец эффективного межличностного 
поведения, организатор коммуникаций, мо-
дератор и эмоциональный стимулятор. Не-
обходимо учитывать, что многие предпри-

1 Официальный сайт компании «Лабмедиа». — 
http://labmedia.su

ниматели достаточно хорошо подготовлены 
к управленческой деятельности, и задача 
преподавателя — создать благоприятные 
условия для взаимообогащения участников, 
ориентироваться на синергетические эф-
фекты обучения.

На базе ЯрГУ им. П. Г. Демидова в те-
чение 11 лет работает Центр корпоратив-
ного обучения и консультирования, одним 
из направлений работы которого является 
управленческая и психологическая подго-
товка предпринимателей. Интеграция сов-
ременных достижений научно-психологиче-
ских и педагогических исследований психо-
логов Ярославля, разработка современных 
образовательных технологий [3, 5, 7], подго-
товка на базе Центра специалистов в сфере 
образования предпринимателей, вовлече-
ние студентов (бакалавров и магистрантов, 
специализирующихся в организационной 
психологии, психологическом и бизнес-кон-
сультировании) в проекты Центра позволяет 
решать задачи подготовки предпринимате-
лей к успешному поведению на рынке и уси-
ливать психологические ресурсы, необходи-
мые для развития себя в этом сложном виде 
деятельности.
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Введение

Своевременность постановки пробле-
мы обучения предпринимательству 
в профессиональных образователь-

ных организациях вызвана утверждением 
в декабре 2016 г. Федеральных государст-
венных образовательных стандартов, раз-
работанных по 50 наиболее востребован-
ным и перспективным профессиям и спе-
циальностям СПО, в которых как результат 
процесса обучения заявлена общая компе-
тенция — «ОК 11. Планировать предприни-
мательскую деятельность в профессиональ-
ной сфере». В актуализированных Феде-
ральных государственных образовательных 
стандартах, утвержденных в 2018 г., общая 
компетенция ОК 11 сформулирована сле-
дующим образом: «Использовать знания 
по финансовой грамотности, планировать 
предпринимательскую деятельность в про-
фессиональной сфере». Следовательно, 
сформирован новый запрос со стороны го-

сударства к результатам среднего профес-
сионального образования.

В ходе исследования проблемы обучения 
предпринимательству с 2012 г. были выяв-
лены противоречия, проявившиеся в систе-
ме среднего профессионального образо-
вания:

 • между объективной потребностью об-
щества и государства в молодых специали-
стах, способных инициативно, квалифици-
рованно, творчески, ответственно занимать-
ся предпринимательской деятельностью 
по направлению базовой специальности, 
и отсутствием достаточного количества вы-
пускников профессиональных образова-
тельных организаций, обладающих необхо-
димыми для этого компетенциями предпри-
нимательской деятельности;

 • между необходимостью построения те-
оретико-методологической основы процес-
са формирования компетенций предпри-
нимательской деятельности в направлении 
базовой специальности и недостаточными 

Серебренникова Е. А., соискатель ученой степени канд. пед. наук,  
ГБПОУ «Южно-Уральский многопрофильный колледж», г. Челябинск, seea1977@inbox.ru

Актуальность внедрения региональной 
модели управления качеством 
обучения предпринимательству 
на уровне среднего профессионального 
образования в Челябинской области

На основании нормативных источников и стратегических документов обоснована актуальность разработ-
ки и внедрения региональной модели управления качеством обучения предпринимательству на примере 
Челябинской области. Выявлены и сформулированы противоречия, проявившиеся в системе среднего 
профессионального образования с момента вступления в действие ФГОС по ТОП-50. Для разрешения 
выявленных противоречий сформулирована цель открытой на базе ГБПОУ «Южно-Уральский многопро-
фильный колледж» федеральной экспериментальной площадки, выдвинута гипотеза, определены задачи 
и этапы работы. Автором предложена возможная региональная система обучения предпринимательству.
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теоретическими исследованиями данного 
процесса в педагогической науке;

 • между возможностями профессио-
нальных образовательных организаций со-
здавать условия для формирования компе-
тенций предпринимательской деятельности 
у студентов и внедрением системы педаго-
гического обеспечения данного процесса 
на основе интеграции базовой подготовки 
и подготовки в области предприниматель-
ства.

Таким образом, актуальность разработки 
и внедрения региональной модели управле-
ния качеством обучения предприниматель-
ству на уровне среднего профессиональ-
ного образования в Челябинской области 
обусловлена разрешением выявленных про-
тиворечий.

Цели и задачи федеральной 
экспериментальной площадки

Основываясь на результатах экспери-
ментальной работы, проводимой в рамках 
областной инновационной площадки по те-
ме «Формирование компетенций предпри-
нимательской деятельности у студентов уч-
реждения СПО, обучающихся по специаль-
ностям технического профиля» в период 
с апреля 2012 г. по апрель 2015 г., ГБПОУ 
«Южно-Уральский многопрофильный кол-
ледж» инициировал подачу заявки на при-
своение статуса экспериментальной пло-
щадки Федерального государственного 
бюджетного учреждения «Федеральный ин-
ститут развития образования» по теме «Раз-
работка и апробация региональной модели 
управления качеством обучения предпри-
нимательству на уровне среднего профес-
сионального образования». По результатам 
рассмотрения заявки ГБПОУ «Южно-Ураль-
ский многопрофильный колледж» в сентя-
бре 2017 г. присвоен статус эксперимен-
тальной площадки.

Нормативно-правовой основой деятель-
ности площадки является Положение об экс-
периментальной площадке Федерального 

государственного учреждения «Федераль-
ный институт развития образования» Мини-
стерства образования и науки Российской 
Федерации [Положение об эксперименталь-
ной площадке Федерального государствен-
ного учреждения…]. Актуальность решае-
мой проблемы находит отражение в стра-
тегических документах федерального уров-
ня: Стратегии развития малого и среднего 
предпринимательства в Российской Феде-
рации на период до 2030 года, утвержден-
ной распоряжением Правительства Россий-
ской Федерации от 2 июня 2016 г. № 1083-р 
(в частности пп. 8.2 п. 8 разд. IV) [Страте-
гия развития малого и среднего предприни-
мательства…]; Стратегии развития систе-
мы подготовки рабочих кадров и формиро-
вания квалификаций в Российской Феде-
рации на период до 2020 года, одобренной 
Коллегией Министерства образования 
и науки Российской Федерации, протокол 
от 18.07.2013 № ПК-5вн (в частности разд. 8) 
[Стратегия развития системы подготовки ра-
бочих кадров…]; федеральных государст-
венных образовательных стандартах, раз-
работанных по 50 наиболее востребован-
ным и перспективным профессиям и спе-
циальностям среднего профессионального 
образования и актуализованных ФГОС СПО, 
в которых как результат обучения заявлена 
общая компетенция «ОК 11. Использовать 
знания по финансовой грамотности, плани-
ровать предпринимательскую деятельность 
в профессиональной сфере».

Цель площадки — исследовать состоя-
ние проблемы обучения предприниматель-
ству на уровне среднего профессиональ-
ного образования, разработать региональ-
ную модель управления качеством обучения 
предпринимательству на уровне среднего 
профессионального образования, путем 
апробации доказать ее эффективность при 
помощи разработанных критериев эффек-
тивности.

В своей работе авторы выдвигают гипо-
тезу о том, что качество обучения предпри-
нимательству на уровне среднего профес-
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сионального образования повысится в сле-
дующих случаях, если:

 • будет создана и внедрена в деятель-
ность системы профессионального обра-
зования Челябинской области региональ-
ная модель управления качеством обучения 
предпринимательству на уровне среднего 
профессионального образования, включаю-
щая в себя региональный центр компетенций;

 • будет разработан и внедрен в учеб-
ный процесс профессиональных образова-
тельных организаций комплекс методиче-
ских материалов, включающий в себя учеб-
но-программную и методическую докумен-
тацию;

 • обучение предпринимательству будет 
строиться через мотивацию к предприни-
мательской деятельности, развивающейся 
в процессе профессиональной подготовки 
студентов по базовой специальности (про-
фессии).

Основные задачи площадки:
1. Проанализировать состояние подго-

товки к предпринимательской деятельности 
в профессиональных образовательных ор-
ганизациях Челябинской области.

2. Уточнить перечень компетенций пред-
принимательской деятельности и их эле-
менты.

3. Разработать региональную модель 
управления качеством обучения предприни-
мательству на уровне среднего профессио-
нального образования, включающую в себя 
региональный центр компетенций.

4. Разработать комплекс методических 
материалов, включающий учебно-програм-
мную и методическую документацию.

5. Разработать критерии эффективности 
региональной модели обучения предприни-
мательству на уровне среднего професси-
онального образования.

6. Апробировать региональную модель 
обучения предпринимательству на уровне 
среднего профессионального образования.

Выполнить задачи и достичь поставлен-
ной цели предполагается в ходе практиче-
ской деятельности, разбитой на три этапа.

Первый этап (подготовительный) — ис-
следование состояния подготовки к пред-
принимательской деятельности в профес-
сиональных образовательных организациях 
Челябинской области, выявление проблем, 
препятствующих осуществлению подготов-
ки к предпринимательской деятельности 
или ведущих к низкому качеству подготовки, 
уточнение перечня компетенций предприни-
мательской деятельности. Январь 2018 г. — 
декабрь 2018 г. (ответственные за выполне-
ние: ГБПОУ «ЮУМК»).

Второй этап (экспериментальный) — раз-
работка региональной модели управления 
качеством обучения предпринимательству 
на уровне среднего профессионального об-
разования, разработка критериев эффек-
тивности региональной модели, апробация 
региональной модели. Январь 2019 г. — де-
кабрь 2022 г. (ответственные за выполне-
ние: ГБПОУ «ЮУМК», Министерство обра-
зования и науки Челябинской области).

Третий этап (аналитический) — анализ 
результатов апробации региональной мо-
дели управления качеством обучения пред-
принимательству на уровне среднего про-
фессионального образования, разработка 
комплекса методических материалов, вклю-
чающего учебно-программную и методиче-
скую документацию. Январь 2023 г. — де-
кабрь 2024 г. (ответственные за выполне-
ние:  ГБПОУ «ЮУМК»).

В деятельность площадки планируется 
включить 47 профессиональных образова-
тельных организаций Челябинской области, 
в которых реализуются программы предпри-
нимательской направленности.

Региональная система обучения 
предпринимательству

На основе опыта обучения предпринима-
тельству в США, где самостоятельным на-
правлением профессиональной подготов-
ки является «Предпринимательство» с вы-
деленными ступенями обучения: basics, 
competency awareness, creative applications, 
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start-up, growth [Предпринимательское об-
разование в России и за рубежом…, 2015, 
с. 77 – 79] в российской системе образования 
может быть построена эффективная модель 
обучения предпринимательству с учетом со-
циально-экономических условий России. Су-
щественное значение для качественной и мо-
тивированной подготовки имеет выстроен-
ное системным образом предприниматель-
ское образование на всех уровнях системы 
российского образования. На рис. 1 пред-
ставлена разработанная автором возможная 
структура предпринимательского образова-
ния, которая могла бы обеспечить в случае 
ее внедрения качественный отбор обучаю-
щихся с высокой мотивацией к предпринима-
тельской деятельности, внутренним потенци-
алом и заложенными личностными качества-
ми, свойственными предпринимателю.

Заключение

Таким образом, одной из наиболее зна-
чимых проблем обучения предприниматель-
ству на современном этапе развития обра-

зования является отсутствие выстроенной 
со стороны государства системы, направ-
ленной на управление содержанием и ка-
чеством подготовки. Выявлено определен-
ное противоречие между тем, что, «с одной 
стороны, усиливается понимание того, что 
предпринимательство может оказать поло-
жительное влияние на социально-экономи-
ческое развитие, с другой стороны, суще-
ствует много институциональных ограниче-
ний, сдерживающих позитивное воздействие 
предпринимательства» [Формирование про-
фессиональных предпринимательских ком-
петенций…, 2014, с. 223]. Разрешением дан-
ного противоречия может стать выстроен-
ная на уровне государства система обучения 
предпринимательству, включающая в себя 
разработанное содержание подготовки для 
всех уровней формального образования.
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contradictions, the goal of the federal experimental site, open on the basis of State budgetary vo-
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Введение

Одной из актуальных задач развития 
современного российского общест-
ва является переход к новым образо-

вательным ориентирам и технологиям, реа-
лизующим инновационные подходы в обра-
зовании с учетом необходимости усиления 
его практической направленности.

Инновации связаны с цифровизацией 
экономики и образовательного пространст-
ва, новыми подходами к процессу обучения 

подрастающего поколения, развитием со-
циального партнерства, компетентностным 
и личностно-ориентированным подходами 
и актуализацией государственно-общест-
венного управления в образовании. В этих 
условиях возрастает значимость предпри-
нимательского образования и предпринима-
тельской компетентности как одного из ба-
зовых компонентов современной личности.

В настоящее время отечественными и за-
рубежными исследователями установлена 
устойчивая зависимость между уровнем 
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Европейский опыт и перспективы 
развития предпринимательского 
образования в российских школах

В статье рассмотрены основные подходы к организации предпринимательского образования в евро-
пейских странах в современных условиях. На основе анализа базовых документов Евросоюза (ЕС) об ор-
ганизации предпринимательского образования описаны его стратегии и факторы успешности, выявлены 
различия в подходах к содержанию предпринимательского образования, а также в оценке его значения 
как фактора личностного развития обучающихся.

С учетом европейского опыта в статье проанализированы отдельные положения действующих государ-
ственных федеральных образовательных стандартов общего образования с позиции перспектив развития 
предпринимательского образования в российских школах. Авторы обосновывают целесообразность мета-
предметного подхода при обучении основам предпринимательства младших школьников. В основной школе 
предпринимательское образование в рамках действующего образовательного стандарта предполагает 
введение в качестве школьного компонента предмета «Основы предпринимательства», а также включение 
в предметную область «Технология» практико-ориентированных заданий и использование интерактивных 
форм обучения. В средней школе предлагается включение в образовательный стандарт особой предмет-
ной области — «Экономические и правовые основы предпринимательской деятельности», направленной 
на завершение формирования предпринимательских компетенций у выпускника средней школы. Обосно-
вывается дидактико-методическая модель обучения предпринимательству в общем образовании.

Ключевые слова: предпринимательство, факторы успешности предпринимательского образования, предпринима-
тельские компетенции, общее образование, предпринимательское образование, федеральные государственные образо-
вательные стандарты, метапредметный подход к обучению предпринимательству, предметная область обучения пред-
принимательству, дидактико-методическая модель обучения предпринимательству.
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предпринимательской активности и предпри-
нимательским образованием [Савзиханова, 
2015]. Вместе с тем в российской системе 
начального и среднего образования, по мне-
нию экспертов, не уделяется должного вни-
мания вопросам предпринимательства и со-
здания новых фирм, у обучающихся недоста-
точно сформированы представления о прин-
ципах предпринимательской деятельности 
в условиях рыночной экономики [Глобальный 
мониторинг предпринимательства. Россия 
2016/2017. Национальный отчет, 2016].

Международная практика демонстрирует 
проверенные временем технологии обучения 
предпринимательству, формирующие осно-
вы предпринимательской активности, пред-
принимательского образа мышления, страте-
гии организации собственного дела и управ-
ления им. В этой связи опыт европейских 
стран в организации обучения предприни-
мательству может быть полезен для России.

О европейском опыте организации 
предпринимательского образования

Стратегический подход к предпринима-
тельскому образованию в Европе, прежде 
всего в Евросоюзе, предполагает большое 
количество практик, направленных на раз-
витие предпринимательских компетенций 
(оценка рыночных возможностей, нетвор-
кинг, разработка стратегии, оценка и сни-
жение рисков). Все образовательные про-
граммы разработаны на основе интеграции 
практических элементов в учебную програм-
му, а основной акцент делается на экспери-
ментальном обучении и интерактивных фор-
мах обучения предпринимательству в школе.

Западные практики обучения предприни-
мательству основываются на Рекомендаци-
ях Европейского парламента и Еврокомис-
сии «Ключевые компетенции непрерывного 
образования» (2006), которые определяют 
«чувство инициативы и предприниматель-
ства» в качестве одной из восьми ключе-
вых компетенций [Recommendation of the 
European Parliament, 2006].

Дальнейшую концептуализацию понятие 
предпринимательства как ключевой компетен-
ции современного гражданина получило в до-
кладе рабочей группы Еврокомиссии по пред-
принимательскому образованию, в котором 
обучение предпринимательству понимается 
как развитие навыков и умений, позволяю-
щих превратить творческие идеи в предпри-
нимательские действия. Это ключевая ком-
петенция для всех обучающихся, поддержи-
вающая личностное развитие, активную гра-
жданскую позицию, социальную интеграцию 
и трудо устройство. Она актуальна в рамках 
всего процесса обучения на протяжении всей 
жизни, при изучении всех дисциплин и во всех 
формах обучения (формальных и неформаль-
ных), которые способствуют предпринима-
тельскому духу (поведению) с коммерчески-
ми целями или без них [European Commission 
/EACEA/ Eurydice, 2016].

Общеевропейское понимание предпри-
нимательства как ключевой компетенции 
характеризуется определенной двойствен-
ностью. Во-первых, развитие предпринима-
тельских взглядов, навыков и знаний долж-
но обеспечивать возможность превращения 
инновационных идей в систему конкретных 
и логичных действий. Во-вторых, предприни-
мательство связано не только с экономиче-
ской деятельностью и созданием бизнеса, 
но и — в широком смысле — со всеми сфе-
рами жизни современного общества. Нова-
торские и творческие действия могут быть 
предприняты в рамках нового предприятия 
или в рамках существующих организаций, 
т. е. в качестве антрепренерства.

Исследования по вопросам образования 
в области предпринимательства отражают 
значительные различия в его практической 
реализации, что обусловлено прежде всего 
различиями в понимании и интерпретации 
содержания предпринимательского образо-
вания [Рубин, 2015; McCoshan A. еt al, 2010]. 
Другой причиной разных подходов к пони-
манию содержания предпринимательского 
образования является то, что само предпри-
нимательство — это сфера, вмешательство 
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государства в которую ограничено. Это об-
стоятельство обусловило отсутствие офи-
циального толкования сущности предприни-
мательства и определенные трудности для 
заинтересованных сторон в достижении об-
щего понимания процесса обучения пред-
принимательству учащихся разных возраст-
ных групп.

Различия в определении содержания 
предпринимательского образования в раз-
личных европейских странах представля-
ются чрезвычайно важным моментом, т. к. 
признание этой разности позволяет, таким 
образом, признать и различные подходы 
к его организации, роли и цели обучения 
предпринимательству.

Обзор научно-практических исследований 
по данной проблематике выявил, на взгляд 
авторов, два основных подхода [European 
Commission. Innovation Competitiveness 
Report, 2011]. Первый основан на базовом 
определении предпринимательского образо-
вания, что предполагает широкое понимание 
самого содержания предпринимательства, 
аналогичное определению в Рекомендаци-
ях Европарламента и Еврокомиссии по клю-
чевым компетенциям. При этом особое вни-
мание уделяется результатам обучения, свя-
занным с занятостью, активной гражданской 
позицией и предпринимательскими навыками 
для жизни и работы обучающихся.

Второй подход является более узким 
и фокусируется на результатах обучения, 
непосредственно связанных с предприни-
мательской деятельностью, т. е. способно-
сти создать собственное дело и эффектив-
но управлять им. Такой подход в большей 
степени присущ странам, опирающимся 
на национальное определение предприни-
мательского образования.

В Евросоюзе представлены страны, при-
меняющие как базовое определение пред-
принимательского образования и ключевых 
компетенций, так и страны, использующие 
(в дополнение к базовому определению) 
в официальных документах национальное 
определение.

Анализ данных показывает, что пример-
но половина европейских стран использует 
определение Еврокомиссии, треть стран ис-
пользуют собственное национальное опре-
деление предпринимательского образова-
ния. При этом в десяти странах отсутству-
ет общепринятое определение предприни-
мательского образования в национальном 
контексте. Вместе с тем большинство на-
циональных определений содержания пред-
принимательского образования отражают 
элементы общеевропейского определения 
ключевых предпринимательских компетен-
ций, но акцент делается на роли и цели 
предпринимательского образования в кон-
тексте национальной предпринимательской 
экосреды и национальной специфики.

Некоторые национальные определения 
характеризуются узким пониманием пред-
принимательского образования (Испания, 
Великобритания, Норвегия). Так, в Испании 
определение предпринимательского образо-
вания включает знания и навыки, связанные 
с карьерой и возможностями трудоустройст-
ва, а также содержит положения, относящи-
еся к финансовому образованию и общим 
принципам ведения бизнеса. Особое внима-
ние уделяется развитию отношений, которые 
приводят к изменению менталитета и способ-
ствуют становлению у школьников предпри-
нимательских взглядов, развитию способно-
сти мыслить творчески и управлять рисками 
в условиях неопределенности. Определение 
содержания предпринимательского образо-
вания, сформулированное в Северной Ир-
ландии, относится к навыкам, которые по-
зволяют людям вносить уникальный, инно-
вационный и творческий вклад в мир труда, 
будь то в сфере занятости или самозанято-
сти, в то время как в Норвегии оно показы-
вает значение предпринимательства для всех 
областей трудовой деятельности и бизнеса.

Фламандское сообщество Бельгии по-
нимает содержание предпринимательского 
образования исходя из того, что предприни-
мательство трактуется как добавленная сто-
имость для каждого человека в его (или ее) 
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повседневной жизни дома и в обществе, 
а в определении, применяемом на Мальте, 
«навыки для жизни» лишь упоминаются.

Австрийская «Трио-модель» обучения 
предпринимательству предполагает, что его 
конечной целью является создание устойчи-
вого и динамичного гражданского общества.

В соответствии с финским определением, 
«качества, связанные с предприниматель-
ством, поддерживают повседневную жизнь 
в образовании, на работе, в досуге и в дру-
гой общественной деятельности», в то вре-
мя как в Швеции данные качества относят-
ся к деятельности в социальном, культурном 
или экономическом контексте [European 
Commission /EACEA/ Eurydice, 2016, p. 22 – 23].

В Великобритании чаще используется 
термин «производственное обучение» [Euro-
pean Commission /EACEA/ Eurydice, 2016, 
p. 23], а не «образование в области пред-
принимательства». Производственное об-
учение включает в себя широкий спектр 
навыков и атрибутов, позволяющих в зна-
чительной степени развивать индивиду-
альную предприимчивость вместо участия 
в большем количестве бизнес-стартапов. 
Вместе с тем ключевыми элементами про-
изводственного обучения являются пред-
принимательские намерения и возможно-
сти. В регионе Уэльса используются терми-
ны «производственное обучение» и «пред-
принимательское образование». Последнее 
направлено на «предоставление молодым 
людям возможности быть позитивными, ак-
тивными и успешными в подходе к жизни 
и работе» [European Commission /EACEA/ 
Eurydice, 2016. P. 21].

Анализ позволяет типологизировать ос-
новные стратегии предпринимательского 
образования в европейских странах следу-
ющим образом:

 • конкретные стратегии, ориентирован-
ные исключительно на обучение предприни-
мательству, отражающие общую концепцию 
и приоритеты государства (образование, ин-
новации и экономическое развитие) и интег-
рирующие меры по их реализации;

 • стратегии интеграции целей обучения 
предпринимательству, интегрирующие об-
разование, обучение, проблемы молодежи 
и стратегии непрерывного образования;

 • стратегии предпринимательского об-
разования, связанные с общими пробле-
мами экономического развития, обучением 
предпринимательству, проблемами занято-
сти и стратегией развития малого и средне-
го бизнеса.

Исследование позволило выделить следу-
ющие факторы успешности предприниматель-
ского образования в европейских странах:

 • во-первых, это работа на всех уров-
нях образования. Все исследования Евро-
пейской комиссии по образованию в об-
ласти предпринимательства с 2006 г. под-
черкивают важность охвата всех уровней 
образования. Исследование Х. Розендаля 
и др. подтверждает важность этого фактора 
и значительное влияние включения обуче-
ния предпринимательству с самого первого 
уровня образования, т. е. с начальной шко-
лы [Rosendahl Huber, 2014, p. 76 – 97];

 • во-вторых, организация межведомст-
венного взаимодействия. Межведомствен-
ный характер стратегии образования в об-
ласти предпринимательства является факто-
ром успеха, поскольку образование в области 
предпринимательства позволяет реализовы-
вать цели в ряде областей политики, в част-
ности в области инноваций и экономического 
развития. Для достижения этих целей эффек-
тивно привлечение широкого круга заинтере-
сованных сторон из государственных органов;

 • в-третьих, развитие партнерских отно-
шений. Партнерские отношения и взаимо-
действие с заинтересованными сторонами 
рассматриваются в качестве предваритель-
ного условия реализации стратегии пред-
принимательского образования, поскольку 
оно нацелено на обеспечение связи с ре-
альной жизнью, а также на приоритетность 
практического обучения;

 • в-четвертых, мониторинг эффективно-
сти и влияния процесса. Политическое руко-
водство ЕС подчеркивает важность оценки 
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прогресса в осуществлении стратегии и оп-
ределения национальных показателей для 
образования в области предприниматель-
ства [European Commission. Expert Group 
on Indicators on Entrepreneurial Learning and 
Competence, 2014]. Европейская группа эк-
спертов по показателям качества образо-
вания в области предпринимательства вы-
несла ряд рекомендаций по мониторингу 
образования в области предприниматель-
ства на национальном уровне, включая не-
обходимость его четкой интеграции в си-
стему образования и включения в конкрет-
ную стратегию или план действий [European 
Commission. Expert Group on Indicators on 
Entrepreneurial Learning and Competence].

В 2003 году европейскими экспертами бы-
ла отмечена важность образования в области 
предпринимательства и опубликована Зеле-
ная книга «Предпринимательство  в Европе» 
[European Commission. Expert Group on Indi-
cators on Entrepreneurial Learning and Com-
petence]. На уровне ЕС это стало, по сути, 
первым исследованием, в котором установ-
лена прочная взаимосвязь между образова-
нием, развитием предпринимательской куль-
туры и связанных с ней навыков. В этой свя-
зи страны — члены сообщества призвали 
«разработать национальные стратегии об-
учения предпринимательству с четкими це-
лями, охватывающими все этапы образова-
ния». Подчеркивалось, что в разработке этих 
стратегий должны участвовать все соответ-
ствующие заинтересованные стороны (го-
сударственные и частные) для установления 
общих рамок, а также определения конкрет-
ных мер, которые необходимо принять.

Диапазон мер варьировался от включе-
ния вопросов предпринимательства в на-
циональные учебные программы до оказа-
ния поддержки школам и учителям в обла-
сти предпринимательского образования. 
Общая цель — в «обеспечении того, что-
бы молодые люди могли [систематически] 
приобретать предпринимательские компе-
тенции на всех этапах системы образова-
ния» [European Commission, 2006].

Ключевые политические документы в ЕС, 
определяющие развитие стратегии образо-
вания в области предпринимательства, при-
ведены в табл. 1.

Анализ европейского опыта позволяет 
констатировать, что в европейских странах 
сложилось четкое представление о пред-
принимательском образовании как о сфере, 
в которой формируются ключевые компе-
тенции, определяющие профессиональные 
и личностные траектории развития гражда-
нина в современном обществе.

Основной акцент в реализации целей 
предпринимательского образования дела-
ется на практическом обучении в интерак-
тивных формах, позволяющих превратить 
знания в действия, т. е. на деятельностно-
компетентностном подходе. При этом пред-
принимательское образование рассматри-
вается как фактор формирования активной 
гражданской позиции и средство социаль-
ной интеграции молодых людей.

Многообразие форм реализации пред-
принимательского образования обусловле-
но различными подходами к интерпретации 
его сущности и целям-результатам: понима-
ние предпринимательства в широком смы-
сле как гражданской позиции, во-первых, 
и понимание предпринимательства в узком 
смысле как способности организовать соб-
ственное дело и управлять им, во-вторых. 
Однако первый подход выступает домини-
рующим в странах ЕС.

Различие в подходах к роли и цели пред-
принимательского образования детерми-
нирует и различие стратегий предприни-
мательского образования: от ориентации 
исключительно на обучение предпринима-
тельству до его понимания как фактора лич-
ностного развития, а в более широком кон-
тексте — экономического развития ЕС.

Опыт европейских стран представляет 
перспективный интерес для его реализации 
в России и формирования стройной наци-
ональной системы предпринимательского 
образования, охватывающей как общее, так 
и профессиональное образование.
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Российская общеобразовательная шко-
ла как достаточно консервативный институт 
передачи опыта и знаний от поколения к по-
колению остро нуждается в практико-ориен-
тированных образовательных программах, 
среди которых на первый план выходит об-
учение предпринимательству. Современно-
му выпускнику школы требуется добротная 

предпринимательская подготовка, сформи-
рованные навыки проектной деятельности, 
оперативной корректировки планов, прогно-
зирования последствий собственной эко-
номической деятельности, а также деятель-
ности других акторов рынка. Предпринима-
тельская активность — это основа иннова-
ционной деятельности и инновационного 

Таблица 1. Ключевые европейские политические документы, влияющие  
на развитие стратегии образования в области предпринимательства

Table 1. Key European policy documents influencing the development of the strategy  
of education in the field of entrepreneurship

Год Вехи европейской политики 
в области предпринимательского 

образования

Характеристика

2003 Зеленая книга «Предприниматель-
ство в Европе»

Первый план действий по развитию предпринимательства 
в Европе, включающий образование в качестве ключевого 
фактора прогресса

2006 Программа развития предприни-
мательского образования в Европе 
(«повестка дня Осло») 

Предложения по поддержанию прогресса в области предпри-
нимательского образования посредством систематических 
и эффективных действий на уровне ЕС, национальном, регио-
нальном и институциональном уровнях

Рекомендации Европейского пар-
ламента и Европейской комиссии 
по ключевым компетенциям непре-
рывного образования

Определение «чувства инициативы и предпринимательства» 
в качестве одной из восьми ключевых компетенций

2010 Повышение согласованности обра-
зования в области предпринима-
тельства

Исследование системных стратегий в предпринимательском 
образовании, включая презентацию «прогрессивной модели»

2012 План действий «Предприниматель-
ство — 2020»

Определение предпринимательского образования в качестве 
одного из трех столпов поддержки роста предпринимательст-
ва в Европе

Обучение предпринимательству 
в школе Европы

Исследование Eurydice, анализирующее интеграцию предпри-
нимательского образования в политику и практику обязатель-
ного образования в Европе

2014 Заключительный доклад темати-
ческой рабочей группы по обра-
зованию в области предпринима-
тельства

Политическое руководство для национальных и региональных 
администраций в целях разработки более эффективной стра-
тегии и практики обучения предпринимательству

Выводы Европейского совета 
по вопросам предпринимательства 
в сфере образования и профессио-
нальной подготовки

Призыв к Европейской комиссии и государствам-членам по-
ощрять и внедрять предпринимательское образование в си-
стемы образования и профессиональной подготовки

2015 Обучение предпринимательству: 
путь к успеху

Сбор данных о воздействии стратегий и мер в области образо-
вания в области предпринимательства

Резолюция Европейского парла-
мента о содействии молодежному 
предпринимательству посредством 
образования и обучения

Призыв к Европейской комиссии поддерживать развитие 
предпринимательских навыков с помощью своих программ, 
а также к государствам-членам использовать имеющиеся фи-
нансовые средства, такие как структурные фонды ЕС, для со-
действия развитию предпринимательских навыков
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развития современного общества [Плато-
нова, 2011]. Обучение всех учащихся обще-
образовательных школ предпринимательст-
ву выступает актуальной задачей государст-
венного масштаба.

Результаты анализа ФГОС общего 
образования с позиции перспектив 
развития предпринимательского 
образования в российских школах

В настоящее время проблематика пред-
принимательского образования получила 
широкое освещение применительно к выс-
шей школе [Рубин, 2015; Рубин, 2017]. Од-
нако европейский опыт указывает на необ-
ходимость более раннего обучения пред-
принимательству и формирования предпри-
нимательской компетенции в общей школе.

Целевую направленность предпринима-
тельского образования в общей школе, ре-
ализующей программы начального, общего 
и среднего образования, как представляется 
авторам, следует рассматривать прежде всего 
как формирование предпринимательского от-
ношения к творческому и созидательному тру-
ду в широком смысле, вне зависимости от то-
го, какую роль придется выполнять обучающе-
муся во взрослой жизни — предпринимателя, 
менеджера или наемного работника.

Обучение основам предпринимательства, 
как и школьное экономическое образование 
в целом, представляет собой не просто про-
цесс получения и усвоения некоторого объ-
ема знаний и формирования специфических 
компетенций. Оно — одно из важнейших 
средств усвоения подрастающим поколени-
ем нравственных ценностей, формирования 
российской гражданской идентичности об-
учающихся, а также инструмент самоиденти-
фикации посредством личностно и общест-
венно значимой деятельности, социального 
и гражданского становления [Федеральный 
государственный образовательный стандарт 
среднего общего образования, 2014].

В школьном курсе обучения основам 
предпринимательства учащихся младших 

классов целесообразен метапредметный 
подход, предполагающий включение в из-
учаемые предметы (Литературное чтение, 
Окружающий мир, Основы светской этики, 
Искусство) совокупности вопросов, в рас-
крытии которых найдут отражение история 
предпринимательства в России, националь-
ные традиции благотворительности и гра-
жданственности отечественных предприни-
мателей, их служения интересам общества 
и государства [Федеральный государствен-
ный образовательный стандарт начального 
общего образования, 2014].

При обучении основам предприниматель-
ства учащимся основной и средней школы 
необходимо не только показывать нравст-
венные основы социально ответственного 
поведения отечественных промышленни-
ков, финансистов и купечества в прошлом, 
но и приводить примеры деятельности сов-
ременных российских бизнесменов, следу-
ющих традициям российского предприни-
мательства. Необходимо, чтобы в процессе 
овладения основами предпринимательства 
обучающиеся осознанно усвоили главный 
принцип истинного отечественного пред-
принимателя: приоритет служения Отече-
ству, процветанию и благополучию согра-
ждан над стяжательством и корыстолюбием.

В этой связи представляется необходи-
мым уточнение подхода к интерпретации са-
мой дефиниции «предпринимательство», что 
позволит более результативно реализовать 
цель предпринимательского образования — 
формирование качественно нового, социаль-
но ответственного и нравственного бизнеса.

Безусловно, прибыль в предпринима-
тельской деятельности — важнейший по-
казатель эффективного ведения бизнеса, 
признак его рациональной организации, по-
казатель его устойчивости и гарантия про-
цветания. Однако для обучающихся очень 
важно с самого начала сформировать кор-
ректное целеполагание предпринимательст-
ва как деятельности, направленной на удов-
летворение потребностей людей и общест-
ва в целом за счет создания товаров и услуг, 
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имеющей целесообразный и главным обра-
зом инновационный характер.

Такое определение целей и сущности 
предпринимательской деятельности в соче-
тании с историческим аспектом отечествен-
ного предпринимательства и примерами сов-
ременного социально ответственного бизне-
са имеет огромное воспитательное значение 
и формирует ценностно-нравственные ори-
ентиры обучающихся по образовательной 
программе основного общего образования.

В рамках метапредметного подхода в ос-
новной школе возможно углубленное изуче-
ние основ предпринимательской деятельнос-
ти в рамках предметной области «Общест-
венно-научные предметы» как базовых пред-
метов обязательной части (История России, 
Обществознание, География, Основы духов-
но-нравственной культуры народов России).

Целостность предпринимательских зна-
ний и умений может быть достигнута за счет 
той части образовательной программы, 
формируемой участниками образователь-
ных отношений, в которой реализовано пра-
во образовательных организаций на вклю-
чение предметов по выбору. К таким пред-
метам возможно отнести предмет «Основы 
предпринимательства» для обучающихся 
в 8 – 9 классах образовательных организа-
ций основного общего образования. В ин-
терактивных формах преподавания Основ 
предпринимательства заложены широкие 
возможности в формировании предпри-
нимательской компетенции обучающихся, 
включающей открытие и развитие бизнеса, 
выход из бизнеса, ведение конкурентных 
действий, защиту бизнеса [Рубин, 2017].

Развитие России в условиях рыночной 
экономики, технологизация всех процессов 
жизни человека невозможны без осознания 
объективных законов экономики, умения 
экономически грамотно мыслить и действо-
вать. Перспективы развития нашей страны, 
как и большей части человечества, связаны 
с развитием предпринимательства как на-
иболее перспективной формы социальной 
активности. Подготовка обучающихся к жиз-

ни в сложном информационно-технологиче-
ском и цифровом мире определяет насущ-
ную потребность общества, его социальный 
заказ системе общего образования.

Безусловно, важной становится пробле-
ма обучения основам преобразования мате-
риального мира в условиях социально ори-
ентированной рыночной экономики. Спрос 
на знания, прежде всего практические, пос-
тоянно растет. В этой связи в школах, ко-
торые не включили в учебный план пред-
мет «Основы предпринимательства», возмо-
жен другой вариант — преподавание ряда 
общественно-научных базовых предметов 
со встроенным модулем «Предприниматель-
ское образование».

Существенными возможностями для 
предпринимательского образования и инно-
вационного воспитания обучающихся обла-
дает предметная область «Технология», ко-
торая закреплена в качестве обязательной 
федеральными государственными образо-
вательными стандартами (ФГОС) начально-
го и основного общего образования.

Предпринимательство как особый вид 
экономической деятельности основано 
на инициативе, ответственности и иннова-
ционной активности личности. С развитием 
информационных и материальных техноло-
гий, которые проникают во все сферы че-
ловеческой деятельности, формирование 
практических навыков, развитие способно-
стей обучающихся и их подготовка к само-
стоятельной трудовой жизни становятся не-
отъемлемой частью процессов технологиче-
ского образования.

Анализ ФГОС основного общего образо-
вания позволяет говорить о том, что пред-
метная область «Технология» направлена 
на развитие инновационной творческой дея-
тельности обучающихся и совершенствова-
ние умений проектной деятельности. Иными 
словами, стандарт имплицитно предполага-
ет «предпринимательскую составляющую», 
образующую важную содержательную ли-
нию, требующую детальной научно-педаго-
гической разработки [Стулов, 2005].
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Однако данная проблемная область 
не будет в полной мере переориентиро-
вана на решение задач предприниматель-
ского образования, если не дополнить лич-
ностную характеристику портрета выпуск-
ника основной школы, которая содержится 
во ФГОС основного общего образования. 
Считаем целесообразным внесение измене-
ний в последний абзац п. 6 раздела I ФГОС 
(«портрет выпускника основной школы»), 
сформулировав одну из личностных черт 
выпускника основной школы следующим 
образом: «Ориентирующийся в мире про-
фессий, понимающий значение професси-
ональной и предпринимательской деятель-
ности для человека в интересах устойчивого 
развития общества и природы».

Проведенный авторами анализ показыва-
ет, что в практике среднего общего образо-
вания имеет место изучение отдельных ас-
пектов правовых и экономических проблем 
в предметной области «Общественные нау-
ки», включающей учебные предметы «Эконо-
мика» и «Право». В требованиях к предмет-
ным результатам освоения базового курса 
«Экономика», содержащихся в ФГОС сред-
него общего образования (ФГОС СОО, 2014), 
содержится указание на такой результат, как 
«способность к личностному самоопределе-
нию и самореализации в экономической де-
ятельности, в том числе в области предпри-
нимательства» (выделено авторами) [ФГОС 
СОО, 2014]. Однако в личностных характе-
ристиках выпускника («портрет выпускни-
ка школы») ФГОС СОО не зафиксирована 
важность мотивации к предпринимательской 
деятельности. В этой связи представляется 
оправданным внесение изменений в эту часть 
ФГОС СОО путем включения следующей ре-
дакции действующей формулировки: «Моти-
вированный на творчество, инновационную 
и предпринимательскую деятельность».

В школьном курсе «Экономика» реальная 
предпринимательская деятельность чаще 
всего рассматривается вне связи с практиче-
ской составляющей. Кроме того, не опреде-
лен комплекс соответствующих понятий, не-

достаточно освещены специальные разделы, 
обеспечивающие целостное освоение школь-
никами предпринимательской грамотности.

Используемые формы и методы пред-
принимательской подготовки не позволя-
ют включить обучающихся после заверше-
ния среднего общего образования в само-
стоятельную практическую деятельность 
и не способствуют их активному вхождению 
в активную стадию созидающей деятельнос-
ти общества с инновационной экономикой. 
Все это определяет содержание противоре-
чия между необходимостью обучения стар-
ших школьников предпринимательству и не-
достаточным уровнем научно-методическо-
го обеспечения данной проблемы в системе 
общего образования.

На современном этапе развития государ-
ство уделяет особое внимание развитию ма-
лого бизнеса и индивидуального предпри-
нимательства. Это позволяет организовать 
дополнительные рабочие места, способст-
вует созданию инновационных предприятий 
в сфере промышленности и науки, а также 
формирует благоприятные условия для рас-
крытия возможностей каждого гражданина.

В этой связи очень важно, с одной сторо-
ны, предоставить возможность максимально-
го развития обучающимся, которые хотят за-
ниматься предпринимательством в будущем, 
а с другой — сформировать у них общие 
предпринимательские навыки, которые будут 
востребованы в любой сфере деятельности.

Среднее общее образование должно 
логически завершить процесс формиро-
вания предпринимательских компетенций 
выпускника школы, среди которых особую 
ценность представляют самостоятельность, 
инициативность, коммуникабельность, уме-
ние принимать решения в условиях неопре-
деленности среды, действовать в команде, 
работать с большими массивами информа-
ции, идти на обоснованный риск, способ-
ность нести личную и групповую ответст-
венность, а также стремление к повыше-
нию уровня образования и самообразова-
ния [Харджиева, 2009].
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Помимо сформированной предпринима-
тельской компетентности от личности вы-
пускника школы требуются такие качест-
ва, как культура и дисциплина труда, опре-
деляющие трудовую этику. Таким образом, 
системные знания наряду с правовыми 
и этическими, а также навыки совместной 
деятельности формируют фундамент сов-
ременного предпринимательского образо-
вания выпускников средней школы.

Включение в образовательный процесс 
средней школы практико-ориентированно-
го курса по основам предпринимательст-
ва с предоставлением возможности школь-
никам выявить предпринимательские спо-
собности, эффективно использовать свой 
творческий и предпринимательский потен-
циал, получить опыт социального взаимо-
действия со структурами малого и средне-
го бизнеса поможет обучающимся в их про-
фессиональном самоопределении, позво-
лит повысить эффективность школьного 
экономического образования и будет спо-
собствовать формированию экономиче-
ского мышления и экономической культу-
ры у старшеклассников как интегральных 
показателей эффективности решения все-
го комплекса задач предпринимательского 
образования.

Обучение предпринимательству в рам-
ках освоения образовательной програм-
мы среднего общего образования должно, 
по мнению авторов, опираться на следую-
щие принципы:

 • учет специфики современных экономи-
ческих процессов, условий осуществления 
предпринимательской деятельности, про-
гноза развития страны и социального зака-
за общества;

 • критериями оценки обучения школьни-
ков предпринимательству выступают свой-
ства и качества личности обучающихся, 
обеспечивающие успешность его последу-
ющей социальной адаптации в современных 
экономических условиях;

 • формирование педагогических усло-
вий обучения предпринимательству:

 � включение школьников в целеполага-
ние и планирование совместной и индиви-
дуальной образовательной деятельности;

 � использование различных форм ор-
ганизации творческой и проектной дея-
тельности, стимулирующих самостоятель-
ную деятельность и активность учащихся;

 � создание условий для взаимодей-
ствия учащихся с субъектами реальной 
экономической среды;

 � создание психологически комфор-
тной образовательной среды в процессе 
учебной деятельности;

 � обеспеченность образовательного 
процесса современным и удобным учеб-
но-методическим комплексом, включаю-
щим в себя методические пособия, ра-
бочие тетради, а также средства орга-
низации интерактивных форм обучения;
 • организация взаимодействия с пред-

приятиями и финансовыми организациями, 
потребительским и финансовым рынками 
для получения обучающимися продуктивных 
знаний и формирования соответствующих 
компетенций;

 • привлечение ведущих специалистов 
бизнес-сообщества в образовательный про-
цесс для обеспечения открытости образо-
вания, активное развитие социального пар-
тнерства бизнес-структур и образователь-
ных организаций.

Предметная область «Экономические 
и правовые основы предпринимательской 
деятельности» должна найти отражение 
в учебном плане среднего общего обра-
зования после изучения курса «Экономи-
ка». Как показывает современная практика, 
на третьей ступени школьного образования 
в большей степени изучаются теоретиче-
ские вопросы микро- и макроэкономики. Су-
ществующая система создает основу эко-
номического мышления, но мало ориенти-
рована на развитие творческого потенци-
ала, инициативности и других социальных 
навыков, которые позволили бы выпускни-
кам прогнозировать свою предприниматель-
скую активность в будущем.
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Изменения в экономической жизни стра-
ны, современном законодательстве, воз-
росший уровень подготовки обучающихся, 
определяемый уровнем развития информа-
ционных технологий, обусловливают необ-
ходимость изменения в подходах к содержа-
нию предметной области «Экономические 
и правовые основы предпринимательской 
деятельности» и практике предпринима-
тельского образования.

В соответствии с мировыми тенденциями 
подготовка старшеклассников к предприни-
мательской деятельности является одним 
из актуальных направлений современного 
образования, что отражено в Националь-
ной доктрине образования в Российской 
Федерации, Федеральной целевой програм-
ме развития образования на 2016 – 2020 гг. 
и Концепции модернизации российского 
образования: «Развивающемуся обществу 
нужны современно образованные, нравст-
венные, предприимчивые люди, которые мо-
гут самостоятельно принимать ответствен-
ные решения в ситуации выбора, прогнози-
руя их возможные последствия, способны 
к сотрудничеству, отличаются мобильно-
стью, динамизмом, конструктивностью, 
обладают развитым чувством ответствен-
ности за судьбу страны» [О Федеральной 
целевой программе развития образования 
на 2016 – 2020 гг.].

На решение этой задачи направлено 
предпринимательское образование, вклю-
чающее овладение знаниями об организа-
ции собственного дела и специальными на-
выками, а также развитие качеств личности, 
необходимых для осуществления предпри-
нимательской деятельности.

Деятельностно-практический характер 
предпринимательской деятельности обусло-
вил необходимость практико-ориентирован-
ного подхода в обучении предприниматель-
ству в средней школе. Особенностью тако-
го обучения является акцент на формирова-
нии практических умений, навыков и качеств 
личности, а также способности применять 
полученные знания на практике.

Профильная подготовка старших школь-
ников предоставляет большие возможно-
стей и позволяет обучающимся старших 
классов выбирать направление обучения 
с учетом индивидуальных интересов и спо-
собностей, создает условия для професси-
ональной ориентации будущих выпускни-
ков и осознанного выбора индивидуальной 
образовательной траектории.

Подготовка старшеклассников к пред-
принимательской деятельности в услови-
ях профильного обучения должна быть на-
правлена:

 • на формирование положительной мо-
тивации к изучению предпринимательских 
дисциплин и участию в предприниматель-
ской деятельности;

 • приобретение обучающимися знаний 
основ предпринимательской деятельности;

 • формирование предпринимательских 
умений и навыков;

 • развитие качеств личности, необходи-
мых для осуществления предприниматель-
ской деятельности (инициативности, пред-
приимчивости, уверенности в себе, само-
стоятельности и др.).

Достижение указанных целей предпола-
гает включение в содержание подготовки 
к предпринимательской деятельности моти-
вационного, когнитивного, деятельностного 
и личностного компонентов.

Средняя школа как один из важнейших 
социальных институтов должна оказывать 
помощь обучающимся в адаптации к новым 
экономическим отношениям за счет созда-
ния условий для личностного роста, способ-
ствовать в получении знаний и умений для 
грамотного и осознанного выбора профиля 
обучения с учетом дальнейшего професси-
онального развития [Сизова М., 2009. С. 44].

В Рекомендациях Парламента и Совета 
Европы от 18.12.2006 «О ключевых компе-
тенциях обучения в течение жизни» к клю-
чевым компетенциям, наряду с общением 
на родном и иностранных языках, математи-
ческой и компьютерной грамотностью, базо-
выми компетенциями в науке и технологии, 
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освоением навыков обучения, социальными 
и гражданскими компетенциями, а также ос-
ведомленностью и способностью выражать 
себя в культурной сфере, отнесены также 
чувство новаторства и предпринимательства.

Заключение

Европейский опыт показывает, что предо-
ставление школьникам возможности развить 
соответствующие компетенции в области 
предпринимательства является важнейшей 
задачей предпринимательского образования.

В рамках методического подхода к пра-
ктико-ориентированному обучению основам 
предпринимательства в российских школах 
можно предложить дидактико-методическую 
модель, основанную на принципах:

 • системного и деятельностно-компетент-
ностного подходов;

 • открытости и доступности для всех ка-
тегорий обучающихся;

 • нравственно-экономического подхода 
(социальная ответственность, этика, эколо-
гические проблемы, ресурсы для будущего, 
примеры из истории и современности, рос-
сийский и зарубежный опыт);

 • модульности структуры:
 � базовые дидактические и методиче-

ские модули (обязательное ядро знаний);
 � модули, адаптированные к услови-

ям школы (дополнительный компонент);
 � многовариантность реализации 

с учетом ресурсов образовательной ор-
ганизации.
Важной формой работы со школьника-

ми по основам предпринимательства, ре-
ализующей деятельностно-компетентност-
ную модель обучения, является проектная 
деятельность с выходом на реальные конку-
рентоспособные проекты и представление 
их на конкурсах и выставках. Эксперимен-
тальная работа по практико-ориентирован-
ному обучению школьников основам пред-
принимательства привлекает к себе наибо-
лее активных и заинтересованных педагогов 
и обучающихся.

Анализ российских ФГОС общего обра-
зования с позиции ближайших перспектив 
развития предпринимательского образова-
ния в школе позволяет сделать вывод о том, 
что включение комплекса дисциплин, свя-
занных с обучением предпринимательству, 
введение элективных курсов, организация 
проектной и творческой деятельности, роле-
вых проектов и применение других интерак-
тивных форм обучения предпринимательст-
ву, не только решает конкретные образо-
вательные задачи, но и направлено на раз-
витие предпринимательской и социальной 
активности будущих граждан. Вместе с тем 
комплексный подход к предприниматель-
скому образованию настоятельно требует 
внесения изменений в действующие ФГОС 
общего образования, направленные на со-
здание целостной системы обучения пред-
принимательству российских школьников.
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European experience and the prospects of the development  
of the entrepreneurial education at the Russian schools

The authors have discussed the main approaches to the entrepreneurial education organization 
in the European countries nowadays. Based on the study of the basic documents of the EU on the 
organization of entrepreneurial education, its strategies and success factors are described in article. 
The differences in the approaches to the content of entrepreneurial education and in the assess-
ment of its value as factor of the personal development of the students are revealed by authors.

The article analyzes the items of the current State federal educational standards of the general 
education from the point of the perspective of the development of the entrepreneurial education in 
Russian schools. The authors have proved the advisability of the meta-subject approach in teaching 
the basics of entrepreneurship for the junior schoolchildren. It is suggested that in the basic school 
the entrepreneurial education within the framework of the current educational standard has to be 
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Новые подходы к образованию 
предпринимателей

Статья посвящена перспективам развития образования предпринимателей с учетом накопленной пра-
ктики формирования новых подходов к бизнес-образованию. Отмечается, что современному российскому 
обществу нужны образованные, нравственные, предприимчивые люди, которые могут самостоятельно 
принимать ответственные решения в ситуации выбора, прогнозируя их возможные последствия с уче-
том национальных и глобальных трендов экономического развития. Для осуществления эффективной 
предпринимательской деятельности необходима подготовка инновационных специалистов, владеющих 
соответствующими знаниями и компетенциями. Таких специалистов, как показывает международный 
опыт, можно готовить не только в ходе обучения экономическим специальностям в бизнес-образовании, 
но и на основе создания многоуровневой системы профессионального образования. В связи с этим одним 
из приоритетных направлений современного образования является обучение разных категорий граждан 
основам предпринимательства, их адаптация и ориентация в рыночных условиях, формирование эконо-
мического мышления, развитие экономической культуры.

Ключевые слова: предпринимательство, бизнес-образование, экономическое мышление, концепция, подготовка 
специалистов, методы.

Введение

ВНациональной доктрине образования 
в Российской Федерации, Федераль-
ной программе развития образования 

и Концепции модернизации российского об-
разования особое внимание уделяется не-
обходимости формирования в российском 
обществе образованных, нравственных 
и предприимчивых людей, которые могли бы 
самостоятельно принимать ответственные 
решения в ситуации выбора, прогнозируя 
их возможные последствия.

Сегодня в России сформирована много-
уровневая система образования предпри-
нимателей, рассчитанная как на мотивацию 
граждан к предпринимательской деятель-
ности, так и на поддержку предпринимате-
лей в достижении желаемых результатов 
в осуществляемой ими деятельности. Учи-
тывая, что предпринимательство нуждается 
в постоянной профессиональной подготов-

ке и переподготовке, в ходе практического 
занятия предпринимательством необходимо 
получение со стороны государства и обра-
зовательных учреждений не только чисто 
профессиональных знаний, но и необходи-
мой информационной, консультационной, 
маркетинговой, научной поддержки.

Следовательно, профессиональная под-
готовка предпринимателей должна содер-
жать ряд основных компонентов, включая 
мотивацию граждан к занятию предпринима-
тельством, осуществление информационно- 
консультативного сопровождения предпри-
нимательства.

Успех в развитии российского предпри-
нимательства непосредственно зависит 
от эффективности реализации государст-
венных образовательных стандартов в об-
ласти экономики, менеджмента, финансов, 
а также профессиональных образователь-
ных программ. Для обучения предпринима-



77

Современная конкуренция / 2018. Том 12. № 1 (67)

Международный опыт

тельству важно задействовать всю систему 
образовательных учреждений, региональ-
ных учебно-деловых центров; различных 
структур, разрабатывающих и реализую-
щих программы подготовки кадров для биз-
неса.

Мировая практика  
бизнес-образования

Мировой опыт показывает, что ведущие 
позиции в подготовке конкурентоспобных 
предпринимателей занимают те страны, 
где азы предпринимательства закладыва-
ются еще в раннем возрасте. В последу-
ющем инициативные граждане, заинтере-
сованные в развитии бизнеса, получают 
должную поддержку со стороны государ-
ства, образовательных учреждений, бизнес- 
сообществ на разных этапах своей профес-
сиональной деятельности.

Так, для координации образовательных 
программ в области предпринимательства 
в Швеции создано национальное агентство 
по образованию, которое содействует полу-
чению бизнес-знаний детьми, молодежью, 
взрослыми.

На сегодняшний день в Швеции дейст-
вует Государственная стратегия развития 
предпринимательства в образовании, опре-
деляющая интеграцию этого особого социо-
культурного феномена на разных уровнях 
обучения. В этой стратегии, разработанной 
Национальным агентством по образованию 
Швеции, отмечено, что инновационная со-
ставляющая предпринимательства играет 
важную роль в увеличении занятости на-
селения, укреплении и развитии экономи-
ческого потенциала и конкурентоспособ-
ности Швеции в более глобализированном 
мире. Образование, нацеленное на созда-
ние позитивной мотивации к предприни-
мательству, может помочь молодым лю-
дям приобрести навыки и интерес для от-
крытия своего дела, развитию молодежно-
го предпринимательства и инновационных 
идей в бизнесе.

На основе внедрения в деятельность 
предложенного закона о развитии пред-
принимательства в области образования 
правительство объявило о своем стремле-
нии интегрировать предпринимательство 
во всю систему образования. Широкомас-
штабные реформы системы образования 
в настоящее время уже осуществляются. 
Правительство приняло решения по ряду 
инициатив поддержки развития предприни-
мательства в школах и высших учебных за-
ведениях. Исходя из поставленных прави-
тельством задач, Национальным агентством 
по образованию Швеции были определены 
следующие приоритетные направления де-
ятельности:

 • обзор всех существующих программ 
и проектов по обучению предприниматель-
ству, их оценка на эффективность в практи-
ческой деятельности;

 • повышение квалификации учителей 
в области предпринимательства и обучение 
их новым программам, обогащенных пред-
принимательской компонентой;

 • создание системы сотрудничества 
между учебными заведениями и бизнес-
структурами;

 • организация системы субсидирова-
ния средств для организации молодежного 
предпринимательства;

 • реализация проектной политики в во-
просах разработки программ и обучающих 
технологий по предпринимательству [Воло-
шина, 2011].

Ведущей для США является программа 
«Образование для карьеры». Данная про-
грамма предусматривает организацию кур-
сов обучения в общеобразовательной шко-
ле по принципу комплексности. В основе 
программы «Образования для карьеры» 
лежит последовательное формирование 
профессиональных знаний, умений, навы-
ков и личностных качеств, необходимых сов-
ременным работникам предприятий и учре-
ждений. Первостепенная роль отводится пе-
дагогическим технологиям, формирующим 
умения самостоятельно добывать знания 
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и навыки адаптации к новым условиям ра-
боты.

Некоммерческой корпорацией Junior 
Achievement Inc. была разработана и реа-
лизуется программа предпринимательской 
подготовки школьников США, целью кото-
рой является обучение молодых людей сво-
бодному бизнесу. Через систему националь-
ных региональных центров в работе данной 
корпорации принимают участие более 4 млн 
учащихся общеобразовательных учрежде-
ний. В других странах численность участ-
ников этой программы составляет свыше 
2 млн человек (в 112 странах мира). Школь-
ники России участвуют в этой программе 
с 1991 г. При этом финансовую поддержку 
компании оказывают более 200 корпораций 
США, благотворительные и инвестиционные 
фонды [Junior, 2018].

С 2014 г. Федеральное министерство 
по экономике и энергетике Германии вне-
дряет ряд инициатив, направленных на осоз-
нание важности потенциала предпринима-
тельского образования. Эти инициативы на-
чали реализовывать непосредственно в ад-
министративных территориальных единицах 
(землях).

Все программы были основаны на по-
ложении «Внедрение духа предпринима-
тельства в школы» (Unternehmergeistmacht 
Schule / Entrepreneurial Spirit in Schools), суть 
их заключалась в организации тесного со-
трудничества между школами и предприяти-
ями, чтобы помочь каждому школьнику про-
явить гибкость, ответственность, продуктив-
ность и предприимчивость. В рамках этих 
программ организуется инициатива «Школа 
в действии» (School on the Move), направ-
ленная на создание специальной обучаю-
щей среды в школе, чтобы помочь как ко-
ренным школьникам, так и мигрантам раз-
вить их потенциал. Школы, участвующие 
в данном движении, представляют собой 
обычные общеобразовательные школы, 
которые создают образовательную среду, 
направленную на самообразование и мо-
тивацию школьников. В настоящее время 

данное движение охватило свыше 300 школ 
по всей Германии, которые прямо или кос-
венно принимают в этом участие [Leicht, 
Berwing, 2016].

Во Франции с младшего школьного воз-
раста детей начинают целенаправленно 
знакомить с основами экономических зна-
ний, дают наиболее общие понятия о сов-
ременном производстве и основных про-
фессиях. В процессе трудовой стажиров-
ки, программа и место проведения которой 
согласуются с родителями, французские 
школьники получают денежное вознаграж-
дение, внося свою лепту в доход семьи. 
В предпринимательской подготовке уча-
щихся средней школы принимают актив-
ное участие компании и предприятия, не-
посредственно заинтересованные в каче-
ственной подготовке специалистов. Со вто-
рого класса лицея (десятый год обучения 
в средней школе) учащиеся могут выбрать 
обучение в группе с четко выраженным со-
циально-экономическим характером. Боль-
шой интерес представляет кооперативное 
движение во Франции, которое имеет яр-
ко выраженное педагогическое значение. 
Кооперативы объединяют детей по интере-
сам.

В некоторых странах Европейского со-
юза, включая Францию, разработана кон-
цепция «Образование в целях подготовки 
к карьере», которая представляет собой 
программу интенсивной подготовки к пред-
принимательской деятельности в процес-
се общего образования, профессиональ-
но-трудового обучения и профориента-
ции. Такая программа была разработана 
для того, чтобы устранить разрыв между 
школой и производством, наладить эффек-
тивную взаимосвязь школьного образова-
ния с предпринимательским сектором эко-
номики.

В отличие от европейских стран Япония 
пошла по своему пути, основное внимание 
уделяется повышению уровня общего об-
разования, развитию личности, воспитанию 
привычки к труду. Система пожизненного 
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найма в крупных фирмах и государствен-
ном секторе также свидетельствует о том, 
что предприниматели больше заинтересо-
ваны в потенциале развития, чем в готовых 
знаниях и умениях.

Вместе с тем, во многих частных шко-
лах Японии внедряются образовательные 
программы обучения школьников знаниям 
основ бизнеса и практики предпринима-
тельства. Руководители школ объясняют та-
кие нововведения большой заинтересован-
ностью детей и их родителей.

Формирование эффективной 
модели бизнес-образования 
в России

Для Российской Федерации важно сфор-
мировать эффективную систему координа-
ции усилий всех организаций, задейство-
ванных в обучении и подготовке предпри-
нимателей.

В настоящее время из-за отсутствия об-
щего подхода к системной подготовке в об-
ласти бизнес-образования на практике 
встречается несколько, часто диаметраль-
но противоположных подходов.

Заслуживает внимания образователь-
ная программа Российского экспортного 
центра, основы которой были заложены 
в 2016 г., когда была сформирована мо-
дульная программа обучения для начина-
ющих компаний-экспортеров основам и ве-
дению экспортной деятельности, которая 
сочетает в себе лучшие практики от ве-
дущих экспертов в области внешнеэко-
номической деятельности России и меж-
дународный опыт. Кроме того, разработа-
на образовательная программа профес-
сиональной переподготовки «Управление 
бизнесом и организация экспортной дея-
тельности» специально для студентов по-
следних курсов и магистратуры, а также 
выпускников вузов с целью развития ком-
петенций в области профессионального 
управления бизнесом и организации эк-
спортной деятельности компаний. Пилот-

ным проектом стал разработанный курс 
«Введение в экспорт. Жизненный цикл эк-
спортного проекта. Государственная под-
держка экспортно ориентированных пред-
приятий» [Филькевич, Андреева, Никитина, 
Каширина, 2016].

В 2017 г. была создана АНО ДПО «Шко-
ла экспорта АО «Российский экспортный 
центр» (РЭЦ) — лицензированная образо-
вательная организация, созданная на базе 
Российского экспортного центра для обуче-
ния представителей малых и средних пред-
приятий в регионах Российской Федерации 
основам экспортной деятельности.

Школа экспорта РЭЦ оказывает инфор-
мационно-образовательную поддержку  
экспортно ориентированным предприяти-
ям для выхода на международный уровень 
торговли и повышения эффективности эк-
спортных поставок. РЭЦ предлагает два 
формата обучения: дистанционный и оч-
ный.

Дистанционная форма обучения пред-
ставляет собой просмотр видеолекций, 
самостоятельное изучение учебных мате-
риалов и выполнение заданий, доступных 
на сайте Школы экспорта РЭЦ. Удаленное 
обучение по сети Интернет реализуется 
в РЭЦ не первый год и по качеству обуче-
ния не отличается от очных курсов.

Все 11 дистанционных курсов (тем) объ-
единены в Образовательную программу по-
вышения квалификации «Старт экспортной 
деятельности: 10 шагов к успеху». По ито-
гам прохождения каждого курса (темы) слу-
шатели получают справку об обучении, а по-
сле освоения всех 11 курсов (тем) и успеш-
ного прохождения итоговой аттестации 
слушатели могут получить удостоверение 
о повышении квалификации по всей обра-
зовательной программе.

В регионах Российской Федерации Шко-
ла экспорта РЭЦ осуществляет свою дея-
тельность через операторов (организации, 
представляющие инфраструктуру поддер-
жки экспорта). Обучение проходит в форма-
те тренингов, участникам которых предлага-
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ется прослушать лекции по теории ВЭД, ре-
шить тематические кейсы и выполнить пра-
ктические задания.

Все региональные тренеры Школы эк-
спорта проходят обучение и аттестацию 
в Москве, что обеспечивает единый уро-
вень качества преподавания и позволя-
ет предпринимателям принимать участие 
в экспортных семинарах, не покидая сво-
его региона. Всего на сегодняшний день 
в реализации образовательной программы 
Школы экспорта РЭЦ принимает участие  
41 регион.

Следует обратить, внимание на то, что 
в ходе формирования модулей был зало-
жен принцип универсальности, была ори-
ентация на создание образовательного ша-
блона, которым мог бы пользоваться лю-
бой тренер, прошедший подготовку на базе 
Российского экспортного центра. На наш 
взгляд, данный шаблонный подход нивели-
рует роль личности тренера, его образо-
вательные и профессиональные знания. 
Фактически предприниматель, пройдя по-
добные курсы, получает только начальные 
знания в области ведения международного 
бизнеса и будет вынужден в ходе работы 
опираться либо на возможности РЭЦ, ли-
бо получать дополнительное образование 
в других образовательных центрах, где име-
ются более квалифицированные специали-
сты, обладающие глубокими знаниями в об-
ласти внешнеэкономической деятельности. 
Однако данное обстоятельство не снижает 
достоинство пионерской модели РЭЦ, бла-
годаря которой в 2016 г. более 1000 чело-
век получили удостоверения о прохождении 
очного обучения, почти 3500 человек про-
слушали курсы онлайн — все они высоко 
оценили качество организации обучения, 
высокий уровень содержания программы 
и квалификацию преподавательского со-
става.

Для устранения отмеченного недостат-
ка в профессиональной подготовке пред-
принимателей, занятых в экспорте, «Биз-
нес-школа маркетинга и предприниматель-

ства» ведущего экономического вуза стра-
ны — РЭУ им. Г. В. Плеханова и АНО ДПО 
«Школа экспорта АО «Российский экспор-
тный центр» объявили о запуске совмест-
ной образовательной программы. Цель про-
граммы — формирование современных ком-
петенций по созданию и развитию бизнеса 
в условиях качественных изменений товар-
ных и международных рынков, роста пред-
принимательских рисков.

Данная программа ориентирована:
 • на выпускников программ бакалавриа-

та и магистратуры, желающих осуществить 
качественную переподготовку в сфере пра-
ктического предпринимательства и внеш-
неэкономической деятельности (в том чи-
сле не получивших профессионального 
образования в области экономики и ме-
неджмента);

 • на планирующих создать бизнес, из-
бежав при этом распространенных на пра-
ктике ошибок, и эффективно управлять им 
на разных этапах его жизненного цикла;

 • на специалистов, желающих овладеть 
компетенциями предпринимательства, при-
внести инновационное и внешнеэкономиче-
ское развитие в свою компанию;

 • на владельцев бизнеса, которые хотят 
развивать и масштабировать свое дело.

Заслуживает внимания проведение про-
ектов бизнес-образования, которые ре-
ализуются в рамках ведущих объедине-
ний предпринимателей. В частности, в мае 
2013 г. была основана Бизнес-школа РСПП 
как структурное подразделение Автоном-
ной некоммерческой организации «Центр 
регионального развития и бизнес-техноло-
гий Российского союза промышленников 
и предпринимателей» (АНО ДО «ЦРР и БТ 
РСПП») для реализации образовательных 
задач по подготовке предпринимателей, от-
вечающих современным вызовам времени. 
Кардинальное изменение бизнес-среды 
сегодня требует новых нестандартных под-
ходов в управленческих технологиях. Биз-
нес-школа РСПП интегрирует лучший опыт 
в области современных бизнес-практик 
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и активно внедряет полученные результаты 
в содержание образовательных программ.

Кроме того, при Торгово-промышлен-
ной палате Российской Федерации создан 
Международный институт менеджмента 
объединений предпринимателей в качест-
ве образовательного, просветительского 
и исследовательского центра сектора не-
коммерческих объединений предпринима-
телей. Цель института — способствовать 
развитию отечественных торгово-промыш-
ленных палат и других союзов предприни-
мателей за счет программ дополнительно-
го профессионального образования, а так-
же проведения аналитической, исследо-
вательской и просветительской работы. 
В рамках института активно внедрена ди-
станционная форма обучения предприни-
мателей.

Следует отметить, что наряду с разви-
тием бизнес-образования на базе госу-
дарственных и бизнес-структур остается 
крайне востребованной роль Московcкого 
педагогического государственного универ-
ситета. Московский педагогический госу-
дарственный университет является одним 
из старейших вузов Российской Федера-
ции и обладает крупным учебно-научным 
комплексом, который располагает мощ-
ным потенциалом в подготовке квалифи-
цированных педагогических кадров, в том 
числе и в области подготовки предприни-
мателей.

В настоящее время только инновацион-
ный подход к формированию предприни-
мательской личности способен дать Рос-
сии возможность совершить новый инно-
вационный скачок в развитии, обеспечить 
создание в стране потенциала, способно-
го осуществить модернизацию националь-
ной экономики с учетом глобальных вы-
зовов.

Современная система предприниматель-
ского образования должна отвечать вызо-
вам XXI в. и быть направлена на формиро-
вание навыков ведения бизнеса с учетом 
мировых тенденций развития приоритетных 

инновационных отраслей, к которым следу-
ет отнести:

 • науку о жизни;
 • информационно-телекоммуникацион-

ные системы;
 • индустрию наносистем;
 • рациональное природопользование;
 • транспортные и космические системы;
 • энергоэффективность, энергосбе-

режение, ядерную энергетику [Filkevich, 
2014].

Заключение

Подводя итог, следует отметить, что ста-
новление и развитие предпринимательства 
является закономерным процессом реали-
зации российских экономических реформ. 
Развитие бизнеса требует от его участников 
освоения новых профессий, новых подхо-
дов и новых знаний. В сложившихся усло-
виях развтия российской экономики важ-
но соответствие содержания образования 
потребности общества в формировании 
нового типа предприимчивых, экономиче-
ски грамотных, профессионально образо-
ванных предпринимателей, способных бы-
стро адаптироваться в различных рыночных  
ситуациях.

Список литературы

1. Волошина Т. А. Молодежное предпринимательство: 
опыт стран северной Европы. Петрозаводск: КИТ, 
2011. 36 с.

2. Junior Achievement International. URL: http://www.jaintl.
org/

3. Leicht R., Berwing S. Grundungspotenziale von Menschen 
mit ausländischen Wurzeln: Entwicklungen, Erfolgsfak-
toren, Hemmnisse // Studie im Auftrag des Bundesminis-
teriums fur Wirtschaft und Energie. Institut fur Mittelstands-
forschung, Universität Mannheim. 2016. November. S. 1.

4. Филькевич И. А., Андреева Т. В., Никитина А., Кашири-
на И. Государственная поддержка экспортно ориенти-
рованных предприятий // КУРС 1 Введение в экспорт: 
жизненный цикл экспортного проекта. (Программа 
дополнительного профессионального образования 
«Организация экспортной деятельности россий-
ских предприятий». Лекционные материалы для тре-
неров.) М.: АО «Российский экспортный центр»,  
2016. 107 с.

5. Filkevich I. Enlightened Attitude to Innovative Methods 
of Human Resource development in Institutes of Higher 



82

Journal of Modern Competition / 2018. Vol. 12. No. 1 (67)

International experience

Education // Education and Sport in the Prosperous Ep-
och of the Powerful State. Ashgabat, 2014. Р. 151 – 152, 
308 – 309, 464 – 467.

References

1. Voloshina Т. А. Molodeznoe predprinimatelstvo: opyt stran 
Severnoy Evropa [Youth entrepreneurship: experience of 
the Nordic countries] Petrozavodsk Petrozavodsk: KIT, 
2011. — 36 p.

2. Junior Achievement International. URL: http:/ www.jaintl.org/
3. Leicht R., Berwing S. Grundungspotenziale von Men-

schen mit ausländischen Wurzeln: Entwicklungen, 

 Erfolgsfaktoren, Hemmnisse // Studie im Auftrag des 
Bundesministeriums fur Wirtschaft und Energie. Institut 
fur Mittelstandsforschung, Universität Mannheim. 2016.  
November. S. 1.

4. Filkevich I. A., Andreeva T. V., Nikitina A., Kashirina I. Gosu-
darstvennay podderzka exportnoorientirovannuh predpri-
ytii [State support export enterprise]. — М.:REC, 2016. — 
107 p.

5. Filkevich I. Enlightened Attitude to Innovative Methods 
of Human Resource development in Institutes of Higher 
Education // Education and Sport in the Prosperous Ep-
och of the Powerful State. Ashgabat, 2014. Р. 151 – 152,  
308 – 309, 464 – 467.

I. Filkevich, Moscow State Pedagogical University, Moscow, Filk66@mail.ru

New approaches to the education of entrepreneurs
The article is devoted to the prospects of the development of education of entrepreneurs taking 

into account the accumulated practice of forming new approaches to business education. Mod-
ern Russian society needs educated, moral, enterprising people which can independently accept 
critical decisions in a situation of choice. For effective business activities necessary to prepare in-
novative professionals possessing appropriate knowledge and competencies. Such specialists, as 
international experience shows, can be trained not only in the course of training in economic special-
ties in business education, but also on the basis of the creation of a multi-level system of vocational 
education. Priority directions of modern education is to teach different categories of citizens the 
basics of entrepreneurship, their adaptation and orientation in market conditions, the formation of 
economic thinking, the development of economic culture.
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Введение

Феномен предпринимательства не-
редко имеет столь много различ-
ных определений и толкований, что 

академическое согласие в процессе его 
научной идентификации часто оказывает-
ся труднодостижимым, на что справедливо 
указывается в различных обзорах и содер-
жательных публикациях [Чепуренко, 2015, 
с. 44 – 57].

Между тем запрос на упорядочение ба-
зовых представлений о явлении и гармони-
зацию применяемой терминологии для объ-
яснения закономерностей предпринима-

тельства как феномена действительности 
определяется серьезными мотивирующи-
ми обстоятельствами, относящимися, на-
пример, к сфере образования. Как обучать 
предпринимательству в школе, колледже, 
университете, непрерывно — в течение 
всей жизни, если специалисты не догово-
рились о ядре идентичности предпринима-
тельства и, соответственно, непонятно, как 
составлять рабочие программы дисциплин 
и планировать результаты обучения потен-
циальных предпринимателей?

Феноменология предпринимательства 
остро нуждается и в теоретическом само-
определении. Несмотря на давно состояв-

Рубин Ю. Б., чл.-корр. РАО, докт. экон. наук, профессор, заслуженный работник высшей школы РФ, 
ректор, Московский финансово-промышленный университет «Синергия»;  
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Теория предпринимательства: 
пространство функционального подхода

Статья посвящена рассмотрению вопроса о применимости конструктивного и функционального подходов 
к исследованию предпринимательства в соответствии с междисциплинарной методологией. Поднима-
ются проблемы идентификации предпринимателей — определение и систематизация исполняемых ими 
профессиональных функций, обусловленных целевыми ориентирами предпринимательской профессии 
и составляющих содержание предпринимательства как одного из направлений деятельности людей.

Автор обращает внимание на необходимость систематизации предпринимательских функций, которые 
образуют ядро идентичности предпринимательской профессии и формируют ее уникальную функциональ-
ную специфику, отличающую ее от профессий менеджера, инженера, изобретателя, дизайнера, экономиста, 
иных профессий, которым свойственна своя функциональная специфика.

В статье рассматривается также вопрос о соотнесении ядра идентичности предпринимательской профес-
сии с предпринимательскими функциями и личностными качествами предпринимателей, а именно, описы-
вается структура блоков личностных качеств предпринимателей, необходимых им для ведения успешной 
предпринимательской деятельности.

Автор делает вывод о том, что применение функционального подхода позволило бы успешно продви-
гаться в решении научной задачи по обоснованию непротиворечивого идентификационного ядра системы 
теоретических представлений о предпринимательстве, его эволюции, а также добиваться упорядоченного 
применения «предпринимательской» терминологии в теории и на практике.

Ключевые слова: теория предпринимательства, феномен предпринимательства, конструктивный и функциональный 
подходы к исследованию предпринимательства, ядро идентичности предпринимательской профессии, специальные 
профессиональные функции предпринимателя, общие профессиональные функции предпринимателя, универсальные 
функции предпринимателя, личностные доминанты действующих предпринимателей, мифологизация личностного начала 
в предпринимательстве.
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шееся провозглашение предприниматель-
ства предметом самостоятельной теории, 
отпочковавшейся от других областей науч-
ного знания (в ее составе принято выделять 
отдельные научные направления — шумпе-
терианская теория осуществления новых 
комбинаций, теория реаллокации и коорди-
нации ограниченных ресурсов, теория про-
изводительного и деструктивного предпри-
нимательства, синтетическая теория пред-
принимательства и др.), сама эта теория 
зачастую не обнаруживает признаков само-
достаточности. Она некритично и несистем-
но пользуется категориальным аппаратом, 
сформированным на обочине мейнстримов 
наук об экономике и управлении, научной 
социологии, психологии, антропологии, что 
порождает взаимно конкурирующие опре-
деления предпринимательства — от осо-
бого состояния души и набора личностных 
свойств, отличающих «необыкновенных 
предпринимателей» от «обыкновенных лю-
дей», до комплекса действий по открытию 
новых возможностей, проведению измене-
ний в экономических или иных реалиях или 
по систематическому получению прибыли. 
Такая мнимая междисциплинарность скры-
вает главную проблемную зону — отсутст-
вие в самостоятельной теории предприни-
мательства реалистического описания спе-
цифики функционала предпринимателя, ко-
торый был бы сопоставим с должностными, 
производственными или служебными обя-
занностями какого-либо реального субъекта 
деятельности. Сравнительная неопределен-
ность функционала «собственного персо-
нажа», а также предметов и процессов дея-
тельности этого персонажа не способству-
ет конструктивному пониманию того, чем же 
в действительности занимаются предпри-
ниматели в противоположность субъектам 
иной деятельности или другим должностным 
лицам.

«Не случайно в начале прошлого деся-
тилетия разгорелись дебаты вокруг фунда-
ментальных аспектов рассматриваемой об-
ласти, — замечает А. Ю. Чепуренко. — Пре-

жде всего, встал вопрос о ее легитимности: 
являются ли исследования предпринима-
тельства самостоятельным научным направ-
лением или подразделом более традицион-
ных дисциплинарных полей?» [Чепуренко, 
2015, с. 44 – 57].

Без выявления и описания такого фун-
кционала, который отличался бы от функций 
представителей других занятий — менедже-
ров, коммерсантов, создателей инноваций, 
системных интеграторов, экономистов, раз-
нообразных «великих комбинаторов», «про-
фессиональных стратегов», «верховных ар-
битров», — теории предпринимательства 
приходится претендовать на внимание к яв-
лениям, персонам и процессам, всесторон-
не описываемым другими науками. В свою 
очередь, обоснование функций, специфич-
ных для предпринимательской деятельнос-
ти, позволило бы теории предприниматель-
ства окончательно утвердиться в собствен-
ном уникальном сегменте системы наук.

Проблемная зона идентификации: 
специфика без функционала

«Функции (того или иного) лица» — кате-
гория деятельности. Система функций чело-
веческой деятельности является конструк-
тивным наполнением ее содержания. Поэ-
тому функции любой деятельности форми-
руют ядро ее специфической идентичности, 
а их определение позволяет производить 
идентификацию субъектов этой деятельнос-
ти даже в случае широкого разнообразия 
состава последних.

Хотя за абстрактным понятием «предпри-
ниматель» скрывается множество различа-
ющихся между собой субъектов предпри-
нимательства, в основе деятельности каж-
дого из них лежит исполнение однородных 
функций. Понятие «функции предпринима-
телей» отличается от макроэкономическо-
го термина «предпринимательская функция 
в экономике», с помощью которого авторы 
макроэкономических исследований привы-
кли объяснять значение предпринимателей 
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и предпринимательства в генезисе и эво-
люции экономики и общества. Ключ к иден-
тификации предпринимателей — опреде-
ление и систематизация исполняемых ими 
профессиональных функций, обусловлен-
ных целевыми ориентирами предпринима-
тельской профессии и составляющих со-
держание предпринимательства как одного 
из направлений деятельности людей.

В настоящее время, однако, определе-
ние содержания этой профессии, состав-
ление ее функциональной карты, как и сама 
постановка вопроса о предпринимательст-
ве как профессии, отличной от других ви-
дов и направлений профессиональной ра-
боты людей, затрудняются различными ме-
тодологическими и терминологическими об-
стоятельствами. Прежде всего приходится 
признать, что в большинстве современных 
определений предпринимательства не ак-
центируется его трудовая подоплека («де-
ятельность», но не «труд»), между тем лю-
бая профессия имеет трудовую атрибуцию. 
В таком повествовательном контексте сло-
восочетания «трудовое предпринимательст-
во», «предпринимательская работа», «тру-
довые (тем более профессиональные) фун-
кции предпринимателей» воспринимаются 
лишь как терминологический парадокс.

Академические или нормативные опреде-
ления, изобретаемые их авторами на плат-
форме нетрудового истолкования предпри-
нимательства, как правило, не включают пря-
мого или косвенного упоминания функций, 
исполняемых предпринимателями в процес-
се деятельности. Это присуще, к примеру, 
определению предпринимательства в Гра-
жданском кодексе РФ: «Предприниматель-
ской является самостоятельная, осуществля-
емая на свой риск деятельность, направлен-
ная на систематическое получение прибыли 
от пользования имуществом, продажи това-
ров, выполнения работ или оказания услуг 
лицами, зарегистрированными в этом качест-
ве в установленном законом порядке». Соот-
несение предпринимательской  деятельности 
с «пользованием имуществом, продажей то-

варов, выполнением работ или оказанием 
услуг» способно пробудить лишь неясные 
предположения о функциях предпринимате-
лей и их отличиях от функций иных пользова-
телей имущества, продавцов товаров, испол-
нителей работ и поставщиков услуг.

Очевидно, что функциональная специ-
фика содержания предпринимательской 
деятельности подменяется в цитированном 
определении (и во многих подобных) специ-
фикой осуществления этой деятельности, 
в данном примере — самостоятельностью 
предпринимателей, их собственными риска-
ми, прибылецентричной мотивацией и соот-
ветствием закону. Но при отсутствии внятно-
го объяснения, чем же в действительности 
функционально занимаются предпринима-
тели, данная специфика не может, как по-
лагает автор, рассматриваться в качестве 
достаточного условия идентификации пред-
принимателей как субъектов специфической 
деятельности, отличающейся от деятельнос-
ти других людей. Безальтернативное разгра-
ничение предпринимательства и труда, од-
нако, отвергается Международной стандар-
тной классификацией занятий, одобренной 
XIII (1982 г.) и XV (1993 г.) конференциями 
Международной организации труда, закре-
пляющей за предпринимателями статус са-
модеятельных работников — крупнейшей 
группы самозанятых работников в странах 
с рыночной экономикой. В ней, по сути, за-
фиксировано, что самозанятые предприни-
матели работают предпринимателями, хотя 
сама трактовка предпринимательского труда 
отличается половинчатостью и отчасти вос-
производит ленинское определение приро-
ды мелкого товаропроизводителя, — из чи-
сла самозанятых предпринимателей исклю-
чены лица, использующие наемный труд.

Признание предпринимателей самозаня-
тыми работниками предопределяет необхо-
димость идентификации функциональной 
специфики содержания их профессиональ-
ного труда. И это очерчивает пространство 
функционального подхода в исследовании 
феномена предпринимательства.
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Функционализм является направлени-
ем развития различных областей совре-
менной науки (функциональная теория ор-
ганизации, функциональная теория денег, 
теория функциональных систем в бихеви-
ористике, функциональные теории в куль-
турологии, конфликтологии, социологии, 
антропологии, музыкознании, архитектуре, 
естественных науках). Зачастую он тракту-
ется неодинаково, но общим является набор 
предпосылок — опора на реалистические 
представления о функциональной картине 
мира, связь функционирования с конструк-
тивной трактовкой процессов деятельности, 
принцип систематизации функций по их со-
ставу, содержанию и взаимной связи для 
их конструирования и исполнения, субъек-
тоцентризм — в центре событий оказывают-
ся субъекты исполнения функций.

Перечисленные основания могли бы це-
ментировать и гносеологию феномена сов-
ременного предпринимательства. Ключе-
выми задачами являются идентификация, 
структуризация и систематизация функций, 
выполняемых предпринимателями. Для этого 
необходимо изживание аллергии к категори-
ям «профессиональное предприниматель-
ство», «предпринимательский труд», «про-
фессиональные функции предпринимате-
лей», а также последовательное формиро-
вание конструктивного взгляда на феномен 
предпринимательства. Это позволило бы со-
единить функциональный анализ предпри-
нимательства с конструктивным восприяти-
ем производственной, коммерческой, мар-
кетинговой, инновационной, проектной, ко-
операционной, конкурентной, пиаровской, 
лоббистской, иной деятельности участников 
современной предпринимательской среды, 
а также с «конструктивистским» контекстом 
эволюции многих современных теорий, на-
пример, с конструктивной теорией конку-
ренции в предпринимательстве. Подроб-
нее о конструктивной теории конкуренции 
написано в сборнике статей «Конкуренция. 
Обучение предпринимательству. Система 
бизнеса [Рубин, 2018, с. 75 – 92]. Для иден-

тификации предпринимательства и пред-
принимателей как его субъектов необходи-
мо смещение угла зрения и восстановление 
в правах функциональной специфики содер-
жания предпринимательства как основы его 
деятельной идентичности. Этого можно до-
стичь, как вариант, посредством уточнения 
уровня самостоятельности предпринимате-
лей и характера рисков, принимаемых ими 
на себя, а также преодоления слабо аргу-
ментированных доводов в пользу гомоген-
ности мотивационных установок предпри-
нимателей — единообразной нацеленности 
последних лишь на получение прибыли.

О мнимом прибылецентризме 
и о сферах притязаний социума 
на предпринимательский труд

Русские слова «предпринимательство» 
и «предприниматель» имеют глубокие кор-
ни в русской разговорной речи. Люди редко 
задумывались над тем, почему свои впечат-
ления или действия они описывают с их по-
мощью. В процессе формирования совре-
менного русского литературного языка дан-
ные слова постепенно приобретали характер 
традиционных понятий и общепринятых тер-
минов. Предпринимать — значит принимать 
деятельные решения по опережению других 
и действовать в соответствии с ними наперед 
других. Находящимся в конкурентной сре-
де, в обстановке постоянной конкуренции 
владельцам бизнеса приходится постоянно 
что-либо предпринимать, чтобы превзойти 
конкурентов. Опережение конкурентов — не-
повторимый индикатор успеха в предприня-
тых действиях. Отставание от конкурентов 
свидетельствует об относительном неблаго-
получии в предпринимаемых действиях.

Могут ли предприниматели, действуя 
в конкурентной среде, игнорировать соци-
альные запросы и, невзирая на них, сосре-
доточивать внимание лишь на «системати-
ческом получении прибыли»? Законодатель-
ный прибылецентризм — целевые установки 
людей на занятие предпринимательством 
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определяются лишь мотивом получения при-
были — является телепортацией менталь-
ных стереотипов, долгие годы процветав-
ших в литературных публикациях, в нор-
мативных документах. Но он не учитывает 
характера запросов социума, который пос-
тоянно сигнализирует конкурентной среде 
о своих притязаниях. Тема страсти к при-
были — разнице между ценой и себестои-
мостью товаров (услуг, работ), а по К. Мар-
ксу, «превращенной форме прибавочной 
стоимости», — якобы монополизировавшая 
мотивационные установки предпринимате-
лей, десятилетиями выполняла роль родо-
вого проклятия теории предпринимательст-
ва. Ее гипертрофия затрудняла реалисти-
ческое восприятие феномена предприни-
мательства, провоцируя безрезультатные, 
а порой и бессмысленные дискуссии, в ко-
торых систематическое (регулярное, посто-
янное) получение прибыли было несовме-
стимо со стереотипными образами полно-
ценных субъектов труда и выполняемых ими 
содержательных трудовых функций.

В обстановке многолетнего нагнетания 
теоретического прибылецентризма сложи-
лись традиции отождествления труда как та-
кового с трудом по найму, противопоставле-
ния труда и бизнеса, а также отказа работо-
дателям в признании их людьми труда [Рофе, 
2016, с. 10]. Наконец, получили распростра-
нение попытки уравновешивания прибыли — 
этого извечного зла — более благородными 
аспектами деятельности предпринимателей, 
например, их креативностью, подвижничест-
вом, наличием у них предпринимательско-
го духа и предпринимательской ментально-
сти. К примеру, в конструкции «социально-
го предпринимательства» это несомненное 
зло порой механистически скрашивается 
важностью социальных задач, ради которых 
продвинутые предприниматели готовы даже 
отказываться от получения прибыли. Опро-
вержением этой наивной механической кон-
струкции могут служить, например, материа-
лы популярной за рубежом и в России книги 
Томаса Лайонса [Лайонс, 2014].

В действительности предприниматель-
ская деятельность эволюционировала ве-
ками, переживая исторические взлеты и ка-
таклизмы, и продолжает эволюционировать 
вследствие не только стремления отдель-
ных людей к извлечению личных доходов, 
но прежде всего — наличия запроса на нее 
как на общественно полезную деятельность.

Такой запрос непосредственно предъяв-
ляют разные сегменты социума — потреби-
тели, соискатели рабочих мест, сами пред-
приниматели, государство, но он является 
продуктом социума — общественным спро-
сом на вовлечение людей в предпринима-
тельство. Этот спрос формирует целевые 
ориентиры, которыми обязаны руководство-
ваться люди, намеренные строить успешную 
предпринимательскую карьеру, и стимули-
рует предложение предпринимательского 
функционала. В перечне этих ориентиров 
личные доходы предпринимателей не могут 
быть забыты, ведь социум устраивает по-
ложение, при котором люди сами заботят-
ся о своем достатке и не стремятся перело-
жить эту заботу на него. Однако притязания 
социума охватывают и иные сферы. Данный 
перечень включает по крайней мере:

 • обеспечение в конкурентной среде 
производства и продажи новых ценностей 
(товаров, услуг, работ);

 • формирование и поддержание рабочих 
мест, в том числе для самих себя;

 • несение социальных и экономических 
обязательств перед нанятыми работниками, 
потребителями, другими контрагентами, го-
сударством и обществом;

 • самостоятельное несение социальных 
и экономических обязательств перед со-
бой и своими близкими, в том числе в части 
самореализации в общественно-экономи-
ческом пространстве, получении доходов 
и иных выгод.

Заметим, что производство и продажа 
новых ценностей в приведенной классифи-
кации характеризует не содержание труда 
предпринимателей, а их целевой ориентир, 
вдохновляющий их на участие в предприни-
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мательстве в соответствии с запросами со-
циума. Остальные ориентиры преломляются 
в других мотивационных установках людей 
к занятию предпринимательством.

Сочетание перечисленных целевых ори-
ентиров позволяет людям воспринимать 
предпринимательство как многоцелевое яв-
ление, необходимое не только им самим, 
но и их окружению, нуждающемуся в рабочих 
местах и в новых ценностях, а также обще-
ству, государству, нуждающимся, например, 
в пополнении доходной части бюджетов раз-
ных уровней и внебюджетных фондов за счет 
выручки от занятия предпринимательством.

Преодоление убеждения в повсеместной 
прибылецентричной мотивации предприни-
мателей в пользу восприятия предпринима-
тельства как многоцелевого явления позво-
ляет также по-новому отнестись к «опасно-
му» вопросу о функциональном содержании 
предпринимательского труда.

О необходимости отказа от прибылецен-
тризма свидетельствует и следующее обсто-
ятельство. В практике многих малых и мель-
чайших (микро-) предпринимателей, особен-
но индивидуальных, прибыль, по сути, рас-
творяется в предпринимательском доходе 
и ее величину затруднительно измерить. Учи-
тывая это, современное российское законо-
дательство применяет упрощенную форму 
налогообложения предпринимательской дея-
тельности, отказавшись от выявления прибы-
ли как отдельного объекта налогообложения 
для многих категорий налогоплательщиков.

О содержании профессионального 
предпринимательства 
и о профессиональных интересах 
действующих предпринимателей

Другой требующей уточнения конста-
тацией является отнесение к специфике 
осуществления предпринимательской де-
ятельности самостоятельности предпри-
нимателей и несения ими рисков. Все эко-
номические субъекты в той или иной мере 
самостоятельны — полностью несамостоя-

тельные люди не являются дееспособными. 
Уровень самостоятельности предпринимате-
лей определяется — в отличие от иных субъ-
ектов деятельности — тем содержательным 
обстоятельством, что все они являются вла-
дельцами определенного дела или его сов-
ладельцами (в этих случаях наблюдаем фе-
номен совместной самостоятельности). Как 
и английское business, русский термин «де-
ло» применяется для характеристики объек-
та или процесса деятельности (следствен-
ное дело, уголовное дело, военное дело, ле-
чебное дело, банковское дело, «дела давно 
минувших дней» и др.), в экономике — объ-
ектов и процессов в сферах производства 
и реализации товаров, оказания услуг, вы-
полнения работ в конкурентной среде.

Любое дело является персональным (или 
совместным) достоянием определенных лиц. 
Их самостоятельность оказывается, по су-
ти, экстремальной. В ней содержится право 
на безграничное предъявление окружению 
инициатив в части достижения намечаемых 
результатов за счет применения ресурсов 
посредством совершения бизнес-процессов 
(процессов «делания дела»). В ней также со-
держится предпосылка несения экстремаль-
ной ответственности за принятие на себя ри-
сков обеспечения бизнес-процессов, неиз-
бежных прежде всего из-за конкурентного 
характера сферы выполнения любого дела.

Все участники конкурентной среды 
в определенной мере и каждый по-свое-
му предъявляют инициативы и рискуют, как 
и все люди вообще. Экстремальная само-
стоятельность подразумевает персонали-
зацию инициатив и рисков участия в своем 
деле. Дело бывает либо своим, либо чужим, 
но никогда не бывает ничейным, не относя-
щимся к чьему-либо ареалу прав и ответ-
ственности за риски. Бескорыстное иници-
ирование бизнес-процессов в чужом деле 
признается большинством людей иррацио-
нальным занятием, как и принятие на себя 
рисков чужого дела и чужого участия в кон-
куренции, — в этом и состоит смысл выра-
жения «на свой риск». Мало желающих при-
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нимать на себя чужие риски бескорыстно — 
исключение составляют страховые органи-
зации, для которых чужие риски становятся 
предметами их собственного дела.

Дихотомия «свой — чужой» в любом биз-
несе свидетельствует о том, что словосоче-
тания «владение бизнесом», «владелец биз-
неса» являются не просто афористичными 
сленговыми фигурами речи и письма, а име-
ют реальную онтологию. Лицо, которому 
принадлежит дело и ответственность за его 
риски, выступает как владелец бизнеса или, 
если такая принадлежность имеет совмест-
ный характер, — его совладелец. Посколь-
ку экономика представляет собой совокуп-
ность дел по производству и продаже то-
варов, оказанию услуг, выполнению работ, 
владельцы бизнеса (в дальнейшем изложе-
нии под владельцами бизнеса по умолчанию 
понимаются также и его совладельцы) ста-
новятся ключевыми участниками конкурен-
тной среды — без воли и желания тех, кому 
принадлежат эти дела, ни одно из них не мо-
жет быть исполнено практически.

Само понятие «владение» скрывает не-
мало различных смыслов, и у всех, кто зна-
ком с теориями капиталистической эксплу-
атации, — прежде всего «ушиблен» мар-
ксизмом, может вызывать реакцию оттор-
жения. Однако данное понятие — в отличие 
от «права собственности» — обладает кон-
структивным функциональным смыслом. 
Дело — динамичный феномен, им владеют, 
испытывая не экстаз наслаждения от обла-
дания, например, денежными средствами 
или предметами роскоши, а радость кон-
струирования — его делают, совершая не-
обходимые предпринимательские действия: 
создают, ведут, развивают, прекращают 
в естественном конкурентном окружении1.

1 Термин «предпринимательские действия», как на-
пример, и «конкурентные действия», редко встречает-
ся в публикациях. Однако этот термин необходим, ведь 
с его помощью можно описать занятие людьми пред-
принимательством как процесс их постоянной деятель-
ности. 

В феномене владения бизнесом вели-
ко искушение усмотреть лишь одну из его 
ипостасей — власть над людьми в системе 
рыночных отношений, прежде всего власть 
работодателей над нанятыми работниками. 
В действительности, вопреки отголоскам 
вульгарных представлений о собственни-
ках средств производства как о работодате-
лях-тунеядцах, владельцы фабрик и заводов 
трудились работодателями в поте лица — 
иначе как бы им удавалось «эксплуатиро-
вать пролетариат» на протяжении столетий?

Хотя в самой конструкции русского сло-
ва «предпринимательство» нет намеков 
на владение бизнесом, многовековое упо-
требление его, по сути, выстроилось вокруг 
рода занятий определенной группы людей, 
составляющих сообщество (сословие) «вла-
дельцев бизнеса».

Содержание владения бизнесом, вклю-
чая использование его и распоряжение 
им, состоит в обеспечении этим сослови-
ем результативного и конкурентно устойчи-
вого выполнения бизнес-процессов в инте-
ресах предъявителей социального запроса 
на данную деятельность. Соответственно, 
предпринимательство следует определить 
как конструктивную, осуществляемую са-
мостоятельно, инициативно и с принятием 
на себя ответственности за любые риски 
деятельность людей в конкурентной среде 
по созданию, ведению, развитию собствен-
ного бизнеса, поддержанию его безопасно-
сти и своевременному прекращению для 
обеспечения производства и продажи но-
вых товаров, выполнения работ, оказания 
услуг, для формирования, совершенство-
вания рабочих мест и содействия занято-
сти людей, для несения социальных обяза-
тельств перед гражданами, обществом и го-
сударством, а также для получения доходов 
и иных выгод. Труд в своем бизнесе как дея-
тельность по «деланию собственного дела» 
содержательно отличается от труда по най-
му в чужом бизнесе и обычно выполняется 
людьми на профессиональной основе — как 
профессиональное предпринимательство. 
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Любая профессия обладает признаками од-
нородности рабочих мест и производствен-
ной среды, единообразия целей деятельнос-
ти и трудовых обязанностей людей, одно-
типности производимых операций, мотивов 
и компетенций людей. Выделение профес-
сий опирается на следующие условия:

 • наличие специфики в типах, видах тру-
да и в его содержании;

 • наличие специфических для каждо-
го вида профессиональной деятельности 
предметов, средств труда, включая рабо-
чие места, а также результатов труда;

 • нацеленность профессиональной де-
ятельности на обеспечение конкурентных 
преимуществ и достижение профессио-
нальных успехов;

 • необходимость ведения деятельности 
для обеспечения и воспроизведения дос-
тойных условий жизни, включая получение 
доходов на содержание и развитие самих 
себя и других людей, законным представи-
телем которых является работник;

 • необходимость трудоустройства 
и обеспечения собственной занятости (про-
фессиональное трудоустройство);

 • наличие специальных знаний, умений, 
навыков, пониманий, составляющих про-
фессиональную компетентность людей, не-
обходимость их формирования и постоян-
ного развития для поддержания персональ-
ной профессиональной конкурентоспособ-
ности;

 • наличие профессиональных интере-
сов;

 • необходимость внутреннего и внеш-
него признания и оценки результатов тру-
да, формирования устойчивых представле-
ний об уровне своего профессионализма, 
профессиональной конкурентоспособно-
сти и профессиональной полезности. Под-
робный анализ классификационных при-
знаков, позволяющих идентифицировать 
и разграничивать между собой профессии, 
содержится, например, в трудах Е. А. Кли-
мова и В. Д. Шадрикова [Климов, 2010, 
с. 122 – 196; Шадриков, 1998, с. 65 – 67].

Предпринимательская профессия, в ко-
торой миллионы людей усматривают прием-
лемое содержание труда и достойный тип 
занятости, сосуществует с другими обще-
ственно востребованными профессиями 
и становится источником профессиональ-
ных интересов этих людей. Предпринима-
тельская деятельность приобретает про-
фессиональный характер в тех случаях, 
когда люди:

 • осознанно, добровольно и инициатив-
но связывают с предпринимательством свои 
коренные жизненные интересы;

 • самостоятельно принимают на се-
бя предпринимательские функции и риски 
их инициативного исполнения в конкурен-
тной среде;

 • самостоятельно, добросовестно и от-
ветственно совершают совокупность дейст-
вий по созданию, ведению, развитию, пре-
кращению своего дела;

 • самостоятельно обеспечивают с помо-
щью собственного дела свою трудовую за-
нятость;

 • занимаются предпринимательством ре-
гулярно (постоянно) либо систематически, 
в организованном ими самими порядке;

 • ведут свои дела рационально и целена-
правленно, ориентируясь на заранее плани-
руемые результаты, сопоставляя планируе-
мые результаты своих действий с планиру-
емыми затратами, а фактические результа-
ты — с фактическими затратами;

 • действуя в конкурентной среде, само-
стоятельно заботятся о конкурентоспособ-
ности, конкурентной устойчивости своего 
дела, его безопасности;

 • занимаются предпринимательством ра-
ди получения доходов, выгоды, воспроизве-
дения и развития своего персонального тру-
дового ресурса, ради развития своей жиз-
ни, а также жизни своих близких;

 • стремятся соответствовать признанно-
му в обществе уровню профессионализма 
в своей деятельности, стремятся к получе-
нию признания в качестве профессионалов 
в своем деле.
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Профессиональные владельцы бизне-
са не упиваются (или не только упиваются) 
властью в бизнесе, а становятся ведущими 
персонами любого предпринимаемого дела, 
внося определяющий вклад в обеспечение 
бизнес-процессов посредством создания, 
ведения, обеспечения конкурентной устой-
чивости, безопасности и добропорядочно-
сти бизнеса, его развития и прекращения. 
Нет видимых оснований не считать такое со-
держание деятельности трудом, а доходы 
(при их наличии) от данной деятельности — 
нетрудовыми.

В системе интересов владельцев бизне-
са часто усматривают лишь потребитель-
ское начало, обращая внимание на инте-
ресы к приобретению благ, накоплению 
сокровищ, ведению образа жизни состоя-
тельного человека и т. п. Демонизация по-
требительского начала на фоне последова-
тельного разграничения предприниматель-
ства и труда способствует радикальному 
искажению образа предпринимателя — при 
желании его несложно представить бога-
тым бездельником и даже представителем 
праздного класса, ведущим паразитический 
образ жизни.

Между тем предпринимателям, как 
и всем работающим людям, присущи про-
фессиональные интересы.

Они выявляются уже на стадии выбора 
подходящего вида занятости. Например, 
подходящей может признаваться занятость 
в индивидуальном предпринимательстве или 
в долевом, в малом или в крупном и т. д. Под-
ходящей для занятия предпринимательст-
вом может признаваться определенная сфе-
ра деятельности — промышленное произ-
водство в той или иной отрасли, агробиз-
нес, строительство, торговля, финансовая 
деятельность, консалтинг, социальное про-
ектирование, внедрение инноваций, рабо-
та антрепренерами, профессиональными 
стартаперами, бизнес-ангелами и др. Под-
ходящей для людей может стать первичная 
или вторичная занятость, полная или непол-
ная занятость.

Выбор подходящей предприниматель-
ской работы имеет ключевое значение 
в обеспечении предпринимателями собст-
венной занятости. Так, например, содер-
жание труда индивидуальных предприни-
мателей и участников бизнеса публичного 
акционерного общества, владельцев бло-
кирующих пакетов и владельцев одной-
единственной акции, а также совершаемые 
ими предпринимательские действия имеют, 
как правило, серьезные различия в масшта-
бах, периодичности, продолжительности, 
скорости, интенсивности.

Профессиональные интересы предпри-
нимателей легализуются посредством ре-
гистрации бизнес-единиц и закрепления 
за ними законных полномочий и прав на са-
мостоятельное и инициативное обеспече-
ние бизнес-процессов, прежде всего пол-
номочий высшего звена управления бизнес-
процессами, и на законную ответственность 
за последствия своей деятельности в кон-
курентной среде (законодательство многих 
стран перекладывает часть ответственности 
с владельцев бизнеса на топ-менеджеров 
бизнес-единиц)2.

Каждый предприниматель, воспринима-
ющий участие в предпринимательстве как 
свою профессиональную деятельность, 

2 Во многих странах самостоятельность предпри-
нимателей гарантируется законом. Закон гарантиру-
ет невмешательство других участников рынка и самих 
органов государственного управления в предпринима-
тельскую деятельность. Если все же такое случится, 
предпринимателям гарантируется право обращения 
в суд или государственный арбитраж с заявлением 
о признании недействительными или неправомерными 
любых подобных действий, а также актов любых госу-
дарственных органов и действий должностных лиц. При 
этом предприниматели вправе требовать возмещения 
причиненного ущерба, в том числе и упущенной выго-
ды. Ответчиками в таких случаях могут быть призна-
ны другие участники рынка, а также государственные 
органы и отдельные должностные лица, нарушившие 
права предпринимателей. Кроме того, основанием 
для возмещения ущерба может быть признано также 
ненадлежащее исполнение этими органами или дол-
жностными лицами своих обязанностей по отношению 
к пострадавшему предпринимателю. 
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стремится достичь высот профессионализ-
ма на фоне активности конкурентов. С этим 
связывается его постоянная профессио-
нальная заинтересованность в эффектив-
ном выполнении предпринимательских дей-
ствий в конкурентной среде. В традицион-
ном истолковании предприниматели — это 
люди, для которых собственное дело ста-
новится средством их деятельной саморе-
ализации и главным источником существо-
вания. Массовое сознание связывает с ним 
условия жизни предпринимателей, право 
на хозяйственную инициативу, тотальные 
риски негативных последствий, за которые 
приходится расплачиваться всем своим до-
стоянием, уровень достатка, выгоды и не-
взгоды, положение в обществе, авторитет 
и репутацию. С учетом того, что собствен-
ный бизнес часто является для предприни-
мателей «делом всей жизни», их професси-
ональные интересы в полном объеме воз-
действуют на их жизненные мотивы.

Профессиональное предпринимательст-
во может быть законным либо незаконным 
(полностью или частично). Поэтому пробле-
ма не в том, какой труд — в своем или чужом 
деле — считать трудом, а в оценке степени 
его общественной полезности. Професси-
ональный труд в незаконном предпринима-
тельстве или криминальном бизнесе, судя 
по нормам законодательства, не признается 
полезным независимо от того, кто его осу-
ществляет — профессиональный владелец 
незаконного бизнеса или профессиональ-
ный наемный киллер.

Таким образом, вопреки антибуржуазным 
взглядам, владение делом — это прежде 
всего платформа самореализации предпри-
нимателей посредством профессиональной 
работы в нем. Но, как и любой иной труд, 
предпринимательство может быть и непро-
фессиональным (любительским, дилетант-
ским), если в занятии им отсутствуют пере-
численные выше признаки. Признаки отсут-
ствия профессионального отношения к сво-
ему делу обнаруживаются обычно в случаях, 
когда люди видят в предпринимательстве 

мимолетное увлечение, хобби или прину-
ждают себя заниматься предпринимательст-
вом вопреки профессиональным интересам 
в силу труднопреодолимых внешних причин.

Заметим, однако, что принуждение людь-
ми себя к занятию предпринимательством 
на профессиональной и непрофессиональ-
ной основе несопоставимо. Выбор людьми 
предпринимательской профессии, хотя и об-
условлен нуждой — необходимостью в про-
фессиональной самореализации в контек-
сте жизненных обстоятельств, — является 
не вынужденным, а добровольным:

 • любой человек может добровольно 
становиться предпринимателем и совер-
шать предпринимательские действия, но мо-
жет и не становиться таковым;

 • предпринимая эти действия, люди до-
бровольно принимают на себя ответствен-
ность за риски и для этого добровольно воз-
лагают на себя управление собственным де-
лом.

Предпринимательский выбор осуществ-
ляется под влиянием различных благопри-
ятных и неблагоприятных жизненных об-
стоятельств, но какими бы ни были эти об-
стоятельства, на передний план в процес-
се принятия поворотных решений выходят 
рациональные соображения, которые тран-
сформируются в рациональную логику заня-
тия предпринимательством.

Систематизация профессиональных 
функций предпринимателей

Содержание профессионального пред-
принимательства детерминируется соста-
вом профессиональных функций предпри-
нимателей. К ним относятся собственно 
предпринимательские функции и другие 
профессиональные функции, подлежащие 
исполнению предпринимателями.

Современные теоретические затрудне-
ния с определением предпринимательских 
функций обусловливаются исключитель-
но противоречивыми взглядами на природу 
предпринимательства и проблемами с вос-
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приятием предпринимательства как трудо-
вой деятельности предпринимателей. Между 
тем, эти трудности мнимые. Сами предпри-
ниматели, не подозревая о них, идентифи-
цируют их, выделяя в своем повседневном 
труде такие функции, как создание бизне-
са, его ведение, развитие и прекращение, 
а также обеспечение его конкурентной 
устойчивости, безопасности и ответствен-
ности (добропорядочности). Исследование 
предпринимательских функций автором 
статьи вместе с коллегами по Московско-
му финансово-промышленному университе-
ту «Синергия» и Национальной ассоциации 
обучения предпринимательству (его резуль-
таты неоднократно докладывались на рос-
сийских и международных конференциях 
и излагались в публикациях [Предпринима-
тельское образование в России и за рубе-
жом, 2015; Рубин, 2015, 2016а, 2016б, 2016в, 
2017а, 2017б]) дало возможность впервые 
создать в 2015 – 2017 гг. функциональную 
карту профессионального стандарта пред-
принимателя, который является предме-
том широкого профессионально-общест-
венного обсуждения на различных площад-
ках. Эта функциональная карта закрепляет 
за предпринимателями функции по обес-
печению реализации перечисленных выше 
целевых ориентиров, отражающих запросы 
социума на общественно полезное профес-
сиональное предпринимательство:

1. Выполнение профессиональной функ-
ции по созданию нового бизнеса (новым для 
предпринимателя бизнес становится также 
в процессе его вхождения в состав участ-
ников действующего бизнеса) опирается 
на следующие обязательные предпринима-
тельские действия:

 • генерация/трансформация бизнес-
идей, формулирование целей, задач и до-
рожных карт развертывания бизнес-про-
ектов и проведения стартапов; разработка 
бизнес-моделей и бизнес-планов нового/об-
новляемого бизнеса;

 • формирование/трансформация моде-
ли партнерства и структуры собственности 

в бизнесе, организационной структуры биз-
неса;

 • учреждение, обеспечение регистра-
ции/перерегистрации бизнес-единиц;

 • обеспечение обустройства бизнеса, 
определение источников внешних ресур-
сов, обеспечение создания рабочих мест 
и формирование коллектива сотрудников 
бизнес-единиц;

 • обеспечение процессов производства 
и продажи новых ценностей и приведение 
их в состояние конкурентной устойчивости;

 • обеспечение формирования узнава-
емого и положительно воспринимаемого 
на рынке образа и наименования нового 
бизнеса (стартапа)/обновляемого бизнеса.

2. Выполнение профессиональной функ-
ции по ведению бизнеса опирается на сле-
дующие предпринимательские действия:

 • обеспечение результативной работы 
бизнес-единиц по производству и (или) про-
даже новых ценностей;

 • выполнение производственных, ком-
мерческих, финансовых и иных обяза-
тельств перед потребителями, партнерами, 
поставщиками, государством, а также обя-
зательств перед работниками — по обес-
печению их занятости и получения ими до-
ходов;

 • поддержание собственной занятости 
и развитие собственного трудового ресурса;

 • аккумулирование и распределение до-
ходов от предпринимательской деятельности;

 • оценка и аудит стоимости своего дела.
3. Выполнение профессиональной функ-

ции по развитию бизнеса опирается на сле-
дующие предпринимательские действия:

 • обеспечение роста бизнеса;
 • осуществление диверсификации биз-

неса;
 • обеспечение технологической рекон-

струкции бизнеса;
 • осуществление реинжиниринга бизне-

са и бизнес-процессов;
 • осуществление реорганизации бизнеса;
 • обеспечение ребрендинга и внесения 

изменений в имидж бизнес-единиц.
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4. Выполнение профессиональной функ-
ции по прекращению участия в предприни-
мательской деятельности опирается на сле-
дующие предпринимательские действия:

 • осуществление полного или частично-
го выхода из бизнеса посредством его про-
дажи, сокращения доли участия или безвоз-
мездной передачи бизнеса новым владель-
цам;

 • проведение процедуры ликвидации 
бизнес-единиц;

 • осуществление процедуры банкротст-
ва бизнес-единиц.

5. Выполнение предпринимательской 
функ ции по обеспечению конкурентной 
устой чивости, безопасности и добропоря-
дочности бизнеса, опирается на следующие 
пред принимательские действия:

 • конкурентные действия для поддер-
жания и укрепления конкурентной устойчи-
вости бизнеса, его результатов, конкурен-
тных преимуществ и конкурентных позиций, 
а также преодоления конкурентных недо-
статков;

 • обеспечение превентивной защиты 
бизнеса от недобросовестной конкуренции 
и злоупотребления конкурентами домини-
рующим положением на рынке, обеспече-
ние противодействия деструктивному вме-
шательству в бизнес извне;

 • обеспечение правовой дисциплины, 
соблюдение правил добросовестного ве-
дения дела.

Система предпринимательских функций 
образует ядро идентичности предпринима-
тельской профессии и формирует ее уни-
кальную функциональную специфику, отли-
чающую ее от профессий менеджера, инже-
нера, изобретателя, дизайнера, экономиста, 
иных профессий, которым свойственна своя 
функциональная специфика. Поэтому пере-
численные функции предпринимателей це-
лесообразно квалифицировать как «специ-
альные профессиональные».

Выполнение предпринимательских фун-
кций — обязательное условие любого ви-
да профессионального предприниматель-

ства. Но в случаях, когда предпринимате-
ли занимаются непосредственно не только 
обеспечением, но и осуществлением про-
изводства и продажи новых ценностей (то-
варов, услуг, работ) — более всего это ха-
рактерно для мельчайших индивидуальных 
предпринимателей, не применяющих труд 
по найму, — выполнение ими предпринима-
тельских функций сочетается с выполнени-
ем функций, присущих другим професси-
ям (например, профессиям строителя, сле-
саря, водителя такси, косметолога и т. д.). 
Здесь наблюдается удвоение функциона-
ла профессиональной деятельности людей. 
В крупном диверсифицированном бизнесе 
признаки такого удвоения менее заметны, 
чем в малом специализированном, или во-
все не заметны.

Наряду со специальными профессио-
нальными функциями предприниматели вы-
полняют также общие профессиональные 
функции и универсальные функции в соот-
ветствии с требованиями профессии.

Значение общих профессиональных име-
ют — обобщенно — функции по выявлению 
факторов макроэкономической среды и за-
кономерностей функционирования совре-
менной экономики на микро-, макро- и гло-
бальном уровнях, по ведению учета, анализа, 
уплате налогов и других платежей, по управ-
лению бизнес-проектами и бизнес-едини-
цами, по обеспечению непрерывности ин-
формационных потоков в бизнес-единицах, 
а также по обеспечению активностей (про-
ектной, командной, лидерской, творческой, 
позитивно критической, упорядочивающей), 
необходимых для обеспечения конструиро-
вания и выполнения бизнес-процессов.

Названные профессиональные функции 
определяются как общие, поскольку их вы-
полняют представители различных профес-
сий, в том числе предпринимательской про-
фессии, но они не входят в ядро ее идентич-
ности. Их выполнение может быть делеги-
ровано нанятым специалистам без утраты 
ядра идентичности предпринимательской 
профессии.
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Значение универсальных — обобщен-
но — имеют функции по обеспечению об-
щечеловеческих и общекультурных аспек-
тов профессиональной деятельности — 
по обеспечению реализма в позитивном 
восприятии общемировых ценностей куль-
туры, движущих сил и закономерностей со-
циально-экономического процесса, среды 
деятельности и определении своего места 
в ней, по соблюдению этических норм, об-
щественной морали, толерантности, соци-
альных обязательств, выполнению требова-
ний закона, правил социального поведения 
и обычаев делового оборота, по поддержа-
нию социальных, межличностных, кросс-
культурных коммуникаций, по поддержанию 
на приемлемом уровне физической формы 
и здоровья, необходимого для полноценной 
профессиональной деятельности, самоза-
щиты и защиты окружающих в случае ката-
строф. Названные функции определяются 
как универсальные, поскольку их выполня-
ют представители всех профессий.

Специальные профессиональные (пред-
принимательские), общие профессиональ-
ные и универсальные функции предпри-
нимателей могли бы систематизироваться 
образовательными организациями, заинте-
ресованными в реализации программ пред-
принимательского образования, при состав-
лении матриц компетенций и планировании 
результатов обучения предпринимательству.

Предпринимательство 
и entrepreneurship:  
векторы укоренения смыслов

Рациональной идентификации и струк-
турированию функций, выполняемых пред-
принимателями, не способствует термино-
логическая путаница, обусловленная пара-
доксальным несоответствием смыслов на-
учных понятий, применяемых в различных 
секторах предпринимательского предмет-
ного поля. В русскоязычном сегменте ис-
следований ее усиливают и проблемы пе-
ревода.

Так, авторство понятия «предпринима-
тельство» нередко приписывается Р. Кан-
тильону, рассматривавшему в трактате 
первой половины XVIII в. «Опыт о природе 
торговли вообще» некоторые особенности 
предпринимательской деятельности. Меж-
ду тем, Р. Кантильон, разносторонний пред-
приниматель и замечательный литератор, 
не оставил свидетельств владения русским 
языком и, следовательно, — знания слов 
«предпринимательство» и «предпринима-
тель» (упомянутый трактат был написан 
и посмертно издан по-французски).

Термин, которым оперировал Р. Кантиль-
он, — entrepreneur. Под этим понятием, как 
явствовало из Всеобщего словаря коммер-
ции, изданного в Париже в 1723 г., где оно 
впервые было доведено до сведения чита-
ющей публики, скрывался человек, брав-
ший на себя «обязательство по производ-
ству или строительству объекта».

В современном французском языке по-
нятие entrepreneur повсеместно распро-
странено в разных сферах деятельности 
субъектов экономики — от строительства 
до шоу-бизнеса (entrepreneur general — 
генеральный подрядчик, entrepreneur de 
travaux — подрядчик в строительстве, 
entrepreneur de transport multimodal — под-
рядчик по организации смешанных пере-
возок и др.). Его преломления в англий-
ских entrepreneur и entrepreneurship из-
начально также имели несомненный под-
рядный смысл, а позднее приобрели 
более широкий проектный смысл. Этим 
entrepreneurship отличается от понятия 
business, в котором не обязательно отра-
жается проектное начало, зато присутст-
вует деловой смысл и указание на принад-
лежность дела (my business is none of your 
business).

В современном английском языке поня-
тия business и entrepreneurship широко при-
меняются в конструктивном значении — 
в противоположность понятию capitalism, 
отсылающему сознание к дискуссиям мар-
ксистов и антимарксистов и к злополучному 
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всемирному эксперименту по насаждению 
общества без капиталистов — коммунизма, 
пополнившему событийный ряд ХХ в.

В свою очередь после ознакомления 
с «капиталистической» терминологией, 
ставшей в канонических трудах К. Маркса 
языком описания — без обращения к сло-
вам business и entrepreneurship — «антаго-
низмов между трудом и капиталом» и па-
радигм системы «наемного рабства», за-
думываешься: умышленно ли обходил 
основоположник «теории научного комму-
низма» категориальный ряд, привлекав-
ший его современников? Вряд ли мы узна-
ем это когда-либо. Но очевидно, что для ча-
сти его оппонентов entrepreneurship стал 
символом неприятия созданной им мало-
привлекательной картины мира капитализ-
ма. Образ entrepreneur сделался альтер-
нативой образу капиталиста — владельца 
предприятий. Этот образ персонифициро-
вался в социальных фигурах выразителей 
предпринимательского духа, конструкто-
ров новых возможностей, первооткрывате-
лей экономических пространств. Наиболее 
основательной некапиталистической ин-
терпретацией предпринимательства по сей 
день считается учение Й. Шумпетера, на-
градившего определением entrepreneur «…
хозяйственных субъектов, функцией кото-
рых является как раз осуществление но-
вых комбинаций и которые выступают как 
его активный элемент» [Шумпетер, 1982, 
с. 169 – 170].

В процессе описания entrepreneurship 
шумпетерианство и неошумпетерианство 
столь тщательно обходили проблему соб-
ственности, выглядевшую после марксовых 
разоблачений абсолютно дисгармоничной, 
что возникало ощущение, будто она во-
все не ведома субъектам entrepreneurship 
или не вызывает интереса ни у одно-
го из практикующих и взаимно конкури-
рующих entrepreneur. Соотнесение же 
entrepreneurship с трудом также отверга-
лось («Мы не называем предприниматель-
скую деятельность «трудом», — подчерки-

вал, например, Й. Шумпетер [Шумпетер, 
1982, с. 185 – 186], — осуществление новых 
комбинаций также не может быть профес-
сией…» [Шумпетер, 1982, с. 173]).

В современном английском языке тер-
мины business и entrepreneurship обыч-
но разграничиваются. Смысл второго по-
нятия, а также других однокоренных тер-
минов entrepreneurial firm, entrepreneurial 
management, entrepreneurial business и дру-
гих является более узким и чаще всего увя-
зывается с деятельностью предпринимате-
лей по созданию нового бизнеса.

Проектная коннотация entrepreneurship 
характерна в настоящее время для боль-
шинства трактовок данного явления в ан-
глоязычной литературе. Она присутствует 
в «инновационной» и «технологической» ин-
терпретациях явления, а также в отнесении 
его исключительно к сфере высоких техно-
логий. Традиции трактовки entrepreneurship 
как инновационной деятельности — один 
из отличительных признаков современного 
шумпетерианства.

Наиболее актуальной является «стар-
таперская» коннотация. В ней проектом 
в entrepreneurship, по сути, признается 
стартап-проект. В качестве его исполни-
телей называются entrepreneur и инвестор 
(венчурный капиталист), которые не под-
лежат идентификации с помощью понятия 
entrepreneurship [Лебре, 2010].

В свою очередь business соотносит-
ся с разными проявлениями человече-
ской деятельности, а в экономике дело-
вая терминология представлена поняти-
ями business, businessman, business-lady, 
business law (деловое законодательство), 
business environment (бизнес-окружение), 
business unit (бизнес-единица), business 
communications (бизнес-коммуникации), 
business process (бизнес-процесс), business 
plan (бизнес-план), business model (бизнес-
модель), business owner (владелец бизнеса) 
и другими.

В учебных программах зарубежных уни-
верситетов и колледжей знания и навыки 
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в entrepreneurship и business обычно рас-
цениваются как однопорядковые результа-
ты обучения, ведь выпускникам надлежит 
приобрести полный набор компетенций для 
успешной работы в своем бизнесе.

Современному русскому языку хорошо 
знакомы понятия антрепренеров, антрепри-
зы, применяемые прежде всего в продюси-
ровании театральных постановок. В поня-
тии антрепризы соединяются представления 
о предпринимаемом продюсером (факти-
чески — подрядчиком театральной поста-
новки) проекте, имеющем временные рамки, 
по истечении которых тот перестает быть 
рентабельным. Проект затевается, обустра-
ивается, наполняется «командой проекта», 
обеспечивается ресурсами, раскручивает-
ся, выводится на уровень первых продаж, 
затем — на уровень обретения постоянных 
потребителей (зрителей), но, исчерпав ин-
терес аудитории, прекращается в плановом 
порядке.

Однако во многих русскоязычных публи-
кациях «предпринимательство» и entrep-
reneurship выглядят как синонимы. В этих 
случаях логика рассмотрения предприни-
мательства как entrepreneurship подталки-
вает авторов иногда к описанию предпри-
нимательства как стартап-проектирования, 
иногда — как деятельности людей по созда-
нию и внедрению инноваций, а иногда — как 
любой креативной деятельности по откры-
тию новых возможностей и созданию новых 
ценностей.

В одном случае в число предпринима-
телей включают лишь ту часть стартапе-
ров, которые являются носителями новых 
идей и проводниками действий по созда-
нию нового продукта (но не инвесторами 
и владельцами компаний), а предпринима-
тельской называют фирму в период старта-
па (действия фирм в период конкурентной 
устойчивости их бизнеса, а также проце-
дуры выхода предпринимателей из своего 
бизнеса и ликвидации дела по умолчанию 
исключаются из сферы предприниматель-
ства).

В другом случае к предпринимателям 
причисляют обладателей нешаблонного 
творческого мышления, способных на ин-
новационные озарения, чутких к выявлению 
перспективных изобретений (как правило, 
в сфере высоких технологий). При этом по-
нятия «предпринимательство» и «иннова-
ции», «предприниматель» и «новатор» рас-
сматриваются как близкие по сути [Понома-
рев, Светуньков, 2016, с. 33].

Наконец, к предпринимателям нередко 
относят всех людей, обладающих природ-
ной предприимчивостью, — рабочих-раци-
онализаторов, инженеров-конструкторов, 
находчивых сотрудников снабженческих 
и сбытовых подразделений предприятий, 
адвокатов, проницательных менеджеров, 
бдительных сотрудников правоохранитель-
ных органов, различных «специалистов 
по решению проблем». Такие предприни-
матели уже совсем не обязательно явля-
ются подрядчиками как entrepreneurs. Они 
могут работать по найму (с этим нередко 
ассоциируется феномен внутреннего пред-
принимательства — intrapreneurship) и да-
же состоять на государственной службе, 
в том числе в топовых бюрократических 
должностях, являя собой умилительный 
образец «предприимчивого (и потому пер-
спективно мыслящего) чиновника». Слож-
но определить, как именно сформирова-
лась традиция перевода entrepreneurship 
на русский язык как предпринимательст-
ва, а entrepreneur — как предпринимате-
ля, но очевидно отсутствие убедительных 
оснований для повсеместного отождеств-
ления всех без исключения предпринима-
телей с антрепренерами — субъектами спе-
цифического антрепренерского предпри-
нимательства или с профессиональными 
стартаперами, антреприза которых состоит 
в создании, обустройстве, раскрутке и про-
даже нового дела.

Одновременно в русском языке укоре-
нилась бизнес-терминология. Это укоре-
нение оказалось столь глубоким, что сло-
во «бизнес», подобно «маркетингу» или 
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«менедж менту», начало воспринимать-
ся как русское по происхождению. Что-
бы как-то разграничить бизнес и предпри-
нимательство, к субъектам бизнеса порой 
относят организаторов производства, ру-
ководителей компаний, а к предпринима-
телям — разнородную массу предприим-
чивых людей без определенного рода за-
нятий. Иногда при этом «бизнес» соединя-
ется с «капиталом» — субъекты бизнеса 
определяются как владельцы (собственни-
ки) имущества предприятий, рабочих мест, 
произведенной продукции и полученных 
доходов [Орлов, 2004, с. 25]. Своеобраз-
ным механическим синтезом разных пони-
маний является упомянутое определение 
предпринимательства в Гражданском ко-
дексе РФ, в котором причудливо сочетает-
ся «создание нового» и моноцелевая мо-
тивационная установка людей к занятию 
предпринимательством — «систематиче-
ское получение прибыли». Entrepreneur 
дополняется чертами аутентичного капи-
талиста, каким его 150 лет назад увидел 
К. Маркс.

Между тем, распространение функцио-
нального подхода к исследованию предпри-
нимательства позволило бы избежать тупи-
ка, в который рискует упереться развитие 
русскоязычного сегмента науки вследст-
вие непродуманного применения понятий. 
Функционал entrepreneur существенно уже, 
чем предпринимателя. Ведь то, что в англий-
ском языке щедро разбросано по разным 
углам терминологического пространства, 
в русской языковой парадигме соединяет-
ся вместе: предприниматель — это функци-
онально и профессиональный entrepreneur, 
и профессиональный businessman, и про-
фессиональный владелец бизнеса в одном 
лице. Разница предпринимательских фун-
кций не отменяет функционального един-
ства предпринимательской деятельности. 
В ней вполне сочетаются творческое, ор-
ганизационное и собственническое нача-
ла как атрибуты предпринимательской про-
фессии.

Функциональное ядро идентичности 
профессии предпринимателя 
и личностные доминанты 
действующих предпринимателей

Соотнесение ядра идентичности пред-
принимательской профессии с предпри-
нимательскими функциями автоматически 
исключает из него личностные качества 
предпринимателей, которые в публикациях 
и в эмоциональных оценках нередко трак-
туются как доминанты занятия предприни-
мательством.

Преувеличение роли личностных качеств 
в ходе идентификации людей как предпри-
нимателей опирается на традиции психо-
логических теорий предпринимательства. 
В предпринимателях часто видят выразите-
лей «предпринимательского духа», «пред-
принимательской ментальности», «пред-
принимательского образа мышления», 
но не профессиональных исполнителей 
предпринимательских функций. Мифоло-
гизация личностного начала в предприни-
мательстве — предприниматели якобы ода-
рены особой проницательностью, силой 
воли и характера, чрезвычайной склонно-
стью к лидерству, исключительной креатив-
ностью и т. д., которые не присущи другим 
людям, что делает их предпринимателями 
едва ли не по рождению, — не преодолена 
и в настоящее время.

В действительности отдельные предпри-
ниматели, имена которых у всех на слуху, 
порой одарены выдающимися задатками 
и чертами характера, а история предпри-
нимательства включает деяния людей нео-
быкновенных, например, способствовавшие 
великим географическим открытиям или 
прорывам в становлении и развитии целых 
отраслей — электротехнической, нефтега-
зовой, электронной, транспортной, ИКТ-ин-
дустрии.

Однако трудно согласиться с тем, что все 
без исключения предприниматели — люди 
необыкновенные. Ведь их — десятки мил-
лионов. Очевидно, правы авторы, выступа-
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ющие против романтической гипертрофии 
личностных начал в предпринимательст-
ве, придания им едва не мистического ха-
рактера и полагающие, что предпринима-
тели — это в своей массе обыкновенные 
люди, но занятые необычным для других 
делом [McGrath, et. al., 2000; Morris, et. al., 
2013, pp. 352 – 369; Соломон, Мэтьюз, 2017, 
с. 121 – 142; Энгель и др., 2017, с. 104 – 120].

В каждой профессии встречаются лю-
ди обыкновенные и необыкновенные, на-
пример, в медицинской профессии, учи-
тельской профессии, профессии научно-
го работника, композиторской профессии, 
профессии писателя. В каждой отрасли 
имеются эталоны, но нет такой области де-
ятельности, которая осуществлялась бы 
лишь особо одаренными людьми или лишь 
людьми, имеющими особое призвание.

Вместе с тем личные способности, лич-
ностные качества и склонности могут в зна-
чительной мере способствовать реализа-
ции людьми профессиональных функций, 
в том числе в предпринимательстве. Наи-
более весомой профессиональной значи-
мостью для занятия предпринимательством 
является наличие у людей личной природ-
ной предприимчивости, склонности и спо-
собности к предприимчивому поведению. 
Действующие предприниматели наделены 
разным фактическим уровнем личной пред-
приимчивости, что отражается на результа-
тах их участия в предпринимательстве. Ма-
лопредприимчивые люди добиваются более 
скромных успехов, чем их более предприим-
чивые коллеги. Но из этого не следует, что 
путь в профессиональное предприниматель-
ство заказан им изначально — в условиях 
гарантируемого Конституцией Российской 
Федерации (и законами других стран) пра-
ва на самозанятость никто не может запре-
тить им заниматься предпринимательством.

В то же время не является редкостью су-
веренный выбор весьма предприимчивы-
ми от природы людьми работы не в пред-
принимательстве, а по найму. Подходящей 
признается ими работа в качестве менед-

жеров, специалистов по снабжению, про-
давцов, проектировщиков, но не владель-
цев бизнеса. (В современном английском 
языке мы не встретим аналога «предприим-
чивости», так же, скажем, как аналога «кон-
курентоспособности», — возможно поэто-
му в отдельных русскоязычных публикаци-
ях грани между «предпринимательством» 
и «предприимчивостью» стираются или ед-
ва заметны.)

Укажем на такие личные способности 
людей, которые имеют высокую професси-
ональную значимость для занятия предпри-
нимательством, — способность к подготовке 
своих компаний к выполнению предпринима-
тельских действий, способность к обеспече-
нию выполнения своими компаниями пред-
принимательских действий, способность 
к приобретению необходимой компетен-
тности для занятия предпринимательством 
на профессиональном уровне, способность 
к управлению собой в процессе занятия 
предпринимательством (способность к пред-
принимательскому селф-менеджменту).

Определим также примерные блоки лич-
ностных качеств и склонностей людей, ко-
торые наряду со склонностью к предпри-
имчивому поведению имеют высокую про-
фессиональную значимость для занятия 
предпринимательством. В составе блока, 
связанного с восприятием и применени-
ем новшеств для опережения соперников 
в конкурентной среде, выделим такие каче-
ства, как воображение, творческое начало, 
прозорливость, дизайн-мышление, склон-
ность к анализу, прагматичная инновацион-
ность, склонность к восприятию «чужого но-
вого», гибкость в обнаружении возможно-
стей, находчивость.

В составе блока, связанного с конкурен-
тным началом в предпринимательстве, вы-
делим волю к победе, здоровое честолюбие, 
проактивность, поддерживаемую постоян-
ным стремлением к успеху, самообладание, 
хладнокровие, цепкость, упорство, настой-
чивость, конкурентный дух, конкурентный 
образ мышления.
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В составе блока, связанного с коммуни-
кативностью в предпринимательстве, выде-
лим прагматичную отзывчивость, эластич-
ность в отношениях с окружением и в реак-
циях на него, склонность к решению своих 
и чужих проблем, чувство реальности, пози-
тивное отношение к реальности, коммуни-
кабельность. В составе блока, связанного 
с организационным началом в предприни-
мательстве, выделим проектное мышление, 
склонность к упорядочению фактов действи-
тельности, трудоголизм — склонность к вы-
полнению требуемых рутин 24 часа в сутки, 
склонность к сочетанию творческого и ру-
тинного начал как способу перемены труда, 
склонность к лидерству в команде, склон-
ность к подчинению команды проекта себе 
для управления ею и обеспечения ее разви-
тия. В составе блока, связанного с собст-
венническим началом в предприниматель-
стве, выделим чувство хозяина своего дела, 
уверенность в себе и своей самодостаточ-
ности, внутренний локус контроля, склон-
ность принимать на себя и преодолевать ри-
ски, решительность, склонность к перехвату 
чужих инициатив, чувство ответственности, 
чувство собственного достоинства, склон-
ность к самосовершенствованию.

Каждый человек в разной мере наделен 
перечисленными способностями, склонно-
стями и личностными качествами. Их поло-
жительный баланс помогает людям успешно 
работать предпринимателями на профес-
сиональной основе, подобно тому как пев-
ческий талант позволяет артистам дости-
гать профессиональных успехов на сцене 
Большого театра, а отрицательный — за-
трудняет им выполнение предприниматель-
ских функций.

Заключение

Функциональный подход в исследова-
нии предпринимательства позволяет выя-
вить ядро идентичности предприниматель-
ской профессии, идентифицировать пред-
принимателей как представителей «своей» 

профессии, выполняющих профессио-
нальные функции, структура которых име-
ет неповторимое своеобразие в сравнении 
со структурой профессиональных функций 
менеджеров, инженеров, дизайнеров, эко-
номистов, изобретателей, конструкторов, 
а также описать компетенции, необходи-
мые для успешной предпринимательской 
работы. В свою очередь, последовательная 
идентификация теорией предприниматель-
ства своего функционально своеобразного 
персонажа, имеющего уникальный предмет 
профессиональной деятельности — пред-
принимательское дело, позволяет по-ново-
му взглянуть на значение функциональной 
теории предпринимательства для развития 
научных представлений о предприниматель-
стве как о специфической области теорети-
ческих знаний.

В настоящее время существо функцио-
нального подхода в теории предпринима-
тельства сводится к опоре на определение 
функции предпринимательства в развитии 
современного общества [Гришаева, 2012]. 
В такой коннотации смысл функционализ-
ма в предпринимательстве ограничивается 
описанием важности этого направления че-
ловеческой деятельности наряду с другими 
ее направлениями в контексте историческо-
го времени.

Конечно, такие констатации необходи-
мы. В экономических укладах, основанных 
на отношениях личной зависимости, пред-
принимательские начала либо существен-
но сдерживались, хотя не исключались 
полностью (способы производства, пред-
шествовавшие рыночно ориентированным 
укладам), либо принудительно выводились 
полностью или частично за рамки легальной 
экономики и погружались в пучину черно-
го, серого, розового рынка, теневого и оа-
зисного бизнеса (советский способ про-
изводства). Лишь в современных рыночно 
ориентированных экономических укладах 
предпринимательство перестает постепен-
но и небезболезненно наталкиваться на от-
голоски подобных ограничений и превраща-
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ется в фактор развития экономики и обще-
ственного прогресса в безграничном фор-
мате.

Тем не менее в процессе эволюции функ-
циональной теории предпринимательства 
следует расширить угол зрения на функ-
циональные начала предпринимательства 
в современной экономике, уделив внима-
ние рациональному исследованию и объя-
снению профессионального функционализ-
ма, составляющего изоморфное содержа-
ние работы миллионов предпринимателей 
во всем мире. Конструктивное истолкование 
содержания предпринимательских функций 
предопределяет последовательное расши-
рение пространства функционального под-
хода к исследованию феномена предпри-
нимательства в рациональной коннотации. 
Поэтому неприемлемым является избыточно 
критичный подход к восприятию предприни-
мательства, при котором образы предпри-
нимателей омрачаются пугающими черта-
ми тирании хозяев бизнеса, озабоченными 
лишь извлечением прибыли «хотя бы под 
страхом виселицы» и участием в тоталь-
но истребительной взаимной конкуренции, 
и в то же время — романтизм бесконфлик-
тности со сказочными историями о дружной 
работе предпринимателей ради всеобще-
го блага и нескончаемого расцвета. Совре-
менное предпринимательство пронизано, 
как и прежде, противоречиями, неизбежны-
ми в конкурентной среде, конфликтами ин-
тересов и никак не напоминает мир всеоб-
щей гармонии, что не мешает достижению 
его гармонизированного описания на осно-
ве обращения к функциям, выполняемым 
предпринимателями.

Гармонизированное описание предпри-
нимательских функций сделалось бы серд-
цевиной профессионального стандарта 
предпринимателя — в значении не унифика-
ции всех предпринимателей и превращения 
их в обезличенную массу «субъектов пред-
принимательской деятельности», а гармо-
низации представлений о людях, которые, 
каждый по-своему выбирая подходящее 

дело, занимаются предпринимательством 
на профессиональной основе, в соответ-
ствии с требованиями к профессии, выте-
кающими из существа этих функций. Такой 
стандарт мог бы стать платформой и обра-
зовательных стандартов подготовки квали-
фицированных, компетентных и конкуренто-
способных предпринимателей на различных 
уровнях образования. В полностью завися-
щем от ФГОС российском образовании от-
вет на вызовы времени состоит в создании 
стандартов, в которых планируемые образо-
вательными организациями результаты об-
учения профессии предпринимателя (ком-
петенции предпринимателя) были бы сопо-
ставимы с функциональной картой предпри-
нимательской деятельности.

Новая функциональная теория предпри-
нимательства стала бы платформой даль-
нейшего рационального освоения сущест-
ва феномена предпринимательства, что, 
несомненно, имело бы не только теорети-
ческую значимость для развития системы 
научных представлений о предпринима-
тельстве и составления современных мо-
делей предпринимательского образования, 
но и практическую значимость для самих 
предпринимателей, позволяя им укреплять 
потенциал своей деятельности в конкурен-
тной среде, последовательно упорядочивая 
бизнес-процессы и упрочивая представле-
ния о предпринимательстве как об автори-
тетной и уважаемой профессии.

Список литературы

1. Гришаева Л. В. Методологические основы теории 
предпринимательства: вариант систематизации // Эко-
номическая социология. 2012. URL: http://ecsocman.
hse.ru/data/2012/08/09/1 265 219 640/3.pdf.

2. Климов Е. А. Введение в психологию труда. М.: Культу-
ра и спорт; ЮНИТИ, 1998. С. 65 – 67.

3. Лайонс Т. Социальное предпринимательство. Мис-
сия — сделать мир лучше. М., 2014.

4. Лебре Э. Стартапы. Чему мы еще можем поучить-
ся у Кремниевой долины. М.: Издательский дом 
ООО «Корпоративное издание», 2010.

5. Орлов В. И. Философия бизнеса в обществах переход-
ного типа. Минск: Экономпресс, 2004. С. 25.

6. Пономарев О. Б., Светуньков С. Г. К вопросу о базовых 
дефинициях теории предпринимательства // Современ-
ная конкуренция. 2016. № 1. С. 33.



102

Journal of Modern Competition / 2018. Vol. 12. No. 1 (67)

The issues of theory

7. Предпринимательское образование в России и за ру-
бежом: история, содержание, стандарты, качество / 
под. ред. Ю. Б. Рубина. М.: Московский финансово-
промышленный университет «Синергия», 2015.

8. Рофе А. И. Рынок труда: учебник. М.: Кнорус, 2016. С. 10.
9. Рубин Ю. Б. Высшее предпринимательское образова-

ние в России: диагностика проблемы // Высшее обра-
зование в России. 2015. № 11.

10. Рубин Ю. Б. Формирование компетенций в сфере 
предпринимательства на образовательном простран-
стве бакалавриата // Высшее образование в России. 
2016а. № 1.

11. Рубин Ю. Б. Образовательная программа по предпри-
нимательству в бакалавриате и условия ее реализа-
ции // Высшее образование в России. 2016б. № 2.

12. Рубин Ю. Б. Возможности и перспективы обучения инди-
видуальному предпринимательству в организациях СПО 
// Среднее профессиональное образование. 2016 в. № 2.

13. Рубин Ю. Б., Алексеева Е. В., Леднев М. В., Можжу-
хин Д. П. Обучение предпринимательству: пути укоре-
нения в вузовском сегменте российского образова-
ния // Современная конкуренция. 2017а. № 1.

14. Рубин Ю. Б., Леднев М. В., Можжухин Д. П. Матрица 
компетенций как инструмент обучения предпринима-
тельству в бакалавриате // Высшее образование в Рос-
сии. 2017б. № 6.

15. Рубин Ю. Б. Конкуренция. Обучение предприниматель-
ству. Система бизнеса. М.: Московский финансово-про-
мышленный университет «Синергия», 2018. С. 75 – 92.

16. Соломон Д., Мэтьюз Ч. Путаница в обучении управле-
нию малым бизнесом и предпринимательству: количе-
ственный анализ // Современная конкуренция. 2017. 
№ 1. С. 121 – 142.

17. Чепуренко А. Ю. Теория предпринимательства: но-
вые вызовы и перспективы // Форсайт. 2015. Т. 9. № 2. 
С. 44 – 57.

18. Шадриков В. Д. Профессиональные способности. М.: 
Университетская книга, 2010. С. 122 – 196.

19. Шумпетер Й. Теория экономического развития. М.: 
Прогресс, 1982. С. 169 – 186.

20. Энгель Дж. С., Шиндехутт М., Нек Х. М., Смайлор Р., 
Росси Б. Что я узнал о преподавании предпринима-
тельства: взгляды пяти педагогов-мастеров // Совре-
менная конкуренция. 2017. № 1. С. 104 – 120.

21. McGrath R. G., MacMillan I. C.. The Entrepreneurial Mind-
set: Strategies for Continuously Creating Opportunity in an 
Age of Uncertainly. Vol. 284. Harvard Business Press, 2000

22. Morris M. H., Webb J. W., Fu J., Singhal S. A Competency-
Based Perspective on Entrepreneurship Education: Con-
ceptual and Empirical Insights. Journal of Small Business 
Management, 2013. No. 51 (3). P. 352 – 369.

23. White R. J., D’Souza R. R. Links Between Learning Speed 
and Opportunity Recognition. Annals of Entrepreneurship 
Education and Pedagogy: In Association with the United 
States Association for Small Business and Entrepreneur-
ship (USASBE). 2014. P. 21 – 32.

References

1. Grishaeva L. V. Methodological Basis Of Enterprise 
Theory: Attempt Of Systematization. Economic soci-
ology, 2012. Available at: http://ecsocman.hse.ru/da-
ta/2012/08/09/1 265 219 640/3.pdf (in Russian).

2. Klimov E. A. Vvedenie v psichologiju truda [Introduction to 
psychology of labour]. Moscow, Culture and sport; UNITY, 
1998, pp. 65 – 67.

3. Lyons T. Social’noe Predprinimatel’stvo. Missiya sdelat’ 
mir luchshe. [Understanding Enterpreneurship: The Re-
lentless Pursuit of Mission in an Ever Changing World]. 
Мoscow, 2014.

4. Lebret E. Start-up: What We May Still Learn from Silicon 
Valley. Мoscow, Publishing house OOO «Corporate edi-
tion», 2010 (in Russian, abstr. in English).

5. McGrath R. G., MacMillan I. C. The Entrepreneurial Mind-
set: Strategies for Continuously Creating Opportunity in 
an Age of Uncertainly. Harvard Business Press, 2000, 
vol. 284.

6. Morris, M. H., Webb, J. W., Fu, J. and Singhal, S. A 
Competency-Based Perspective on Entrepreneurship 
Education: Conceptual and Empirical Insights. Jour-
nal of Small Business Management, 2013, no. 51 (3),  
pp. 352 – 369.

7. Orlov V. I. Filosofiya Bisnessa v obshestvah perehodnogo 
perioda [Philosophy of Business in Societies of the Transi-
tional Type]. Minsk, Ekonompress, 2004, p. 25.

8. Ponomarev O. B., Svetun’kov S. G. Ekonomika i 
predprinimatel’stvo. [Economy and entrepreneurship]. 
Sankt-Peterburg, Publishing «Levsha. Sankt-Peterburg», 
2015, pp. 159 – 170 (in Russian, abstr. in English).

9. Predprinimatel’skoe obrazovanie v Rossii i za rubezhom: 
istoriya, so-derzhanie, standarty, kachestvo [Entre-
preneurship Education in Russia and Abroad: Histo-
ry, Content, Standards, Quality]. Rubin Yu. B. (red.). 
Мoscow, Moscow University of Industry and Finance 
«Synergy», 2015, pp. 97 – 118, 113 – 116 (in Russian,  
abstr. in English).

10. Rofe A. I. Rynok truda [Labor Market: the textbook]. Mos-
cow, Knorus, 2016. P. 10.

11. Rubin Yu. B. Higher entrepreneurship education in Rus-
sia: diagnosis of the problem. Higher Education in Russia, 
2015b, no. 11 (in Russian, abstr. in English).

12. Rubin Yu. B. Formation of Competencies in the Field of En-
trepreneurship in the Educational Space of the Bachelor’s 
Degree. Vysshee obrazovanie v Rossii — Higher Educa-
tion in Russia. 2016a, no. 1 (in Russian, abstr. in English).

13. Rubin Yu. B. Educational Program on Entrepreneurship 
for Bachelor’s Degree and Conditions for its Implementa-
tion. Higher Education in Russia, 2016b, no. 2 (in Russian, 
abstr. in English).

14. Rubin Yu. B. [Opportunities and Prospects of Individual 
Entrepreneurship Training in Organizations of Secondary 
Vocational Education]. Secondary Vocational Education. 
2016c, no. 2 (in Russian, abstr. in English).

15. Rubin Yu. B., Alekseeva E., Lednev M., Mozhzhukh-
in D. Entrepreneurship education: the way of embedding 
in University segment of Russian education. Journal of 
Modern Competition, 2017a, vol. 11, no. 1 (67) (in Rus-
sian, abstr. in English).

16. Rubin Yu. B., Lednev M., Mozhzhukhin D. [The Matrix of 
Competencies as a Tool of Entrepreneurship Bachelor Ed-
ucation]. Vysshee obrazovanie v Rossii — Higher Educa-
tion in Russia. 2017b, no. 6 (213), pp. 16 – 28 (in Russian, 
abstr. in English).

17. Rubin Yu. B. Koncurenziya. Obuchenie predpinimatel’stvu. 
Sistema biznesa [Competition. Entrepreneurship Educa-
tion. System of Business. Moscow, Moscow University of 



103

Современная конкуренция / 2018. Том 12. № 1 (67)

Вопросы теории

Industry and Finance «Synergy», 2018, pp. 75 – 92 (in Rus-
sian, abstr. in English).

18. Solomon G., Matthews C. The curricular confusion be-
tween entrepreneurship education and small business 
management: a qualitative analysis. Journal of Modern 
Competition, 2017, vol. 11, no. 1 (67), pp. 121 – 142 (in Rus-
sian, abstr. in English).

19. Chepurenko A. Yu., Yakovlev A. A. Theory of entrepre-
neurship: the importance of context. Rossijskij zhurnal 
menedzhmenta — Russian journal of Management. 2013, 
no. 11 (2), pp. 44 – 57 (in Russian, abstr. in English).

20. Shadrikov V. D. Professional’nye Sposobnosti [Professional 
Abilities]. Moscow, University book, 2010, pp. 122 – 196.

21. Shumpeter J. Teoriya ecomomicheskogo razvitiya. [The 
theory of economic development]. Moscow, Progress, 
1982, pp. 169 – 186.

22. Engel J. S., Schindehutte M., Neck H. M., Smilor R., Ros-
si B. What I’ve Learned About Teaching Entrepreneurship: 
Perspectives of Five Master Educators. Journal of Modern 
Competition, 2017, vol. 11, no. 1 (67), pp. 104 – 120 (in Rus-
sian, abstr. in English).

23. White R. J., D’Souza R. R. Links Between Learning Speed 
and Opportunity Recognition. Annals of Entrepreneurship 
Education and Pedagogy: In Association with the United 
States Association for Small Business and Entrepreneur-
ship (USASBE), 2014, pp. 21 – 32.

Yu. Rubin, Moscow University for Industry and Finance «Synergy», 
Russian Association for Entrepreneurship Education, Russia, yrubin@synergy.ru

Entrepreneurship theory: space of functional approach
This paper considers how constructive and functional approaches to studying entrepreneurship 

can be applied in accordance with interdisciplinary methodology. It discusses problems of identifi-
cation of entrepreneurs — identification and systematization of the executable of their professional 
functions due to the target goals of business’s role in life and which form the content of entrepreneur-
ship as one of areas of human activity.

The author draws attention to the need to systematize entrepreneurial functions, which form the 
core of the identity of the entrepreneurial profession and forms its unique functional specificity, which 
distinguishes it from the professions of manager, engineer, inventor, designer, economist, and other 
professions that have their own functional specificity.

The article also considers the question of correlation of the core identity of entrepreneurial profes-
sion with entrepreneurial functions and personality traits of entrepreneurs. Namely, it is described 
the structure of blocks of personal traits of entrepreneurs necessary for them to conduct successful 
entrepreneurial activity.

The author concludes that the application of the functional approach would make it possible to 
successfully advance in solving the scientific problem of substantiating the irreducible identification 
core of the system of theoretical entrepreneurship concepts, its evolution, as well as to achieve an 
orderly application of the «entrepreneurial» terminology in theory and practice.

Keywords: entrepreneurship theory, phenomenon of entrepreneurship, constructive and function-
al approaches to the research of entrepreneurship, core identity of the entrepreneurial profession, 
special professional functions of the entrepreneur, general professional functions of the entrepre-
neur, universal functions of the entrepreneur, personal dominants of existing entrepreneurs, my-
thologization of the personal beginning in entrepreneurship.

About authors:  
Yu. Rubin, Dr. Sci. (Economy), Professor, Rector, President

For citation:  
Rubin Yu. Entrepreneurship theory: space of functional approach. Journal of Modern Competition, 
2018, vol. 12, no. 1 (67), pp. 83–103 (in Russia, abstr. in English).



104

Journal of Modern Competition / 2018. Vol. 12. No. 1 (67)

The issues of theory

Современное предприятие представ-
ляет собой сложную многофактор-
ную и полиструктурную социально-

экономическую и организационно-техноло-
гическую систему. Эта система обладает 
насыщенной и вместе с тем подвижной 
внутренней структурой, тесными связями 
с окружающей средой и способностями 
к сохранению условий жизнедеятельности 
в меняющемся и высококонкурентном ми-
ре. Необходимость сочетания внутреннего 
единства предприятия во времени и в про-
странстве одновременно с пластичностью, 
адекватным реагированием на изменения 
рынка и проактивным поведением опре-
деляет требования к системе управления 
предприятием. В целом к предприятию как 
базовому институту рыночной экономики 
может быть применен девиз капитана Немо: 
«Подвижный в подвижном».

Для сохранения идентичности, целост-
ности и конкурентоспособности предприя-
тия как хозяйствующего субъекта в совре-
менной конкурентной и порой агрессивной 
рыночной среде необходим особый тип ме-

неджмента, ориентированный одновремен-
но на развитие системных свойств предпри-
ятия, учет системной структуры социально-
экономического окружения предприятия 
и системных особенностей взаимодействия 
внутреннего наполнения и внешнего окру-
жения предприятия. Такой менеджмент мож-
но назвать системным.

Системный менеджмент в процессе ре-
ализации должен ориентироваться на си-
стемные же целевые установки, критерии 
качества управления. Возникает понятие си-
стемной оптимизации предприятия как про-
цесса (и результата) управленческих ре-
шений по улучшению системной структуры 
и функций предприятия. Такую оптимизацию 
можно назвать системной оптимизацией.

В данной работе мы анализируем требо-
вания к системному менеджменту, основы-
ваясь на положениях системной экономи-
ческой теории [Клейнер, 2013]; определя-
ем его структуру и основные направления; 
строим системный критерий оптимизации 
управления; выявляем особенности крите-
риальной функции.

Клейнер Г. Б., докт. экон. наук, заместитель научного руководителя ЦЭМИ РАН,  
Центральный экономико-математический институт Российской академии наук,  
член-корреспондент РАН, george.kleiner@inbox.ru

Системный менеджмент  
и системная оптимизация предприятия

В работе развивается понятие системного менеджмента как методологии управления предприятием 
на основе представления внутренней структуры предприятия в виде популяции экономических, социаль-
ных, организационно-технологических и других систем. Внутрипроизводственные системы интегрируются 
на базе типологии систем, выделяющей объектные (организационные), проектные (инновационные), про-
цессные и средовые системы. Показывается, что такой подход интегрирует известные концепции организа-
ционного менеджмента, управления проектами, управления институтами и управления бизнес-процессами. 
С использованием менеджериальных теорий И. Адизеса и П. Друкера, а также теории производственных 
функций с постоянными эластичностями замещения факторов Х. Узавы строится критерий эффективности 
системного менеджмента предприятия.

Ключевые слова: предприятие, системный менеджмент, системная экономической теории, критерий оптимизации, 
критерий оптимальности, производственная функций.
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1.  Системная структура  
предприятия

Внутреннее пространство предприятия 
допускает разнообразную структуриза-
цию. Наиболее известны: организационная 
структура, элементами которой являются 
подразделения предприятия; управленче-
ская структура, отражающая взаимосвязи 
между менеджерами и исполнителями; фун-
кциональная структура, включающая в каче-
стве элементов производственные единицы 
внутри предприятия. Под системной струк-
турой предприятия мы будем понимать пред-
ставление внутреннего пространства пред-
приятия в виде совокупности (популяции) 
социально-экономических систем, т. е. от-
носительно устойчивых образований вну-
три предприятия, обладающих признаками 
целостности и способных к самостоятельно-
му функционированию. Использование си-
стемной структуризации в качестве базовой 
для регулярного внутрифирменного менед-
жмента обладает преимуществами перед 
использованием других структур, не опира-
ющихся на понятие системы и носящих ас-
пектный, односторонний характер. Пробле-
ма состоит в том, что регулярный (в частно-
сти, стратегический) менеджмент предпола-
гает устойчивость (повторяемость) реакции 
объекта управления на определенное управ-
ляющее воздействие, что возможно только 
в случае, когда и объект и субъект управле-
ния являются системами. Системный менед-
жмент в итоге представляет собой взаимо-
действие двух систем — субъекта и объекта 
управления.

Таким образом, первая задача в процес-
се становления системного менеджмента — 
системная структуризация предприятия, 
т. е. выделение и идентификация внутрифир-
менных, а также трансграничных социально-
экономических и организационно-технологи-
ческих систем как объектов менеджмента.

Вторая задача — это задача системной 
группировки внутрифирменных и трансгра-
ничных систем. Такая группировка должна 

позволять применять методы так называе-
мого интегрированного управления, когда 
одинаковые методы мотивации и регули-
рования успешно применяются к разным, 
но однородным по наиболее существенным 
параметрам объектам управления. Такая 
группировка внутрифирменных и трансгра-
ничных подсистем предприятия может быть 
осуществлена на базе пространственно-
временной типологии систем, развиваемой 
в рамках системной теории [Клейнер, 2011].

2. Типология и интеграция 
подсистем предприятия

Базовая теория социально-экономиче-
ских систем [Клейнер, 2011] обращает вни-
мание на четыре наиболее заметных типа 
социально-экономических подсистем пред-
приятия:

1) объектные (альтернативное назва-
ние — организационные) [Нижегородцев, 
2016] подсистемы, обладающие фиксиро-
ванной локализацией внутри предприятия 
и длительным сроком функционирования 
(жизненным циклом);

2) процессные подсистемы, не имеющие 
определенной пространственной локализа-
ции, но локализованные во времени;

3) проектные подсистемы, имеющие как 
пространственную, так и временную лока-
лизацию;

4) средовые подсистемы, не имеющие 
определенной локализации ни в простран-
стве предприятия, ни во времени его суще-
ствования.

Примерами объектных систем на пред-
приятии являются организационные едини-
цы: цеха, участки, отделы, департаменты, 
службы и т. п. Примеры средовых систем — 
внутрифирменные и индуцированные извне 
институты и регламенты, информационно-
коммуникационные системы, внутрифир-
менный климат, определяющий отношения 
между участниками деятельности предпри-
ятия. К числу процессных систем на пред-
приятии относятся системы, осуществляю-
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щие перемещение материальных ценностей 
на территории предприятия, передачу ин-
формации, документооборот и т. п. Приме-
ры проектных систем — установка и мон-
таж оборудования; назначение работника 
на новую должность; постановка на поток 
производства нового изделия и т. п. Одна-
ко в большинстве случаев, в частности для 
предприятий с дискретным характером про-
изводства, к числу проектных (локальных 
по времени и пространству) систем следует 
относить и создание и производство отдель-
ных экземпляров изделий, особенно если 
речь идет о производстве крупных объектов, 
таких как самолеты, судна и т. п.

В основном любой фрагмент предпри-
ятия оказывается в сфере действия цело-
го ряда систем разного типа. Кроме того, 
эти системы находятся между собой в опре-
деленных отношениях, зависящих от типов 
взаимодействующих систем.

Выделение этих систем отражает общую 
структуру экономики как пространство вза-
имодействия объектов, процессов и проек-
тов, происходящего в тех или иных эконо-
мических средах.

Данная структуризация внутрифирмен-
ного пространства и времени находит свое 
отражение в структуре известных видов ме-
неджмента, где выделяются организацион-
ный (управление объектами), процессный 
(управление внутрифирменными бизнес-
процессами), проектный (управление про-
ектами) и средовой (управление формиро-
ванием внутрифирменных институтов, ре-
гламентов, коммуникаций) менеджмент. Ин-
тегрирующим началом для всех этих видов 
менеджмента является системный менед-
жмент, обеспечивающий пропорциональ-
ность и эффективность функционирования 
всех четырех видов внутрифирменных под-
систем.

Если рассмотреть совокупность всех 
объектных подсистем предприятия в це-
лом, то можно убедиться, что такая сово-
купность может быть рассмотрена как са-
мостоятельная подсистема предприятия. 

Эта подсистема, как нетрудно увидеть, так-
же относится к числу объектных. Подобным 
образом объединение всех существующих 
на данный момент проектных подсистем яв-
ляется проектной подсистемой; объедине-
ние процессных подсистем — процессной 
подсистемой; объединение средовых под-
систем предприятия — средовой подсисте-
мой. Будем называть первую подсистему 
интегрированной объектной подсистемой, 
вторую — интегрированной проектной; тре-
тью — интегрированной процессной; чет-
вертую — интегрированной средовой под-
системой.

Это позволяет рассматривать предмет-
ную сферу управления предприятием как 
тетраду — комплекс из четырех взаимодей-
ствующих систем разных типов. Взаимо-
действие компонента тетрады между собой 
и с внешним окружением предприятия мо-
жет носить весьма разнообразный характер 
в зависимости от профиля и условий про-
изводственной деятельности предприятия. 
Тем не менее можно выделить специфиче-
ские базовые типы взаимодействия между 
ними, опираясь на интерпретацию произ-
водственно-хозяйственных процессов, как 
обмена ресурсами пространства и време-
ни, а также способностями по их эффектив-
ному использованию, между составляющи-
ми тетрады [Клейнер, 2018]. Основные виды 
взаимодействия между подсистемами тетра-
ды, представленные в такой интерпретации, 
приведены на рис. 1.

Таким образом, если представлять пред-
приятие в виде тетрады, то системный ме-
неджмент сводится к регулированию фун-
кционирования объектной, средовой, про-
цессной и проектной подсистем пред-
приятия и взаимодействия между ними 
в соответствии со структурой рис. 1.

Отметим, что каждая из агрегированных 
подсистем предприятия, представленных 
на рис. 1, содержит множество реальных 
подсистем предприятия (подразделений — 
как элементов объектной подсистемы, проек-
тов — как элементов проектной подси с темы, 



107

Современная конкуренция / 2018. Том 12. № 1 (67)

Вопросы теории

бизнес-процессов — как элементов процес-
сной подсистемы, институциональной, инфо-
коммуникационной и т. п. — как компонентов 
средовой подсистемы), подлежащих регу-
лированию. В определенном смысле компо-
ненты каждой подсистемы однородны, по-
скольку обладают сходными характеристи-
ками локализации в пространственно-вре-
менном наполнении предприятия, что влечет 
и сходство их общеэкономических и общеси-
стемных функций.

Каждая из четырех типов систем, как 
показано в [Клейнер, 2011], предназначе-
на для реализации двух из четырех обще-
системных функций: унификации, диверси-
фикации, стабилизации, дестабилизации. 
При этом объектная система реализует фун-
кции диверсификации и стабилизации, сре-
довая — стабилизации и унификации; про-
цессная — унификации и дестабилизации; 

проектная — дестабилизации и диверсифи-
кации.

Множества функций некоторых пар си-
стем пересекаются, в то время как множе-
ства функций других пар не имеют пересе-
чений. Так, общей для объектной и средовой 
подсистем является функция стабилизации; 
для средовой и процессной — унификации; 
для процессной и проектной — дестабили-
зации; для проектной и объектной — дивер-
сификации. Это означает, что между члена-
ми данных пар систем имеется возможность 
взаимозаменяемости. В то же время между 
функциями членов пар систем «объектная 
система — процессная система» и «средо-
вая система — проектная система» взаимо-
заменяемости нет. Это позволяет сделать 
некоторые выводы об эластичности заме-
щения показателей, характеризующих ре-
зультативность каждой из подсистем с точ-

Объектная  
подсистема (Б)

Проектная  
подсистема (Г)

Процессорная 
подсистема (В)

Средовая  
подсистема (А)

Т

Т

I

J

В

В

ВS

S

J

J

В

Т

Т

S

S

Рис. 1. Структура и функции тетрады

Fig 1. Structure and functions of the tetrad
S — ресурс пространства; T — ресурс времени; J (интенсивность) — способность интенсивно использовать 

пространственный ресурс; B (активность) — способность активно использовать ресурс времени
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ки зрения их вклада в работу предприятия 
в целом (см. раздел 4).

3.  Организация системного 
менеджмента на предприятии

Традиционная структура менеджмента 
на предприятии имеет иерархический ха-
рактер и опирается на сочетание линейно-
го, линейно-штабного, функционального 
и дивизионального управления. При этом 
остаются без надлежащего внимания «сты-
ки» между производственными и управ-
ленческими подразделениями, нарушает-
ся процесс чередования переделов, взаи-
модействие между работниками, отвечаю-
щими за качество внутрипроизводственной 
среды (внутрифирменного климата и т. п.), 
что препятствует согласованному проте-
канию разнообразных производственно- 
логистических, маркетинговых, технологиче-
ских, инновационных, социальных и хозяй-
ственных процессов на предприятии и в его 
окружении. В итоге внутреннее пространст-
во предприятия теряет связность, траекто-
рия движения предприятия во времени — 
непрерывность, а внутренние процессы — 
синхронность. Это сказывается на качестве 
продукции, эффективности производствен-
но-хозяйственной деятельности и конкурен-
тоспособности предприятия. Реорганизация 
менеджмента на основе системной структу-
ры предприятия представляется насущной 
задачей дня нынешнего.

4. Формирование критерия 
системной оптимизации 
предприятия

Основная задача, на решение которой 
направлено управление предприятием, мо-
жет быть сформулирована как обеспечение 
результативности и эффективности пред-
приятия в краткосрочном и долгосрочном 
периоде [Адизес, 2008]. Результативность 
определяет взаимоотношения предприя-
тия с его рыночным окружением, связан-

ные с реализацией произведенной продук-
ции. Эффективность характеризует взаи-
моотношения предприятия с его рыночным 
окружением, связанные как с реализацией 
продукции, так и с приобретением необхо-
димых для этого ресурсов. В итоге резуль-
тативность и эффективность в краткосроч-
ном и долгосрочном периоде образует со-
вокупность показателей, необходимых и до-
статочных для оценки качества управления.

Таким образом, множество целевых пока-
зателей деятельности предприятия на выс-
шем уровне агрегирования включает четыре 
элемента: РК — характеристику результа-
тивности предприятия в краткосрочном пе-
риоде; РД — характеристику результативно-
сти предприятия в долгосрочном периоде; 
ЭК — характеристику эффективности пред-
приятия в краткосрочном периоде; ЭД — ха-
рактеристику эффективности предприятия 
в долгосрочном периоде.

В частности, в качестве характеристик 
результативности могут использоваться та-
кие показатели, как объем выручки, чистый 
дисконтированный доход, доля рынка, ка-
чество продукции, лояльность потребите-
лей и т. п. В качестве характеристик эффек-
тивности выступают объем прибыли, дискон-
тированная прибыль, рентабельность, про-
изводительность труда, фондоотдача и т. п.

Соответственно, оценка деятельности 
предприятия должна в общем случае про-
изводиться по четырем критериям, а задача 
оптимизации деятельности и развития пред-
приятия может быть записана (без учета ог-
раничений и указания на управляющие пе-
ременные) как:

РК → max,

РД → max,  (1)

ЭК → max,

ЭД → max.

Для формирования задачи оценки ка-
чества менеджмента необходимо перейти 
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от четырехкритериальной к однокритери-
альной задаче, критерий которой в соответ-
ствующей форме учитывает значения каж-
дого из приведенных критериев. Иными сло-
вами, речь идет о построении критериаль-
ной функции

Q = F (РК, РД, ЭК, ЭД),

максимизация которой отвечает движению 
предприятия к оптимальному функциониро-
ванию и развитию с учетом объективно сло-
жившихся соотношений между изменениями 
показателей РК, РД, ЭК и ЭД. Мы не рассма-
триваем в данной статье задачи оптимиза-
ции функционирования предприятия деталь-
но, с указанием управляющих переменных, 
диапазонов и условий возможного выбора 
их значений. Основная задача — обоснова-
ние критериальной функции в задаче

 F (РК, РД, ЭК, ЭД) → max,  (2)

решение которой в определенном смысле 
заменяет решение задачи (1)1.

И. Адизес обосновал следующий набор 
функций менеджмента, необходимых и до-
статочных для успешного функционирова-
ния организации: Р-функция (producing); 
A-функция (administrating); E-функция 
(entrepreneuring); I-функция (integrating).

Интерпретация этих функций различны-
ми исследователями неодинакова. Мы ис-
ходим из того, что ни одна из этих функций 
не совпадает с другой и в совокупности 
они охватывают все функции менеджмента. 
В этих предположениях интерпретация ба-
зовых функций управления предприятием 
выглядит следующим образом:

 • Р-функция: продюсирование, т. е. ор-
ганизация и управление выполнением про-
ектов (краткосрочных мероприятий в сфере 
производственно-хозяйственной деятельнос-

1 Критериальная функция F (РК, РД, ЭК, ЭД), как 
и всегда в оптимизационных задачах, может быть опре-
делена лишь с точностью до монотонного преобразо-
вания. 

ти предприятия; часто producing в русскоя-
зычных изданиях трудов И. Адизеса пере-
водится как «производство»; на наш взгляд, 
речь идет не о производстве как неограни-
ченно длящемся процессе, а о дискретных 
единичных мероприятиях по организации вы-
полнения индивидуальных проектов);

 • A-функция: администрирование, т. е. 
организация и контроль за выполнением 
регламентных технологических, экономиче-
ских и социальных периодических процес-
сов, осуществляемых во всех сферах про-
изводственно-хозяйственной и администра-
тивной деятельности предприятия;

 • E-функция: предпринимательство, т. е. 
управление предприятием как единой орга-
низационной структурой;

 • I-функция: интеграция, т. е. консоли-
дация и мотивирование коллектива пред-
приятия и внешних участников деятельнос-
ти в целях обеспечения устойчивой работы 
предприятия.

Мы видим, что P-функция и A-функция от-
вечают за краткосрочные результаты и про-
цессы, E-функция и I-функция направлены 
на реализацию долгосрочных целей пред-
приятия.

Описание массива функций по управле-
нию предприятием в виде PAEI-пакета по-
зволяет дать трактовку четырехэлементной 
системной структуры предприятия как пред-
метной сферы реализации указанных четы-
рех функций менеджмента.

Предметной сферой управления для  
P-функции является система мероприятий 
по созданию новых единиц конечных и про-
межуточных продуктов, обеспечивающих 
функционирование предприятия в кратко-
срочном периоде. Будем называть эту под-
систему P-системой предприятия.

Предмет управления для А-функции — 
система повторяющихся административно-
управленческих, производственно-хозяй-
ственных, информационных, финансовых 
и иных процессов на предприятии. Данную 
подсистему назовем A-системой предпри-
ятия.
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Предмет управления для E-функции — 
организационная структура предприятия, 
включая само предприятие как наивысшую 
структурную единицу в долгосрочном ас-
пекте. Эту подсистему назовем E-системой 
предприятия.

Предметом управления для I-функции яв-
ляется инфраструктура, обеспечивающая 
интеграцию всех видов ресурсов предпри-
ятия, включая трудовые ресурсы. Эту под-
систему назовем I-системой предприятия.

Р-система и А-система являются кратко-
срочными, Е-система и I-система — долго-
срочными подсистемами предприятия.

Анализ предметных областей указан-
ных функций менеджмента, с одной сторо-
ны, и состава интегрированных подсистем 
предприятия — с другой, показывает, что 
совокупность подсистем {E-система, I-систе-
ма, A-система, P-система} совпадает с сово-
купностью интегрированных систем пред-
приятия (объектная, средовая, процессная 
и проектная).

Теперь мы можем, основываясь на связи 
между целями функционирования предпри-
ятия, действиями менеджмента по достиже-
нию этих целей за счет реализации P-, A-, 
E- и I-функций и представлением P-, A-, E- 
и I-подсистем в виде компонент интегриро-
ванной тетрады предприятия, а также учиты-
вая замечания об эластичности замещения 
показателей РК, РД, ЭК, ЭД, сделать выво-
ды о функциональной форме критериаль-
ной функции в модели оптимизации пред-
приятия.

Характеристики результативности и эф-
фективности работы предприятия, пред-
ставленные показателями РК, РД, ЭД, ЭК 
и рассматриваемые в качестве переменных 
аргументов единой критериальной функции

 Q = F (РК, РД, ЭК, ЭД),  (3)

должны удовлетворять определенным выше 
условиям на эластичности их взаимозаме-
щения: эластичности замещения показате-
лей РК и ЭД, а также РД и ЭК должны быть 

близки к нулю, а эластичности замены в па-
рах (РК и РД; РД и ЭД; ЭД и ЭК; ЭК и РК) 
отличны от нуля. Таким образом, мы фик-
сируем наличие двух уровней в значениях 
показателей частной эластичности заме-
щения факторов критериальной функции 
Q (РК, РД, ЭК, ЭД): 1) минимального уров-
ня для пары РК и ЭД, а также для пары РД 
и ЭК; 2) значимый ненулевой уровень для 
остальных пар.

При отсутствии не согласованных с ни-
жеследующим положением данных будем 
считать все частные эластичности заме-
щения в функции Q (РК, ЭК, РД, ЭД) по-
стоянными, т. е. не зависящими от зна-
чений показателей РК, ЭК, РД, ЭД; σij  ха-
рактеризует степень гибкости функции, 
т. е. способность данного предприятия со-
хранять объемы выпуска при изменении 
цен на факторы (строгое определение част-
ной эластичности замещения можно найти  
в [Клейнер, 1986]).

Согласно известной теореме Х. Узавы 
о виде многофакторных функций с посто-
янными частными эластичностями заме-
щения факторов [Uzawa, 1962; Клейнер, 
1986] функция y = f (x1,…,xN), удовлетво-
ряющая определенным условиям гладко-
сти и указанным требованиям на уровни 
эластичности замещения факторов, име-
ет вид произведения конечного числа бло-
ков функций CESA вида y = (∑amxm

–b)c, где 
суммирование ведется по m, а слагаемые 
в каждом блоке включают свое множест-
во переменных из числа x1,…,xN, причем 
эти множества не пересекаются и в сово-
купности представляют все множество пе-
ременных {x1,…,xN}; параметры am, b > 0, 
c > 0 в каждом блоке могут быть различ-
ными при условии, что общая степень од-
нородности функции равна 1.

При этом частная эластичность заме-
щения σij между переменными xi и xj, входя-
щими в один блок, равна 1/(1 + b), в то вре-
мя как эластичность замещения между пе-
ременными, входящими в разные блоки,  
равна 1.
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Если N = 4, то, в принципе, возможны три 
варианта разбиения множества переменных 
x1,…,x4 на блоки: 1) все переменные x1,…,x4 

сосредоточены в одном блоке, в этом слу-
чае число блоков равно 1 (схема «4 – 0»); 
2) три переменные попали в один блок, одна 
переменная остается в другом блоке (схе-
ма «3 – 1»); 3) две переменных попали в один 
блок, две другие — в другой (схема «2 – 2»).

В первом случае частные эластичности 
замещения всех пар переменных одинако-
вы, что не соответствует требованиям о на-
личии среди значений шести постоянных 
частных эластичностей замещения σ12, σ13, 
σ14, σ23, σ24 и σ34 двух уровней значений, один 
из которых близок к нулю.

Во втором случае эластичности заме-
щения трех пар из шести равны 1, осталь-
ные три отличны от 1. Это не соответствует 
условию, согласно которому ровно две пары 
показателей имеют одинаковые и близкие 
к нулю эластичности замещения.

Только третий вариант соответствует 
условиям эластичности замещения, отра-
жающим особенности состава и функцио-
нирования тетрады.

В итоге мы получаем следующий вид кри-
териальной функции:

y = (a1x1
-β + a2x2

-β,)g (a3x3
-β + a4x4

-β,)d.

Здесь σ12 = σ34 = 1/ (1 + β), σ13 = σ14 = σ23 = 
σ24 = 1. Теперь чтобы найти вид критериаль-
ной функции с условием минимальной эла-
стичности замещения между переменными 
x1 и x2, а также x3 и x4, устремим β к нулю. 
Получим выражение

y = min(x1, x2)
g min(x3, x4)

d.

Подставляя в качестве аргументов x1, x2, 
x3, x4 этой функции значения показателей 
результативности РК, Р, и эффективности 
ЭК, ЭД предприятия, получаем искомый вид 
критериальной функции:

 Q = min(РК, ЭД)g min(РД, ЭК)d.

Поскольку в сомножителях в этом выра-
жении представлены и показатели резуль-
тативности и эффективности деятельности 
предприятия в долгосрочном и краткосроч-
ном аспектах, можно полагать, что критерий 
должен удовлетворять требованию симме-
трии относительно сомножителей. Это озна-
чает, что g = d. В силу того, что критерий 
строится с точностью до монотонного прео-
бразования критериальной функции, можно 
считать, что g = d = 1.

В итоге приходим к окончательной фор-
муле

 Q = min(РК, ЭД) × min(РД, ЭК).  (4)

Так выражается результат сведения (аг-
регирования) четырехмерного векторного 
критерия оптимизации деятельности пред-
приятия к скалярному.

Легко показать, что формула (4) может 
быть переписана следующим образом:

 Q = min {РК × РД, РК × ЭД,   
 РК × ЭК, ЭК × ЭД}  → max,  (5)

Таким образом, основываясь на систем-
ной интерпретации структуры и функцио-
нирования предприятия, мы получаем кри-
терий системной успешности менеджмента 
предприятия как минимакс попарных произ-
ведений показателей краткосрочной и дол-
госрочной результативности и эффективно-
сти предприятия.

Критерии (4) и (5) могут быть использо-
ваны в задачах оптимизации распределе-
ния ресурсов предприятия между его P-, A-, 
E- и I-подсистемами. Заметим, что физиче-
ский состав этих подсистем как предмет-
ных сфер реализации P-, A-, E- и I-функций 
управления может пересекаться. Однако ка-
ждая из них имеет свой «центр управления» 
в виде одного или нескольких менеджеров, 
отвечающих за каждую функцию из PAEI-
пакета. Поэтому можно считать, что речь 
идет о четырех адресатах — претендентах 
на данный вид ресурсов.
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Обозначим через r общее количество 
определенного ресурса, подлежащего рас-
пределению между P-, A-, E- и I- подсистема-
ми предприятия, и через rP, rA, rE и rI — соот-
ветственно, объемы этого ресурса, выделя-
емые P-, A-, E-, I-подсистемам, rP+rA+rE+rI = r.

Будем считать, что уровень показате-
лей РК, ЭК, РД, ЭД, отражающих состояние 
P-, A-, E- и I-подсистем в данном периоде, 
зависит от объема ресурса, выделяемого 
для этих систем: РК = РК (rP), ЭК = ЭК (rA), 
РД = РД (rE), ЭД = ЭД (rI). Очевидно все фун-
кции РК (rP), ЭК (rA), РД (rE), ЭД (rI) являются 
монотонно неубывающими.

Подобным образом строится модель оп-
тимизации распределения нескольких адди-
тивных ресурсов предприятия с целью мак-
симизации его результативности и эффек-
тивности в долгосрочном и краткосрочном 
аспектах.

Предложенная модель одновременно по-
зволяет решить и задачу оптимизации си-
стемной интегрированной структуры пред-
приятия — соотношения объемов развития 
объектной, проектной, процессной и сре-
довой подсистем. Спецификация функций, 
входящих в критерий, уточнение состава 
и объемов используемых для развития PAEI-
систем позволит сформировать модель оп-
тимизации предприятия и одновременно мо-
ниторинга реализации базовых функций ме-
неджмента предприятия.

Заключение

В данной работе проблема анализа де-
ятельности предприятия рассматривается 
с точки зрения трех теорий: теории эффек-
тивного менеджмента П. Друкера; функцио-
налистской теории И. Адизеса и системной 
экономической теории. Тем самым наме-
чены пути движения к единой теории фир-
мы и общей концепции управления пред-
приятием. Связи между концепциями че-
тырех психологических типов менеджеров 
(П. Друкер), теорией PAEI-кода предприятия 
(И. Адизес) и четырех типов систем (систем-

ная экономическая теория) позволяют выя-
вить общие закономерности и направления 
интеграции теорий.

Мы показали, что совокупность Р-, А-, Е- 
и I-подсистем предприятия образует тетра-
ду — устойчивый комплекс взаимодействую-
щих подсистем предприятия, определяющий 
его результативность и эффективность. 
Выявлены функциональные особенности 
этих подсистем и пересечения их функций. 
Определены возможности взаимозаменяе-
мости показателей результативности и эф-
фективности предприятия в долгосрочной 
и краткосрочной перспективе.

Организация системного менеджмента 
на предприятии взамен существующего ас-
пектного (частичного), фрагментированного 
менеджмента потребует существенной пе-
рестройки работы предприятия. Поскольку 
каждая такая реструктуризация управления 
отвлекает значительное количество произ-
водственных ресурсов и временно снижа-
ет конкурентоспособность предприятия, 
возможно поэтапное введение элементов 
системного менеджмента применительно 
к управлению отдельными интегрированны-
ми подсистемами предприятия. Задача пе-
рехода к системному менеджменту на осно-
ве системного критерия оптимизации долж-
на решаться в рамках формирования и ре-
ализации стратегии предприятия в части 
стратегии совершенствования управления 
предприятием.
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Введение1

Всфере обучения предприниматель-
ству сейчас наступает переломный 
момент. Взрывной рост за последние 

30 лет характеризуется как захватывающий 
(Morris and Liguori, 2016) и «создающий чу-
десные колебания» в высшем образовании 
(Winkel, 2013). В условиях изобилия обра-
зовательных программ по предпринима-
тельству исследования в области обучения 
предпринимательству находят свой голос, 
реагируют на критику и прислушивают-
ся к важным вызовам (Nabi, Liñán, Fayolle, 
Krueger, Walmsley, 2017; Davidsson, Low and 
Wright, 2001; Haase and Lautenschlager, 2011; 

1 Neck H., Corbett A. The Scholarship of Teaching and 
Learning Entrepreneurship. Entrepreneurship Education 
and Pedagogy, 2018, Vol. 1 (1), P. 8 – 41.

Low and MacMillan, 1988). Моррис и Лигуо-
ри, подчеркивая переломный момент, при-
знают, что «развитие предпринимательства 
произошло настолько быстро, что оно опе-
редило наше понимание того, что следует 
преподавать преподавателям по предпри-
нимательству, как ему следует обучать и как 
следует оценивать результаты такого обуче-
ния» (Morris and Liguori, 2016, p. 16).

Вся сущность образовательных про-
грамм по предпринимательству — это пре-
подавание и изучение предпринимательст-
ва. Большинство исследований в настоящее 
время выделяет точку зрения учащегося 
и содержание того, что он изучает. Одна-
ко исследования с точки зрения педагога 
были относительно тихими, и мы очень ма-
ло знаем о том, что происходит в аудитори-
ях, где обучают предпринимателей.  Наши 
аудитории, как правило, являются очень 

Хайди М. Нек, профессор, факультет предпринимательства, Бабсон Колледж,  
Массачусетс, США, hneck@babson.edu

Эндрю С. Корбетт, профессор, факультет предпринимательства, Бабсон Колледж,  
Массачусетс, США, acorbett@babson.edu

Исследование преподавания  
и изучения предпринимательства1

Исследования в области обучения предпринимательству продвигаются не так быстро, как по предпри-
нимательству, потому что они не относятся к тому же уровню академической деятельности. Основываясь 
на программе исследований преподавания и изучения (the Scholarship of Teaching and Learning — SoTL) 
в сфере образования для взрослых и используя экспертный подход Дельфи, мы предлагаем ознакомиться 
со взглядами лучших преподавателей предпринимательства. Мы предполагаем, что познание процессов 
обучения предпринимательству через призму преподавания обеспечивает новые идеи и возвышает препо-
давание как форму академической работы наравне с традиционными, более принятыми формами иссле-
дования. В результате Дельфи-анализа было предложено определение обучения предпринимательству как 
развитие мышления, навыков и практики, необходимых для создания новых предприятий, но оговорено, что 
результаты такого обучения имеют далекоидущие последствия. Мы описываем пять континуумов обучения 
предпринимательству, которые стимулируют переход к педагогическим подходам, основанным на обучении 
взрослых, а именно на андрагогике и эвтагогике (хьютагогике). Также в статье обсуждаются последствия 
для подготовки преподавателей по предпринимательству, необходимость предпринимательской практики 
и будущее исследований в области обучения предпринимательству.

Ключевые слова: исследование обучения предпринимательству, обучение взрослых, Дельфи-панель, педагогика.
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приватным пространством, где отношения 
со студентами развиваются, учебный план 
выполняется, цели обучения достигаются 
(или нет) и обучение студентов оценивает-
ся. Тем не менее «академичность» редко 
появляется в наших аудиториях, чтобы кри-
тически оценить, что происходит, как это 
происходит и с какой целью. Мы проводим 
одно или два аудиторных занятия с утра, 
и фокусируемся на нашей академической 
работе днем — неустанно работая, чтобы 
опубликовать наши исследования, поэтап-
но подвергнуть их рецензированию, а по-
зже, когда они наконец опубликованы, от-
крыть их для публичной критики. Поскольку 
мы стремимся лучше понять, как выявляют-
ся, оцениваются и реализуются рыночные 
возможности учеными, работающими над 
легитимацией сферы предприниматель-
ства, была создана база научных знаний 
(Shane Venkataraman, 2000). С каждым но-
вым выпуском таких журналов, как Journal 
of Business Venturing и Entrepreneurship 
Theory Practice, мы наблюдаем, как раз-
ворачиваются дискуссии между учеными, 
которые строят или проверяют теории, 
чтобы продвигать вперед науку о пред-
принимательстве, для обогащения пред-
принимательской практики. Но подобная 
исследовательская строгость и старатель-
ность не прикладываются к сфере обуче-
ния предпринимательству. Мы утвержда-
ем, что исследования в области обучения 
предпринимательству не развиваются так 
же быс тро, как в области предпринима-
тельства, потому что они не относятся к од-
ному и тому же уровню академической дея-
тельности. На самом деле, мы утверждаем, 
что преподавание предпринимательства — 
это сфера академической деятельности 
и исследовательской работы. Итак, поче-
му деятельность по преподаванию пред-
принимательства не является предметом 
таких же академических исследований, та-
кого же анализа и вообще такого же отно-
шения, что и сама предпринимательская 
деятельность?

В этой статье мы описываем обучение 
предпринимательству посредством кон-
цепции Исследования преподавания и из-
учения (далее — SoTL — the Scholarship of 
Teaching and Learning), которая была пред-
ложена в 1990 году Эрнестом Л. Бойером 
в отчете, написанном для Фонда Карне-
ги по развитию преподавания: Scholarship 
Reconsidered: Priorities of the Professoriate 
(Boyer, 1990). Идея проста. Если препода-
вание заключается в том, чтобы сделать 
обучение студентов возможным (Ramsden, 
1992), то SoTL образует теоретическое и эм-
пирическое понимание того, как обучение 
становится возможным, и делает прозрач-
ным и общедоступным то, как мы это дела-
ем, путем публикации исследований и при-
менения теории образования на практике 
преподавания (Kreber and Cranton, 2000).

В этой статье мы описываем програм-
му Исследования преподавания и изучения 
предпринимательства (далее — SoTLE — 
the Scholarship of Teaching and Learning of 
Entrepreneurship), фокусируясь не на пози-
ции учащегося или содержании обучения, 
а на позиции преподавателя. Таким обра-
зом, эта статья не касается экзаменов по со-
держанию обучения предпринимательству, 
но описывает то, как мы усиливаем обуче-
ние предпринимательству в высшем обра-
зовании посредством экспертной оцен-
ки и открытой критики. Используя методо-
логию Delphi (Léger-Jarniou Tegtmeir 2017, 
Gartner, 1990), мы собрали экспертную 
группу из семнадцати преподавателей и ис-
следователей предпринимательства, отме-
ченных наградами, чтобы выяснить: что та-
кое обучение предпринимательству, какова 
роль педагогов, какова роль учащихся и как 
в сис теме высшего образования вовлечь 
студентов в предпринимательскую практику. 
Мы используем научные теории преподава-
ния и изучения для освещения как теорети-
ческих, так и апостериорных аспектов пре-
подавания и изучения предпринимательства.

Наше исследование вносит вклад в раз-
вивающуюся область обучения предприни-



116

Journal of Modern Competition / 2018. Vol. 12. No. 1 (67)

New translations

мательству тремя способами. Во-первых, мы 
определяем обучение предпринимательству 
как развитие мышления, навыков и практи-
ки, необходимых для начала новых предпри-
ятий, при этом результаты такого обучения 
имеют далекоидущие последствия, обеспе-
чивают жизненные навыки, необходимые 
для продуктивной жизни, даже если уча-
щийся не начинает бизнес. Контекст созда-
ния нового предприятия определяет нашу 
преподавательскую дисциплину. Во-вторых, 
мы предлагаем пять континуумов обучения 
предпринимательству, основанных на моти-
вации учащегося и педагога, а также обсу-
ждаем взаимосвязь между ними. Контину-
умы связаны с учебным подходом, ролью пе-
дагога, ролью учащегося, центром обучения 
и желаемыми результатами обучения пред-
принимательству. Наши результаты позво-
ляют отказаться от педагогики и традицион-
ных педагогических подходов в целях раз-
вития обучения предпринимательству и со-
ответствующих исследований. Результаты 
нашего анализа способствуют переходу 
на педагогические подходы, основанные 
на обучении взрослых, а именно андраго-
гике и эвтагогике (хьютагогике). Наконец, 
мы выступаем за более широкое рассмо-
трение и принятие SoTLE, чтобы продолжить 
исследования в области обучения предпри-
нимательству.

Наша работа начинается с обзора соот-
ветствующей литературы по обучению и пе-
дагогике в области предпринимательства 
и далее развивается в SoTL (Boyer, 1990; 
Trigwell, Martin, Benjamin Prosser, 2000). За-
тем мы развиваем эту теоретическую осно-
ву, используя теории преподавания и изуче-
ния для взрослых (Knowles, Holton Swanson 
2015). Основываясь на этом фундаменте, 
мы объясняем наш подход и решение о со-
ставе Дельфи-панели экспертов по пред-
принимательству. Обсудив анализ данных 
и представив результаты, мы завершаем ди-
скуссию о SoTLE и будущем развитии ис-
следований в области обучения предпри-
нимательству.

Обучение  
предпринимательству  
как область исследований

Обучение предпринимательству как об-
ласть исследований страдает от методо-
логических проблем, схожих с проблема-
ми других развивающихся областей из-
учения (Kuratko, Audretsch, 2009; Markard, 
Raven, Truffer, 2009; Shane, Venkataraman, 
2000). В качестве доказательства, обшир-
ный обзор литературы по обучению пред-
принимательству, проведенный Райдау-
том и Греем (Rideout, Gray, 2003), показал, 
что только двенадцать исследований соот-
ветствовали критериям надежной эмпири-
ческой работы. Из этих исследований мы 
знаем, что обучение предпринимательст-
ву ускоряет бизнес-стартапы (Brown, 1990; 
Kolvereid, Moen, 1997; Charney, Libecap, 
Center, 2000; Menzies, Paradi, 2002), форми-
рует необходимые компетенции (Thursby, 
Fuller, Thursby, 2009), усиливает намере-
ние начинать бизнес (Sánchez, 2011; Zhao, 
Seibert, Hills, 2005), повышает самоэффек-
тивность (Chen, Greene, Crick, 1998), но так-
же может и снижать самоэффективность 
(Cox, Mueller, Moss, 2002); улучшает выяв-
ление рыночных возможностей (DeTienne, 
Chandler, 2004) и оказывает положитель-
ное влияние на инженерное образование 
(Ohland, Frillman, Zhang, 2004; Souitaris, 
Zerbinati, Al-Laham, 2007).

В качестве еще одного свидетельст-
ва нынешнего состояния сферы обуче-
ния предпринимательству Питтавей и Коуп 
(Pittaway, Cope, 2007) провели системати-
ческий обзор 185 статей, опубликованных 
в период 1970 – 2004 гг., и «тематически» 
ото бразили поле обучения предпринима-
тельству. Тема первого уровня, обозначен-
ная как «преподавание предпринимательст-
ва», представляла 35% кодированных дан-
ных, что значительно больше, чем любая 
другая тема первого уровня. В теме препо-
давания предпринимательства возникли те-
мы второго уровня, в том числе педагогика, 
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роль преподавания предпринимательства 
в бизнес-школах, роль преподавания пред-
принимательства в университете, влияние 
курса по предпринимательству и влияние 
культуры предпринимательства — на пе-
дагогику приходилось 57% кодирован-
ных данных в рамках преподавания пред-
принимательства. В целом Питтавей и Ко-
уп создали эмпирическое подтверждение 
того, что осознание и восприятие учаще-
гося меняются, когда он участвует в опыт-
ном обучении реальной жизни, но нашли 
меньше доказательств того, что такие из-
менения отношения приводят к действию 
(Pittaway, Cope, 2007, р. 490). Аналогичным 
образом они продемонстрировали подтвер-
ждение того, что обучение предпринима-
тельству ведет к усилению намеренности, 
но опять же было меньше доказательств то-
го, что намерения приводят к реальной дея-
тельности по созданию стартапа. Наконец, 
в их обзоре были раскрыты различные ме-
тоды обучения (например, симуляции, кур-
сы по навыкам, наставничество). Однако 
они предупредили, что некоторые «склон-
ны продвигать или утверждать один метод 
или подход» (Pittaway, Cope, 2007, р. 494) 
без учета целостного характера программы 
 обучения предпринимательству.

Совсем недавно Г. Наби и другие уче-
ные (Nabi, et al., 2017) сделали системати-
ческий обзор эмпирических статей, опубли-
кованных в 2004 – 2016 гг., в котором авторы 
оценили влияние программ обучения пред-
принимательству на уровне высшего обра-
зования и заключили, что существующая 
литература внесла вклад в изменение от-
ношений учащихся (20% статей), приобре-
тение навыков и знаний (21%), восприни-
маемую осуществимость проектов (26%), 
намерение начать бизнес (51%), деятель-
ность по запуску бизнеса (13%), операци-
онную предпринимательскую деятельность 
(5%) и другие аспекты предпринимательст-
ва (26%). Этот авторский коллектив также 
оценил педагогические методы, усилива-
ющие перечисленные области воздейст-

вия, используя три архетипические моде-
ли обучения Бечарда и Грегуара (Béchard 
and Grégoire, 2005): модель предложения, 
модель спроса и модель компетентности. 
Педагогика предложения связана с тради-
ционным лекционным подходом для пере-
дачи знаний. Педагогика спроса имеет бо-
лее исследовательский характер, включая 
процессы осмысления и понимания значи-
мости. Педагогика компетентности отно-
сится к обучению более высокого порядка 
и включает в себя активное решение про-
блем и запуск бизнеса. В описываемом ис-
следовании из 159 статей только 45% осве-
щают вопросы педагогики. Педагогическая 
модель предложения меньше всего исполь-
зуется, при большом внимании к моделям 
спроса и компетентности.

Вместе эти три систематических обзо-
ра литературы по обучению предпринима-
тельству (Rideout Grey, 2003; Pittaway and 
Cope, 2007; Nabi et al., 2017) иллюстрируют 
влияние, цель и педагогику обучения пред-
принимательству, главным образом с точки 
зрения содержания.

Ученые производят впечатляющий мас-
сив работ, предоставляя систематические 
доказательства того, что предприниматель-
ству можно научить. Что очевидно отсут-
ствует в этих работах, так это концепция 
преподавания: как исследование обучения 
предпринимательству через призму пре-
подавания и изучения (в отличие от взгля-
да, основанного на содержании обучения) 
может дать нам альтернативные идеи, ко-
торые действительно могут продвинуть об-
учение предпринимательству вперед и по-
высить преподавание как форму акаде-
мической деятельности наравне с тради-
ционными, более приемлемыми формами 
исследований.
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Исследование преподавания 
и изучения

Исследование преподавания и изучения 
(SoTL)2 появилось из фундаментального 
отчета о высшем образовании Scholarship 
Reconsidered: Priorities of the Professoriate 
(Boyer, 1990), спонсируемого Фондом Кар-
неги по развитию преподавания. Бойер 
(Boyer, 1990) сформулировал новое пред-
ставление о том, что значит быть ученым, 
решительно заявляя, что «настало время 
выйти за пределы устаревших дискуссий, 
противопоставляющих преподавание и ис-
следование, и дать известному и почитаемо-
му понятию «ученый» более широкий и ем-
кий смысл, который обеспечит легитимность 
всему разнообразию видов академической 
работы» (с. 16). Бойер выделил четыре от-
дельные, но пересекающиеся сферы уче-
ной работы. Первая сфера, ученость откры-
тия — это характеристика традиционного, 
наиболее знакомого ученым исследования 
специфических дисциплин. Вторая сфе-
ра — это ученость интеграции, направле-
ная на установление связей между дисци-
плинами, чтобы придать больше значения 
и контекста специализированным или уз-
ким исследованиям. Третья — ученость при-
менения, более похожая на исследование 
действием (Schön, 1995; Kochendorfer, 1994; 
Whyte, 1991), где «теория и практика виталь-
но взаимодействуют, а одна обновляет дру-
гую» (Boyer, 1990, с. 23). Четвертая и окон-
чательная форма учености — это ученость 
преподавания. Бойер подчеркивал, что пре-
подавание — это не простая деятельность; 
и если рассматривать преподавание как 

2 В работе Бойера (Boyer, 1990) и работах дру-
гих ученых, на протяжении 1990-х годов выступавших 
за подход Карнеги, SoTL просто называлась Исследо-
вание преподавания. Расширенный термин «Исследо-
вание преподавания и изучения», был предложен в дру-
гом фундаментальном отчете Фонда Карнеги — «Улуч-
шение обучения» (Huber & Hutchings, 2005). Работам 
Бойера (Boyer, 1990) и Райса (Rice, 1992) приписывают 
начало движения, известного как Исследование препо-
давания, которое сегодня называется SoTL. 

форму учености, можно получить далеко-
идущие приложения не только в процессы 
для передачи знания, но и для трансфор-
мации и расширения знания — как в акте 
преподавания, так и в самой преподавае-
мой дисциплине.

Публикация описанного доклада Бойе-
ра породила развивающиеся дискуссию 
и литературу о том, что представляет собой 
SoTL и какова его общая цель для профес-
суры (Rice, 1992; Shulman, 1998; Trigwell et 
al., 2000; Kreber Cranton, 2000; Healy, 2000; 
Kreber, 2002; Kreber, 2005, Hatch, 2005). 
SoTL, как довольно новая концепция, под-
вергается критике из-за своей неоднознач-
ности (Menges Weimer, 1996; Kreber, 2002), 
но ее определение (в смысле «сделать про-
зрачным то, как изучение чего-либо стано-
вится возможным») стало общепринятым 
(Trigwell et al., 2000). Хили (Healy, 2000) от-
метил, что SoTL отличается от общих обра-
зовательных и педагогических исследова-
ний, поскольку оно не универсально, а, на-
оборот, является специфичным для каждой 
дисциплины, и учитывает различные куль-
туры, которые существуют вокруг разных 
дисциплин. Кребер и Крантон (Kreber and 
Cranton, 2000) сделали обзор литературы 
следующих десяти лет, определили три раз-
личные точки зрения на SoTL и предложили, 
что участие в учености преподавания вклю-
чает в себя:

1) способность проводить, представ-
лять и публиковать исследования по препо-
даванию своей дисциплины, которые могут 
принимать форму журнальных статей, пре-
зентационных докладов на конференциях 
и книг;

2) способность добиваться превосходст-
ва в преподавании, измеряемого наградами, 
оценками коллег и рейтингами учащихся;

3) способность применять образова-
тельные теории и исследования к своей 
собственной практике преподавания.

Для того чтобы продвигать наши знания 
в области SoTLE, нам необходимо сосредо-
точиться преимущественно на первой и тре-
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тьей составляющих — публиковать исследо-
вания и позволять образовательной теории 
обогащать и направлять наше преподава-
ние предпринимательства, а также принять 
взгляд Хили (Healy, 2000) о том, что необхо-
димо выходить за рамки и со стороны смо-
треть на преподавание предпринимательст-
ва, чтобы задаваться вопросами, рефлекси-
ровать, собирать доказательства и критику 
того, как мы делаем изучение предприни-
мательства возможным. Исторически наши 
классные аудитории всегда были только на-
шими классами — приватным пространст-
вом, где работа шла за закрытыми дверя-
ми и выполнялась в изоляции от остально-
го мира. Дело не в том, что академия не це-
нит преподавание, но то, как мы относимся 
к преподаванию, отделяет его от традицион-
ного сообщества ученых, потому что препо-
давание не является публичным (Shulman, 
1993).

Теория обучения взрослых / 
Андрагогика

Предпринимательское образование, осо-
бенно преподавание предпринимательства, 
чаще всего относят к науке педагогики. Пе-
дагогика в буквальном переводе c греческо-
го языка (παιδαγωγική) — это искусство и на-
ука воспитания и обучения детей (от παῖς — 
ребенок, παιδος — подросток, ἄγω — вести, 
направлять (Knowles, Holton, Swanson, 2015, 
p. 19). Малькольм Ноулз (Knowles, 1968; 
Knowles, 1980) вывел нас за пределы этого 
монолитного взгляда на образование, уста-
новив, что дети и взрослые учатся по-раз-
ному, что вызвало огромные дебаты и от-
крыло новую область исследований обра-
зования и обучения для взрослых. Исследо-
ватели этой сферы показали, что обучение 
взрослых требует других принципов и фи-
лософии обучения, которые теоретически 
отличны от того, как учатся дети (Merriam, 
1993, 2001; Pratt, 1993; Knowles, 1989). Хотя 
нет единой теории обучения взрослых, мно-
гие теоретические подходы подпадают под 

предложенную Ноулзом (Knowles, 1968) об-
щую концепцию андрагогики (как взрослые 
учатся), а не педагогики (как учатся дети) 
(Merriam Brockett, 2011). Появление и раз-
витие педагогики как единственной науки 
о преподавании не входит в цели этой ста-
тьи (для подробного исторического отчета 
см. Knowles et al., 2015)3, но здесь интере-
сно отметить, что великие учителя-мастера, 
такие как Конфуций, Аристотель, Платон, 
и Цицерон, учили взрослых и разработа-
ли кейс-метод, сократовский диалог и про-
блемно-ориентированное обучение. Все три 
являются фундаментальными методологиче-
скими элементами большинства курсов об-
учения предпринимательству.

Табл. 1 раскрывает разницу между анд-
рагогикой и педагогикой. Мы утверждаем 
и аргументируем, что профессора пред-
принимательства должны сосредоточиться 
на андрагогике, а не на педагогике. Срав-
нение демонстрирует важность андрагоги-
ческих подходов в обучении предпринима-
тельству на уровне колледжа. В целом ан-
драгогика требует, чтобы преподаватели 
содействовали познанию, а не транслиро-
вали готовые знания, чтобы они использова-
ли экспериментальные методы в реальных 
условиях на конкретных проблемах, связы-
вали предмет рассмотрения с потребностя-
ми учащихся, их целями и устремлениями, 
а также рассматривали курсы как опытное 
обучение, а не «бункерное обучение».

Благодаря лучшему пониманию андраго-
гики и тому, как она создала отдельное поле 
исследований обучения взрослых, теперь 
обратим внимание на отдельные теорети-
ческие положения в андрагогике, которыми 

3 Концепция исследования обучения взрослых мо-
жет быть прослежена до публикации 1949 года «Зре-
лый ум» Гарри Оверстрита. Здесь неуместен подроб-
ный исторический отчет о возникновении андрагоги-
ки. Малькольм Ноулз — пионер сегодняшнего подхода 
к андрагогике и тому, как взрослые учатся. Дополни-
тельные сведения об истории андрагогики можно уз-
нать во многих работах Ноулза (Knowles, 1968, 1970, 
1980, 1975, 1984), в том числе его классической работе 
«Взрослый учащийся» (2015), уже 8-го издания. 
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Таблица 1. Сравнение андрогогики и педагогики

Table 1. Andragogy and Pedagogy Comparison

Андрагогика  
(образование взрослых) 

Педагогика  
(образование детей и подростков) 

Потребность 
в знании

Учащиеся должны знать, почему им нуж-
но учиться, прежде чем заниматься. Пре-
подаватели должны работать над тем, 
чтобы учащийся осознавал свою потреб-
ность в знании

Учащиеся хотят знать только то содержа-
ние, которое позволит пройти курс, сдать 
экзамен и перейти на следующий уро-
вень. То, как содержание обучения соот-
носится с действительностью и применя-
ется на практике, менее важно

Я-концепция 
Учащегося

Учащиеся хотят быть ответственными 
за свою жизнь и принятые решения, по-
этому в этой модели изучение требует 
самоуправления и управление правами 
на обучение. Преподаватели раскрывают 
и облегчают изучение больше, чем пере-
дают знания

Учащийся видит свою цель в том, чтобы 
сделать преподавателя счастливым, вы-
полняя корректную работу. Учащийся за-
висит от преподавателя, а преподаватель 
хочет зависимого учащегося

Я-концепция 
Педагога

Преподаватель создает образ и рассма-
тривается как «Гид по местности» 

Преподаватель создает образ и рассма-
тривается как «Мудрец на сцене» 

Роль опыта Учащиеся делятся своим жизненным опы-
том в дискуссиях, проектах, заданиях 
и т. д. Учащиеся также вовлекаются в из-
учение через опыт и анализ этого опы-
та. Преподаватели полагаются больше 
на методы обучения на опыте

Опыт учащегося затмевается опытом пре-
подавателя. То, что учитель собирается 
сделать для передачи содержания зна-
ний, противоположно тому, как студент 
будет проживать на опыте это содержа-
ние. Такие методы, как лекции и задан-
ные чтения, являются основой педагоги-
ческой методологии

Готовность 
учиться

Учащиеся быстрее вовлекаются в из-
учение, когда видят применение в сво-
ей жизни или к своей роли в мире, так 
как то, что они изучили и прочувствовали 
на опыте, позволит им лучше справляться 
с ситуациями.

Здесь хорошо работают методики, свя-
занные с моделированием, симуляциями 
и проблемным обучением

Готовность учиться говорит об ожиданиях 
учащегося о том, что учить, чтобы полу-
чить положительные оценки. Преподава-
тель предполагает готовность учащегося

Ориентация 
в изучении

Учащиеся лучше всего изучают новые 
знания, понимание, навыки, ценности 
и отношения, когда видят применение 
в реальных ситуациях. Это сфокусирован-
ная на опыте ориентация

Учащиеся имеют сфокусированную 
на предмет ориентацию в изучении, 
и преподаватели не обязательно пытают-
ся установить связи между содержанием 
или предметами изучения

Мотивация Учащиеся реагируют на внешние мотива-
торы (лучшие рабочие места, рекламные 
акции, более высокие зарплаты и т. п.), 
но самым сильным мотиватором является 
внутреннее давление (стремление к по-
вышению удовлетворенности работой, са-
мооценки, качества жизни и т. п.) 

Ученики мотивированы к обучению внеш-
ними мотиваторами (например, оценками, 
одобрением или неодобрением препода-
вателя, родительское давление) 

Составлено и дополнено на основании работы (Knowles, Holton, and Swanson, 2015, pp. 22, 43, 45 – 46).
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мы руководствовались при разработке на-
шего Делфи-исследования и формулиров-
ке вопросов, которые мы задавали нашей 
экспертной группе. Мы используем как те-
ории преподавания, так и теории обучения, 
и здесь существует важное различие: тео-
рии изучения описывают то, как люди из-
учают что-либо; теории преподавания опи-
сывают влияние на изучение (Gage, 1984; 
Knowles et al., 2015).

Самостоятельное обучение

Концепция самостоятельного обучения 
играет заметную роль в теориях обучения 
взрослых (Brookfield, 1986; Candy, 1991). 
Взрослые учащиеся ощущают потребность 
в обучении; требуют создания комфортной 
среды, основанной на доверии, уважении, 
открытости и свободе самовыражения; со-
поставляют свои личные цели с целями об-
учения и уже обладают определенным опы-
том обучения (Knowles, 1980, С. 57 – 58). Из-
за этих условий обучения в образовании 
для взрослых самостоятельное обучение 

получило наибольшее внимание в андраго-
гике (Knowles et al., 2015), в связи с тем, что 
учащийся имеет права на обучение и уча-
ствует в создании фактического опыта об-
учения. Гроу, используя модель ситуацион-
ного лидерства (Hersey & Blanchard, 1979; 
Blanchard, Zigarmi, & Nelson, 1993), опреде-
лил несколько стадий (готовности) само-
стоятельного обучения учащегося, и обо-
сновал, что роль преподавателя заключа-
ется в том, чтобы «соответствовать стадии 
самостоятельности учащегося и подгото-
вить учащегося к более высоким стадиям» 
(Grow, 1991, С. 129). Мы используем пред-
ложенные Гроу стадии и сопоставляем при-
меры из нашего собственного опыта обуче-
ния предпринимательству с каждой стадией 
(табл. 2).

В андрагогических теориях преподава-
ния большое внимание уделяется фасили-
тирующей и помогающей роли педагога. 
(Tough, 1979; Cross, 1981; Brookfield, 1986). 
Концепции фасилитации и оказания помо-
щи проходят сквозь все стадии в модели 
Гроу, и обеспечивают реализацию принци-

Таблица 2. Стадии самостоятельного обучения

Table 2. Stages of Self-directed Learning

Стадия Учащийся Преподаватель Примеры в обучении 
предпринимательству

Стадия 1 Зависимый Авторитет, коуч Интерактивные лекции; приглашенные 
спикеры; учащиеся презентуют новые 
идеи с немедленной обратной связью; 
экзамены

Стадия 2 Заинтересованный Мотиватор, гид Кейс-обучение, симуляции 
(моделирование) 

Стадия 3 Вовлеченный Фасилитатор 
(Способствующий) 

Осуществление проектов, Бережливый 
стартап, Проекты проблемно-
ориентированного обучения, Задачи 
по дизайн-мышлению, Старт бизнеса 
как курсовой проект

Стадия 4 Самоуправляющий Консультант, 
Делегирующий

Запуск нового предприятия за пределами 
обучения или как самостоятельное 
исследование; Практика учащихся, 
в работе над проблемами, с которыми 
сталкивается новое или молодое 
предприятие (консалтинговый проект) 
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пов андрагогического обучения, идентифи-
цированных Ноулзом. Хотя Ноулз определил 
шестнадцать принципов андрагогического 
обучения (Knowles et al., 2015, с. 129 – 130), 
выделим пять, наиболее соответствующих 
обучению предпринимательству.

1. Преподаватель предоставляет учащим-
ся новые возможности самореализации.

2. Преподаватель стремится наладить от-
ношения взаимного доверия и поддержки 
среди учащихся, поощряя совместную де-
ятельность, и воздерживаться от возникно-
вения [слишком больших] конкурентности 
и осуждаемости.

3. Преподаватель помогает учащимся 
организовывать себя (например, в проек-
тные группы) так, чтобы они делили ответ-
ственность в процессе взаимного иссле-
дования.

4. Преподаватель помогает учащимся ис-
пользовать свой собственный опыт в качест-
ве ресурса обучения такими методами, как 
дискуссия, ролевая игра, кейс-метод и т. д.

5. Преподаватель помогает учащимся 
применять новое знание к своему опыту, 
чтобы сделать изучение более значимым 
и интегрированным.

Весь массив научной работы по теории 
преподавания, с уделением в андрагогиче-
ском подходе особого внимания фасилита-
ции и помощи, стал основой для вопроса, 
заданного в нашем Делфи-исследовании: 
Какова ваша роль в преподавании пред-
принимательства?

Готовность учиться

Теперь обратим внимание на конкрет-
ные теории обучения, которые поддержи-
вают самостоятельное обучение в сфере 
образования для взрослых. Самостоятель-
ное обучение коррелирует с готовностью 
студента участвовать в техниках андрогоги-
ческого обучения (Pratt, 1988). Возвращаясь 
к модели Гроу (табл. 2), весьма вероятно, 
что учащийся может находиться на стадии 
Зависимый в одном опыте изучения курса 

и на стадии Вовлеченный в другом опыте 
изучения курса. Например, учащийся может 
быть на стадии Заинтересованный в кейс- 
стадии в понедельник и повыситься до ста-
дии полного Вовлеченного участия в практи-
куме дизайн-мышления в среду. Пратт (Pratt, 
1988) решает эту дилемму, выявляя у учаще-
гося потребность в руководстве (препода-
вателя — ассистент) и потребность в эмо-
циональной поддержке (преподаватель — 
вдохновитель).

Так как Пратт утверждает, что потреб-
ность учащегося в эмоциональной поддер-
жке связана с его приверженностью к уче-
бе и уровнем уверенности, мы спрашиваем, 
влияют ли эти же переменные на потреб-
ность в руководстве, так что высокая уве-
ренность в себе и приверженность к учебе 
приводят к снижению потребностей в руко-
водстве. В то время, как стадии Гроу ука-
зывают на движение вверх, концептуаль-
ная модель Пратта от низкой до высокой 
потребности в эмоциональной поддержке 
и от низкой до высокой потребности в ру-
ководстве распространяется на взрослых, 
что делает невозможным идентификацию 
отдельного способа изучения и отдельного 
способа преподавания. Их не существует. 
Учитывая весь спектр потребности в эмо-
циональной поддержке и потребности в ру-
ководстве, важно изучить роль учащегося 
в развитии своей готовности учиться и при-
верженности к учебе. Если самостоятель-
ное обучение является краеугольным кам-
нем обучения для взрослых, как в таком слу-
чае учащиеся проявляют себя на занятиях 
по предпринимательству или на других ме-
роприятиях в кампусе, связанных с предпри-
нимательством?  Было бы слишком большим 
ограничением думать только о роли препо-
давателя в обучении предпринимательству; 
поэтому модель Пратта (Pratt, 1988), постро-
енная на стадиях Гроу (Growth, 1990), позво-
лила нам поставить еще один вопрос в на-
шем Дельфи-исследовании: Какова роль 
учащегося в изу чении предприниматель-
ства?
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Обучение на практике

Анализ литературы об образовании для 
взрослых выявляет такие темы, как обучаю-
щий опыт, владение обучением и управле-
ние правами на обучение, роль преподава-
теля как фасилитатора и помощника, готов-
ность учащегося к участию в обучении и его 
приверженность к учебе. В целом взрослые 
учащиеся вовлекаются в активное обучение 
для решения реальных проблем, возникших 
перед ними в действительности. Здесь оче-
видна связь с обучением предприниматель-
ству, но теории обучения взрослых часто 
игнорируют концепцию практики, развива-
ющуюся в учебном лексиконе преподава-
телей предпринимательства (Neck, Greene, 
Brush, 2014a; Neck, Greene, Brush, 2014b; 
Baron & Henry, 2010). Как отметила Хайди 
Нек с соавторами: «Чтобы изучить пред-
принимательство, необходимо предприни-
мательством заниматься» (Neck et al. 2014а, 
с. 9). Тем не менее Билле (Billet, 2010) отме-
тил, что высшее образование игнорирует 
обучение на основе практики, хотя это неу-
дивительно, учитывая, что «педагогика» до-
минирует на всех уровнях образования.

Теория практики — это «семейство 
идей» (Feldman, Worline, 2016) с различны-
ми представлениями о том, что такое пра-
ктика. Мы принимаем предложенное Бил-
ле определение практики как «утвержде-
ние видов деятельности и взаимодействий, 
которые составляют профессию» (Billet, 
2010, с. 22). Ученых, специализирующихся 
на теории практики, критикуют за чрезмер-
ное упрощение практики как единой кон-
струкции (Dall’Alba, Sandberg, 2010), поэ-
тому Нек с соавторами (Neck et al., 2014a) 
предложила серию практик обучения пред-
принимательству. Объединяющим аспектом 
всех практик является обучение через дей-
ствие — практическая реализация различ-
ных аспектов предпринимательства с целью 
развития предпринимательского мышления. 
Мы полагаем, что практика обучения пред-
принимательству соответствует идее Пратта 

(Pratt, 1988) о готовности учащихся и их при-
верженности процессу обучения.

Теория практики — это обширная и раз-
нообразная области исследований, пред-
ставленая рядом важных работ (Foucault, 
1972; Bourdieu, 1977; Bourdieu, 1990; 
Pickering 1992; Turner, 1994). В обзоре тео-
рии практики Рауза (Rouse, 2006) были вы-
делены отдельные значимые темы и направ-
ления исследований. Хайди Нек с соавтора-
ми подчеркнула те темы, которые имеют от-
ношение к обучению предпринимательству: 
1) практики — это операционная деятель-
ность, имеющая значимость; 2) практики 
становятся базой, на которой формируется 
культура и развиваются привычки; 3) пра-
ктики требуют социального взаимодействия 
с людьми; 4) практики создают общий для 
всех смысл и ориентированное на учащего-
ся сообщество обучения (Neck et. al, 2014a, 
с. 13 – 14). Кроме того, их концепция пред-
принимательской практики «связана с прио-
бретением навыков, знаний и мышления по-
средством преднамеренной, операционной, 
проактивной деятельности, которая способ-
ствуют развитию предпринимательских ком-
петенций и результативности» (Neck et. al, 
2014a, с. 15). Концепция практики в обуче-
нии предпринимательству формирует сле-
дующий вопрос, заданный в нашем Делфи-
исследовании:

Как ваши учащиеся практикуют пред-
принимательскую деятельность? (Пра-
ктика определяется как утверждение видов 
деятельности и взаимодействий, которые 
составляют предпринимательство).

Прежде чем задавать эти теоретические 
вопросы о ролях и практиках в сфере об-
учения предпринимательству, мы предполо-
жили, что сначала необходимо найти общий 
язык по более широкой концепции — обуче-
ния предпринимательству. Таким образом, 
первоначально нашей группе экспертов был 
задан следующий вопрос: Как вы опреде-
ляете обучение предпринимательству?

Побуждая экспертов сначала глубоко за-
думаться о том, что такое обучение пред-
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принимательству и чем оно должно быть, мы 
должным образом подготовили панель для 
решения наших теоретических вопросов.

Методология и дизайн исследования

Метод Дельфи

Учитывая растущую область исследова-
ний в сфере обучения предприниматель-
ству и нехватку конкретных исследований 
преподавания и изучения предприниматель-
ства с научной точки зрения, мы использо-
вали метод Дельфи для сбора соответст-
вующих данных. Метод Дельфи (Dalkey, 
Helmer, 1963) широко используется для до-
стижения надежного консенсуса, основан-
ного на групповом мнении (Hasson, Keeney, 
McKenna, 2000; Hsu, Sandford, 2007). В це-
лом этот подход 1) фокусируется на темах, 
которые сложны или имеют мало инфор-
мации, 2) полагается на мнение экспер-
тов, 3) использует анонимность и удален-
ные процессы взаимодействия с экспер-
тами, 4) включает в себя несколько раун-
дов, или итераций или ответов 5) использует 
контролируемые процессы обратной связи, 
6) позволяет респондентам изменять свои 
взгляды и 7) пытается сформировать кон-
сенсус (Amos, Pearse, 2007; Linstone, Turoff, 
1975; Martino, 1983). Ключевым преиму-
ществом Дельфи-метода является то, что 
участники дискуссии анонимны друг для 
друга и отвечают без очного и личного вза-
имодействия, чтобы избежать доминиро-
вания одного или нескольких лиц над груп-
пой (Dalkey & Rourke, 1972; Hsu & Sanford, 
2007; Wilson, Averis и Walsh, 2003). В общем, 
Дельфи-метод и его результаты не зависят 
от статистической обработки, поэтому ре-
комендуется использовать в исследовании 
10 – 18 экспертов (Okoli, Pawlowski, 2004).

Дельфи-метод широко используется 
в исследованиях предпринимательства. 
В частности, Гартнер (Gartner, 1990) ис-
пользовал этот метод в своей ключевой ра-
боте, в которой были определены восемь 

тем, определяющих предпринимательство. 
Совсем недавно Моррис и соавторы (Morris, 
Webb, Fu, Singhal, 2013) использовали эту 
методологию для определения набора три-
надцати предпринимательских компетенций, 
которые необходимо развивать у учащихся 
на курсах предпринимательства. Кроме то-
го, Дельфи-метод использовался для про-
верки моделей стартапа (Chorev, Anderson, 
2006), для выявления характера рыночной 
возможности (Léger-Jarniou, Tegtmeir, 2017) 
и для определения онлайн-бизнес-услуг для 
предпринимателей (Evans & Volery, 2001).

Техника не без недостатков, но Ландета 
после проведения анализа для оценки обо-
снованности использования метода Дельфи 
в социальных науках пришел к выводу, что 
метод «положительно влияет для прогресса 
общества» (Landeta, 2006, с. 467), и в срав-
нении с методами прямого взаимодействия, 
результаты более надежны.

Участники экспертной панели  
и процесс

Мы создали группу из 17 опытных пре-
подавателей предпринимательства. Сре-
ди участников дискуссии было 13 мужчин 
и 4 женщины, с разной географией препо-
давания (Соединенные Штаты, Великобри-
тания, Канада, Швеция и Франция). Выбран-
ные эксперты выигрывали награды в Ака-
демии управления или USASBE, публикова-
лись последние пять лет в сфере обучения 
предпринимательству, получали институци-
ональные педагогические награды и зани-
мают академические должности на полный 
рабочий день. Был также использован под-
ход снежного кома, так что в итоге мы опре-
делили 22 эксперта, из которых 17 согласи-
лись принять участие в исследовании. Все 
участники были анонимны друг для друга; 
никто из них не знал, кто еще был выбран 
для участия в панели.

Дельфи-исследование проводилось 
в течение девяти недель с марта по май 
2017 года. Были сделаны четыре запроса, 
и каждый запрос состоял из двух раундов. 



125

Современная конкуренция / 2018. Том 12. № 1 (67)

Новые переводы

В 1-м раунде каждого двухраундового за-
проса участникам дискуссии было пред-
ложено ответить на конкретный вопрос. 
Во 2-м раунде участникам дискуссии было 
предложено ответить на резюме, состав-
ленное после анализа ответов всех авто-
ров в раунде 1. В раунде 2 участникам было 
предложено ответить на резюме, добавить 
и (или) изменить свои первоначальные от-
веты, данные в раунде 1. Участникам было 
отведено четыре дня для ответа в каждом 
раунде по каждому вопросу. Электронное 
письмо с запросом было отправлено участ-
никам панели в воскресенье с крайним сро-
ком ответа в четверг. После получения отве-
тов мы закодировали данные ответов из ра-
унда 1, создали резюме всех ответов, ко-
торое отправили участникам в следующее 
воскресенье. По необходимости по элек-
тронной почте отправлялись два автомати-
ческих напоминания: за день до установлен-
ной даты ответа и на следующий день после 
того, как участник опоздал. Как и в случае 
с большинством Дельфи-панелей, доля от-
ветов была высокой — в среднем в каждом 
раунде отвечало 95% респондентов.

Анализ

Определение обучения 
предпринимательству

В ответ на просьбу к панельной группе 
преподавателей определить обучение пред-
принимательству пришло шестнадцать раз-
личных определений, как показано в табл. 3. 
Ответы предлагали большую детальную 
формулировку, нежели сокращенное опре-
деление, представленное в табл. 3.

Когда мы рассмотрели мысли, взгляды 
и определения, которые представил каж-
дый член группы, мы обнаружили четкие об-
ласти согласия и конвергенции. Во-первых, 
существует консенсус в том, что обучение 
предпринимательству включает в себя раз-
работку «набора навыков» (skillset) и «мыш-
ления» (mindset) для вовлечения в различ-

ные предпринимательские контексты. Хотя 
неясно, каково содержание предпринима-
тельского мышления и навыков. Во-вторых, 
почти существует согласие вокруг понятия 
«практика», описываемого как активные, 
основанные на личном опыте подходы, ко-
торые имитируют предпринимательскую 
деятельность. Эти практические подходы 
можно описать как континуум, от крайнего 
варианта — начало собственного бизнеса 
до других видов деятельности и упражне-
ний, которые помогают учащимся развить 
навыки или мышление для занятия предпри-
нимательской деятельности. Практика прио-
бретает форму открытия, совместного твор-
чества, изучения через действие, примене-
ния навыков, тренинга, развития мышечной 
памяти и участия в деятельности вне класса 
или курса.

Несмотря на то что среди участников 
дискуссии были места полного или по-
чти полного согласия, были также и рас-
хождения. Четверо участников дискуссии 
разделяли обучение предпринимательст-
ву (entrepreneurship education) и обучение 
предприимчивости (enterprise education), 
принятое Агентством по обеспечению ка-
чества высшего образования Великобри-
тании:

«Обучение предприимчивости (enterprise 
education) определяется как процесс осна-
щения учащихся (или выпускников) улуч-
шенной способностью генерировать идеи, 
и навыками для их осуществления. Обуче-
ние предпринимательству (entrepreneurship 
education) предоставляет учащимся допол-
нительные знания, инструменты и возмож-
ности, необходимые для применения выше-
указанных способностей и навыков в кон-
тексте создания нового предприятия или 
бизнеса» (Агентство по обеспечению каче-
ства высшего образования Великобрита-
нии, 2012, с. 2).

В то время как некоторые эксперты вы-
ступали за то, чтобы сохранить это разделе-
ние, другие эксперты предложили объеди-
нить оба направления обучения, поскольку 
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Таблица 3. Определения обучения предпринимательству от участников Дельфи-панели

Table 3. Definitions of Entrepreneurship Education from Delphi Panelists

Обучение предпринимательству — это методы, стратегии и мировоззрения, которые учат людей работать вме-
сте, чтобы совместно создать новые возможности из текущих реалий. Текущие реалии могут включать систе-
мы ценностей, нормы и институты, базы знаний, природные ресурсы, социальные структуры и многое другое. 

Обучение предпринимательству — это наука, позволяющая учащимся работать с вещами, которые уже на-
ходятся под их контролем, для совместного создания ценного нового будущего с людьми, которые хотят ра-
ботать с ними. 

Обучение предпринимательству — это помощь (фасилитация) в изучении и (или) приобретении способностей, 
убеждений, концепций, знаний, навыков и (или) ценностей, имеющих отношение к предпринимательской дея-
тельности. Педагогические усилия могут быть сформулированы на уровне мероприятий, упражнений, методов 
обучения, курсов, программ или на уровне целого учебного плана (и т. д.) в рамках и вокруг дисциплин обучения. 

Обучение предпринимательству позволяет учащимся изучать и запускать новые предприятия и основывает-
ся на определении предпринимательства, рассматриваемого как создание организации (Gartner, 1989).

Обучение предпринимательству представляет собой набор практик, в которые отдельные лица могут вовле-
каться в различных контекстах, чтобы получить опыт, знания и навыки для развития предпринимательского 
мышления. 

Обучение предпринимательству — это создание среды активного обучения, которая имитирует реалии 
предпринимательства (полные неопределенностей и возможностей), в которой учащиеся развивают мышле-
ние и набор навыков, чтобы выявлять проблемы, которые клиенты испытывают, разрабатывать, создавать 
и продавать решения для этих клиентов посредством итеративных экспериментов и использовать техноло-
гии для масштабирования этих решений. 

Обучение предпринимательству — это дисциплина, которая направлена на то, чтобы предоставить учащим-
ся предпринимательские знания, навыки, компетенции и подходы, чтобы в различных ситуациях, обстоя-
тельствах и контекстах вести себя как предприниматель, или человек с предпринимательским мышлением. 

Обучение предпринимательству фокусируется на разработке и применении предпринимательского мышле-
ния и набора предпринимательских навыков в конкретных контекстах создания нового предприятия, разви-
тия и роста существующего бизнеса или построения предпринимательской организации. 

Обучение предпринимательству развивает набор умственных способностей, навыков и компетенций для со-
здания нового предприятия, управления малым бизнесом и других форм предпринимательской деятельнос-
ти, которые находятся в конкретном контексте определенного университета и (или) местного контекста. 

Обучение предпринимательству включает в себя концептуальную логику, тренинг и инструменты, помогаю-
щие людям развивать предпринимательское мышление для участия в предпринимательской деятельности 
на корпоративном уровне, в социальных и устойчивых проектах или в создании новых предприятий.

Обучение предпринимательству помогает учащимся развивать предпринимательское мышление, в том чи-
сле фокус на создании новой ценности; поиск, осознание и создание возможностей; преодоление страха не-
удачи; готовность принимать взвешенные риски; поиск рыночной обратной связи и внесение соответствую-
щих изменений; понимание этических и социальных обязанностей и т. д. 

Обучение предпринимательству дает учащимся способность совершать быстрые, уверенные действия перед 
лицом неоднозначности, чтобы выявлять, исследовать, развивать и использовать возможности. Фокус обуче-
ния предпринимательству — это действие, когда учащиеся соотносятся с неопределенностью мира, борются 
с собой и обстоятельствами за возможность руководить и мобилизовать ресурсы для создания ценности. 

Обучение предпринимательству — это приобретение знаний и навыков для понимания и практики предпри-
нимательства. 

Обучение предпринимательству включает в себя набор педагогических знаний, инструментов и методов, ко-
торые направлены на то, чтобы обучить студентов становлению предпринимателями. Обучение предприни-
мательству способствует предпринимательскому мышлению и дает учащимся навыки и компетенции, необ-
ходимые для старта, управления и (или) развития бизнеса. 

Обучение предпринимательству — это обучение учащихся тому, как реализовывать свои идеи и действо-
вать в соответствии с ними. Я регулярно возвращаюсь к основополагающему фундаментальному тезису: 
 обучение предпринимательству — это подготовка большего числа и лучших предпринимателей. 

Обучение предпринимательству — это любые педагогические методы или протоколы, которые приводят 
к результатам, таким как навыки и знания, а также более глубокое конгитивное воздействие (мышление). 
В часто проводимом разграничении «изучение предпринимательства» и «обучение предпринимательскому 
мышлению и бытию» обучение предпринимательству может включать и то и другое. 
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они являются взаимодополняющими, пред-
полагая, что вы не можете обучаться пред-
принимательству без обучения предприим-
чивости.

Другие участники панели пошли еще 
дальше и предложили, чтобы обучение 
предпринимательству было сосредоточено 
на создании ценности. Как один участник 
панели уточнил:

«Обучение созданию ценности являет-
ся наименее утвердившимся смыслом, но, 
на мой взгляд, наиболее перспективным для 
преподавателей с точки зрения воздейст-
вия, применимости и ясности определения. 
Такое обучение предпринимательству по-
зволяет студентам учиться, применяя свои 
знания для создания ценности за преде-
лами своей группы, класса или колледжа/
университета, и основано на определении 
предпринимательства, представляемого как 
новое создание ценности (Bruyat, 1993)… 
Обучение созданию ценности является 
многообещающим, поскольку оно хорошо 
сочетается с непредпринимательским об-
учением и оказывает очень сильное воздей-
ствие на студентов».

Отличие между обучением предприимчи-
вости, предпринимательству, созданию цен-
ности выявило более широкий и системный 
вопрос контекста обучения. Большинство 
респондентов считали, что обучение пред-
принимательству служит более широким це-
лям, помимо старта нового бизнеса, но не-
которые эксперты особенно подчеркивали, 
что обучение предпринимательству должно 
быть ориентировано на венчурные инвести-
ции (стартап, корпоративное, социальное 
предприятие). Один из участников панели 
отметил, что проблема контекста обучения 
предпринимательству неизбежно связана 
с задачей определения предприниматель-
ства. На это эксперт ответил следующее:

«Чтобы определить обучение предприни-
мательству, необходимо определить пред-
принимательство, что и создает проблему. 
Мы больше не имеем общего согласия от-
носительно того, что такое предпринима-

тельство. Этот термин настолько широко 
применяется, что можно утверждать, что он 
потерял свою ценность в качестве терми-
на. Традиционное значение слова «пред-
принимательство» — это процесс созда-
ния возможности и объединения ресурсов, 
что приводит к созданию нового предпри-
ятия с потенциалом для роста и получения 
новой ценности. В той степени, в которой 
это определение включает в себя поведе-
ние и навыки, такие как решение проблем, 
поиск клиентов и сбор ресурсов, пред-
принимательство можно преподавать, де-
монстрировать и измерять его результаты. 
В итоге довольно просто определить обуче-
ние предпринимательству. Более позднее 
включение «предпринимательского мышле-
ния» или образа мысли в качестве ориенти-
ра обучения предпринимательству предпо-
лагает набор более сложных человеческих 
характеристик, которые трудно преподать, 
изучить и объективно измерить: креатив-
ность, принятие риска, лидерство и мно-
гие другие. Это позволило тем, кто отста-
ивает идею предпринимательского мышле-
ния, расширить смысл предприниматель-
ства намного больше его первоначального 
определения: каждый является предприни-
мателем. Я не считаю, что обучение пред-
принимательству не должно включать в се-
бя характеристики мышления — оно должно 
включать их. Тем не менее нам нужно дого-
вориться о том, что такое предприниматель-
ство как дисциплина, прежде чем мы смо-
жем определить, что такое обучение пред-
принимательству, каким оно должно быть 
и чего мы действительно можем добиться 
посредством такого обучения».

Из-за этого ответа наш вопрос раунда 2 
просил участников панели прочитать приве-
денную выше цитату и прокомментировать 
важность набора навыков, мышления, пра-
ктики и контекста обучения предпринима-
тельству. Многие согласились с тем, что су-
ществует нечеткость не только в предпри-
нимательском мышлении, но и в предпри-
нимательской компетентности (Morris, Webb, 
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Fu и Singhal, 2013). Следующие цитаты пока-
зывают сложность этого вопроса:

«Обычный взгляд на то, как можно опре-
делить обучение предпринимательству, мо-
жет оказаться не столь полезным, если мы 
хотим, чтобы эта сфера развивалась от ны-
нешнего состояния путаницы, отстраненно-
сти и неуместности».

«Речь идет о создании чего-то нового 
и ценного (идеи, комбинации деятельности, 
инновации) и создания новой организации 
(строительства команды, культуры, систе-
мы деятельности и т. д.) для осуществления 
этих действий. Предпринимательство сос-
редоточено на возникновении и развитии, 
а не поддержании деятельности. Обучение 
людей навыкам и поведению для того, чтобы 
думать о приближающихся возможностях, 
идентифицировать их, создавать что-то но-
вое, — это компоненты обучения».

«Преподаватель или исследователь 
предпринимательства не должен предпола-
гать, что «каждый индивид является пред-
принимателем» — это просто абсурд, отри-
цающий саму идею «обучения предприни-
мательству», и даже само предприниматель-
ство. Однако важно, чтобы преподаватель 
предпринимательства рассматривал и обсу-
ждал, и обдумывал идею о том, что «каждый 
МОЖЕТ стать предпринимателем», если за-
хочет. И я решительно поддерживаю это по-
следнее утверждение».

«Предпринимательство — это гораздо 
больше, чем зарабатывать деньги или начи-
нать бизнес. Содержание обучения — зна-
ние, навыки и убеждения (мышление), кото-
рые успешно применимы в разных контек-
стах. Самый глубокий уровень (убеждения 
и мышление) отражает такие вещи, как не-
когнитивные навыки (жизненные навыки), 
которые широко применимы к большинст-
ву контекстов. Базовые знания о предпри-
нимательстве — это более поверхностное 
явление, которое кажется наиболее цен-
ным людям, желающим начать бизнес. На-
выки и умения лежат между простым знани-
ем и глубокими убеждениями: есть навыки, 

которые более специфичны для предприни-
мательства, другие имеют более широкую 
сферу применения».

«Обучение предпринимательству описы-
вает предпринимателей, а предприниматели 
создают бизнесы».

Роль преподавателя в обучении 
предпринимательству

Вторым вопросом в первом раунде мы 
спросили участников панели об их роли 
в обучении предпринимательству. Большин-
ство экспертов полагало, что эта роль прев-
ратилась в то, что можно охарактеризовать 
как «прогрессивное обучение предпринима-
тельству», в котором учащиеся являются ак-
тивными и вовлеченными участниками. Хо-
тя терминология прогрессивного обучения 
(Dewey, 1928) используется преимущест-
венно в начальном и среднем образовании, 
один из экспертов использовал «прогрес-
сивность» в противоположность традицион-
ным формам обучения предпринимательст-
ву, таких как лекции, где педагог находится 
в центре процесса обучения. Прогрессив-
ное обучение предпринимательству включа-
ет следующие характеристики ролей препо-
давателя: фасилитатор, тренер, наставник, 
гид, ролевая модель, помощник, связующий. 
Табл. 4 представляет собой совокупный спи-
сок ответов участников панели.

Оглядываясь на список в табл. 4, один 
участник дискуссии лучше всего подвел ито-
ги: «Я считаю, что хороший преподаватель 
не столько «учит», сколько «позволяет из-
учению произойти». Хотя большинство на-
ших участников панели четко отождествля-
ли себя с более прогрессивными взгляда-
ми на обучение предпринимательству, один 
из экспертов предположил, что фокус вни-
мания только на прогрессивной методоло-
гии — опасная ловушка и что в обучении 
предпринимательству есть место для более 
традиционных методов обучения.

«Я считаю, что роль преподавателя за-
ключается в создании движения между 
несопоставимыми философиями обуче-
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ния. В моей собственной работе я назвал 
это танцем на философском игровом по-
ле обучения (the philosophical playing field of 
education). Роль преподавателя заключа-
ется в том, чтобы запустить этот процесс 
в классе, задав вопрос «Для кого это зна-
ние может быть ценным сегодня?»; чтобы 
затем начать работу над этим вопросом, 
перейдя к философии традиционного об-
учения, позволяя учащимся наполниться су-
хим, декларативным и предположительным 
знанием, будь то посредством лекций, книг, 
видеороликов и т. д. Затем они должны пе-
рейти к прогрессивному обучению и попы-
таться создать что-то в командах, без кон-
кретной цели, или по крайней мере не так 
целесообразно. Затем они должны перейти 
к обучению на опыте, и попытаться сделать 

свое творчество ценным для кого-то вне 
их группы, класса или школы / колледжа / 
университета. Наконец, танец должен вер-
нуть их в класс, где они могут спросить се-
бя: «Для кого это знание ценно сегодня?», 
чтобы углубить свое обучение, переосмы-
слив теперь полный процесс (или текущую 
итерацию) в безопасной среде учебной ау-
дитории, чему способствует преподаватель. 
Таким образом, по-моему, роль преподава-
теля заключается в том, чтобы быть орга-
низатором — дирижером такого рода про-
цессов, координировать движение по всему 
философскому игровому полю обучения».

Признавая консенсус, достигнутый в пер-
вом раунде, во втором раунде мы сформу-
лировали это понятие ловушки. Мы учи-
тываем, что каждый преподаватель имеет 

Таблица 4. Роль преподавателя предпринимательства

Table 4: The Role of Entrepreneurship Educators

• Направлять и сопровождать учащихся через обучающий опыт (гид)

• Моделировать предпринимательское поведение в классе

• Своевременно обеспечивать учебные ресурсы и инструменты

• Позволять им разузнать: что за предприятия они могут создать; как создать предприятие, которое они хо-
тят; почему они хотят его создать; и как согласовать «почему» с «что» и «как»

• Выяснить, хотят ли они начать бизнес или нет

• Стать экспертом по ключевым принципам предпринимательства

• Проверять способы мышления учащихся

• Развивать и поощрять опыт, ускоряющий обучение

• Оценивать результативность и предоставлять обратную связь учащимся

• Наставлять учащихся (менторство) в классе и за пределами класса для развития предпринимательского 
мышления и навыков

• Помогать учащимся развивать и демонстрировать навыки, необходимые им для успеха в качестве пред-
принимателей

• Создавать высокие стандарты и ожидания для учащихся посредством этического обучения

• Ставить учащихся в центр обучающего опыта как фасилитатор

• Преподавать учащимся теорию, связывать ее с практикой, самому практиковать предпринимательские 
навыки и предлагать некоторое представление о «мышлении»

• Содействовать созданию новых венчурных форм бизнеса в кампусе и за его пределами

• Предоставлять возможности обучения на собственном опыте

• Организовывать возможности нетворкинга

• Обеспечивать менторство венчурных команд

• Содействовать созданию учебной среды, в которой учащиеся могут непосредственно получать предпри-
нимательский опыт

• Содействовать обучению на глубоком уровне, изменяющему глубокие когнитивные структуры и убежде-
ния / предположения, которые их закрепляют
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свой собственный стиль, который находит-
ся где-то в рамках континуума «от традици-
онного к прогрессивному», и при этом ис-
пользуются многие методы обучения. Один 
из участников панели сказал: «Роль для ме-
ня довольно проста и понятна, но методы 
выполнения этой роли всегда развивают-
ся». В то время как другой участник пане-
ли заметил: «Я думаю, нам нужно широкое 
разнообразие методов обучения, потому что 
разнообразие является основополагающим 
фактом человеческого поведения и спо-
собности». Однако дискуссия о том, какова 
должна быть наша роль и как нам препода-
вать, будет продолжаться. Как отметил один 
из экспертов:

«Мы в действительности не оцениваем 
эффективность нашего обучения предпри-
нимательству — сколько можно назвать ис-
следований, которые на самом деле изуча-
ют последствия различных процессов об-
учения в классе? Знаем ли мы, сформиро-
вано или нет новое предпринимательское 
мышление? Наши метрики того, что работа-
ет, часто обеспечиваются внешними мерами 
(например, рейтинги; количество студентов, 
которые начинают заниматься бизнесом по-
сле выпуска; или количество новых бизне-
сов, получивших финансирование), что зат-
мевает реальную эффективность нашего 
преподавания».

Хотя недостаток измерения может быть 
одним из ключевых вопросов, возникла еще 
одна интересная проблема — большинст-
во преподавателей предпринимательства 
не являются обученными преподавателями.

«Я бы согласился с ролью дирижера. 
Тем не менее, я бы подчеркнул, что для 
большинства преподавателей предприни-
мательства проблематично то, что они фак-
тически не являются преподавателями. На-
личие здесь квалифицированного, профес-
сионально подготовленного преподавате-
ля является ключевым, и практически никто 
из наших коллег не имеет такой подготов-
ки. Никто из них также не захочет потра-
тить 200 – 400 часов на тренинг по обучению. 

Если вы хотите, чтобы обучение было кон-
структивистским, любителям здесь не место. 
Мы знаем, что даже интенсивное практиче-
ское обучение может не быть обучением 
на опыте, но великий педагог может прев-
ратить даже простую лекцию во что-то бо-
лее опытное. Это действительно ловушка, 
но она неизбежна. Либо мы принимаем учас-
тие в значительном профессиональном тре-
нинге, чтобы мы могли доставить действи-
тельно опытное («прогрессивное») обуче-
ние, иначе мы обманываем самих студентов 
и самих себя. Либо мы возвращаемся к бо-
лее бихевиористским инструментам обуче-
ния. Ничто из этого неприемлемо».

Роль учащегося в обучении 
предпринимательству

Вследствие вопроса о роли преподава-
теля мы спросили о роли учащегося в об-
учении предпринимательству. Большинст-
во участников панели обсудили важность 
того, чтобы учащиеся по предприниматель-
ству брали руководство изучением и ответ-
ственность за изучение на себя (станови-
лись владельцами процесса обучения). Вла-
дение характеризовалось такими словами, 
как катализатор, коллаборатор, создаю-
щий свою сеть, практикующий, совместное 
творчество, совместное обучение, присут-
ствующий, активный участник совместно-
го сотворения своих знаний, изучающий 
и использующий возможности кампуса, 
отстаивающий предпринимательский путь 
и несущий личную ответственность. Как от-
метил один из участников панели: «Учащий-
ся должен быть предприимчивым, быть про-
активным в использовании всех доступных 
ему средств (включая меня как преподава-
теля), чтобы в процессе создать для себя 
ценность». Акцент на владение учащим-
ся своим обучением согласуется с ответа-
ми на предыдущий вопрос о роли педаго-
га. Если педагог играет вспомогательную, 
стимулирующую или коучинговую роль, 
тогда такие высокие требования к студен-
ту не удивляют.
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«Работа учащегося заключается в том, 
чтобы устанавливать связи между идеями 
и людьми, развивать в себе предпринима-
тельское мышление и бросать вызов соб-
ственным предположениям о стоящих перед 
ним проблемах посредством непрерывной 
обратной связи и циклу обучения. В конце 
концов среда обучения предпринимательст-
ву без активного соучастия учащегося в об-
учении и действии не является по-настояще-
му предпринимательской».

Такие требования к учащемуся могут со-
здавать неожиданные, высокие ожидания 
у преподавателей. Роль студентов «зависит 
от того, что они ищут». Хотя в первом раун-
де мы достигли консенсуса по поводу «вла-
дения», возник вопрос, связанный с согла-
сованием ожиданий преподавателя и учаще-
гося. Участники панели предложили рассмо-
треть три разных вопроса: 1) Какова должна 
быть роль учащегося? 2) Что мы (педагоги) 
считаем его ролью? 3) Что учащийся счита-
ет своей ролью? Поэтому во втором раунде 
мы представили следующую цитату одно-
го из участников панели и задали вопросы, 
связанные с согласованием наших ожида-
ний с ожиданиями учащихся.

«Воспринимаемая учащимся его роль 
может отличаться от роли учащегося, ожи-
даемой преподавателем. Можно утвер-
ждать, что когда есть согласованность меж-
ду воспринимаемой ролью и ожидаемой 
 ролью, то обучение предпринимательству 
будет лучше».

Во втором раунде все участники пане-
ли согласились с тем, что согласование яв-
ляется важной проблемой, но возникли три 
новых вопроса.

Во-первых, у учащегося уже есть опыт 
обучения, как во время колледжа, так 
и до этого, который препятствует способ-
ности учащегося полностью стать владель-
цем своего обучения на курсе предприни-
мательства. Поскольку мы стремимся пре-
подавать предпринимательство более про-
грессивными способами, учащиеся могут 
быть недостаточно подготовлены, и препо-

даватели должны быть готовы принять уча-
щегося на том уровне самостоятельности 
и ответственности, который у них уже есть.

«Я думаю, что важно быть достаточно 
твердым, чтобы привлечь тех учащихся, ко-
торые менее вовлечены, но быть достаточ-
но гибким, чтобы позволить тем учащимся, 
которые хотят этого, развивать предпри-
нимательское мышление, и взять на себя 
ответственность за свое обучение. Я так-
же считаю, что многие учащиеся по пред-
принимательству «запрограммированы» 
на определенное понимание своей роли, 
и они могут быть шокированы, когда стол-
кнуться с другими требованиями в курсе 
по предпринимательству».

Во-вторых, участники панели предложи-
ли, чтобы наша роль как преподавателей 
стала еще более важной, поскольку в про-
цессе обучения мы, так сказать, отступаем 
назад. Один из экспертов отметил важность 
сохранения безопасной окружающей среды 
обучения, в то время как другой предполо-
жил, что мы должны учитывать решающую 
роль эмоций, возникающих в результате об-
учения предпринимательству.

«Я полностью согласен с тем, что вырав-
нивание ожиданий имеет решающее значе-
ние (тем важнее, чем больше мы отдаляемся 
от традиционной образовательной среды, 
где студенты чувствуют себя в безопасно-
сти). Чем дальше мы идем к действительно 
предпринимательскому переживанию (опы-
ту), тем более неудобно станет учащимся. 
Это хорошо! Но на педагоге лежит боль-
шая ответственность за обеспечение эмо-
циональной безопасности».

«Когда окружающим людям из внешнего 
мира нравится то, что делают учащиеся, это 
приводит к их сильному личностному росту, 
гордости и ощущению значимости и соот-
ветствию (и конечно же, глубокому изуче-
нию содержания учебной программы). Ког-
да, с другой стороны, этим же людям из вне 
не нравится то, что происходит в процес-
се сотрудничества и время от времени все 
заканчивается беспокойством, эмоции уча-
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щихся скорее характеризуются сильным 
страданием, недовольством и расстройст-
вом. То же самое происходит, когда резуль-
тат процесса неопределен. Для большинст-
ва людей неопределенность действительно 
страшна. И тогда возникающие эмоции ну-
ждаются в выходе. Кому лучше направить 
эти отрицательные эмоции, чем вашему пре-
подавателю? В конце концов это вина пре-
подавателя, что курс не такой структуриро-
ванный и предсказуемый, как все другие 
курсы, предлагаемые другими учителями».

Наконец, в третьем вопросе было под-
черкнуто, что мы не можем недооценивать 
нашу роль в помощи учащимся понять свою 
роль.

«Я думаю, что это также наша работа 
в качестве преподавателей предпринима-
тельства — помочь учащимся осознать свою 
роль «вовлеченного участника» — это глав-
ное отличие предпринимательства и других 
предметов. Учащиеся не всегда понимают 
или ориентируются так хорошо, как они 
 обычно это делают в других типах учебных 
сред, поэтому нам нужно убедиться в том, 
что мы помогаем им понять это ожидание 
и научиться быть вовлеченной, «предприим-
чивой» личностью, чтобы они могли извлечь 
максимальную пользу из нашего устройст-
ва обучения».

Как студенты практикуют 
предпринимательство

В первом раунде нашего последнего 
вопроса мы спросили участников панели, 
как их учащиеся занимаются предприни-
мательством. Практика определяется как 
осуществление видов деятельности и вза-
имодействий, которые составляют занятие 
предпринимательством. Мы достигли кон-
сенсуса в отношении деятельности, кото-
рая представляет собой практику предпри-
нимательства. К ней относят: создание но-
вых идей, использование дизайн-мышле-
ния, исследование клиентов, привлечение 
клиентов и осуществление продаж, экспе-
риментирование, переговоры по контрак-

там, презентация и продвижение идеи, про-
тотипирование, создание минимально жиз-
неспособного продукта (MVP), разработка 
и тестирование бизнес-моделей и запуск 
предприятия.

Однако из ответов было ясно, что суще-
ствует континуум практики от симуляции 
(имитации) практики предпринимательства 
до фактической предпринимательской дея-
тельности (запуск предприятия). Как отме-
тил один из экспертов: «Большинство уча-
щихся вовлекается в учебные проекты, ко-
торые имитируют предпринимательство, 
в то время как меньшее число занято фак-
тической предпринимательской практикой 
через студенческие предприятия или через 
попытки запустить собственный бизнес. 
Я бы сказал, что наше соотношение тако-
во: 85% учащихся практикуются на симуля-
ции; 15% учащихся практикуются фактиче-
ской предпринимательской деятельностью».

Во втором раунде мы обратились к эк-
спертам с вопросом о континууме практики. 
Признавая, что континуум будет и, вероятно, 
должен и впредь существовать, мы заинте-
ресовались тем соотношением «симуляция/
деятельность», которое нам следует ожи-
дать и почему. Это привело к обсуждению 
результатов обучения и связанных с ними 
измерений. Из тех экспертов, кто смог оце-
нить соотношение, общая средняя состав-
ляла около 80% для симуляции и 20% для 
деятельности; одни участник панели оце-
нил соотношение 60 – 40. Мы не хотим чрез-
мерно обобщать эти данные о соотношении 
и признаем, что процентные соотношения 
будут варьироваться в зависимости от кур-
са и программы обучения.

«Если я хочу научиться игре в баскетбол, 
игре на пианино или моделированию само-
летов, я не смогу это сделать, уставившись 
в книгу или экран монитора. Только когда 
я положу руки на мяч, или на клавиши фор-
тепиано, или на дерево и клей, тогда я начну 
создавать мышечную память и эмоциональ-
ную привязанность к опыту. Только тогда на-
чинается обучение».
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Некоторые участники панели отметили, 
что подсчет запусков новых предприятий 
не подходит для отражения результатов об-
учения предпринимательству. Цели обуче-
ния на программном уровне или уровне кур-
са измеряются довольно легко. Как отме-
тил один из экспертов, «предварительные 
и послетестовые опросы; интервью учащих-
ся после занятий; данные карьерной тра-
ектории; данные о поступлении на работу; 
данные о заработной плате; подтверждение 
данных обучения; результаты тестирований; 
портфолио и другие оценки результатов де-
ятельности учащихся — все это можно ис-
пользовать». Еще один участник панели 
предположил, что если учащийся выбирает 
не заниматься предпринимательской дея-
тельностью, это также является подходящим 
результатом. «Предпринимательская пра-
ктика является для учащегося низкозатрат-
ным способом обнаружить, что он НЕ хочет 
заниматься созданием нового бизнеса». 
Еще один преподаватель заявил, что его же-
лаемый результат обучения предпринима-
тельству — «комфорт при выборе». Он уточ-
нил: «Я убеждаюсь, что каждый учащийся 
в классе чувствует, что, если он захочет, он 
сможет создать для себя возможность за-
нятости. Не имеет значения, что это за воз-
можность: самозанятость в бизнес-консал-
тинге или Google. Значение имеет знание 
того, что эти варианты находятся в пределах 
возможностей».

Участники панели согласились с тем, что 
измерение в обучении предпринимательст-
ву является сложным с учетом различных 
определений, фокусов программ обучения, 
студентов и курсов. Как отметил один из эк-
спертов: «Я буду утверждать, что я забочусь 
о создании набора результатов и измере-
ний, общих для всех программ (например, 
по США). Наличие разнообразия в устрой-
стве программ, целях программ, результа-
тах обучения и методы измерения резуль-
тативности, которые соответствуют отдель-
ным программам, — это гораздо лучший 
путь».

Как бы мы не пытались достичь консен-
суса на протяжении всего нашего иссле-
дования, было также ясно, что достижение 
полного консенсуса не всегда является це-
лью. Пока мы желаем получить общий на-
бор широких целей для обучения предпри-
нимательству, конкретные цели и показате-
ли (как отмечено выше) не кажутся подхо-
дящими для таких областей, как обучение 
предпринимательству. Как отметил один 
из экспертов: «Я не уверен, что мы хотим, 
чтобы преподаватели предпринимательства 
достигли истинного консенсуса. Мы должны 
всегда «перемешивать горшок», экспери-
ментировать с новыми методами, оспаривая 
статус-кво — то есть быть предприимчивым. 
Нам нужно проявлять предпринимательское 
мышление, так же как и учить ему».

Обсуждение результатов

Анализируя ответы нашей Дельфи-пане-
ли и возвращаясь к теоретическим основам, 
мы выявили три значимые для обсуждения 
области: определение и контекст обучения 
предпринимательству; континуумы, присут-
ствующие в обучении предпринимательству, 
и развитие педагогического состава. В за-
ключение мы призываем принять участие 
в SoTLE, и описываем его важность для бу-
дущих исследований обучения предприни-
мательству.

Определение и контекст обучения 
предпринимательству

Наша Дельфи-панель — первая попыт-
ка, иллюстрирующая дискуссию по опреде-
лению обучения предпринимательству. Был 
достигнут консенсус в определении обуче-
ния предпринимательству как мышления, 
набора навыков и практики, но из чего они 
состоят, все еще остается открытым. Оче-
видно широкое разнообразие предприни-
мательской практики, и мы утверждаем, что 
практика фактически создает как мышле-
ние, так и набор навыков, необходимых для 
участия в предпринимательской деятельнос-
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ти (Neck, Greene, Brush, 2014a). Хотя Вели-
кобритания сделала интересную работу, 
разделяющую обучение предприимчивости 
и обучение предпринимательству, мы не ви-
дим, чтобы Соединенные Штаты следовали 
этой модели. Так что, нам необходимо со-
здать границы для обучения предпринима-
тельству, чтобы не снижать его воздействие 
и обеспечивать его легитимностью. Таким 
образом, мы определяем обучение предпри-
нимательству как развитие мышления, на-
бора навыков и практики, необходимых для 
старта новых предприятий. Однако мы при-
знаем и поддерживаем понимание того, что 
результаты обучения предпринимательству 
идут дальше этого.

Рост обучения предпринимательству 
и распространение его курсов не обяза-
тельно связаны с тем, что многие студенты 
хотят начать бизнес, а скорее из-за навы-
ков и возможностей, которые развиваются 
благодаря обучению предпринимательству, 
которые могут быть перенесены в любые 
типы организаций и карьерных начинаний. 
Эта логика предполагает, что предпринима-
тельство — это жизненный навык (Costello, 
Neck, Dziobek, 2012). Мы согласны с тем, что 
предпринимательство является жизненным 
навыком в XXI в., но настоятельно предла-
гаем рассматривать контекст того, как мы 
преподаем предпринимательство. Предпри-
ниматели создают бизнесы; поэтому контек-
стом обучения предпринимательству долж-
но стать создание нового бизнеса. Тот факт, 
что в центре внимания находится создание 
нового бизнеса, отличает обучение пред-
принимательству от других форм прогрес-
сивного обучения. Влияние обучения пред-
принимательству может выражаться в раз-
витии «предпринимательских» жизненных 
навыков и мышления, но контекст создания 
нового предприятия должен оставаться. Это 
граница, что определяет и выделяет обуче-
ние предпринимательству как преподава-
тельскую дисциплину.

В то время как некоторые могут возра-
жать против необходимости и центрально-

сти создания новых предприятий в обуче-
нии предпринимательству и утверждать, что 
предпринимательские жизненные навыки 
могут преподаваться за пределами обуче-
ния предпринимательству, в более широ-
кой сфере бизнес-образования и обучения 
менеджменту, мы считаем, что такой под-
ход будет ошибочным. Преподавание пред-
принимательства с целью создания коммер-
ческого бизнеса, социально обоснованной 
миссии или программы или с целью разви-
тия предпринимательского мышления и бо-
лее широких жизненных навыков, требует 
практики. Учащиеся переживают на собст-
венном опыте и изучают предприниматель-
ские навыки только благодаря вовлечению 
и практике различных аспектов создания 
новых предприятий. Более того, эта осно-
ва обучения и практики создания новых 
предприятий также предоставляет иссле-
дователям обучения предпринимательства 
возможность для участия в других сферах 
деятельности. В то время как более тради-
ционная область исследований предпри-
нимательства борется с легитимностью 
(Low, 2001) и часто испытывает трудности 
с эмпирическим и теоретическим вкладом 
(Busenitz, West, Shepherd, Nelson, Chandler, 
Zacharakis 2003; Gregoire, Corbett McMullen, 
2011), возвращающееся к базовым дисци-
плинам преподавание предпринимательства 
посредством создания новых предприятий 
открывает возможности для исследований 
в других дисциплинах. При обучении пред-
принимательству посредством создания но-
вых предприятий с прямым или косвенным 
намерением улучшить мышление и жизнен-
ные навыки, есть возможность снабжать ин-
формацией, перенаправлять или расширять 
другие дисциплины. Например, уроки созда-
ния нового предприятия могут быть исполь-
зованы для улучшения навыков креативно-
сти, создания команды, управления ресур-
сами или решения проблем во всем мире. 
Эти и многие другие изученные навыки дают 
возможность внести значимый вклад в раз-
витие психологии, организационного пове-
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дения, лидерства, финансов, бухгалтерско-
го учета и социологии.

По мере продвижения вперед становится 
ясно, что по-прежнему существуют осново-
полагающие вопросы, касающиеся опреде-
ления и контекста исследований обучения 
предпринимательству, которые мы должны 
рассмотреть. Вопросы включают в себя: что 
такое предпринимательское мышление, как 
мы его преподаем и как мы его измеряем? 
Существует ли и должен ли быть точный на-
бор навыков, который определяет обучение 
предпринимательству? И какие конкретные 
практики приводят к развитию предприни-
мательских навыков или предприниматель-
ского мышления у наших учащихся?

Континуумы обучения 
предпринимательству

В обучении предпринимательству нет од-
ного лучшего способа, и не должно быть. 
Разнообразие в задачах программ обуче-
ния, характеристиках учащихся, ресурсах 
университетов и профессорско-препода-
вательских составах является основанием 
для того, чтобы отразить обучение пред-
принимательству на континууме. На рис. 1 
показаны континуумы, которые возникли 
из нашего Дельфи-исследования. Обуче-
ние предпринимательству варьируется в за-
висимости от учебного подхода, желаемых 

результатов обучения, роли преподавателя 
и роли учащихся.

Рис. 1 отображает каждый континуум 
в зависимости от мотивации, роли учащего-
ся или преподавателя, и готовности учаще-
гося учиться. Обучение предприниматель-
ству продвинулось к середине континуумов, 
и даже еще правее для самых зрелых, про-
двинутых образовательных программ. Лю-
бой преподаватель, работающий в левой 
стороне рисунка, по-настоящему не участ-
вует в обучении предпринимательству, и ему 
необходимо развитие вправо.

В построении теоретических основ на-
шего исследования акцент делался на анд-
рагогику и теории обучения взрослых. Од-
нако наша Дельфи-панель предложила нам 
развитие андрагогики, называемое эвтаго-
гика (Hase, Kenyon, 2000), где андрагогиче-
ские подходы охватывают самостоятель-
ное обучение, эвтагогические подходы под-
черкивают самоуправляемое обучение, по-
буждающее студентов «учиться тому, как 
учиться» (to learn how to learn), и развивать 
способности для этого. Андрагогические 
учебные подходы создают базовые компе-
тенции, которые определяют обучение пред-
принимательству — набор навыков и мыш-
ления. Эвтагогика как продолжение андра-
гогики (Canning, 2010) подчеркивает способ-
ность студента учиться тому, как учиться.

Учебный подход

Роль преподавателя

Роль учащегося

Центр обучения

Результат обучения

Старая школа Как сегодня Идеал

Мотивация и готовность учиться

Педагогика

Лектор

Пассивный

Преподаватель

Осознанность

Эвтагогика 
(Хьютагогика) 

Фасилитатор – 
Помощник

Деятельный

Учащийся

Стартап

Андрагогика

Коуч – Наставник

Имитирующий

Совместный

Мышление

Низкая Средняя Высокая

Рис. 1. Континуумы в обучении предпринимательству

Fig. 1. Continuums in Entrepreneurship Education
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Сторонники эвтагогики (Hase, Kenyon, 
2000; Hase, Kenyon, 2013; Blaschke, 2012) 
показывают, что учащиеся, у которых есть 
способность учиться тому, как учиться, де-
монстрируют следующее: навыки самоэф-
фективности; навыки общения и командной 
работы; креативность, чтобы адаптировать-
ся к незнакомому окружению; и позитив-
ные ценности. Учитывая неопределенность, 
существующую в предпринимательском 
окружении, способность учиться тому, как 
учиться и ориентироваться в условиях не-
определенности, становится первостепен-
ной. Из предыдущих исследований в обла-
сти предпринимательства (Bandura, 2000; 
Young, Sexton, 1997) предлагается согла-
сование между эвтагогикой и обучением 
предпринимательству у наиболее предан-
ных делу учащихся. Эвтагогика представ-
ляет собой самое зрелое обучение взро-
слых, тогда как андрагогика — это обуче-
ние взрослых, но с большим руководством. 
Благодаря нашему исследованию стало 
очевидно, что сегодня обучение предпри-
нимательству в основном соответствует ан-
драгогике и в некоторых случаях — эвтаго-
гике. Однако концепция педагогики пред-
ставляет собой прошлое обучения пред-
принимательству.

Учебный подход коррелирует со вторым 
континуумом, относящимся к роли препо-
давателя. Те, кто стремится функциониро-
вать в середине или в правой части конти-
нуума преподавателя предпринимательства, 
должны играть роль наставника — коуча, ко-
торый направляет и вдохновляет студентов 
на практику и совершение действий. Изуче-
ние контента и применение изученного в ре-
альных ситуациях определяют роль коуча. 
Для тех учащихся по предпринимательству, 
которые продвинулись дальше и хотят пол-
ностью владеть своим обучением и будущим 
жизненным путем, преподаватель облегчает 
процесс обучения и помогает учащимся раз-
вивать свою способность учиться, приме-
нять то, что ранее изучалось, и переосмы-
сливать практику через практику.

Наша роль как преподавателей связа-
на с ролью наших учащихся. Наши участ-
ники Дельфи-панели отметили важность 
согласования наших ожиданий с ожида-
ниями наших учащихся, и наоборот. Одна-
ко то, где мы хотим, чтобы наши учащиеся 
были, противоречит тому, куда они часто 
смещаются. Как отметил один из экспер-
тов, «большинство программ обучения для 
взрослых полагается на то, что учащиеся 
берут обучение под свой контроль, но при 
этом сильно варьируется степень, с кото-
рой они проявляют инициативу». В этом ут-
верждении предлагаются вопросы, касаю-
щиеся уровня зрелости ученика. Являют-
ся ли на самом деле взрослыми учащие-
ся последних курсов колледжа, бакалавры 
и молодые магистранты? Если мы примем 
определение обучения предпринимательст-
ва как обучение в контексте запуска пред-
приятия, то мы должны преподавать им как 
взрослым. То, в какой степени мы можем 
заниматься коучингом или фасилитацией, 
будет варьироваться, как показывают кон-
тинуумы на рис. 1. Неоспоримо, колледж — 
это процесс взросления на базе тренингов, 
но как это проявляется в обучении предпри-
нимательству?

Существует обширная дискуссия по по-
воду ориентированной на практические 
действия природы обучения предпринима-
тельству, но наше исследование раскры-
ло, что большая часть «деланий» действи-
тельно имитирует предпринимательство. 
Мы подозреваем, что это побочный про-
дукт  аудиторных и курсовых ограничений, 
а также мотивации учащихся, которым ис-
полнилось 18 – 22 года. Нет ничего плохого 
в имитации, потому что это помогает умень-
шить разрыв между учебной аудиторией 
и реальным миром, но мы должны осозна-
вать наш выбор слов и учитывать разли-
чия между имитацией и фактическим пред-
принимательством. Мы знаем, что пассив-
ное обучение очень мало дает для разви-
тия наших когнитивных способностей для 
участия в предпринимательской деятель-
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ности (Jones, English, 2004). Роли препода-
вателя и учащегося определяет континуум 
центра обучения: от преподавателя в цен-
тре обучения, через совместный, разделен-
ный центр, к учащемуся как центру процес-
са обучения. Коучинговая роль поощряет 
совместное владение процессом обучения, 
тогда как роль фасилитатора — помощника 
действительно позволяет учащемуся полно-
стью овладеть своим обучением и даже раз-
вивать свой учебный процесс.

Наконец, здесь присутствует контину-
ум желаемых результатов в обучении пред-
принимательству. Как минимум, в резуль-
тате учащиеся узнают о предприниматель-
стве, что обычно достигается посредством 
лекции и других форм пассивного обуче-
ния. Более популярен и чаще встречается 
акцент на развитие предпринимательско-
го мышления, которое имеет применение 
и за пределами создания нового предпри-
ятия, но изучается через создание нового 
предприятия. В результатах обучения для 
самых мотивированных и взрослых студен-
тов предполагается реальная деятельность 
по запуску собственного бизнеса. Посколь-
ку многие из таких стартапов происходят 
преимущественно посредством совмест-
ных занятий или самостоятельных видов де-
ятельности, здесь играют свою роль самоу-
правляемое обучение и эвтагогика.

Столбцы в пределах континуума, пред-
ставленном на рис. 1, соединены и выровне-
ны. Столбец 1 относится к педагогике и то-
му, как обучаются дети. В столбце 2 подчер-
кивается андрагогика и фокус на наставни-
честве (коучинге) участников практическим 
аспектам предпринимательства для раз-
вития предпринимательского мышления. 
Столбец 3 представляет собой предель-
ный порядок обучения предприниматель-
ству, где учащийся полностью контроли-
рует свое обучение и действительно зани-
мается предпринимательством. Столбец 1 
больше не должен быть представлен в об-
учении предпринимательству. Определен-
ные успехи, достигнутые в психологии об-

учения, такие как предложенная Циммер-
маном социальная когнитивная модель са-
морегулирующегося обучения (Zimmerman, 
2000), предполагают, что эвтагогика может 
быть применима как к взрослым, так и к не-
взрослым учащимся. Преподаватели пред-
принимательства, наверное на всех уров-
нях, должны работать в середине или пра-
вой части континуумов, в зависимости от це-
лей обучения, философии обучения, уровня 
курса и характеристик учащихся. Большин-
ство программ обучения предприниматель-
ству должны стремиться к сбалансирован-
ному сочетанию между вторым и третьим 
столбцами.

Наши выводы и обсуждения, касающи-
еся континуумов обучения предпринима-
тельству, задают ряд вопросов для иссле-
дователей. Например, существуют ли за-
метные и важные различия в результатах 
обучения в зависимости от того, практику-
ется учащийся в имитации или реальной де-
ятельности? Станут ли учащиеся колледжа 
лучше учиться и достигать более осязае-
мых или реалистичных предприниматель-
ских результатов или целей, если препо-
давание будет ориентировано на учащих-
ся, а не на преподавателей? Какую роль 
должны играть совместные учебные про-
граммы обучения предпринимательству 
и как они должны быть внедрены в учебную 
программу? Возможно, самый простой во-
прос — что еще мы можем извлечь из тео-
рии, связанной с андрагогическими или эв-
тагогическими подходами,  чтобы улучшить 
практику и исследования обучения пред-
принимательству?

Подготовка и развитие 
преподавательского состава

Было очевидно, что некоторые из на-
ших участников Дельфи-панели были рас-
строены из-за учащихся. Существует раз-
рыв между тем, чего мы хотим и ожидаем 
от учащихся, и тем, что учащиеся действи-
тельно делают. Мы слышали, что учащиеся 
не были готовы, не вовлекались в  обучение, 
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не работали на высоком уровне, отвлека-
лись в классе и стремились взаимодейст-
вовать с третьими лицами за пределами 
учебного заведения. Кто в этом виноват? 
Мы склонны обвинять учащихся, но пришло 
время повернуть зеркало к себе. Это они 
или это мы?

Один из участников панели предполо-
жил, что для большинства преподавате-
лей предпринимательства проблематич-
но играть роль фасилитатора, поскольку 
они фактически не являются педагогами. 
Он отметил, что «здесь принципиально важ-
но иметь профессионально подготовленых 
преподавателей, и практически никто из на-
ших коллег не имеет такой подготовки». Это 
означает, эвтагогические методы обучения 
не в наших силах, потому что большинст-
во из нас прошли подготовку, чтобы зани-
маться исследованиями в наших основных 
дисциплинах: стратегическом менеджмен-
те, экономике, социологии, организацион-
ном поведении, маркетинге и, конечно же, 
предпринимательстве. Преподавателям 
нужна подготовка в области преподавания, 
что требует разного уровня обязательств, 
который большинство учебных заведений 
в США не хотят на себя брать. Один из на-
ших экспертов сообщил нам о голландской 
инициативе под названием BKO, что перево-
дится как Основная Квалификация Препо-
давателя. Лекторы гуманитарного факуль-
тета Университета Лейдена в Нидерландах 
должны пройти процесс обучения и квали-
фикации в 200 и более часов. Участники па-
нели сказали: «У них также есть продвину-
тая версия, которая добавляет еще 150 – 200 
часов подготовки. К этому моменту вы ока-
жетесь на том же уровне обучения, что 
и студент-второкурсник в педагогическом 
колледже!»

Этот вопрос ясен для многих из нас. 
Мы мало знаем о преподавании и изучении. 
Мы учимся, пока мы работаем, и мы учим-
ся, пока смотрим на других, которым также 
не хватает подготовки в преподавании и из-
учении, поэтому круг замыкается от доктора 

к докторанту, и не всегда лучшим образом. 
Исследователю в сфере обучения предпри-
нимательству необходимо углубиться в пер-
вичные вопросы. Например: Как мы можем 
подготовить профессоров, чтобы они могли 
использовать более эвтагогические и (или) 
андрагогические подходы? Какие знания 
и навыки нужны нам как преподавателям 
для перехода к более продвинутым подхо-
дам к обучению?

По мере того как обучение предприни-
мательству становится более прикладным, 
более опытным, ориентированным на уча-
щихся, мы должны развивать наши навыки 
помощи учащимся в их обучении тому, как 
учиться, чтобы ориентироваться в крайне 
неопределенной обстановке, характерной 
для предпринимательства. Здесь нам могут 
помочь исследования SoTLE.

Пересмотр программы исследования 
преподавания и изучения 
предпринимательства (SoTLE)

Наше Дельфи-исследование дало нам 
возможность взглянуть на преподаватель-
скую сторону нашей карьеры. Наша рабо-
та здесь, в отличие от большинства иссле-
дований обучения предпринимательству, 
не касалась учащегося или содержания 
обучения. По сути, это исследование ка-
сается нас — преподавателей предприни-
мательства. Как мы отмечали ранее, наши 
учебные аудитории являются приватным 
пространством и не подлежат такому же 
обзору, как и наша другая, традиционная 
ученая деятельность, что и ограничило на-
шу эффективность как преподавателей 
предпринимательства. Пришло время от-
крыть наши аудитории для внешнего обзо-
ра. Это особенно важно в обучении пред-
принимательству, где практика имеет важ-
ное значение, а методы обучения продол-
жают развиваться.

Исследования, основанные на андраго-
гике и эвтагогике, имеют важное значение 
для развития обучения предприниматель-
ству. Измерение эффективности обуче-
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ния должно быть утверждено, но мы долж-
ны принять творческие способы измерения 
результатов обучения, которые разрабаты-
ваются, изучаются и тестируются. Иссле-
дование преподавания и изучения пред-
принимательства (SoTLE) расширяет ра-
боту Бойера (Boyer, 1990), Фонда Карнеги 
и множества исследователей, продвигаю-
щих теоретическое и эмпирическое пони-
мание того, как обучение стало возможным. 
Наша попытка взять метод исследования 
в области предпринимательства и приме-
нить его к обучению предпринимательст-
ву — это лишь часть ответа. Обучение как 
область исследования предлагает нам чрез-
вычайно развитую исследовательскую плат-
форму, которую мы можем привнести в об-
учение предпринимательству. Применение 
классических теорий обучения к обучению 
предпринимательству в целях дальнейшего 
разрешения вопроса о том, как предприни-
мательство может или должно преподавать-
ся и изучаться, одинаково поможет препо-
давателям и учащимся.

Наш призыв принять SoTLE основан 
на необходимости. Нам нужно создать базу 
знаний по преподаванию и изучению, что-
бы преподаватели предпринимательства 
по всему миру могли использовать иссле-
дование в качестве руководства для собст-
венного развития. Несмотря на то что пре-
подавание является общественной деятель-
ностью, мы развиваемся как преподаватели 
одинокими и изолированными способами. 
Ученое сообщество, которое широко рас-
пространено в традиционных областях ис-
следований, должно расшириться, включив 
в себя исследования по преподаванию и из-
учению предпринимательства, в том числе 
новые идеи проведения исследований, ко-
торые способствуют проникновению внутрь 
наших, ранее приватных пространств учеб-
ных аудиторий. Большинство из нас не яв-
ляются профессиональными педагогами; 
вместо этого мы имеем научную подготов-
ку как исследователи предпринимательства 
с точки зрения наших базовых дисциплин: 

социологии, психологии или управленче-
ских дисциплин. Эти база и фокус внима-
ния, основанные на предпринимательских 
исследованиях, ограничили нашу способ-
ность создавать надежную литературу 
по обучению предпринимательству. Наста-
ло время сделать нашу академическую дея-
тельность более инклюзивной и понять, что 
вторая половина нашей профессии (та, что 
про обучение) имеет не меньший потенциал 
для научных достижений.
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