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Òåîðèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà

Введение

Теория фирмы помогает найти ответы 
на многие вопросы.

Во-первых, природа и границы фир-
мы. Почему одни сделки (трансакции) про-
исходят внутри фирмы, вторые — за ее пре-
делами, а третьи — как внутри, так и вовне 
фирмы?

Во-вторых, внутренняя структура фир-
мы. Как фирма устроена изнутри? Как ор-
ганизовано производство? Каковы стиму-
лы, средства управления и внутренняя ие-
рархия?

В-третьих, отношения между фирмой 
и рынком. Являются ли фирмы по сути за-
меной рынка? Каковы границы фирм?

Во многих теоретических системах, при-
менимых к анализу фирмы, используется 
в качестве основы статья Коуза [Coase, 
1937]. В ней подчеркнута необходимость 
включения трансакционных издержек 
в анализ договорных решений.  Поз же  Коуз 

вновь возвращается к этой мысли в ста-
тье [Coase, 1960], где в утверждении, по-
лучившем название теоремы Коуза, отме-
чает, что без учета трансакционных издер-
жек обсуждать вопросы институциональ-
ного выбора не вполне корректно. Коуз 
дает четкое определение фирмы, но при 
этом многие аспекты, такие как внутрен-
няя организация фирмы, отношения между 
рынком и фирмами, не проанализированы. 
Наконец, спорный характер подхода Коу-
за был выявлен в связи с невозможностью 
с его помощью оценить трансакционные 
издержки альтернативных договорных обя-
зательств. Эти проблемы до сих пор на по-
вестке дня в теории фирмы, даже несмо-
тря на то, что в последних научных трудах 
предпринята попытка преодолеть данные 
недостатки.

Однако следует признать, что если бы те-
оретические выкладки Коуза не были осно-
ваны на четких предположениях, которые 
позволяют дать точное определение фир-

Àãàìèðîâà Ì. Å., êàíä. ýêîí. íàóê, ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü äåïàðòàìåíòà ïðèêëàäíîé ýêîíîìèêè 
Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî óíèâåðñèòåòà «Âûñøàÿ øêîëà ýêîíîìèêè», ã. Ìîñêâà,  
magamirova@gmail.com, magamirova@hse.ru

Современные направления развития 
теории фирмы в экономической науке

Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ òåîðèè ôèðìû çàëîæåíû â ñòàòüå Êîóçà [Coase, 1937, c. 386 – 405], êîòîðîé ðóêîâîä-
ñòâóþòñÿ ýêîíîìèñòû, èçó÷àþùèå ñóòü ôèðìû â ðàçëè÷íûõ àñïåêòàõ. Ýòà ñòàòüÿ ïîëîæèëà â 1980-õ ãîäàõ 
íà÷àëî òðàíñàêöèîííîé òåîðèè è òåîðèè íåïîëíîòû êîíòðàêòîâ, äîñòàòî÷íî äîëãî îïðåäåëÿâøèõ îñíîâíûå 
òåíäåíöèè èçó÷åíèÿ ôèðìû. Ýòî ïðèâåëî, â ñâîþ î÷åðåäü, ê óâåëè÷åíèþ êîëè÷åñòâà òåîðåòè÷åñêèõ ïîäõîäîâ, 
êîòîðûå ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê äîïîëíÿþùèå èëè çàìåùàþùèå â çàâèñèìîñòè îò òîãî, íà êàêîé âîïðîñ 
áëàãîäàðÿ èì ìîæíî ïîëó÷èòü îòâåò. Â äàííîé ñòàòüå, ââèäó ñóùåñòâîâàíèÿ áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ðàáîò, 
íàïèñàííûõ ïîä âëèÿíèåì ýòèõ äâóõ ãëàâíûõ ïîäõîäîâ â òåîðèè ôèðìû, à òàêæå øèðîêîãî èõ îáñóæäåíèÿ, 
âíèìàíèå ñêîíöåíòðèðîâàíî íà âîçíèêíîâåíèè ñîâåðøåííî íîâûõ êîíöåïöèé ôèðìû çà ïîñëåäíèå äâàä-
öàòü ëåò. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ïðîñëåäèòü ýâîëþöèþ ìåòîäîâ àíàëèçà, ñëîæèâøèõñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì 
èññëåäîâàíèé 1980-õ ãîäîâ, íà îñíîâå ïîñëåäíèõ ðàáîò Õàðòà, Ãèááîíñà, Áåéêåðà, Ìåðôè, Õîëìñòðîìà, 
ïîñâÿùåííûõ ðàçâèòèþ òåîðèé ñòèìóëîâ è îòíîøåí÷åñêèõ êîíòðàêòîâ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: теория фирмы, неполнота контрактов, отношенческие контракты, специфические инвестиции, теория 
стимулов.



6

Journal of Modern Competition / 2016. Vol. 10. No. 4 (58)

Entrepreneurship theory 

мы, и ясных суждениях о том, когда вместо 
рыночной координации предпочтительно 
использовать внутрифирменную координа-
цию, многих из предпосылок теории фирмы 
не существовало бы.

Итак, в 1980-х годах происходит ста-
новление двух основных подходов к объ-
яснению феномена фирмы — трансакци-
онная теория и теория неполноты контрак-
тов, авторами которых являлись Уильямсон 
и Харт.

Эволюция теории фирмы:  
теории неполноты контрактов, 
стимулов и отношенческих 
контрактов

Для того чтобы дать оценку подходам, 
возникшим в последние 15 лет, необходи-
мо провести сравнительный обзор теорий 
трансакционных издержек и неполноты кон-
трактов. Для этого следует обозначить об-
щие предположения, на которых базируют-
ся эти два подхода, и кардинальные разли-
чия в способах определения границ фирмы 
и внутрифирменных процессов, а также вы-
явить основные направления критики этих 
теорий.

Согласно теории трансакционных из-
держек фирма может рассматриваться 
как способ получения доступа к механиз-
мам координации, которые в определен-
ных ситуациях явно лучше тех, что доступ-
ны на рынке. Фирма рассматривается как 
нечто отличное от рынка, поскольку рынки 
и иерархические структуры имеют разный 
доступ к механизмам контроля [Williamson, 
1996; Alchian, Demsetz, 1972] и различают-
ся по величине бюрократических издержек. 
Основная идея этого подхода следующая: 
фирма есть координирующий механизм, 
отличающийся более низкими стимулами, 
обширными административными возмож-
ностями управления и собственным меха-
низмом урегулирования споров. Уильямсон 
расширил анализ Коуза, определив приро-
ду и источники возникновения трансакцион-

ных издержек1. Различие, которое он сде-
лал между факторами окружающей бизнес-
среды (неопределенность, частота тран-
сакций, специфичность активов) и между 
поведенческими факторами (ограничен-
ная рациональность и оппортунизм), рас-
ширило возможности для анализа вопро-
сов выбора между рынком, иерархической 
структурой фирмы и некими гибридными 
организационными формами. Фирма «необ-
ходима», когда трансакционные издержки 
на рынке непомерно высоки. Она нужна как 
не лишенный изъянов способ уменьшить 
эти издержки. Тогда определение размера 
фирмы опирается на более точные анали-
тические основания, чем это было в подхо-
де Коуза.

Однако эта теория в дальнейшем под-
верглась критике ввиду неполноты анализа 
внутрифирменной организации, поскольку 
в рамках трансакционной теории объясня-
ются лишь те изменения, которые проис-
ходят, когда сделки осуществляются вну-
три фирмы [Holmstrom, 1999]. Потребность 
в учете бюрократических издержек и невоз-
можность избирательного вмешательства, 
как и предположения, что операционные из-
держки внутри фирмы имеют тот же источ-
ник, что и рыночные, также подчеркивает 
очевидную слабость данной теоретической 
конструкции [Gibbons, 2005, с. 211].

Если учитывать важность формализо-
ванного описания концепции фирмы, то те-
ория прав собственности, несмотря на то, 
что анализ границ фирмы в ней, очевидно, 
более упрощенный, несомненно, имеет пре-
имущество по сравнению с трансакцион-
ной теорией. Более того, в ней подвергает-
ся сомнению определение фирмы, которое 
дано в теории трансакционных издержек, 
и при этом оцениваются границы фирмы 
в интегрированной системе теорий. Таково 

1 Теория трансакционных издержек рассматривала 
в основном рыночные трансакции, исходя из предпо-
ложения, что «главным образом одни и те же факторы 
отвечают как за провалы рынка, так и за провалы вну-
тренней организации» [Williamson, 1973, с. 316].
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представление проблемы фирмы с позиции 
теории неполных контрактов.

Теория неполноты контрактов предлагает 
унифицированную систему взглядов, чтобы 
объяснить границы как рынка, так и фирм. 
Теория бросает вызов, с одной стороны, пы-
таясь объяснить границы рынка, — пробле-
ме «заложника», с другой, при объяснении 
границ фирмы, — существованию бюрокра-
тических издержек. Следует заметить, что 
теория неполноты контрактов какое-то вре-
мя считалась формализацией теории тран-
сакционных издержек [Holmstrom, Roberts, 
1998], однако сейчас можно с уверенностью 
утверждать, что это не так, и эти подходы 
являются двумя самостоятельными направ-
лениями анализа в теории фирмы [Gibbons, 
2005, p. 213], прежде всего из-за сущест-
венного различия во взглядах ученых в клю-
чевых положениях теорий.

Так, например, в рамках теории непол-
ноты контрактов фирма определяется 
как набор активов, которыми она владеет 
[Grossman, Hart, 1986, p. 692], теория сос-
редоточивается на определении границы 
фирмы распределением остаточных прав 
контро ля. Идея такова — эти права, когда 
неполный контракт подписан ex-ante и мо-
жет быть дополнен ex-post, изменяют ex-post 
позицию владельца актива на переговорах 
и таким образом увеличивают его стиму-
лы к осуществлению специфических инве-
стиций, при этом в трансакционной теории 
не считается эффективным в аспекте обще-
ственных потерь дополнить контракт ex-post. 
Кроме того, теория трансакционных издер-
жек строится на предположении о контрак-
тируемости специфических активов ex-ante, 
в то время как в основе теории прав собст-
венности лежит утверждение о неконтракти-
руемости специфических инвестиций.

Значим этот подход также ввиду учета 
не только выгод, но и издержек, сопряжен-
ных с вертикальной интеграцией фирм (сни-
жение стимулов к инвестированию у сто-
роны, оказавшейся поглощенной), позво-
ляющий, с одной стороны, перейти к бо-

лее взвешенной оценке выгод интеграции 
по сравнению с дезинтегрированным су-
ществованием фирм и, с другой стороны, 
к более детальному обсуждению того, ка-
кая именно из форм интеграции (приобрете-
ние поставщика покупателем или наоборот) 
обладает преимуществами в тех или иных 
условиях. Это также является значитель-
ным отличием от анализа внутрифирменно-
го устройства в трансакционной теории, где 
данная проблема в целом даже не затраги-
вается [Gibbons, 2005, p. 214].

Однако теория неполноты контрактов так-
же была подвержена критике как не способ-
ная в полной мере раскрыть вопросы орга-
низационной структуры, делегации полномо-
чий и иерархии. Наконец, очевидно, что это 
теория фирмы «без менеджера» [Gibbons, 
2005, p. 214]. Она описывает фирмы с соб-
ственником-управляющим, а не большие 
корпорации. Лица, принимающие решения, 
также являются владельцами активов фир-
мы. Многие из внутренних стимулирующих 
механизмов не изучены в концепции теории 
прав собственности и могут дополнять или 
замещать стимулы, созданные перераспре-
делением активов фирмы [Holmstrom, 1999].

Эти критические замечания к двум осно-
вополагающим подходам в теории фирмы 
способствовали не только эволюции взгля-
дов их авторов, в частности Харта [Hart, 
Moore, 2008], но также развитию совершен-
но новой концепции, нашедшей свое отра-
жение в работах Холмстрома [Holmstrom, 
Bengt, 1999, p. 74 – 102].

Таким образом, следующий шаг в эволю-
ции теории фирмы — развитие теории сти-
мулов, следующее из распределения прав 
собственности, и стимулов, которые зави-
сят от внутренних стратегий организации.

Теория стимулов не фокусируется на 
проблеме «производить или покупать», что 
характерно для теории прав собственности 
и теории трансакционных издержек, — она 
акцентирует внимание на проблеме сти-
мулов в рамках взаимоотношений принци-
пал — агент, т. е. на возникновении мораль-
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ного риска в условиях множественности 
целей. Отождествление слабых стимулов 
с внутрифирменными стимулами построе-
но на акцентировании тех выигрышей, кото-
рые ослабление рыночных стимулов в рам-
ках интегрированной фирмы может полу-
чить в аспекте противодействия негативным 
контрактным экстерналиям в условиях мно-
жественности целей. Внимание концентри-
руется на нежелательном перераспределе-
нии усилий агента между конкурирующими 
(замещающими по функции издержек аген-
та) задачами, которое входит в противоре-
чие с комплементарностью этих задач по це-
левой функции принципала [Holmstrom, 
Milgrom, 1991; 1994]. Но тем самым за рам-
ками анализа оказываются ситуации ком-
плементарности задач с точки зрения аген-
та, возрастающая значимость рассмотрения 
которых подчеркнута в [Lindbeck, Snower, 
2000]. В работах этих авторов именно ком-
плементарность задач с точки зрения аген-
та является отправной точкой исследования 
проблем морального риска в условиях мно-
жественности целей. В подобных случаях 
фирмы обладают преимуществами в части 
конструирования более сильных стимулов 
(по сравнению с рыночными) по реализации 
задач, что особенно значимо тогда, когда 
задачи, комплементарные для агента, рас-
цениваются как замещающие (конкурирую-
щие) самими принципалами.

Теория стимулов получила дальнейшее 
развитие в работе Холмстрома [Holmstrom, 
1999] в ключе объединения стимулов, воз-
никающих в результате распределения 
прав собственности, и стимулов, следую-
щих из внутренних стратегий организации. 
Холмстром считает, что внутренняя система 
стимулов может принести выгоду благодаря 
контролю над более широким диапазоном 
инструментов, часто получая доступ через 
право собственности на актив. Поэтому вну-
тренние стратегии стимулирования и права 
собственности на активы связаны.

Холмстром пишет: «Мы не можем утвер-
ждать, что полностью поняли и внутрен-

нюю организацию фирм, и действия рын-
ков, изучая эти два элемента в изоляции 
друг от друга. Мы должны проанализиро-
вать, как они взаимодействуют в качестве 
организаций; как они конкурируют, так же, 
как и дополняют друг друга в приведении 
в соответствие людей с задачами и в обес-
печении надлежащих индивидуальных сти-
мулов для того, чтобы выполнить эти зада-
чи» [Holmstrom, 1999, p. 100].

Фактически, как признал Холмстром, «си-
ла прав собственности заключается в том, 
что это помогло ясно сформулировать роль 
стимулов рынка и принцип их изменения пу-
тем чередования прав собственности на ак-
тив. Но это не говорит ничего о стимулах, ко-
торые могут быть созданы в пределах фирм. 
Сложно понять, как две формы организации 
дополняют друг друга, так же как и конкури-
руют друг с другом как механизмы для того, 
чтобы влиять на индивидуальные стимулы» 
[Holmstrom, 1999, pp. 76 – 77]. «Действитель-
но, факт, что рабочие могут уйти из фирмы 
по желанию и пойти в другие фирмы, и что 
потребители и поставщики и другие торго-
вые партнеры могут поступать аналогично, 
ограничивает способность фирмы эксплу-
атировать эти составляющие» [Holmstrom, 
1999, p. 90]. Это приводит к предположению, 
что рынки и фирмы — механизмы скорее до-
полняемые, чем заменяемые. При этом роль 
рынка в фирме значима, поскольку способ-
на влиять на уровень внешних возможно-
стей для агентов [Garrouste, Saussier, 2005, 
p. 185].

Как уже отмечалось, появление новых 
методов анализа в теории фирмы повлия-
ло на взгляды основателя теории неполных 
контрактов Харта, которые нашли свое при-
менение в его совместной с Муром статье 
[Hart, Moore, 2008]. В ней выдвинута новая 
гипотеза, касающаяся неполных контрак-
тов. Она имеет два основных отличия от сло-
жившихся представлений о неполных кон-
трактах. Первое — отрицается предполо-
жение, что условия сделки в случае совер-
шенных капиталовложений (ex-post trade) 
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могут быть полностью прописаны в кон-
тракте. Следовательно, в контракте может 
быть прописана лишь часть положений, 
т. е. контрагенты предоставляют друг другу 
определенную свободу действий. В связи 
с этим авторы вводят понятия «небрежного» 
и «идеального» выполнений условий кон-
тракта. Второе серьезное отличие данной 
гипотезы — предположение относительно 
мотивов поведения сторон. Предполагается, 
что контрагент предпочтет «идеальный» ва-
риант поведения, если другая сторона будет 
вести себя желаемым для первого контр-
агента образом, и предпочтет «небрежное» 
выполнение условий контракта, если почув-
ствует, что его «обманули». Важное поло-
жение данной гипотезы — контрагент будет 
оценивать действия другой стороны, исходя 
из условий заключенного контракта.

Применение данного подхода используют 
при попытке объяснения роли судов в раз-
решении споров, связанных с неполнотой 
контрактов. Основная мысль — условие кон-
тракта, прописанное самими сторонами, мо-
жет влиять на их ощущение относительно 
того, как с ними обошлись, в то время как 
решение суда — не может. Во-вторых, дан-
ная модель может помочь объяснить, почему 
стороны не индексируют вознаграждения ра-
ботников, прописанные в контракте, с учетом 
инфляции, чтобы сделать систему опреде-
ления суммы вознаграждения более гибкой.

Разработка применения теории неполных 
контрактов для изучения внутренней органи-
зации фирмы была затронута также в рабо-
тах Харта и Мура. При этом вопрос внутрен-
ней организации, как правило, в первую оче-
редь связан с понятием иерархии и пробле-
мой делегирования полномочий. Харт и Мур 
[Hart, Moore, 1999] анализируют иерархии 
как многоуровневую систему. Они начинают 
с того, что владелец активов может решить 
делегировать право принятия решений отно-
сительно использования активов, потому что 
его способности по нахождению наилучшего 
способа использования этих активов огра-
ниченны или это слишком дорого для него 

(требует много времени). Так как его под-
чиненные имеют те же ограничения в спо-
собностях и времени, может быть построе-
на цепочка команд. Харт и Мур анализиру-
ют характеристики оптимальной иерархии 
с определенным кругом агентов, способных 
принимать решения по использованию набо-
ра активов. На основе неких предположений 
получены интересные результаты: 1) чем вы-
ше ранг агента в цепочке команд касатель-
но использования актива, тем ниже вероят-
ность того, что у него будут идеи по поводу 
использования данного актива; 2) пересека-
ющиеся иерархии являются субоптимальны-
ми (неоптимальными).

Интересно, что владелец автоматически 
делегирует полномочия тем агентам, кото-
рые находятся прямо «под» ним в команд-
ной цепочке, и все агенты на других уров-
нях иерархии действуют точно так же, пока 
не будет достигнут конец цепочки. В моде-
лях данного рода нет законченной системы 
стимулов. Проблема заключается в опреде-
лении характеристик оптимальной иерар-
хии, а не просто в описании оптимальной 
иерархии как оптимальной системы стиму-
лов. Мысль, что власть и делегирование мо-
гут быть связанными понятиями, когда речь 
идет о внутреннем устройстве фирмы, пол-
ностью вписывается в теорию стимулов. 
На самом деле главное — отследить связь 
между принципалом и агентом, когда прин-
ципал является владельцем набора активов 
и у него есть возможность (или он обязан) 
выбирать, решать ли самому, как использо-
вать данный набор активов, или делегиро-
вать права по использованию данного на-
бора агенту.

Как отмечалось, теория стимулов была 
не единственным новым подходом в теории 
фирмы. Еще одним важным подходом к ана-
лизу границ фирмы является работа Бейке-
ра, Гиббонса и Мерфи [Baker et al., 2002], 
в значительной степени вобравшая в себя 
элементы упомянутых теорий и показавшая 
их в несколько неожиданном ракурсе. В ра-
боте этих авторов анализ проблем фирмы 
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неразрывно связан с рассмотрением отно-
шенческих контрактов, что в дальнейшем 
приобрело большое значение для анализа 
интеграционных процессов.

Отношенческие контракты охватывают 
высокоспецифические трансакции, при ко-
торых критическое значение приобретает 
личность партнера (поскольку невозможно 
подыскать ему равноценную замену на рын-
ке). Таким образом, становится невозмож-
ным понимание природы фирмы без изуче-
ния сети неформальных отношений и нео-
фициальных норм наряду с формальными 
правилами, поскольку они неразрывно свя-
заны между собой [Gibbons, 2005, p. 234]. 
При этом предпочтительность вертикальной 
интеграции или дезинтеграции фирм (по-
ставщика и покупателя) обусловливается, 
по их мнению, тем, какая из этих форм со-
здает лучшие условия для поддержания от-
ношенческого контракта между двумя сторо-
нами (независимыми фирмами в первом слу-
чае или подразделениями одной вертикаль-
но интегрированной фирмы — во втором).

Бейкер, Гиббонс и Мерфи, развивая 
свою теорию, обратились к рассмотре-
нию стратегических альянсов [Baker et al., 
2004], т. е. широкого спектра управленче-
ских структур, при помощи которых осу-
ществляется координация действий не-
скольких независимых фирм, отказавшись 
от традиционного (Coase, Robertson, Simon, 
Williamson и др.) противопоставления рыноч-
ных трансакций взаимодействиям, происхо-
дящим внутри фирмы. Нецелесообразность 
подобного дихотомического противопостав-
ления «интеграция — дезинтеграция» оче-
видна при рассмотрении ситуаций множест-
венности принципалов (контрагентов в вер-
тикальных взаимодействиях). С одной сто-
роны, это, как отмечалось ранее, усугубляет 
множественность целей или задач, стоящих 
перед фирмой, а с другой — обусловлива-
ет стратегические взаимодействия «по го-
ризонтали». В результате взаимодействие 
между сторонами перестает укладывать-
ся в жесткие рамки, задаваемые выбором 

между интегрированным и дезинтегрирован-
ным состояниями, предполагая возможность 
выбора различных форм взаимодействия 
с разными принципалами в рамках реали-
зации одних и тех же задач или реализации 
разных задач — при взаимодействии с од-
ним и тем же принципалом. Это обусловли-
вает переход к анализу гибридных структур.

В статье, посвященной стратегическим 
альянсам, эти гибридные формы, предпо-
лагающие различную степень вертикальной 
интегрированности сторон, сопоставляют-
ся Бейкером, Гиббонсом и Мерфи в отно-
шении того, какие возможности создаются 
в рамках каждой из них для поддержания 
взаимовыгодного сотрудничества сторон. 
Наряду со сравнительным анализом гибрид-
ных управленческих структур в рамках од-
нократного взаимодействия сторон эта ра-
бота содержит элементы анализа динамиче-
ских (повторяющихся) взаимодействий, для 
которого значимыми являются не только ха-
рактер собственности на активы и пропор-
ции раздела получаемого дохода, но и осо-
бенности распределения между сторона-
ми права принятия решений (контроля). Это 
связано с предполагаемой изначальной не-
контрактируемостью характера контроля 
над «общими» активами и непродолжитель-
ностью контроля, завоеванного на каждой 
стадии. Как выгоды контроля над общими 
активами, так и издержки, сопряженные для 
каждой стороны с активностью, нацеленной 
на его получение в рамках каждого отдель-
ного периода, предполагаются зависящими 
от внешних обстоятельств (реализовавше-
гося «состояния мира» s), что создает до-
полнительный стимул для пересмотра отно-
шенческого контракта, в частности для пе-
рераспределения контролирующих функций 
между участниками сделки.

Такой взгляд на исследуемую проблему 
существенно расширяет ее рамки, предпо-
лагая переход от ставшего уже привычным 
сопоставления эффективности различных 
форм собственности на активы к рассмо-
трению структур управления, характеризу-
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емых (наряду с отношениями собственно-
сти на активы и пропорциями раздела по-
лучаемого дохода) также и особенностями 
распределения между сторонами права при-
нятия решений (контроля). При этом акцент 
делается не только на различиях в степени 
предпочтительности той или иной органи-
зационной формы в аспекте краткосрочно-
го и долгосрочного периодов рассмотрения 
(что как раз и составляло суть анализа отно-
шенческих контрактов в более ранних рабо-
тах этих авторов), но и на таких проблемах, 
возникающих на стадии ex post, как некон-
трактируемость и варьируемость издержек 
контроля, значимость которых особо под-
черкивалась практиками, интервьюируемы-
ми авторами статьи.

Выделение неконтрактируемости кон т-
роля в качестве существенной предпосыл-
ки анализа позволяет наметить контуры но-
вого понимания интеграционных процес-
сов, выходящего за рамки ставшего уже 
привычным подхода к моделированию вер-
тикальной интеграции в свете отношений 
собственности, которые реализуются пре-
имущественно в праве на получение дохода 
и «остаточного контроля». Это дает возмож-
ность более содержательной модификации 
разработанных модельных подходов к ана-
лизу интеграционных процессов.

Заключение

При подведении итогов в первую очередь 
стоит обратить внимание на то, что в насто-
ящий период нет обобщенной теории фир-
мы. Вместо этого существует разнообразие 
конкурирующих и дополняющих подходов 
к проблеме фирмы, раскрывающих приро-
ду многих процессов.

В данной работе был сделан акцент 
на формировании новых методов анализа 
в области теории фирмы, учитывающих до-
стижения и недостатки теории неполноты 
контрактов и трансакционной теории и от-
крывающих новые аспекты рассмотрения 
известных вопросов. Речь идет о расшире-

нии теории неполноты контрактов, разви-
тии подхода, основанного на распределении 
стимулов и, конечно же, о подробно рассмо-
тренной теории отношенческих контрактов.

Тем не менее остается достаточно боль-
шое количество вопросов, на которые в си-
лу ограниченных возможностей этих теорий 
не дано ответов. Это связано также с тем, 
что развитие совершенно новых взглядов 
на анализ проблем в теории фирмы под-
разумевает решение поставленных задач 
и при этом порождает новые вопросы.

Построение некой единой концепции те-
ории фирмы — задача трудноосуществи-
мая, так как объединенная теория фирмы 
должна помогать справиться с внутренними 
и внешними организационными решениями 
и строить гипотезы относительно компле-
ментарности таких решений.

Таким образом, после изучения процес-
сов эволюции в основных направлениях те-
ории фирмы открылась возможность ком-
плексного видения слабых и сильных сто-
рон в последующем изучении актуальных 
проблем теории фирмы.
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Development of theories of the firm — modern trends
Deficiencies of the neoclassical interpretation of the firm and dissatisfaction with economists neo-

classical approach to understanding the nature of the firm in the market environment led to the ap-
pearance and development of the institutional firm concepts associated with such names as Coase, 
Williamson, Simons, Craps, Alchian, Demsetz, Hart, Holmstrom, Jensen, Milgrom, Meckling, Baker, 
Gibbons, Murphy and others.

The Ronald Coase article named «The nature of the firm» and published in 1937, is constantly 
in the spotlight a growing number of economists who study the essence of the company in various 
aspects. It became the basis for the emergence in the 80s transactional theory and the theory of 
incomplete contracts, long enough to study identifies the key trends of the firm. That in turn led to 
an increase in the number of theoretical approaches that can be considered as a complement or 
replacement depending on which question they try to answer.

In this article, in view of the existence of a fairly extensive number of works that were under the 
influence of the two main approaches to the theory of the firm, as well as the widespread discussion 
it seems reasonable to focus on the emergence of a completely new concept of the firm over the 
past twenty years.

Keywords: theories of the firm, relational contracts, relation-specific investments, incomplete contract, incentives theory.
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Введение

Предпринимательство на современном 
этапе — одно из наиболее динамично 
развивающихся направлений иссле-

дований в области менеджмента и бизнеса 
в контексте определения ключевых факто-
ров, обеспечивающих конкурентоспособ-
ность компаний, регионов и стран в целом. 
Наибольший интерес в этой связи пред-
ставляют новые области и объекты развития 
предпринимательства. Особое место в этом 
списке принадлежит так называемому эко-
логическому предпринимательству (ЭП, 

экопринёрству, «зеленому» предпринима-
тельству), которое тесным образом связа-
но с решением экономических, социальных 
и других задач развития территорий.

Толчком для развития нового направ-
ления предпринимательской деятельнос-
ти — экологического предпринимательства, 
в первую очередь в развитых зарубежных 
странах, стали экологические проблемы, 
все более напоминающие о себе в послед-
ние десятилетия. Именно предприниматель-
ство призвано претворить в жизнь концеп-
цию устойчивого развития путем формиро-
вания и развития рынка экологических това-
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Теоретические предпосылки 
возникновения и развития концепции 
экологического предпринимательства

Èññëåäîâàíèå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â êîíòåêñòå îïðåäåëåíèÿ êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü êîìïàíèé, ðåãèîíîâ è ñòðàí â öåëîì, — îäíî èç äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèõñÿ íàïðàâëåíèé 
â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà è áèçíåñà. Èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò íîâûå îáëàñòè ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, 
â òîì ÷èñëå ýêîëîãè÷åñêîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èññëåäîâàíèÿ ýêîëîãè÷åñêîãî ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñòâà íàõîäÿòñÿ íà ñòàäèè ñòàíîâëåíèÿ òåîðèè, è îäíèì èç äèñêóññèîííûõ àñïåêòîâ ÿâëÿåòñÿ 
ïîíèìàíèå ñóùíîñòè è ïðåäïîñûëîê åãî âîçíèêíîâåíèÿ, à òàêæå ïðèìåíÿåìîå äëÿ ýòîãî òåîðåòè÷åñêîå 
îáîñíîâàíèå. Öåëü íàñòîÿùåé ñòàòüè — àíàëèç àêàäåìè÷åñêîé ëèòåðàòóðû äëÿ âûÿâëåíèÿ, îáîáùåíèÿ èñ-
ïîëüçóåìûõ òåîðåòè÷åñêèõ êîíöåïöèé, îáúÿñíÿþùèõ ñóùíîñòü è ïðåäïîñûëêè ðàçâèòèÿ ýêîëîãè÷åñêîãî 
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Àíàëèç ïîêàçàë, ÷òî èññëåäîâàòåëè èñïîëüçóþò ðàçíûå òåîðåòè÷åñêèå êîíöåïöèè äëÿ 
îáúÿñíåíèÿ ïðåäïîñûëîê ýêîëîãè÷åñêîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà: òåîðèÿ ïðîâàëîâ ðûíêà è ãîñóäàðñòâà; òåîðèÿ 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ âîçìîæíîñòåé; êîíöåïöèÿ ýêîëîãè÷åñêîé ìîäåðíèçàöèè è äð. Íåñìîòðÿ íà ðàçíîîáðà-
çèå ïðèìåíÿåìûõ êîíöåïöèé, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî îíè íå ïðîòèâîðå÷àò äðóã äðóãó è íåðåäêî êîìáèíèðóþòñÿ 
â ðàçëè÷íûõ ñî÷åòàíèÿõ, à çíà÷èò, âñå îíè ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû â äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèÿõ ôåíîìåíà 
ýêîëîãè÷åñêîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: экологическое предпринимательство, экопринёрство, провалы рынка и государства, предприни-
мательские возможности, экологическая модернизация, инновации, устойчивое развитие, экологические потребности, 
теоретическая концепция.
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ров, работ и услуг и других экономических, 
организационных мероприятий, которые 
позволят достичь согласования экономиче-
ских и экологических интересов и потребно-
стей общества [Митрофанова, 2013].

Отправной точкой в исследованиях та-
кого явления, как экологическое предпри-
нимательство, можно считать статью, опу-
бликованную в Harvard Business Review 
в 1971 г., в которой обосновано, что эколо-
гическое движение может предоставить воз-
можности для появления новых выгодных 
рынков и расширения бизнеса, а не толь-
ко угрозу для экономической деятельности 
[Quinn, 1971]. Однако только к концу 1980-х 
это направление исследований стало про-
являться [Ершова, 2016].

В зарубежной литературе впервые по-
нятия «environmental entrepreneur», «green 
entrepreneur», «ecological entrepreneur», 
«eco-entrepreneur» и их производное 
«ecopreneur» были введены в начале 
1990-х [Bennett, 1991; Berle, 1991; Blue, 
1990], но развитие исследования этого ви-
да предпринимательства началось в кон-
це 1990-х — начале 2000-х годов. Веро-
ятно, это связано с публикацией в итого-
вом документе Второй конференции ООН 
по окружающей среде и развитию (Рио-де-
Жанейро, 1992) программы реализации 
устойчивого развития (которая также бы-
ла подтверждена на Всемирном саммите 
по устойчивому развитию — Йоханнесбург, 
2002) и дальнейшей популяризацией кон-
цепции.

В российских источниках первые значи-
мые работы об экологическом предпринима-
тельстве также относятся к концу 1990-х — 
началу 2000-х годов [Яндыганов, 1998; Жа-
ров, 2003], что, несомненно, обусловлено 
глобальным характером и необходимостью 
решения экологических проблем.

На современном этапе развития концеп-
ции экологического предпринимательства 
наблюдается рост количества как теорети-
ческих, так и эмпирических исследований, 
основанных на качественных и количествен-

ных методах анализа. Несмотря на оконча-
ние второго десятилетия исследований эко-
логического предпринимательства, многие 
работы характеризуются постановкой от-
крытых вопросов, использованием качест-
венных методов эмпирических исследова-
ний и предложениями авторов о развитии 
теории.

Таким образом, на сегодняшний день 
исследования экологического предприни-
мательства находятся на стадии становле-
ния теории, большинство аспектов и поня-
тий дискуссионны, нет единого мнения и об-
щепризнанных концептуальных положений 
[Ершова, 2016]. Один из дискуссионных ас-
пектов — понимание сущности и предпосы-
лок возникновения экологического пред-
принимательства, а также применяемое 
для этого теоретическое обоснование, что, 
в свою очередь, является базовым момен-
том в рассмотрении вопросов, касающихся 
развития и управления какой бы то ни было 
деятельностью. Поэтому, на наш взгляд, це-
лесообразно проанализировать и обобщить 
теоретические предпосылки развития кон-
цепции экологического предприниматель-
ства.

Цель настоящей статьи — анализ рос-
сийской и зарубежной академической ли-
тературы по экологическому предпринима-
тельству для выявления, обобщения исполь-
зуемых теоретических концепций, объясня-
ющих сущность и предпосылки развития 
экопринёрства, и развития теории по дан-
ному вопросу.

Теоретические концепции 
в исследованиях экологического 
предпринимательства

Для определения предпосылок возникно-
вения и сущности такого явления, как эко-
логическое предпринимательство, как было 
сказано выше, российские и зарубежные 
исследователи применяют различные тео-
ретические подходы. В англоязычных иссле-
дованиях преобладает два подхода:
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 • теория провалов рынка и государства 
в синтезе с теорией предпринимательских 
возможностей [Cohen, Winn, 2007; Dean, 
McMullen, 2007; Nikolaou et al., 2011];

 • концепция экологической модерниза-
ции [Beveridge, Guy, 2005; Gibbs, 2009; Tilley, 
Young, 2009].

Согласно первому подходу провалы рын-
ка и государства, обусловившие экологиче-
ские проблемы (общественные блага, внеш-
ние эффекты (экстерналии), власть моно-
полий, необоснованное государственное 
вмешательство и несовершенство (недо-
статок) информации), могут быть ключевы-
ми  факторами, побуждающими предприни-
мателей использовать новые предпринима-
тельские возможности, связанные с ре-
шением этих проблем [Cohen, Winn, 2007; 
Nikolaou et al., 2011].

Второй подход заключается в том, что 
экологическая модернизация (как совокуп-
ность политических действий), которая при-
обретает все большее значение для эколо-
гической политики и практики промышленно 
развитых стран, мотивирует предпринимате-
лей объединять экономические и экологиче-
ские интересы [Beveridge, Guy, 2005].

Указанные теоретические подходы про-
слеживаются и при оценке зарубежны-
ми исследователями роли экологического 
предпринимательства в решении глобаль-
ных социально-экологических проблем. На-
пример, исследователи делают следующие 
выводы:

 • экопринёры сглаживают соответствую-
щие провалы рынка [Dean, McMullen, 2007];

 • экологическое предпринимательст-
во — это экологическая модернизация 
в действии [Gibbs, 2009];

 • экопринёры — генераторы иннова-
ций и истинного богатства будущего [Tilley, 
Young, 2009];

 • экологическое предпринимательство 
вносит вклад в устойчивое развитие обще-
ства [Pacheco at al., 2010; Gibbs, 2009; Tilley, 
Young, 2009; Dean, McMullen, 2007; Schalteg-
ger, Wagner, 2011].

Некоторые российские авторы, рассма-
тривая предпосылки возникновения и раз-
вития экопринёрства, также, на наш взгляд, 
придерживаются того или иного из указан-
ных подходов.

Как в отечественной, так и в зарубежной 
литературе для объяснения феномена эко-
логического предпринимательства приме-
няются и другие теоретические концепции. 
Можно отметить, например, что примене-
ние концепции экологической модерниза-
ции связано также с концепцией устойчи-
вого развития и теорией инноваций. В сов-
ременных исследованиях экопринёрство 
рассматривают как инновационное, устой-
чиво-ориентированное предпринимательст-
во [Dean, McMullen, 2007; Tilley, 2007; Митро-
фанова, 2013 и др.].

Некоторые российские авторы понимают 
экопринёрство как ответ на возникновение 
и развитие эколого-экономических интере-
сов и потребностей. Опираясь на теорию 
экономического развития на основе потреб-
ностей Й. Шумпетера, исследователи рас-
сматривают экологическое предпринима-
тельство как форму предпринимательской 
деятельности, направленную на удовлетво-
рение эколого-экономических потребностей 
за счет продуктов, в общей полезности ко-
торых определяющее значение имеет эко-
логическая полезность [Наумов, 2007; Ва-
ренникова, 2011].

Рассмотрим указанные теоретические 
концепции и их применение для определе-
ния предпосылок возникновения экологи-
ческого предпринимательства более под-
робно.

Провалы рынка и государства, 
предпринимательские возможности

Т. Дин и Дж. МакМаллен предполага-
ют, что появление «зеленого» предприни-
мательства является результатом провалов 
рынка, так как по канонам экономики приро-
допользования провалы рынка — основной 
фактор, рождающий современные эколо-
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гические проблемы. Различные природные 
активы и ресурсы неравномерно поставля-
ются через рыночные механизмы, посколь-
ку большая часть этих ресурсов не имеет 
точной стоимости. Существующие недо-
статки природоохранного режима и низ-
кий уровень экологического сознания сов-
ременного общества также приводят к ро-
сту экологических проблем. Компании мо-
гут позволить себе бесплатно загрязнять 
и бесконтрольно эксплуатировать природ-
ные ресурсы, избегая компенсации обще-
ству за причиненный экологический ущерб 
[Dean, McMullen, 2007].

Исследователи выделяют пять основных 
провалов рынка и государства, ответствен-
ных за экологические проблемы: общест-
венные блага, внешние эффекты (экстер-
налии), власть монополий, необоснованное 
государственное вмешательство и несовер-
шенство (недостаток) информации [Cohen, 
Winn, 2007; Nikolaou et al., 2011]. При этом 
в литературе по предпринимательству ука-
зывается, что эти же провалы рынка могут 
быть ключевыми факторами, побуждающи-
ми предпринимателей использовать новые 
возможности.

Дин и МакМаллен в своем исследовании 
(2007) объясняют, как различные типы про-
валов рынка создают экологические про-
блемы и одновременно новые предпринима-
тельские возможности, а также — как пред-
приниматели могут скорректировать эколо-
гические проблемы. Например, проблемы, 
связанные с бесплатными природными ре-
сурсами (общественными благами), могут 
быть частично решены с помощью уста-
новления хорошо продуманных государст-
вом рамок прав собственности, которые со-
здадут возможности, а также приемлемый 
и экономически безопасный контекст для 
предпринимателей и нового бизнеса (инсти-
туционального предпринимательства). Точ-
но так же экологические экстерналии могут 
помочь предпринимателям найти возможно-
сти для нового бизнеса в сфере экологиче-
ских услуг.

Исследуя власть монополий, необосно-
ванное вмешательство государства и недо-
статок информации, Дин и МакМаллен за-
ключили, что определенные экологические, 
институциональные и финансовые условия 
могут способствовать развитию экопринёр-
ства с использованием возможностей, свя-
занных с этими провалами рынка и государ-
ства.

Б. Коэн и М. Винн делают следующие 
выводы относительно связи провалов рын-
ка и предпосылок развития экологического 
предпринимательства:

1) существует значительная связь между 
провалами рынка и деградацией окружаю-
щей среды;

2) деградация окружающей среды мо-
жет создавать предпринимательские воз-
можности;

3) глобальные изменения окружающей 
среды могут способствовать созданию круп-
ными компаниями дополнительных возмож-
ностей и стимулов для «зеленых» стартапов;

4) предприниматели, инвестирующие 
в экологическое предпринимательство, мо-
гут рассчитывать на получение более высо-
кого дохода [Cohen, Winn, 2007].

Теории провалов рынка и государства 
в синтезе с теорией предпринимательских 
возможностей при объяснении возникно-
вения экологического предпринимательст-
ва придерживаются, на наш взгляд, и неко-
торые российские авторы, хотя и не упо-
требляют эти термины. Например, К. Арент 
в работе [Арент, 2014, с. 95] отмечает, что 
«…резкое уменьшение государственно-
го финансирования экологической сферы 
привело к практической ликвидации госу-
дарственных предприятий и организаций, 
ранее обеспечивавших производство то-
варов, выполнение работ и предоставле-
ние услуг природоохранного назначения. 
В рамках административно-командной си-
стемы управления действовал механизм ре-
гулирования их объемов и качества, которо-
го в настоящее время больше не существу-
ет». Экологическое предпринимательство 
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в стране, по мнению автора, начало фор-
мироваться в 1989 г. под влиянием подъема 
движения «зеленых», используя возможно-
сти, связанные с благоприятными настрое-
ниями в обществе.

Итак, согласно данному подходу деграда-
ция окружающей среды — результат прова-
лов рынка, в то время как предприниматель-
ская литература утверждает, что провалам 
рынка присущи возможности. Таким обра-
зом, можно предполагать, что экологически 
значимые провалы рынка представляют для 
предпринимателей рыночные возможности 
при одновременном сокращении негативно-
го для окружающей среды эффекта эконо-
мического поведения.

Экологическая модернизация

Согласно следующему подходу экологи-
ческая модернизация как совокупность по-
литических действий создает пространство 
и повышенную потребность в таких формах 
предпринимательства, которые строят свою 
работу, одновременно используя две логи-
ки, которые раньше казались несовмести-
мыми, — коммерческую и экологическую 
[Gibbs, 2009].

Исследователи Р. Бэверидж и С. Гай счи-
тают, что фон для образа экопринёра — 
парадигма экологической модернизации, 
приобретающая все большее значение для 
экологической политики и практики про-
мышленно развитых стран. Ключевые пред-
посылки экологической модернизации об-
условлены тем, что преследование одно-
временно экономических и экологических 
целей дает положительный результат; что 
здоровье одного полностью зависит от здо-
ровья другого; и самое главное — что ны-
нешняя капиталистическая система имеет 
потенциал для разработки устойчивых ре-
шений экологических проблем, т. е. инно-
вации, которые поощряет капитализм, могут 
быть использованы для улучшения состо-
яния окружающей среды. Таким образом, 
рынок поощряет «озеленение» промышлен-

ных секторов через рост спроса на эколо-
гически безопасные продукты и услуги. При 
этом созданный «зеленый рынок» подпи-
тывается за счет увеличения потребности 
в области экологических технологий для 
удовлетворения все более строгих требо-
ваний потребителей [Beveridge, Guy, 2005].

Д. Гиббс отмечает [Gibbs, 2009], что ши-
рокая народная и академическая дискуссия 
об экологической модернизации отражает 
относительно оптимистичный взгляд на по-
тенциал технологических изменений, кото-
рые должны привести к решениям экологи-
ческих проблем [Roberts, Colwell, 2001].

В российских источниках термин «эко-
логическая модернизация» не употребля-
ется, но при определении предпосылок 
возникновения и развития экологическо-
го предпринимательства авторы отмеча-
ют, что позиция бизнеса по экологическим 
проблемам формируется под воздействием 
ряда обстоятельств. Это возросшие эко-
логические требования со стороны насе-
ления — прежде всего среднего класса, 
экологические интересы которого через 
механизм рыночного спроса могут оказы-
вать воздействие на отношение компаний 
к проблеме охраны окружающей среды. 
Кроме того, ужесточение требований при-
родоохранного законодательства и связан-
ные с этим опасения по поводу закрытия 
вредных производств вынуждают предпри-
нимателей руководствоваться интересами 
экологической безопасности. Мировая об-
щественность, в свою очередь, заставляет 
местный бизнес изменить экологическую 
ориентацию напрямую (через междуна-
родные экологические организации и фи-
нансовые институты) или опосредованно 
(через интернационализацию экономики 
и рыночные механизмы). И наконец, это ин-
тересы собственно самого бизнеса, осоз-
нающего экономическую целесообразность 
инвестирования в экологические проекты 
и технологическое перевооружение произ-
водства [Арент, 2014]. Переход на рыноч-
ные инструменты рационального природо-
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пользования и охраны окружающей среды, 
один из которых — экологическое предпри-
нимательство, рассматривается в качест-
ве современного этапа развития природо-
охранной политики государства [Ёлкина, 
Мамлеева, 2007].

Е. Логинова, Л. Фокина считают, что тен-
денция экологизации общества и всех сфер 
человеческой деятельности в течение по-
следних десятилетий обусловлена нараста-
нием глобальных экологических проблем, 
повышением актуальности и значимости во-
просов экологии. «Концепция развития эко-
номики с помощью экологического предпри-
нимательства заключается в формировании 
новых реалий рынка через стимулирование 
предпринимателей использовать «зеленые» 
технологии для развития бизнеса» [Логино-
ва, Фокина, 2014, с. 45].

Итак, концепция экологической модерни-
зации как совокупности политических дей-
ствий применяется для объяснения возник-
новения и развития экологического пред-
принимательства как зарубежными, так 
и российскими исследователями (хотя по-
следние и не употребляют этот термин).

Устойчивое развитие и инновации

Можно заметить, что применение концеп-
ции экологической модернизации зарубеж-
ными и российскими исследователями свя-
зано также с концепцией устойчивого раз-
вития и теорией инноваций.

Призыв к переходу на путь устойчивого 
развития впервые прозвучал в 1992 г. на ме-
ждународной конференции ООН по окружа-
ющей среде и развитию в Рио-де-Жаней-
ро, на которой была принята «Повестка дня 
на ХХІ век». В этом документе указывалось 
на необходимость гармоничного сочетания 
экономического, социального и экологиче-
ского компонентов развития как принцип пе-
рехода к сбалансированному использова-
нию природных ресурсов во всех странах 
мира и на всех уровнях управления. Пред-
посылкой к этому стали значительные про-

тиворечия между растущими потребностя-
ми населения и упадком, деградацией окру-
жающей среды. Под термином «устойчивое 
развитие» (sustainable development) пони-
мают развитие, при котором достигается 
баланс между потребностями современ-
ных и будущих поколений при обязатель-
ном условии существования в безопасной 
и здоровой окружающей среде.

Зарубежные исследователи начали от-
носить экопринёрство к устойчиво-ориен-
тированному предпринимательству пример-
но с 2007 г. [Dean, McMullen, 2007; Tilley, 
2007].

Так, Ф. Тилли отмечает, что стало прово-
диться все больше исследований на тему 
пересечения предпринимательства и про-
грамм устойчивого развития и создания 
«устойчиво-ориентированного предприни-
мательства» [Tilley, 2007]. Понятие «устойчи-
во-ориентированное предпринимательство» 
имеет корни в давней концепции, применяе-
мой в области исследований предпринима-
тельства — концепции созидательного раз-
рушения (creative destruction). Это понятие 
стало движущей силой для создания целост-
ной и устойчивой экономико-эколого-соци-
альной системы. Р. Уиллис и другие назы-
вают таких предпринимателей «подрывны-
ми инноваторами», считая, что они анну-
лируют или значительно трансформируют 
установленные бизнес-модели и ожидания 
потребителей [Willis et al., 2007]. Качест-
венные изменения в предпринимательских 
структурах и операциях можно приравнять 
к аналогичным изменениям в более широ-
ких социально-экономических институтах, 
что предоставляет предпринимателям клю-
чевую роль в перестройке последних и по-
рождает виды культурных сдвигов, связан-
ных с экологической модернизацией [Parris, 
2007]. В целом предприятие квалифициру-
ется как устойчиво-ориентированное, если 
сочетает в себе возможности и намерения 
одновременно создавать ценности в эконо-
мическом, социальном и экологическом ас-
пектах [Schlange, 2009]. Однако проблема, 
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по мнению Д. Гиббса [Gibbs, 2009], заключа-
ется в том, что концепция устойчивого пред-
принимателя остается «черным ящиком», 
как и сама концепция устойчивого развития. 
То, что экономические, социальные и эколо-
гические цели объединены в рамках органи-
зационной логики и практики фирмы, еще 
не позволяет предполагать, как это будет 
связано (если будет связано) с любыми по-
следующими социальными и экологически-
ми изменениями. Согласно Бэверидж и Гай, 
инновационный процесс в области экологии 
следует понимать как сложный институцио-
нальный процесс, который не может быть 
сведен к зависимости от роли и психологии 
предпринимательской личности [Beveridge, 
Guy, 2005]. Экологические предпринимате-
ли, наряду с традиционными, социальными, 
институциональными предпринимателями, 
могут лишь частично способствовать дости-
жению целей устойчивого развития [Tilley, 
Young, 2009].

Российские авторы также рассматри-
вают экологическое предпринимательство 
в контексте концепций устойчивого разви-
тия и инноваций [Вершинина, 2010; Митро-
фанова, 2013].

Экологическая ответственность, наря-
ду с экономической и социальной, — необ-
ходимое условие обеспечения устойчивого 
развития общества и важная составляющая 
корпоративной социальной ответственности 
бизнеса. Это отмечается в Глобальном до-
говоре ООН, где сформулированы десять 
универсальных принципов относительно 
прав человека, трудовых отношений, эко-
логической ответственности и противодей-
ствия коррупции. В целом они направлены 
на воплощение прогрессивных стратегий 
ведения бизнеса. М. Митрофанова счита-
ет, что треть указанных принципов — эколо-
гические и касаются предпринимательства 
[Митрофанова, 2013]. Они выглядят следу-
ющим образом:

 • деловые круги должны придерживать-
ся превентивного подхода к экологическим 
проблемам;

 • осуществлять инициативы, направлен-
ные на повышение ответственности за со-
стояние окружающей среды;

 • содействовать развитию и распростра-
нению экологически безопасных техноло-
гий.

По мнению С. Вершининой, при раскры-
тии сущности понятия «экологическое пред-
принимательство» следует учитывать осо-
бую роль предпринимательства в сфере 
инноваций (технологических и социально-
экономических). Взаимосвязь предприни-
мательства и инноваций создает конкурен-
тные преимущества при выходе на сущест-
вующие и новые рынки. Также с внедрением 
в производство экологических инноваций 
повышается результативность предприни-
мательства, поскольку она тесно связана 
с быстрым реагированием на потребности 
общества [Вершинина, 2010].

Таким образом, экологическое предпри-
нимательство в современных исследовани-
ях рассматривается как в достаточной сте-
пени инновационное и устойчиво-ориенти-
рованное.

Экологические потребности 
и интересы

В дополнение к рассмотренным теоре-
тическим концепциям необходимо, на наш 
взгляд, отметить еще одну точку зрения 
на причины возникновения такого явления, 
как экологическое предпринимательство, 
которой придерживаются некоторые рос-
сийские авторы [Наумов, 2007; Вареннико-
ва, 2011].

Е. Варенникова считает, что тот факт, что 
все больше людей желают употреблять эко-
логически чистые продукты питания и поль-
зоваться экологичными товарами и услуга-
ми, свидетельствует о формировании новой 
категории потребностей — экологических. 
В своей работе «Теория экономическо-
го развития» Й. Шумпетер отмечал: «По-
требности являются одновременно причи-
ной и направляющим началом экономиче-
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ского поведения хозяйственного субъекта, 
представляют собой его движущую силу. 
Конкретные внешние условия и потребно-
сти выступают в качестве двух определя-
ющих экономический процесс и совмест-
но воздействующих на его результат фак-
торов. Таким образом, производство следу-
ет за потребностями, они словно бы тащат 
его за собой» [Шумпетер, 2008, с. 69]. То же 
самое, по мнению Е. Варенниковой, верно 
и в отношении экологического предприни-
мательства — экологические потребности 
служат движущей силой его развития.

Потребности воздействуют на бизнес 
в двух направлениях: во-первых, возраста-
ющие потребности служат внутренней по-
будительной причиной и ориентиром для хо-
зяйственной деятельности; во-вторых, по-
требности способны выдвигать новые со-
зидательные цели, в силу чего они толкают 
производство вперед, в сторону всесторон-
него совершенствования [Шумпетер, 2008].

Эколого-экономическая потребность 
(ЭЭП) — потребность в таком взаимодей-
ствии со средой в процессе ее хозяйствен-
ного использования, которое не наруша-
ло бы жизнепригодность среды, обеспечи-
вающую условия хозяйственного развития 
и сохранения здоровья человека [Сухору-
кова, 1988]. А. Рябчиков определяет ЭЭП 
как «интегральную совокупность экологи-
ческих и экологизированных потребностей 
в жизненных и духовных благах, связанных 
со взаимодействием общества и природы 
на основе производственной деятельнос-
ти и воспроизводства человека [Рябчиков, 
2002]. А. Наумов считает, что ЭЭП — это 
потребности, которые существуют в рам-
ках эколого-экономического взаимодейст-
вия, предполагающего вовлечение компо-
нентов экологической системы в процесс 
формирования, и (или) функционирования, 
и (или) удовлетворения потребностей. В ка-
честве компонентов экологической системы 
выступают объекты и отношения окружаю-
щей действительности, возникшие без вли-
яния человека [Наумов, 2007].

Эколого-экономические потребности как 
проявление зависимости человека от окру-
жающей среды носят объективный харак-
тер. По мере их осознания ЭЭП начинают 
выступать в форме эколого-экономических 
интересов, мотивирующих поведение чело-
века. 

Эколого-экономические интересы воз-
никают на основе потребностей, но не сво-
дятся к ним. Отношение между потребно-
стью и интересами есть отношение между 
понятиями разного порядка — сущностью 
и явлением. Потребность выражает необ-
ходимость, а интерес — отношение к необ-
ходимости. Экологический интерес можно 
определить как активное отношение к эко-
логической потребности, вызванное осозна-
нием ее жизненного значения.

Эколого-экономические интересы фор-
мируются под влиянием осознания необхо-
димости выхода на такие экономические ус-
ловия природопользования, которые обес-
печили бы развитие общественного произ-
водства при сохранении жизнепригодных 
свойств среды [Сухорукова, 1988]. Они воз-
никают на основе тесной взаимосвязи об-
щества и природы. То есть эколого-эконо-
мические интересы — это познанные, осоз-
нанные и превратившиеся во внутренние 
побуждения эколого-экономические потреб-
ности [Рябчиков, 2002].

А. Наумов предлагает рассматривать 
экологическое предпринимательство как 
форму предпринимательской деятельнос-
ти, направленную на удовлетворение ЭЭП 
за счет продуктов, в общей полезности ко-
торых определяющее значение имеет эко-
логическая полезность, при этом компо-
ненты экологической системы преимуще-
ственно рассматриваются как факторы, 
определяющие ЭЭП [Наумов, 2007]. Е. Ва-
ренниковой близка точка зрения А. Наумо-
ва, в соответствии с которой критерий отне-
сения предпринимательской деятельности 
к одной из форм (традиционное предприни-
мательство, экологически ориентированное 
предпринимательство, экологическое пред-
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принимательство) — доля экологической по-
лезности в общей полезности товара [Ва-
ренникова, 2011].

На наш взгляд, концепция эколого-эконо-
мических потребностей и интересов тесно 
взаимосвязана с большинством из рассмо-
тренных теоретических концепций, можно 
даже сказать, что эти понятия объединяют 
различные точки зрения исследователей. 
Эколого-экономические потребности и ин-
тересы, как уже было отмечено, возникают 
под влиянием осознания необходимости из-
менения (индивидом, организацией) своего 
экологического поведения, т. е. снижения 
негативного влияния на окружающую сре-
ду. Осознание может быть вызвано внеш-
ними факторами, такими как экологическая 
модернизация (как совокупность политиче-
ских и правовых установок), популяризация 
концепции устойчивого развития, деятель-
ность общественных экологических органи-
заций, которые, в свою очередь, являются 
ответом на деградацию окружающей среды, 
обусловленную в том числе провалами госу-
дарства и рынка. И конечно, возникновение 
эколого-экономических потребностей, а тем 
более интересов, открывает возможности 
для предпринимателей.

Заключение

В статье рассмотрены основные рос-
сийские и зарубежные исследования эко-
логического предпринимательства в кон-
тексте используемых теоретических кон-
цепций для объяснения его сути и причин 
возникновения. Цель настоящей работы — 
выявление, обобщение используемых тео-
ретических концепций, объясняющих сущ-
ность и предпосылки развития экопринёр-
ства, а также развитие теории по данному 
вопросу.

Анализ теоретических предпосылок кон-
цепции экологического предпринимательст-
ва показал, что ученые, как российские, так 
и зарубежные, используют следующие тео-
ретические концепции для объяснения воз-

никновения и развития данного феномена: 
теория провалов рынка и государства; те-
ория предпринимательских возможностей; 
концепция экологической модернизации; 
теория инноваций; концепция устойчивого 
развития; теория экономического развития 
на основе потребностей. Отметим также, 
что расхождения во мнениях зарубежных 
и российских авторов по вопросу предпосы-
лок возникновения экологического предпри-
нимательства незначительны даже при том, 
что уровень развития самой экопринёрской 
деятельности и исследований в этой обла-
сти за рубежом более высокий.

Несмотря на разнообразие применяе-
мых концепций, можно отметить, что они 
не противоречат друг другу и нередко ком-
бинируются исследователями в различных 
сочетаниях. Теория провалов рынка и го-
сударства применяется в синтезе с тео-
рией предпринимательских возможностей 
[Cohen, Winn, 2007; Dean, McMullen, 2007; 
Арент, 2014]; концепция экологической мо-
дернизации — с концепцией устойчиво-
го развития [Parris, 2007; Митрофанова, 
2013] и теорией инноваций [Beveridge, Guy, 
2005; Вершинина, 2010]. С большинством 
из рассмотренных теоретических концеп-
ций связана концепция эколого-экономи-
ческих потребностей и интересов [Наумов, 
2007; Варенникова, 2011]. На наш взгляд, 
эта концепция объединяет различные точки 
зрения исследователей и позволяет наибо-
лее полно объяснить феномен возникнове-
ния и развития экологического предприни-
мательства.

Проведенный анализ теоретических 
предпосылок, как нам представляется, яв-
ляется вкладом в более глубокую концеп-
туализацию теории в области экологиче-
ского предпринимательства. Считаем пер-
спективным использование в дальнейших 
теоретических исследованиях феноме-
на экологического предпринимательства 
всех обозначенных ранее теоретических 
подходов и концепций в различной степе-
ни и комбинациях в зависимости от цели. 
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Приведенные в работе результаты анализа 
теоретических подходов и концепций могут 
быть использованы и при проведении эм-
пирических исследований. Актуальным на-
правлением эмпирических исследований, 
на наш взгляд, является изучение внешних 
(по отношению к личности предпринимате-
ля) условий, сдерживающих или поощряю-
щих экопринёрские намерения, и отличий 
этих условий в разных странах, результаты 
которых могут иметь практическую значи-
мость для развития экопринёрства как осо-
бого вида предпринимательства. В качестве 
направлений будущих исследований можно 
также предложить рассмотрение экологиче-
ского предпринимательства во взаимосвязи 
с неоинституциональной теорией, теориями 
абсорбирующих способностей (absorption 
capacity), эффектуации (effectuation theory) 
и др., что позволит расширить теоретиче-
ские рамки концепции.
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Theoretical assumptions of ecological entrepreneurship  
concept initiation and development

Today ecological entrepreneurship investigations are at the stage of the theory emerging, the 
majority of aspects and concepts are debatable, common opinions and generally recognized con-
ceptual ideas are not available. One of the disputable aspects is understanding the meaning and 
the backgrounds of the ecological entrepreneurship initiation as well as the theoretical underpin-
ning used for this purpose. The objective of this article is to analyze the academic literature on the 
ecological entrepreneurship to identify and generalize the applied theoretical concepts explaining 
the meaning and the backgrounds of the ecological entrepreneurship initiation. The article con-
sists of six parts. The first part covers the principal theoretical concepts applied in the Russian and 
English language literatures to define the backgrounds of the ecological entrepreneurship initiation 
and development. The other four parts are devoted to more detailed consideration of the concepts 
mentioned in the first part. Conclusions on the results of the analysis and the suggestions for future 
investigations are described in the last part. The analysis of the ecological entrepreneurship theoreti-
cal frameworks showed that the investigators used different theoretical concepts, such as the theory 
of markets and states failures; the theory of the entrepreneurial potential; the concept of ecological 
updating; the innovation theory; the concept of the sustainable development; the theory of econom-
ic development on the basis of demands. Irrespective of the variety of the concepts applied, it can 
be noted that they don’t contradict to each other and are often combined in various combinations. 
It can be concluded that it is reasonable to apply the ecological entrepreneurship phenomenon of 
all the above mentioned theoretical approaches and concepts in future investigations in various 
combinations and to different extents.
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Введение

Трансформация экономики в Россий-
ской Федерации привела к развитию 
предпринимательского сектора. Дейст-

вующие в настоящее время критерии отне-
сения хозяйствующих субъектов к предпри-
нимательским структурам были установлены 
в Федеральном законе от 24.07.07 № 209-ФЗ 
«О развитии малого и среднего предпри-
нимательства в Российской Федерации». 
В соответствии с ним к малым и средним 
предприятиям относятся юридические лица 
и индивидуальные предприниматели, заре-
гистрированные в установленном порядке. 
Основной критерий отнесения к субъектам 
малого и среднего предпринимательства — 
численность работников, которая не долж-
на для первых превышать 100 человек, 
а для вторых находится в диапазоне от 101 
до 250 человек. Кроме того, в качестве кри-
териев выступают доля государственной, 
муниципальной собственности в уставном 
капитале и выручка от реализации това-
ров и услуг, а также балансовая стоимость  
активов.

К 2014 г. общее количество малых и сред-
них предприятий и индивидуальных предпри-

нимателей превысило 4,5 млн при суммар-
ной численности работников более 18,0 млн.

Таким образом, предпринимательский 
сектор — сложный экономический ком-
плекс, включающий большое количество 
самостоятельных хозяйствующих субъек-
тов. При этом каждый из них сам определя-
ет свои цели и задачи, исходя из конкретной 
ситуации, и является активным участником 
социально-экономических процессов. Субъ-
екты малого и среднего предприниматель-
ства (называемые далее также предприни-
мательскими структурами) создаются и пре-
кращают свою деятельность в зависимости 
от успешности ведения бизнеса и являются 
самоорганизующимися и саморазвивающи-
мися предприятиями. В целом предпринима-
тельство — сфера экономики, где развитие 
идет наиболее динамично. Отдельные пред-
приниматели и предприятия решают зада-
чи личной творческой реализации, развития 
своих коллективов, удовлетворяют потреби-
тельский спрос на товары, работы и услуги, 
формируют высокий уровень предложения, 
участвуют в создании и внедрении новых 
экономических ресурсов и благ.

В связи со снижением цен на энергоно-
сители возможности дальнейшего разви-

Þ. Ñ. Ïèíüêîâåöêàÿ, êàíä. ýêîí. íàóê, äîöåíò êàôåäðû ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà è ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ Óëüÿíîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà, ã. Óëüÿíîâñê, judy54@yandex.ru

Рисковая деятельность субъектов 
малого и среднего предпринимательства

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ðèñêà â äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ ìà-
ëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Â êà÷åñòâå èíôîðìàöèîííîé áàçû èñïîëüçîâàíû äàííûå Ôåäåðàëüíîé 
ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè è Ôåäåðàëüíîé íàëîãîâîé ñëóæáû. Ïðåäëîæåíû ïîêàçàòåëè è ìåòîäèêà 
îöåíêè ñëîæèâøèõñÿ óðîâíåé ðèñêà â ðàçëè÷íûõ îòðàñëÿõ è ðåãèîíàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Ïðîâåäåíû 
ðàñ÷åòû äîïóñòèìîãî è êðèòè÷åñêîãî ðèñêîâ ïî ñîâîêóïíîñòÿì ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé, ñïåöèàëè-
çèðóþùèõñÿ íà 13 îñíîâíûõ âèäàõ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ðàçðàáîòàíû ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêèå 
ìîäåëè, îïèñûâàþùèå çàêîíîìåðíîñòè äèôôåðåíöèàöèè êàòàñòðîôè÷åñêîãî ðèñêà ïî ïðåäïðèíèìàòåëüñêèì 
ñòðóêòóðàì, ðàñïîëîæåííûì â ðåãèîíàõ ñòðàíû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: предпринимательский риск, малые предприятия, средние предприятия, индивидуальные предпри-
ниматели, виды экономической деятельности, регионы страны.
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тия сырьевой экономики и связанных с ней 
обрабатывающих отраслей в нашей стране 
на современном этапе в значительной ме-
ре ограниченны. Именно поэтому предпри-
нимательские структуры, осваивая новые 
рынки сбыта, связанные с инновационными 
переменами, повышают уровень конкурен-
ции в национальной экономике и экономике 
отдельных субъектов страны.

Задачи существенного увеличения объ-
емов производства товаров и услуг в пред-
принимательском секторе, повышения роли 
предпринимательских структур, совершен-
ствования институционального обеспечения 
их деятельности, поставленные в «Стратегии 
развития малого и среднего предпринима-
тельства в Российской Федерации на пери-
од до 2030 года» [Стратегия развития мало-
го и среднего предпринимательства, 2016], 
требуют исследования факторов, препятст-
вующих эффективной деятельности субъ-
ектов малого и среднего предприниматель-
ства. Один из таких факторов — предпри-
нимательский риск, характерный для всех 
предприятий и предпринимателей. Для раз-
работки мероприятий по снижению уров-
ня такого риска необходимо исследование 
широкого круга вопросов, связанных с ри-
сковой деятельностью. Поэтому актуальной 
становится проблема анализа закономер-
ностей, характеризующих уровень риска 
в предпринимательском секторе экономики 
Российской Федерации на современном эта-
пе, а также выявления отраслей и регионов 
страны со сложившимися высоким и низким 
предпринимательскими рисками.

Впервые о предпринимательском риске 
писал еще в 1755 г. Р. Кантильон в своем 
очерке [Cantillon, 2016]. Он отмечал, что как 
фермеры, так и большинство городских 
предпринимателей (мануфактурщиков, оп-
товых и розничных торговцев, домовладель-
цев, ремесленников, трубочистов) ведут де-
ятельность в условиях неопределенности, 
исходя из потребностей покупателей.

Наибольшее развитие теоретические 
исследования проблем неопределенности 

в предпринимательской деятельности и воз-
никающего при этом риска получили в XX в. 
Так, в 1921 г. была опубликована моногра-
фия Ф. Найта [Найт, 2003], посвященная про-
блемам предпринимательства и конкуренции. 
В ней он рассмотрел взаимосвязь риска, не-
определенности и прибыли предприятий 
в условиях совершенной и несовершенной 
конкуренции. В частности, он обратил вни-
мание на то, что уменьшающаяся отдача 
от предпринимательства — прямое следст-
вие степени имеющейся неопределенности. 
Ф. Найт выдвинул концепцию, согласно кото-
рой прибыль рассматривалась как выигрыш 
от рисковых ситуаций. Он предположил, что 
уровень риска может быть оценен априорной 
или статистической вероятностью.

Дж. М. Кейнс, известный английский уче-
ный, основатель кейнсианского направле-
ния в экономической теории, в своей рабо-
те 1936 г. [Кейнс, 2007] указывал, что риск 
предпринимателя возникает из-за сомне-
ний, удастся ли ему действительно получить 
ожидаемый доход.

В монографии, изданной в 1995 г., П. Хей-
не [Хейне, 1997] подробно рассматривает 
связь неопределенности и финансовых ре-
зультатов. Он указывает, что поскольку без 
неопределенности не было бы ни прибылей, 
ни убытков, то прибыли или убытки предприя-
тий являются следствием неопределенности.

Вопросам экономического риска в нашей 
стране за последние годы было посвящено 
большое количество работ. В книгах [Гра-
натуров, 2002; Лапуста, 2008; Пелих и др., 
2004] рассмотрены сущность и классифика-
ция предпринимательских рисков, описыва-
ющие показатели и методы оценки рисков. 
В книге В. Я.  Горфинкеля и Г. Б. Поляка 
[ Горфинкель, Поляк, 2010] основное внима-
ние уделяется финансовым рискам. В кни-
ге [Дубров и др., 2000] рассмотрены мето-
ды и модели принятия решений в условиях 
неопределенности в экономике и бизнесе.

Значительный интерес представляет ряд 
статей по проблемам предпринимательских 
рисков. Так, в статье В. С. Кабакова [Каба-
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ков, 2012] рассматриваются вопросы управ-
ления рисками в предпринимательской де-
ятельности. И. В. Троицкая в своей статье 
[Троицкая, 2010] освещает правовые аспек-
ты предпринимательского риска.

Рисковая природа предпринимательства 
отражается в разных аспектах деятельности 
предпринимателя. Ю. Б. Рубин рассматрива-
ет профессиональные риски предпринима-
тельской деятельности [Рубин, 2012] и стра-
тегические риски предпринимательской де-
ятельности [Рубин, 2014]. А. И. Коваленко 
и И. С. Трушин раскрывают управленческие 
и технологические риски предприниматель-
ских структур [Коваленко, 2016]; в частности, 
риски предпринимателей в традиционных 
отраслях хозяйствования, сталкивающихся 
с инновационными ИТ-предприятиями [Тру-
шин, 2015].

В статьях В. И. Кордович [Кордович, 
2012; 2013] приведена методика сценарно-
го анализа для определения внешних состо-
яний окружающей среды при оценке стра-
тегических рисков сельскохозяйственных 
предпринимательских структур и прогнози-
рования условий предпринимательской дея-
тельности, а также метод агрегирования ри-
сков сельскохозяйственных предпринима-
тельских структур, учитывающий отрасле-
вую специфику. В статье [Журавлев и др., 
2011] рассмотрены способы нейтрализации 
предпринимательских рисков.

Современное представление о пред-
принимательском риске сформулировано 
в международном стандарте ИСО 31000 – 09 
[Риск-менеджмент, 2009]. В нем указывает-
ся, что организации всех типов и размеров 
сталкиваются с внутренними и внешними 
факторами и влияниями, из-за которых не-
возможно определить, каким образом и ког-
да организации достигнут своих целей. При 
этом риск рассматривается как влияние не-
определенности на цели организации. Под-
черкивается, что любая деятельность орга-
низации связана с риском. Последний тезис 
зафиксирован также в действующем зако-
нодательстве Российской Федерации. Так, 

в Гражданском кодексе Российской Феде-
рации (п. 1 ст. 2) сказано, что предприни-
мательской является самостоятельная, осу-
ществляемая на свой риск деятельность, на-
правленная на систематическое получение 
прибыли от пользования имуществом, про-
дажи товаров, выполнения работ или ока-
зания услуг.

Методические аспекты оценки 
предпринимательского риска

Цель исследования — анализ законо-
мерностей, характеризующих сложившиеся 
уровни предпринимательского риска в реги-
онах страны с использованием экономико-
математических моделей. Построенные та-
ким образом дескриптивные модели могут 
быть в дальнейшем использованы при ре-
шении конкретных задач управления, ана-
лиза и прогнозирования малого и среднего 
предпринимательства.

Для достижения указанной цели необхо-
димо решение следующих задач:

 • обоснование показателей, характери-
зующих различные уровни предпринима-
тельских рисков в деятельности субъектов 
малого и среднего предпринимательства;

 • формирование информационной ба-
зы, характеризующей показатели рисковой 
деятельности предпринимательских струк-
тур, специализированных на различных ви-
дах экономической деятельности и работа-
ющих в разных регионах страны на основе 
сбора и обработки официальных статисти-
ческих данных;

 • проведение оценки значений пред-
принимательских рисков по совокупностям 
малых предприятий, средних предприятий 
и индивидуальных предпринимателей;

 • определение возможных вариантов раз-
работки экономико-математических моделей, 
аппроксимирующих исходные данные;

 • проведение вычислительных экспери-
ментов с целью разработки экономико-ма-
тематических моделей и установления нали-
чия статистически значимых связей;
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 • верификация полученных моделей, 
анализ их точности и адекватности, осно-
ванный на использовании статистических 
критериев качества;

 • проведение анализа сложившихся 
уровней предпринимательских рисков;

 • формирование выводов, предложений 
и рекомендаций.

Выполненные ранее исследования, как 
и накопленный опыт, свидетельствуют, что 
предпринимательские структуры не мо-
гут с полной определенностью рассчитать 
и осуществить свои действия. Для получе-
ния прибыли предприниматели осознанно 
реализуют рисковые проекты и решения.

Выделение трех основных уровней (зон) 
предпринимательского риска, а именно до-
пустимого, критического и катастрофиче-
ского рисков получило большое распро-
странение в работах отечественных ис-
следователей. Краткая характеристика не-
которых из предлагаемых в этих работах 
критериев отнесения деятельности пред-

приятий к трем основным уровням риска 
приведена в табл. 1.

Приведенная в таблице информация по-
казывает, что в качестве критериев пред-
принимательского риска предлагается ис-
пользовать размер потерь, обусловленных 
риском. При этом потери предлагается со-
поставлять с полученной прибылью от пред-
принимательской деятельности. Рассматри-
ваемые разными авторами критерии суще-
ственно отличаются даже для одного уровня 
риска, не всегда конкретны и однозначны. 
Необходимо также отметить, что критерии 
в большинстве случаев можно использовать 
только для оценки деятельности по конкрет-
ному предприятию, но они трудно примени-
мы для оценки сложившегося уровня по со-
вокупности предприятий.

Как видно из информации, приведенной 
во втором столбце табл. 1, критерии допу-
стимого уровня предпринимательского ри-
ска основываются, по мнению большинства 
авторов, на сравнении потерь от риска и по-

Таблица 1. Уровни предпринимательского риска

Table 1. Level of entrepreneurial risk

Автор Характеристика критериев предпринимательского риска по уровням

Допустимый Критический Катастрофический

Л. Н. Тэпман 
[Тэпман, 2002]

Потери меньше ожи-
даемой прибыли

Потери выше ожидаемой при-
были и до величины произве-
денных затрат

Потери могут достигать или 
превышать имущество пред-
принимателя

В. М. Гранатуров 
[Гранатуров, 2002] 

Потери меньше раз-
меров расчетной 
прибыли

Потери больше расчетной при-
были, но меньше ожи даемых 
доходов

Потери больше ожидаемых 
доходов и до имущественного 
состояния пред принимателя 
(фирмы) 

А. С. Шапкин 
[Шапкин, 2003]

Риск в преде лах 
среднего уровня 
по другим субъектам

Риск, уровень кото рого выше 
среднего, но в пределах до-
пустимых зна чений, принятых 
в экономической системе

Риск, который пре вышает 
максимальную границу риска, 
сложившуюся в дан ной эконо-
мической системе

А. С. Пелих и др. 
[Пелих и др., 2004] 

Потери, равные рас-
четной прибыли

Потери, превышающие при-
быль и могущие привести к не-
возмещенной утере средств, 
вложенных предпринимателем

Потери, превышающие кри-
тический уровень и могущие 
достигать величины имущест-
венного состояния предпри-
нимателя

В. С. Кабаков 
[Кабаков, 2012]

Деятельность целе-
сообразна

Потери больше прибыли и вло-
женных средств

Потери, превышающие крити-
ческий уровень

М. Г. Лапуста 
[Лапуста, 2008] 

Неполная потеря 
прибыли

Недополучение предполагае-
мой выручки

Потери предпринимателем 
всех средств
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лученной прибыли. При этом, если потери 
меньше прибыли, т. е. имеет место деятель-
ность без убытков, то для предприятия ха-
рактерен допустимый уровень риска.

По критическому уровню риска ряд ав-
торов предлагают использовать в качест-
ве критерия наличие убыточности в дея-
тельности предпринимательских структур. 
Вместе с тем непонятна привязка крите-
рия к сумме выручки (доходов) или стоимо-
сти вложенных средств (произведенных за-
трат). Отметим, что выручка предприятий, 
как и их затраты, варьируется в больших ин-
тервалах. 

Кроме трех указанных основных уров-
ней риска, ряд авторов [Пелих и др., 2004; 
Кабаков, 2012] предлагают рассматривать 
также безрисковые уровни в деятельности 
предпринимательских структур. Такой под-
ход представляется нелогичным, поскольку, 
как было указано, риск является неотъем-
лемым элементом, отражающим суть пред-
принимательства. Кроме того, отсутствие 
каких-либо рисков в деятельности предпри-
ятия маловероятно. Не говоря уже о том, что 
зафиксировать факт отсутствия рисков про-
блематично. Скорее всего, речь может идти 
об очень низких уровнях предприниматель-
ского риска, для оценки которого В. М. Гра-
натуров [2002] предложил рассматривать 
также зону приемлемого (минимального) 
риска, которая характеризуется уровнем 
потерь, не превышающим размеры чистой 
прибыли. Учитывая сложность оценки как 
отсутствия риска, так и его минимального 
значения, представляется целесообразным 
соответствующую деятельность считать от-
носящейся к допустимому риску.

Процедура оценки уровней предприни-
мательских рисков, характерных для кон-
кретных субъектов малого и среднего пред-
принимательства и их совокупностей, не на-
шла до настоящего времени отражения 
в проведенных исследованиях. 

На наш взгляд, оценка уровня предпри-
нимательского риска может проводиться 
на основе приведенных далее положений. 

Риск в деятельности предпринимательских 
структур имеет место всегда, однако его 
уровень бывает различным. Оценка уров-
ня предпринимательского риска по субъек-
там малого и среднего предпринимательст-
ва должна осуществляться не по отдельным 
элементам их деятельности, направлениям 
работы и конкретным проектам, а по сум-
марным итогам работы предприятия за дли-
тельный период времени (как правило, один 
год). В качестве критериев отнесения риска, 
имеющего место в деятельности конкрет-
ного субъекта малого и среднего предпри-
нимательства, к одному из указанных выше 
уровней риска предлагается использовать 
следующие. Допустимый риск связан с при-
быльной деятельностью, т. е. когда в офи-
циальной отчетности о функционировании 
предпринимательской структуры в качестве 
финансового результата указана прибыль. 
Критический риск характеризуется наличи-
ем убытков по итогам деятельности, однако 
при этом предприятие не прекратило свою 
деятельность. Катастрофический риск свя-
зан с прекращением деятельности предпри-
ятия. Эти критерии имеют объективный ха-
рактер, просты в применении, четко описы-
вают границы каждого из уровней предпри-
нимательского риска.

Для принятия решения о начале деятель-
ности необходима информация о сложив-
шемся уровне риска в предприниматель-
ских структурах, функционирующих в раз-
личных отраслях, а также расположенных 
в разных регионах. Такая информация нуж-
на и при решении задач мониторинга разви-
тия предпринимательского сектора, обосно-
вания соответствующих планов и программ. 
Как показано в статье [Пиньковецкая, 2015], 
количество субъектов малого и среднего 
предпринимательства, как специализиро-
ванных на основных видах экономической 
деятельности, так и функционирующих в ре-
гионах, очень велико. Поэтому представля-
ется логичной оценка сложившегося пред-
принимательского риска по совокупностям 
предприятий и предпринимателей, объеди-
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ненных по отраслевому и территориально-
му признакам.

Предлагаемая процедура оценки сложив-
шихся уровней рисков в деятельности со-
вокупностей предпринимательских струк-
тур должна, на наш взгляд, основываться 
на следующих показателях за рассматри-
ваемый период:

 • по допустимому предпринимательско-
му риску такой показатель — удельный вес 
прибыльных предприятий в общем количе-
стве функционирующих;

 • по критическому риску показатель — 
удельный вес убыточных предприятий в об-
щем количестве функционирующих;

 • по катастрофическому риску в качест-
ве такого показателя целесообразно при-
нять коэффициент официальной ликвида-
ции субъектов малого и среднего предпри-
нимательства, прекративших свою деятель-
ность. Этот коэффициент рассчитывается 
как отношение количества прекративших 
деятельность предприятий (индивидуальных 
предпринимателей) к общему количеству та-
ких предпринимательских структур.

Перечисленные показатели определя-
ются по совокупностям субъектов малого 
и среднего предпринимательства, специа-
лизированных на различных видах эконо-
мической деятельности, а также по их со-
вокупностям, расположенным в разных ре-
гионах страны.

Показатели, характеризующие сложив-
шиеся значения допустимого и критическо-
го предпринимательских рисков, опреде-
ляются по совокупностям малых и средних 
предприятий, специализированных на раз-
личных видах экономической деятельности. 
А показатели, характеризующие сложивши-
еся значения катастрофического риска, — 
по совокупностям субъектов малого и сред-
него предпринимательства, расположенных 
в разных регионах страны.

В качестве исходных данных была ис-
пользована официальная статистическая 
информация Федеральной службы государ-
ственной статистики по субъектам малого 

и среднего предпринимательства [Институ-
циональные преобразования в экономике, 
2016]. В частности, рассматривались дан-
ные, характеризующие прибыльные и убы-
точные предпринимательские структуры, 
а также их демографию. Кроме того, в про-
цессе исследований использовались дан-
ные по государственной регистрации инди-
видуальных предпринимателей и крестьян-
ских (фермерских) хозяйств [Отчет по фор-
ме, 2016]. Соответствующая информация 
рассматривалась по малым и средним пред-
приятиям, функционирующим в 80 регионах, 
в том числе в 21 республике, 9 краях, 47 об-
ластях, 2 городах федерального значения 
и одном автономном округе. Данные по ма-
лым и средним предприятиям учитывались 
по 13 видам экономической деятельности.

Вычислительный эксперимент основы-
вался на использовании методов статистиче-
ского анализа и экономико-математического 
моделирования. Для решения поставленных 
задач и обработки информации применены 
компьютерные программы Statistica, Microsoft 
Excel. Проверка полученных функ ций произ-
водилась по критериям Пирсона [Кремер, 
Путко, 2002], Колмогорова–Смирнова, Шапи-
ро–Вилка [Большев, Смирнов, 1983].

Сложившийся уровень 
допустимого и критического 
предпринимательских рисков

Сложившийся уровень допустимого пред-
принимательского риска по совокупностям 
малых и средних предприятий, специализи-
рованных на различных видах экономической 
деятельности, приведен в табл. 2. Подробная 
характеристика видов и сфер деятельнос-
ти предпринимательских структур рассмо-
трена в работе автора [Пиньковецкая, 2015].

В среднем по всем видам деятельности 
уровень допустимого предпринимательского 
риска составил около 80%. Наиболее высо-
кий уровень риска отмечался на предприя-
тиях торговли, причем на малых предприяти-
ях — более 83%, а на средних — 85%. Пред-
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приятия, относящиеся к строительству, сель-
скому хозяйству, также характеризовались 
достаточно высокими значениями допустимо-
го предпринимательского риска. Необходимо 
отметить, что в сельском хозяйстве деятель-
ность средних предприятий характеризует-
ся существенно более высоким допустимым 
предпринимательским риском по сравнению 
с деятельностью малых предприятий. В стро-
ительстве отмечается противоположная за-
кономерность: деятельность малых пред-
приятий связана с более высоким уровнем 
допустимого предпринимательского риска.

В табл. 3 представлены значения сло-
жившегося уровня критического предпри-
нимательского риска по совокупностям ма-
лых и средних предприятий, специализиро-
ванных на различных видах экономической 
деятельности.

Согласно данным табл. 3, сложившийся 
уровень критического риска в деятельности 
двух рассматриваемых типов предприятий 
в среднем составляет не многим  более 20%. 
То есть каждое пятое предприятие сталкива-
ется с финансовыми трудностями в своей де-
ятельности, которые проявляются в суммар-
ных убытках по итогам функционирования 

за год. При этом самый высокий риск (39,2%) 
отмечается в деятельности средних предпри-
ятий, специализированных на производстве 
и распределении электроэнергии, газа и во-
ды. Малые предприятия этой отрасли, а так-
же малые и средние предприятия, связанные 
с добычей полезных ископаемых, характери-
зуются критическим риском не многим бо-
лее 30%. Кроме того, аналогичный уровень 
риска имеет место в деятельности средних 
предприятий, осуществляющих предоставле-
ние коммунальных, социальных и персональ-
ных услуг.  Относительно высокий уровень 
критического предпринимательского риска 
(выше 25%) отмечается в таких видах дея-
тельности, как рыболовство и рыбоводство, 
гостиничный и ресторанный бизнесы, а так-
же образование. Кроме того, аналогичный 
уровень наблюдается в средних предприя-
тиях транспорта и связи.

В целом данные табл. 2 и 3 подтвержда-
ют тезис о целесообразности развития 
предпринимательской активности в нашей 
стране, поскольку в деятельности малых 
и средних предприятий значительно чаще 
отмечается допустимый риск по сравнению 
с критическим риском.

Таблица 2. Уровень допустимого предпринимательского риска, %

Table 2. Level of achieved entrepreneurial risk, %

Вид экономической деятельности По малым 
предприятиям

По средним 
предприятиям

Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство 77,6 82,0

Рыболовство, рыбоводство 70,9 73,3

Добыча полезных ископаемых 69,4 69,6

Обрабатывающие производства 79,3 75,7

Производство электроэнергии, газа и воды 68,7 60,8

Строительство 80,9 78,0

Оптовая и розничная торговля 83,3 85,0

Гостиницы и рестораны 74,3 71,3

Транспорт и связь 78,3 73,8

Операции с недвижимым имуществом 76,6 79,0

Образование 74,4 71,4

Здравоохранение 76,3 76,6

Предоставление коммунальных, социальных и персональных услуг 74,3 69,2

В среднем по всем видам деятельности 79,7 79,7
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Сложившаяся дифференциация пред-
принимательского риска по видам экономи-
ческой деятельности обусловлена опреде-
ленными причинами. Низкий уровень крити-
ческого риска в деятельности торговых ор-
ганизаций связан, на наш взгляд, с хорошо 
отработанной технологией этой деятельнос-
ти и относительно небольшими капитальны-
ми вложениями (особенно при аренде поме-
щений). Высокий уровень критического ри-
ска при производстве электроэнергии, газа 
и воды, добыче полезных ископаемых об-
условлен значительными затратами на под-
готовку соответствующей деятельности, не-
обходимостью мощного технического обес-
печения, а также существенными транспор-
тными издержками.

Сложившийся уровень 
катастрофического 
предпринимательского риска

Исследование явлений и процессов, па-
раметры которых формируются в результа-
те совокупного влияния многих факторов, 
действующих аддитивно и независимо друг 

от друга, может осуществляться с использо-
ванием закона нормального распределения 
[Орлов, 2004]. К настоящему времени нако-
плен опыт использования функций плотности 
для описания распределения показателей, 
получаемых в эмпирических медицинских, 
психологических, биологических, инженер-
ных и экономических исследованиях. В ка-
честве примеров в сфере экономики мож-
но указать ряд работ. П. Аллансон [Allanson, 
1992] провел анализ эволюции размеров 
сельскохозяйственных угодий, в том числе 
мелких фермерских хозяйств, с использо-
ванием функции плотности распределения. 
В книге Р. Винса [Vince, 1992] рассмотрено 
применение функций нормального распре-
деления для характеристики торговой дея-
тельности и, в частности, оценки прибылей 
и убытков. В статье С. В. Филатова [Филатов, 
2008] основное внимание уделено методике 
комплексной оценки финансового состояния 
совокупности предприятий. К. М. Тотьмянина 
[Тотьмянина, 2011] при моделировании веро-
ятности дефолта корпоративных заемщиков 
банков исходила из нормального распреде-
ления стоимости активов компаний. В кни-

Таблица 3. Сложившийся уровень критического предпринимательского риска по видам 
экономической деятельности, %

Table 3. The current level of the critical entrepreneurial risk on the types of economic activity, %

Вид экономической деятельности По малым 
предприятиям

По средним 
предприятиям

Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство 22,4 18,0

Рыболовство, рыбоводство 29,1 26,7

Добыча полезных ископаемых 30,6 30,4

Обрабатывающие производства 20,7 24,3

Производство электроэнергии, газа и воды 31,3 39,2

Строительство 19,1 22,0

Оптовая и розничная торговля 16,7 15,0

Гостиницы и рестораны 25,7 28,7

Транспорт и связь 21,7 26,2

Операции с недвижимым имуществом 23,4 21,0

Образование 25,6 28,6

Здравоохранение 23,7 23,4

Предоставление коммунальных, социальных и персональных услуг 25,7 30,8

В среднем по всем видам деятельности 20,3 20,3
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ге А. С. Шапкина [Шапкин, 2003] приведены 
подходы к управлению портфельными инве-
стициями, основанные на нормальном рас-
пределении доходности акций. Моделирова-
ние финансовой прибыли на фондовом рын-
ке России рассмотрено в статье А. И. Бала-
ева [Balaev, 2014]. Можно отметить также 
статью автора [Пиньковецкая, 2012].

В процессе оценки сложившегося уров-
ня катастрофического риска в деятельности 
субъектов малого и среднего предпринима-
тельства была выдвинута следующая гипо-
теза: распределение сложившихся в 2015 г. 
по регионам значений катастрофического 
риска в деятельности совокупностей малых 
и средних предприятий, а также совокуп-
ностей индивидуальных предпринимателей 
может быть описано с использованием фун-
кций нормального распределения. В про-
цессе вычислительного эксперимента эта 
гипотеза получила подтверждение. Соответ-
ствующие функции нормального распреде-
ления приведены далее.

Распределение сложившихся в 2015 г. 
значений катастрофического риска в дея-
тельности совокупностей малых и средних 
предприятий по регионам Российской Фе-
дерации имеет следующий вид:
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где x1 — уровень критического риска по ма-
лым и средним предприятиям в регионах 
страны, %.

Распределение сложившихся в 2015 г. 
значений катастрофического риска в дея-
тельности совокупностей индивидуальных 
предпринимателей по регионам Российской 
Федерации имеет следующий вид:
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где x2 — уровень критического риска по ин-
дивидуальным предпринимателям в регио-
нах страны, %.

Проверка качества аппроксимации исход-
ных данных с использованием функций плот-
ности нормального распределения (1), (2) 
проводилась с применением критериев со-
гласия, вытекающих из методологии мате-
матической статистики. Эти критерии позво-
ляют сопоставить эмпирическое распреде-
ление статистической информации рассма-
триваемого показателя с теоретическим, 
описанным моделями. Указанные критерии 
показывают величину уровня отклонения 
данных от полученных функций.

Для оценки соответствующей величины 
отклонения использовались достаточно из-
вестные и хорошо зарекомендовавшие се-
бя критерии согласия Пирсона, Колмогоро-
ва, Шапиро–Вилка. Итогом вычисления ста-
тистик стали расчетные значения по всем 
разработанным в процессе исследования 
моделям, приведенным в табл. 4.

Поскольку общее число исходных дан-
ных было более 70, то при уровне значимо-
сти 0,05 критическая величина по критерию 
качества Колмогорова составляет 0,152. Как 
видим, расчетные величины по этому кри-
терию, представленные во втором  столбце 
табл. 4, меньше этого значения, следова-
тельно, функции (1), (2) удовлетворяют кри-
терию согласия Колмогорова.

В пределе для рассматриваемого чи-
сленного значения статистики табличная 
величина по критерию согласия Пирсона 
должна составлять 9,49, а это значение яв-
но больше, чем числовые величины, приве-

Таблица 4. Проверка по критериям 
качества функций плотности нормального 
распределения

Table 4. Checking the quality criteria density 
function of the normal distribution

Номер 
зависимости

Расчетное значение  
по критерию согласия

Колмого-
рова

Пирсона Шапиро–
Вилка

1 2 3 4

1 0,05 2,52 0,97

2 0,08 3,94 0,96
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денные в третьем столбце табл. 4, поэтому 
функции (1), (2) удовлетворяют этому кри-
терию согласия.

Информация, приведенная в четвертом 
столбце табл. 4, показывает, что выполняют-
ся требования по всем функция (1), (2). Зна-
чение критерия Шапиро–Вилка составляет 
по таблице 0,93, причем расчетные величи-
ны статистик превышают указанное значе-
ние. Это говорит о высоком качестве полу-
ченных зависимостей.

В связи с этим построенные функции 
плотности нормального распределения 
удовлетворяют трем критериям качества. 
То есть разработанные функции обеспечи-
вают высокое качество аппроксимации ис-
ходных данных.

Полученные зависимости дают возмож-
ность выявить ряд существенных зако-
номерностей, характеризующих уровень 
предпринимательского риска в экономи-
ках субъектов в современных условиях. Ха-
рактеристики разработанных зависимо-
стей — параметры моделей (средние зна-
чения, стандартные (средние квадратиче-
ские) отклонения и интервалы изменения) 
приведены в табл. 5. В указанные интервалы 
попадают значения рассматриваемых пока-
зателей по большинству субъектов нашей 
страны. В частности, известно, что с веро-
ятностью примерно 0,68 эти показатели бу-
дут находиться в интервалах, границы кото-
рых рассчитываются следующим образом: 
средние квадратические отклонения при-
бавляются к средним значениям показате-
лей или вычитаются из них.

Анализ приведенных в табл. 5 значений 
показывает, что сложившийся уровень ката-
строфического риска в деятельности инди-
видуальных предпринимателей существенно 
(более чем в 2,6 раза) выше, чем у юридиче-
ских лиц. Это может быть обусловлено ря-
дом причин. Многие индивидуальные пред-
приниматели вынуждены вести деятельность 
в связи с отсутствием других средств к су-
ществованию. Некоторые из них не имеют 
соответствующих знаний и умений, требуе-

мой квалификации, необходимых финансо-
вых ресурсов. Все это приводит к негатив-
ным результатам в предпринимательской де-
ятельности. Создание предприятий требует 
более значительных усилий и более ответ-
ственного отношения при принятии реше-
ний о создании бизнеса. Необходимо так-
же отметить, что предпринимательская дея-
тельность требует решения правовых, эко-
номических, технологических, технических, 
финансовых, организационных задач. Сред-
няя численность наемных работников, за-
нятых у индивидуальных предпринимателей 
в 2014 г., — один человек [Малое и среднее 
предпринимательство, 2015]. То есть с уче-
том самого предпринимателя среднее коли-
чество работников не превышало двух чело-
век. Очевидно, что выполнение всех указан-
ных задач силами двух человек затруднено, 
что резко снижает эффективность работы 
индивидуальных предпринимателей.

Приведенные в четвертом столбце табл. 5 
интервалы показывают, каковы границы зна-
чений, в которых находится уровень ката-
строфического риска по большинству (68%) 
регионов.

Уровень катастрофического риска боль-
ше верхней границы интервала, указанного 
в табл. 5, отмечается по совокупностям ма-
лых и средних предприятий, расположен-
ных в Воронежской, Липецкой, Тверской, 
Новосибирской, Свердловской, Самарской 

Таблица 5. Сложившийся уровень 
катастрофического риска в деятельности 
предпринимательских структур, %

Table 5. The current level of catastrophic risk  
in the activity of business entities, %

Тип пред-
принима-
тельской 

структуры

Сред-
нее зна-

чение

Стан-
дартное 
отклоне-

ние

Интервал 
изменения

Малые 
и средние 
предприятия

6,2 1,7 4,5 – 7,9

Индивиду-
альные пред-
приниматели

16,5 2,3 14,2 – 19,8
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областях, городе Москве, республиках Се-
верная Осетия — Алания, Алтай, Тыва. Это 
необходимо учитывать при запуске предпри-
нимательской деятельности в указанных ре-
гионах.

Уровень катастрофического риска мень-
ше нижней границы интервала, указанного 
в табл. 5, имеет место по совокупностям ма-
лых и средних предприятий, расположенных 
в Московской, Курганской, Ленинградской, 
Орловской областях, Кабардино-Балкар-
ской, Карачаево-Черкесской, Удмуртской, 
Мордовской, Карельской и Коми республи-
ках, Ставропольском крае. В этих регионах 
ведение предпринимательской деятельнос-
ти более комфортно, чем в указанных ре-
гионах.

Соответственно, уровень катастрофиче-
ского риска больше верхней границы ин-
тервала по совокупностям индивидуальных 
предпринимателей, ведущих деятельность 
в Алтайском крае, Кемеровской области, 
республиках Алтай, Бурятия, Дагестан, Ты-
ва, Ингушетия. Меньше нижней границы 
интервала значения риска по совокупно-
стям индивидуальных предпринимателей 
в Ленинградской, Калужской, Ростовской, 
Рязанской, Московской областях, городах 
Москве и Санкт-Петербурге, Камчатском 
крае.

Определенный интерес представляет  
сопоставление данных, характеризующих 
уровень катастрофического риска по субъ-
ектам малого и среднего предприниматель-
ства в нашей стране и за рубежом. Анализ 
информации по зарубежным странам, при-
веденный в отчете [Kelley и др., 2016], по-
казывает, что уровень катастрофического 
риска в деятельности предпринимательских 
структур по ним характеризуется значитель-
ным разбросом. Сложившийся уровень ка-
тастрофического риска в деятельности 
предпринимательских структур по ряду за-
рубежных стран приведен в табл. 6.

Интересно отметить, что по большинству 
приведенных в табл. 6 стран значения ри-
ска совпадают с соответствующими пока-

зателями (средним значением и интервалом 
изменения) по малым и средним предприя-
тиям в нашей стране. Только по Финляндии 
и Швеции показатели ближе к значениям, 
характерным для отечественных индивиду-
альных предпринимателей.

Заключение

Поставленные в процессе исследования 
задачи были полностью решены. Основные 
результаты проведенных исследований сле-
дующие:

 • предложены критерии отнесения де-
ятельности субъектов малого и среднего 
предпринимательства к указанным трем 
уровням рисков;

 • проведена оценка значений сложив-
шихся допустимых и критических рисков 
по предприятиям, относящимся к различным 
видам экономической деятельности;

 • выявлены виды экономической дея-
тельности с высокими и низкими значени-
ями уровней допустимого и критического  
риска;

 • проведена оценка сложившихся зна-
чений катастрофического риска в деятель-
ности совокупностей предпринимательских 
структур, функционирующих в различных 
регионах России;

 • подтверждена возможность описания 
дифференциации уровней катастрофиче-
ского риска в деятельности совокупностей 
малых и средних предприятий, индивидуаль-

Таблица 6. Сложившийся уровень 
катастрофического риска по ряду зарубежных 
стран, %

Table 5. The current level of catastrophic risk  
for a number of foreign countries, %

Страна Значение Страна Значение

Германия 3,6 Китай 5,5

Польша 4,1 Канада 5,7

США 4,8 Латвия 7,4

Англия 5,3 Финляндия 13,7

Австралия 5,3 Швеция 16,8
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ных предпринимателей с использованием 
функций плотности нормального распреде-
ления;

 • показано, что сложившийся уровень 
катастрофического риска в деятельности 
индивидуальных предпринимателей суще-
ственно выше по сравнению с юридически-
ми лицами;

 • приведены перечни регионов с высо-
ким и низким уровнями катастрофического 
риска в деятельности предпринимательских 
структур, перечни регионов, в которых ката-
строфические риски в деятельности пред-
принимательских структур значительно 
большие и меньшие по сравнению со сред-
ними по стране значениями;

 • сделан сравнительный анализ средних 
значений катастрофического риска в Рос-
сии и за рубежом.

Научная новизна проведенных иссле-
дований связана с разработкой методики 
и процедуры оценки уровней предприни-
мательских рисков, предложенными крите-
риями отнесения деятельности предприни-
мательских структур к трем уровням риска, 
обоснованием показателей оценки и сло-
жившихся к настоящему времени значений, 
характеризующих допустимый, критический 
и катастрофический уровни риска.

Полученные результаты будут полезны 
начинающим предпринимателям для оценки 
степени рисков, которые могут возникнуть 
в процессе деятельности. Кроме того, итоги 
исследований пригодятся для обоснования 
демографии предпринимательских струк-
тур, разработки стратегий развития бизне-
са в различных регионах и отраслях нацио-
нальной экономики.
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Введение1

Определение границ товарного рын-
ка — центральная экономическая 
задача в большинстве антимоно-

польных расследований. Основным, эталон-
ным методом решения этой задачи принято 
считать тест гипотетического монополиста 
(далее — ТГМ) [Алешин и др., 2012; Горей-
ко и др., 2014]. Известно несколько различ-
ных алгоритмов решения задачи о границах 
рынка на основе ТГМ [Михайлов и др., 2007].

Укрупненное описание одного из алго-
ритмов решения задачи о границах рын-
ка (далее — нормативный алгоритм ТГМ) 
представлено в приказе ФАС России 
от 28.04.2010 № 220 «Об утверждении По-
рядка проведения анализа состояния конку-
ренции на товарном рынке»2, которым уста-

1 Автор считает своим долгом выразить признатель-
ность канд. экон. наук А. А. Курдину за ценные советы 
и поддержку. 

2 Приказ ФАС России от 28.04.2010 № 220 «Об ут-
верждении Порядка проведения анализа состояния 
конкуренции на товарном рынке» в ред. приказов ФАС 
России от 03.02.2012 № 65; от 12.03.2013 № 143/13; 
от 30.01.2015 № 33/15; от 23.11.2015 № 1132/15.

новлен порядок проведения анализа состо-
яния конкуренции на товарном рынке (да-
лее — ПОРЯДОК-220).

Однако при практическом использова-
нии нормативный алгоритм ТГМ оказывает-
ся достаточно сложным и трудоемким даже 
при небольшом числе исследуемых товаров 
[Михайлов и др., 2007; Горейко и др., 2014]. 
Другой существенный недостаток норма-
тивного алгоритма ТГМ — его неоднознач-
ность, размытость, отсутствие в ПОРЯД-
КЕ-220 численных примеров, поясняющих 
переход от исходных данных к конфигура-
ции продуктовых и географических границ 
рынка. Таких примеров нет и в аналитиче-
ских материалах, посвященных анализу раз-
личных товарных рынков, представленных 
на сайте ФАС России. Отсутствие «прозрач-
ности» в том, как осуществляется такой пе-
реход, позволяет в ряде случаев на основе 
одних и тех же исходных данных формиро-
вать взаимоисключающие варианты границ 
товарного рынка, что является источником 
значительных рисков для бизнеса в практи-
ке антимонопольного регулирования.

В настоящей статье предлагается мо-
дифицированный алгоритм конструирова-

Áðîäñêèé Â. À., êàíä. òåõí. íàóê, ÏÀÎ «Ìå÷åë», ã. Ìîñêâà, victor.brodsky@mechel.com

Простой алгоритм решения задачи 
о границах товарного рынка  
на основе ТГМ

Ðàññìàòðèâàþòñÿ àëüòåðíàòèâíûå àëãîðèòìû èñïîëüçîâàíèÿ òåñòà ãèïîòåòè÷åñêîãî ìîíîïîëèñòà äëÿ ðåøå-
íèÿ çàäà÷è î ãðàíèöàõ òîâàðíîãî ðûíêà â ðàìêàõ àíòèìîíîïîëüíîãî ðàññëåäîâàíèÿ. Îáîçíà÷åíû òðóäíîñòè, 
âîçíèêàþùèå ïðè ïðàêòè÷åñêîì èñïîëüçîâàíèè íîðìàòèâíîãî àëãîðèòìà ýòîãî òåñòà, ïðåäóñìîòðåííîãî 
â ïðèêàçå ÔÀÑ Ðîññèè îò 28.04.2010 ¹ 220. Ïðåäëàãàåòñÿ ìîäèôèöèðîâàííûé àëãîðèòì òåñòà, ñóùåñòâåííî 
óìåíüøàþùèé îáúåì èñõîäíûõ äàííûõ è ïîçâîëÿþùèé â ôîðìå êîìïàêòíîé è óäîáíîé òàáëèöû ïðåäñòà-
âèòü ïåðåõîä îò èñõîäíûõ äàííûõ ê ãðàíèöàì ðûíêà. Äàíû óñëîâíûå ÷èñëåííûå ïðèìåðû, ïîÿñíÿþùèå 
àëüòåðíàòèâíûå àëãîðèòìû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: антимонопольное расследование, задача о границах рынка, тест гипотетического монополиста, 
простой алгоритм.
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ния3 продуктовых и географических гра-
ниц товарного рынка на основе ТГМ (да-
лее — модифицированный алгоритм ТГМ), 
не имеющий указанных недостатков. Моди-
фицированный алгоритм ТГМ существенно 
уменьшает объем запрашиваемых исход-
ных данных, а также позволяет представить 
переход от исходных данных к конфигура-
ции продуктовых и географических границ 
искомого товарного рынка в виде компак-
тной и удобной таблицы.

В статье рассмотрена задача о границах 
товарного рынка применительно к состояв-
шимся (реальным) рынкам, имевшим место 
в прошлом, т. е. до начала антимонопольно-
го расследования. Это позволяет избежать 
дополнительных предположений и упроща-
ющих допущений, непременно используе-
мых в задаче о границах гипотетических то-
варных рынков, т. е. таких рынков, которые, 
возможно, будут иметь место в будущем, по-
сле завершения антимонопольного рассле-
дования.

Автор статьи рассматривает рынки то-
варов промышленного назначения, так как 
опытная проверка материалов статьи была 
выполнена применительно к рынкам коксу-
ющихся углей.

Терминология

В настоящей статье используются тер-
мины и определения, разработанные при-
менительно к задаче4 о границах товарного 
рынка и учитывающие два обстоятельства. 

3 Глагол «конструирование» отражает точнее, чем 
глагол «определение», сущность действий, результа-
том которых является искусственная конструкция под 
названием «границы рынка». Кроме того, слово «опре-
деление» в одних случаях — это глагол, а в других — 
отглагольное существительное. Поэтому в случаях, ког-
да слово «определение» используется в качестве гла-
гола, будем заменять его словом «конструирование».

4 Согласно [Налимов, 1979] термины и их опреде-
ления, принятые в той или иной области человеческой 
деятельности, можно рассматривать как вербальные 
модели реальных или гипотетических объектов (явле-
ний, процессов). Такие модели предназначены для ре-

Во-первых, эта задача решается в рамках 
антимонопольного расследования, а не на-
учно-исследовательской работы. Во-вторых, 
границы рынка конструируются с помощью 
модифицированного алгоритма ТГМ.

Товарный рынок — экономическая дея-
тельность, которая в определенный период, 
обозначаемый термином «временной интер-
вал исследования рынка», осуществляется 
группой хозяйствующих субъектов (продав-
цов и покупателей), обозначаемых терми-
ном «участники рынка», которые связаны 
отношениями купли-продажи (обмена) од-
ного или нескольких товаров, обозначаемых 
термином «продуктовые границы рынка», 
и расположены на территории одного или 
нескольких административно-территориаль-
ных образований, обозначаемых термином 
«географические границы рынка».

Временной интервал исследования рын-
ка — период, включающий один или не-
сколько отрезков времени, в течение каж-
дого из которых имели место действия хо-
тя бы одного из хозяйствующих субъектов, 
в отношении которых проводится антимоно-
польное расследование (далее для кратко-
сти — базовый период).

Идентификатор товара — связка, состо-
ящая из двух признаков товара: наимено-
вание товара и наименование производи-
теля товара.

Базовый товар — товар, в отношении ко-
торого проводится антимонопольное рас-
следование.

Далее идентификатор базового товара 
будем обозначать Тб.

Пара взаимозаменяемых товаров для ус-
ловий отдельно взятого покупателя — два 
товара, для которых одновременно выпол-
няются следующие три условия:

a) один из товаров, образующих пару, 
является базовым;

b) гипотетический объем закупок базо-
вого товара данным покупателем в базовом 

шения более или менее широкого, но всегда ограни-
ченного круга задач.



42

Journal of Modern Competition / 2016. Vol. 10. No. 4 (58)

Antitrust regulation

периоде уменьшится по сравнению с фак-
тическим объемом закупок этого же товара 
в том же периоде, если гипотетически цена 
на базовый товар долговременно (дольше 
одного года) повысится на 5 – 10 процентов, 
а цены на остальные товары останутся не-
изменными;

c) гипотетический объем закупок сопо-
ставляемого товара данным покупателем 
увеличится по сравнению с фактическим 
объемом закупок этого же товара в базо-
вом периоде, если цена на базовый товар 
долговременно (дольше одного года) гипо-
тетически повысится на 5 – 10 процентов, 
а цены на остальные товары останутся не-
изменными.

Пара взаимозаменяемых товаров для 
группы покупателей — два товара, для ко-
торых одновременно выполняются следую-
щие четыре условия:

a) один из товаров, образующих пару, яв-
ляется базовым;

b) гипотетический объем закупок базо-
вого товара суммарно группой покупателей 
в базовом периоде уменьшится по сравне-
нию с фактическим объемом закупок это-
го же товара в том же периоде, если гипо-
тетически цена на базовый товар долгов-
ременно (дольше одного года) повысится 
на 5 – 10 процентов, а цены на остальные то-
вары останутся неизменными;

c) гипотетический объем закупок сопо-
ставляемого товара суммарно группой поку-
пателей в условиях базового периода увели-
чится по сравнению с фактическим объемом 
закупок этого же товара в том же периоде, 
если гипотетически цена на базовый товар 
долговременно (дольше одного года) повы-
сится на 5 – 10 процентов, а цены на осталь-
ные товары останутся неизменными;

d) гипотетическая прибыль продавца ба-
зового товара уменьшится по сравнению 
с фактической прибылью в базовом периоде, 
если гипотетически цена на базовый товар 
долговременно (дольше одного года) повы-
сится на 5 – 10 процентов, а цены на осталь-
ные товары останутся неизменными.

Далее идентификатор s-го сопоставля-
емого товара условимся обозначать Тs, где 
s — порядковый номер s-го сопоставляемо-
го товара в списке сопоставляемых товаров, 
s = 1, 2, …, S.

Продуктовые границы товарного рын-
ка — список товаров, включающий базовый 
товар, а также товары, каждый из которых 
образует с базовым товаром пару взаимоза-
меняемых товаров для группы покупателей.

Географические границы товарного рын-
ка — список (перечень) наименований ад-
министративно-территориальных образо-
ваний (АТО), где расположен хотя бы один 
продавец или покупатель, который продал 
(купил) в пределах временного интервала 
исследования рынка или мог продать (ку-
пить) хотя бы один товар из списка товаров, 
обозначенных термином «продуктовые гра-
ницы рынка».

Участники товарного рынка — группа хо-
зяйствующих субъектов (продавцов и поку-
пателей), которые в определенный период, 
обозначаемый термином «временной интер-
вал исследования рынка», связаны отноше-
ниями купли-продажи (обмена) одного или 
нескольких товаров, в совокупности обо-
значаемых термином «продуктовые грани-
цы рынка», и расположены на территории 
одного или нескольких административно-
территориальных образований, в совокуп-
ности обозначаемых термином «географи-
ческие границы рынка».

Подчеркнем, что все приведенные опре-
деления, будучи разработанными для ре-
шения задачи о границах рынка с исполь-
зованием ТГМ в рамках антимонопольного 
расследования, не противоречат норматив-
ным определениям экономических терми-
нов в Федеральном законе от 26.07.2006 
№ 135-ФЗ «О защите конкуренции».

Модифицированный алгоритм ТГМ

На рис. 1 изображена укрупненная блок-
схема модифицированного алгоритма ТГМ, 
состоящая из четырех этапов.
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Этап 1. «Сводные расчеты»
Цель сводных расчетов — по исходным 

данным, которые участники опроса (поку-
патели и продавцы) в рамках антимоно-
польного расследования представляют ре-
гулятору в формах 1 и 2 (Приложение 1), 
вычислить значения агрегированных (свод-
ных) показателей, указанных в Приложе-
нии 2.

Для расчета агрегированных показате-
лей используются общепринятые соотно-
шения, представленные в Приложении 2 
и не требующие пояснений.

На 2, 3 и 4-м этапах используются толь-
ко агрегированные (сводные) показатели.

Этап 2. Расчет продуктовых границ то-
варного рынка

В табл. 1 приведен условный численный 
пример, демонстрирующий расчет продук-
товых границ рынка с помощью модифици-
рованного алгоритма ТГМ.

В табл. 1 для большей наглядности услов-
ного примера приняты следующие упроща-
ющие допущения:

 • в рамках антимонопольного расследо-
вания рассматривается один базовый то-
вар Тб;

 • список исследуемых товаров, сопо-
ставляемых с базовым товаром Тб, состоит 
из трех товаров — Т1, Т2 и Т3;

 • если цена базового товара Тб в услови-
ях базового периода долговременно (доль-
ше одного года) гипотетически повысится 
на 5 – 10 процентов по сравнению с базо-
вой ценой Цб, а цена на сопоставляемый 
товар Т1 останется равной базовой цене Ц1, 
то объем закупок базового товара Тб гипо-
тетически уменьшится до нуля, а объем за-
купок сопоставляемого товара Т1 гипоте-
тически увеличится на величину, равную 
объему уменьшения закупок базового то-
вара Тб;

 • если цена базового товара Тб в услови-
ях базового периода долговременно (доль-
ше одного года) гипотетически повысится 
на 5 – 10 процентов по сравнению с базо-
вой ценой Цб, а цена на сопоставляемый то-
вар Т2 останется равной базовой цене Ц2, 
то объем закупок базового товара Тб гипо-

Этап 4. Формирование списка участников рынка

Начало

Этап 3. Формирование географических границ рынка

Этап 1. Сводные расчеты

Этап 2. Расчет продуктовых границ рынка

Конец

Рис. 1. Укрупненная блок-схема модифицированного алгоритма ТГМ 

Fig. 1. A detailed block diagram of the modified algorithm SSNIP
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тетически уменьшится до нуля, а объем за-
купок сопоставляемого товара Т2 гипотети-
чески не изменится;

 • если цена базового товара Тб в услови-
ях базового периода долговременно (доль-
ше одного года) гипотетически повысится 
на 5 – 10 процентов по сравнению с базо-
вой ценой Цб, а цена на сопоставляемый то-
вар Т3 останется равной базовой цене Ц3, 
то объем закупок базового товара Тб гипо-
тетически уменьшится до нуля, а объем за-
купок сопоставляемого товара Т3 гипотети-
чески увеличится на величину, равную объе-
му уменьшения закупок базового товара Тб.

В первых трех столбцах таблицы поме-
щены наименования показателей, их услов-
ные обозначения и порядковые номера. 
В следующих трех столбцах (4, 5, 6) поме-
щены три варианта исходных данных и ре-
зультаты расчетов, в которых используют-
ся эти данные. Первый вариант исходных 
данных (r = 1) соответствует ситуации, ког-
да с базовым товаром Тб сопоставляется то-
вар Т1. Второй вариант (r = 2) соответствует 
ситуации, когда с базовым товаром Тб сопо-
ставляется товар Т2. Третий вариант (r = 3) 
соответствует ситуации, когда с базовым 
товаром Тб сопоставляется товар Т3. Таким 
образом, номер варианта исходных данных r 
и номер сопоставляемого товара s совпа-
дают: r = s.

Показатели в табл. 1 разделены на две 
группы: «1. ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ» и «2. РАС-
ЧЕТНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ». Название первой 
группы следует понимать условно, так как 
часть показателей этой группы — агрегиро-
ванные показатели, рассчитанные по исход-
ным данным, представленным в формах 1 
и 2 (Приложение 1).

Группа показателей «1. ИСХОДНЫЕ ДАН-
НЫЕ» состоит из трех подгрупп: «1.1. Струк-
тура исходных данных»; «1.2. Фактические 
значения показателей»; «1.3. Гипотетиче-
ские объемы закупок товаров в r-м вариан-
те исходных данных».

Подгруппа «1.1. Структура исходных дан-
ных» представляет собой прямоугольную 

матрицу, состоящую из четырех строк и трех 
столбцов. Строки матрицы соответствуют 
базовому и сопоставляемым товарам. Каж-
дый столбец матрицы соответствует одному 
из вариантов исходных данных (r = 1, 2, 3). 
В свою очередь, каждому варианту исход-
ных данных соответствует пара, состоящая 
из базового и одного из сопоставляемых то-
варов. Товары, образующие пару, обозначе-
ны символом «+». Номер каждой пары това-
ров r совпадает с номером s-го сопоставля-
емого товара Тs, входящего в эту пару: r = s.

Подгруппы «1.2. Фактические значения 
показателей» и «1.3. Гипотетические объе-
мы закупок товаров в r-м варианте исходных 
данных» включают показатели, не требую-
щие пояснений.

Группа «2. РАСЧЕТНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ» 
включает следующие показатели:

Рб, ф — фактическая прибыль от реализа-
ции базового товара Тб в базовом периоде;

Рб, r — гипотетическая прибыль от реали-
зации базового товара Тб в r-м варианте ис-
ходных данных;

∆Gб, r — гипотетическое изменение объе-
ма закупок базового товара Тб в r-м вариан-
те исходных данных;

∆Gs, r — гипотетическое изменение объе-
ма закупок s-го сопоставляемого товара Тs 
в r-м варианте исходных данных;

∆Рб, r — гипотетическое изменение при-
были от реализации базового товара Тб в r-м 
варианте исходных данных;

w (Тб, Тs) r — бинарный признак взаимо-
заменяемости базового Тб и s-го сопостав-
ляемого товара Тs в r-м варианте исходных 
данных.

Показатель w (Тб, Тs) r может принимать 
одно из двух значений: «0» или «1». Если 
w (Тб, Тs) r = 1 («есть»), это означает, что два 
товара Тб и Тs считаются взаимозаменяемы-
ми для всех покупателей, которые были уч-
тены в сводных расчетах. Если w (Тб, Тs) r = 0 
(«нет»), это означает, что два товара Тб и Тs 
не считаются взаимозаменяемыми для всех 
покупателей, которые были учтены в свод-
ных расчетах.
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Показатель ∆Gб, r = Gб, r – Fб. (1) 

Показатель ∆Gs, r = Gs, r – Fs. (2)

Фактическая и гипотетическая экономи-
ческая прибыли от реализации базового то-
вара Тб в r-м варианте исходных данных:

Рб, ф = Fб  (Цб – Сб);  (3) 

Рб, r = Gб, r  (Цб + ∆Цб – Сб), (4)

где Сб — фактическая полная себестои-
мость единицы базового товара Тб (в сред-
нем за базовый период), представленная 
производителем (продавцом) этого товара 
в Форме 2 (Приложение 1); Цб + ∆Цб — ги-
потетическая цена единицы базового това-
ра Тб, составляющая 105 – 110% фактиче-
ской цены единицы этого товара.

Показатель ∆Рб, r = Рб, r – Рб, ф.  (5)

Признак взаимозаменяемости w (Тб, Тs) r 
базового Тб и s-го сопоставляемого това-
ра Тs в r-м варианте исходных данных (s = r):

 w (Тб, Тs) r =

1, если ∆Gб, r < 0,  
∆Gs, r > 0, ∆Рб, r < 0;

0 во всех остальных 
случаях.

  (6) 

Экономический смысл выражения (6) из-
ложен в п. 3.9 ПОРЯДКА-220:

«Ответы приобретателей товара обоб-
щаются, и с помощью обобщенной инфор-
мации определяется, выполняются ли сле-
дующие два условия:

 • в результате указанного в вопросе по-
вышения цены приобретатели будут заме-
нять рассматриваемый товар другими това-
рами;

 • произойдет снижение объема продаж 
предварительно определенного товара, де-
лающее такое повышение цены невыгодным 
для продавца (продавцов) предварительно 
определенного товара.

Если оба указанных условия выполняют-
ся, то товары, которые являются наиболее 

близкими по свойствам к предварительно 
определенному товару и на которые прио-
бретатель (приобретатели) готов (готовы) 
заменить рассматриваемый товар, следует 
включить в состав группы взаимозаменяе-
мых товаров».

Другими словами, соотношение (6) отра-
жает центральную идею метода ТГМ:

 • базовый товар Тб и s-й сопоставляе-
мый товар Тs в r-м варианте исходных дан-
ных (s = r) признаются взаимозаменяемыми, 
если одновременно выполняются три усло-
вия:

 • гипотетический объем закупок базового 
товара Тб по гипотетической цене (Цб + ∆Цб) 
уменьшается (∆Gб, r < 0);

 • гипотетический объем закупок s-го со-
поставляемого товара Тs по базовой цене Ц s 
увеличивается (∆Gs, r > 0);

 • гипотетическая прибыль продавца ба-
зового товара Тб уменьшается (∆Рб, r < 0).

При всех других сочетаниях значений 
показателей ∆Gб, r, ∆Gs, r и ∆Рб, r базовый то-
вар Тб и s-й сопоставляемый товар Тs в r-м 
варианте исходных данных (s = r) не призна-
ются взаимозаменяемыми.

В табл. 1 признак взаимозаменяемости 
w (Тб, Тs) r равен 1 в первом (r = 1) и третьем 
(r = 3) вариантах исходных данных и равен 0 
во втором варианте (r = 2). Это означает, что 
базовый товар Тб является взаимозаменяе-
мым с товарами Т1 и Т3. Напротив, товар Т2 
не является взаимозаменяемым с базовым 
товаром Тб.

Таким образом, искомая продуктовая 
граница рынка в условном примере, пред-
ставленном в табл. 1, состоит из трех това-
ров: Тб, Т1 и Т3.

Этап 3. Формирование географических 
границ рынка

Цель этапа 3 — сформировать список 
административно-территориальных образо-
ваний (АТО), составляющих географические 
границы рынка.

На рис. 2 изображена блок-схема эта-
па 3, состоящего из 5 подэтапов.
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На рис. 2 пунктиром отмечены блоки, 
обозначающие исходные данные, исполь-
зуемые для формирования списка АТО:

 • список товаров, образующих продук-
товые границы рынка, сформированный 
на этапе 3;

 • список исследуемых товаров (Форма 3 
Приложения 1);

 • список исследуемых покупателей 
(Форма 4 Приложения 1);

 • список исследуемых продавцов (Фор-
ма 5 Приложения 1);

Рис. 2. Блок-схема этапа 3 «Формирование географических границ рынка»

Fig. 2. Block diagram of phase 3 «The formation of the geographic boundaries of the market»

Этап 2 (см. рис. 1) 

Список товаров, образующих продуктовые границы рынка

Данные о фактических объемах 
закупок базового и сопоставляемых 

товаров каждым из покупателей
(Источник: формы 1, полученные 

от покупателей)

Реквизиты исследуемых продавцов
(Источник: список исследуемых 

товаров, Форма 3 Приложения 1)

Подэтап 3.1. Составить список покупателей 
товаров, образующих 

продуктовые границы рынка

Подэтап 3.3. Составить список продавцов 
товаров, образующих продуктовые границы 

рынка

Реквизиты исследуемых покупателей 
(Источник: список исследуемых 

покупателей  
Форма 4 Приложения 1)

Реквизиты исследуемых продавцов
(Источник: список исследуемых 

продавцов 
Форма 5 Приложения 1)

Подэтап 3.2. Составить список АТО, 
где расположены покупатели товаров, 

образующих продуктовые границы рынка

Подэтап 3.4. Составить список АТО, 
где расположены продавцы товаров, 

образующих продуктовые границы рынка

Подэтап 3.5. Составить список АТО, образующих географические границы рынка

Этап 4 (см. рис. 1) 
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 • пакет форм 1 (Приложение 1), пред-
ставленных всеми покупателями, участво-
вавшими в опросе.

Этап 4. Формирование списка участни-
ков рынка

Исходная информация для этапа 4 сфор-
мирована на этапе 3:

 • список покупателей товаров, обра-
зующих продуктовые границы рынка (под-
этап 3.1);

 • список продавцов товаров, образу-
ющих продуктовые границы рынка (под-
этап 3.3).

Объединив два указанных списка, полу-
чим искомый список участников рынка.

Случай двух и более базовых товаров
В табл. 1 принято упрощающее допуще-

ние — в антимонопольном расследовании 
рассматривается только один базовый товар.

Если в рамках одного и того же антимо-
нопольного расследования рассматривает-

ся несколько базовых товаров, то усложня-
ется логика и возрастает трудоемкость оп-
ределения (конструирования) параметров 
искомого рынка (рынков). Процесс констру-
ирования границ рынка распадается на два 
этапа. На первом этапе устанавливает-
ся взаимозаменяемость базовых товаров, 
на втором этапе — взаимозаменяемость ба-
зовых и других товаров.

Предположим, что в рамках одного и то-
го же антимонопольного расследования 
рассматривается три базовых товара, иден-
тификаторы которых обозначим Б1, Б2, Б3.

В табл. 2 на примере для трех базовых 
товаров Б1, Б2, Б3 показано, что в зависи-
мости от взаимозаменяемости трех базовых 
товаров возможны семь вариантов товар-
ных рынков.

Если все три базовых товара Б1, Б2 и Б3 
невзаимозаменяемы, то в рамках одного 
и того же антимонопольного расследования 
потребуется определить границы для трех 
разных рынков. На каждом из этих рынков 

Таблица 2. Варианты товарных рынков для трех базовых товаров Б1, Б2, Б3

Таble 2. Options commodity markets for three basic products Б1, Б2, Б3

№ вари-
анта

Краткая характеристика возможных 
товарных рынков

Условия

1 2 3

1 Один товарный рынок с тремя 
взаимозаменяемыми базовыми товарами Б1, 
Б2, Б3

Базовые товары Б1, Б2, Б3 образуют три пары 
взаимозаменяемых товаров: (Б1, Б2); (Б1, Б3); 
(Б2, Б3)

2 Два товарных рынка:

• с базовым товаром Б1;
• с двумя взаимозаменяемыми базовыми 
товарами Б2 и Б3

Базовые товары Б2 и Б3 образуют одну пару 
взаимозаменяемых товаров (Б2, Б3) 

3 Два товарных рынка:
• с базовым товаром Б2;
• с двумя взаимозаменяемыми базовыми 
товарами Б1 и Б3

Базовые товары Б1 и Б3 образуют одну пару 
взаимозаменяемых товаров (Б1, Б3) 

4 Два товарных рынка:
• с базовым товаром Б3;
• с двумя взаимозаменяемыми базовыми 
товарами Б1 и Б2

Базовые товары Б1 и Б2 образуют одну пару 
взаимозаменяемых товаров (Б1, Б2) 

5 Три товарных рынка:
• с базовым товаром Б1;
• с базовым товаром Б2;
• с базовым товаром Б3

Базовые товары Б1, Б2, Б3 
не взаимозаменяемы
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будет обращаться только один из трех ба-
зовых товаров, а также другие товары, вза-
имозаменяемые с соответствующим базо-
вым товаром.

Если все три базовых товара Б1, Б2 и Б3 
взаимозаменяемы, то в рамках антимоно-
польного расследования потребуется опре-
делить границы одного рынка, на котором 
обращаются эти три базовых товара, а так-
же другие товары, взаимозаменяемые с эти-
ми тремя базовыми товарами.

Наконец, как показано в табл. 2, возмож-
ны еще три случая, когда в рамках одного 
и того же антимонопольного расследова-
ния потребуется определить границы двух 
рынков. На одном из таких рынков будет об-
ращаться пара взаимозаменяемых базовых 
товаров, а на другом — один базовый то-
вар, который не является взаимозаменяе-
мым с этими двумя товарами.

Сопоставление нормативного 
и модифицированного  
алгоритмов ТГМ

Чтобы подтвердить преимущества пред-
лагаемого модифицированного алгорит-
ма ТГМ, рассмотрим основные различия 
между этим алгоритмом и нормативным ал-
горитмом ТГМ.

При этом ограничимся рассмотрени-
ем различий, связанных с формированием 
и обработкой исходных данных, не затра-
гивая других различий, например различий 
в терминологии.

Различия в идентификаторах товаров

В нормативном алгоритме ТГМ в качест-
ве идентификаторов товаров используются 
только их названия. Напротив, в формах для 
сбора исходных данных (Приложение 1), ко-
торые являются неотъемлемой частью моди-
фицированного алгоритма ТГМ, предусмо-
трены идентификаторы товаров, представ-
ляющие собой «связку» из двух признаков: 
названия товара и названия производителя 
товара. Очевидно, что такие идентификато-

ры товара содержит более полную инфор-
мацию о товаре, чем идентификаторы, со-
стоящие только из названий товара.

Идентификаторы товара, состоящие 
из названия товара и названия производи-
теля товара, имеют два основных преимуще-
ства в задаче о границах рынка. Во-первых, 
как показано в разделе «Модифицирован-
ный алгоритм ТГМ», радикально упрощают-
ся задачи конструирования географиче-
ских границ рынка и формирования спи-
ска участников рынка. Во-вторых, формы 
для сбора исходных данных (Приложение 1) 
оказываются приспособленными к рынкам, 
на которых в сложившейся практике по не-
обходимости используются идентификато-
ры товаров, состоящие из двух названых 
признаков. Пример — угольные рынки.

Идентификаторы товаров, включающие 
названия производителей товаров, позво-
ляют решить проблему сбора исходных дан-
ных, необходимых для определения геогра-
фических границ рынка с помощью ТГМ, ко-
торая возникает в случае, если сбор данных 
для ТГМ организован в один тур. Трудность 
в том, что конфигурация географических 
границ рынка решающим образом зависит 
от конфигурации продуктовых границ рын-
ка. Поэтому только после того, как уста-
новлены продуктовые границы рынка, ре-
гулятор может корректно сформулировать 
вопросы, которые необходимо задать по-
купателям, чтобы получить от них исход-
ные данные, необходимые для определе-
ния с помощью ТГМ географических границ 
рынка. Такая поэтапная схема, естественно, 
реализуется, если сбор исходных данных 
организован в несколько туров (итераций). 
Но эту схему нельзя осуществить, если сбор 
данных выполняется в один тур.

Как известно, ФАС России использу-
ет идентификаторы товаров, содержащие 
только их названия. Однако переход от этих 
идентификаторов к идентификаторам, со-
стоящим из названия товара и названия 
производителя, не создаст особых трудно-
стей для специалистов антимонопольного 
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органа. Дело в том, что в рамках антимо-
нопольного расследования на этапе, пред-
шествующем решению задачи о границах 
рынка, регулятору приходится устанавли-
вать наименования производителей базо-
вого и сопоставляемых товаров. Первое 
необходимо, чтобы правильно обозначить 
предмет антимонопольного расследования, 
второе — чтобы направить производителям 
товаров запросы о себестоимости базового 
и сопоставляемых товаров.

Различия в использовании единых 
наименований и шифров товаров 
и участников опроса

В нормативном алгоритме ТГМ не пред-
усмотрено использование единых для всех 
участников опроса названий и шифров то-
варов, продавцов и покупателей. Это об-
стоятельство препятствует организации 
эффективной компьютерной обработки ис-
ходных данных, полученных от участников 
опроса.

Кроме того, нередко случается, что раз-
ные покупатели по-разному обозначают 
один и тот же товар, например, употребляя 
его сокращенное название. То же самое 
верно и в отношении названий продавцов 
и покупателей. Это порождает определен-
ные трудности и ошибки у специалистов ре-
гулятора, обрабатывающих вручную исход-
ные данные, полученные от разных участ-
ников опроса.

В формах для сбора исходных данных 
(Приложение 1), являющихся неотъемлемой 
частью модифицированного алгоритма ТГМ, 
предусмотрены единые названия и шифры 
товаров, продавцов и покупателей, прини-
мающих участие в опросе. Для этого регу-
лятору потребуется разработать и поддер-
живать в актуальном состоянии единые для 
всех участников опроса классификаторы на-
именований и шифров товаров, продавцов 
и покупателей (формы 3, 4, 5 Приложения 1).

Единые названия и шифры товаров, про-
давцов и покупателей, принимающих учас-
тие в опросе, позволят регулятору компью-

теризировать централизованную обработку 
исходных данных и создать качественные 
компьютерные модели исследуемых товар-
ных рынков.

Различия в формулировках вопроса 
покупателю в опросе

Согласно абзацу 1 п. 3.9 ПОРЯДКА-220 
при использовании нормативного алгорит-
ма ТГМ покупатели должны ответить на во-
прос «Какими товарами и в каком объеме 
они предпочтут заменить предварительно 
определенный товар, если цена на него дол-
говременно (дольше одного года) повысит-
ся на 5 – 10 процентов, а цены на остальные 
товары останутся неизменными?»

Однако содержание вопроса требует 
существенных уточнений. Дело в том, что 
формулировка вопроса, который будет за-
дан покупателю, зависит от того, как орга-
низован сбор исходных данных: в несколько 
итераций или в одну.

Если сбор исходных данных организо-
ван в несколько итераций, то приведенная 
формулировка вопроса правомерна толь-
ко на 1-й итерации, когда все сопоставля-
емые товары, подлежащие исследованию 
на предмет их взаимозаменяемости, срав-
ниваются с «предварительно определенным 
товаром», т. е. с базовым.

На 2-й и всех последующих итерациях 
каждому покупателю потребуется ответить 
на другой вопрос: «Какими товарами и в ка-
ком объеме покупатель предпочтет заме-
нить товары, образующие расширенную 
группу взаимозаменяемых товаров, если це-
ны на эту группу товаров, состоящую из ба-
зового товара и товаров, которые на пред-
шествующих итерациях были определены 
как взаимозаменяемые с базовым, долгов-
ременно (дольше одного года) повысятся 
на 5 – 10 процентов, а цены на товары, не во-
шедшие в расширенную группу взаимозаме-
няемых товаров, останутся неизменными?»

Правомерность такого уточнения следу-
ет из текста абзаца 4 п. 3.9 ПОРЯДКА-220: 
«Указанная процедура (вопрос, обобщение 



51

Ñîâðåìåííàÿ êîíêóðåíöèÿ / 2016. Òîì 10. ¹ 4 (58)

Àíòèìîíîïîëüíîå ðåãóëèðîâàíèå

ответов, расширение группы взаимозаменя-
емых товаров, вопрос в отношении расши-
ренной группы взаимозаменяемых товаров) 
осуществляется до тех пор, пока…»

Если сбор исходных данных для норма-
тивного алгоритма ТГМ организован в не-
сколько туров, то в каждом из них каждый 
покупатель представляет регулятору един-
ственный вариант исходных данных.

Если сбор исходных данных для норма-
тивного алгоритма ТГМ организован в один 
тур, то в этом туре каждому покупателю по-
требуется представить регулятору сразу не-
сколько вариантов исходных данных. Коли-
чество вариантов исходных данных равно 
возможному количеству расширенных групп 
взаимозаменяемых товаров. Соответствен-
но, регулятору потребуется разработать 
форму для сбора исходных данных, рассчи-
танную на то, что вариантов исходных дан-
ных может быть несколько, а также заме-
нить термин «итерация» на термин «вариант 
исходных данных».

Наконец, если сбор исходных данных 
для нормативного алгоритма ТГМ органи-
зован в один тур, то каждому покупателю 
потребуется ответить на вопрос «Для каж-
дого варианта исходных данных укажите, 
какими товарами и в каком объеме Вы пред-
почтете заменить товары, образующие рас-
ширенную группу взаимозаменяемых това-
ров, если цены на эту группу товаров дол-
говременно (дольше одного года) повысят-
ся на 5 – 10 процентов, а цены на товары, 
не вошедшие в расширенную группу вза-
имозаменяемых товаров, останутся неиз-
менными?»

При использовании модифицированного 
алгоритма ТГМ сбор исходных данных осу-
ществляется в один тур. Каждому покупа-
телю, участвующему в опросе, при запол-
нении граф 8 и 9 (Раздел II Формы 1 При-
ложения 1) потребуется ответить на вопрос 
«Для каждой пары, состоящей из базового 
и одного из сопоставляемых товаров, ука-
жите, в каком объеме Вы готовы в условиях, 
фактически сложившихся в течение времен-

ного интервала исследования рынка, гипо-
тетически заменить базовый товар соответ-
ствующим сопоставляемым товаром, если 
цена на базовый товар гипотетически дол-
говременно (дольше одного года) повысится 
на 5 – 10 процентов, а цены на все остальные 
товары, в том числе на товар, сопоставля-
емый с базовым, останется, неизменной?»

Этот вопрос можно переформулировать: 
«Для каждого варианта гипотетических за-
купок базового и s-го сопоставляемых това-
ров, реквизиты которых указаны в графах 
2, 3, 4 и 5 Раздела II Формы 1, укажите в гра-
фах 8 и 9 (Раздел II Формы 1) объемы гипо-
тетических закупок базового и соответст-
вующего сопоставляемых товаров, если це-
на на базовый товар долговременно (доль-
ше одного года) гипотетически повысится 
на 5 – 10 процентов, а цены на все остальные 
товары, в том числе на товар, сопоставля-
емый с базовым, останется, неизменной?»

В табл. 3 показаны различия между сопо-
ставляемыми группами товаров в норматив-
ном и модифицированном алгоритмах ТГМ 
для случая, когда в рамках антимонополь-
ного расследования рассматривается один 
базовый товар, а сбор исходных данных ор-
ганизован в один тур.

Расчет продуктовых границ рынка 
с использованием нормативного 
алгоритма ТГМ

Чтобы сопоставление двух алгорит-
мов ТГМ было более наглядным, в Прило-
жении 3 представлен расчет продуктовых 
границ рынка с использованием норматив-
ного алгоритма ТГМ.

Следует подчеркнуть, что в условном 
примере, приведенном в Приложении 3, 
приняты те же упрощающие допущения, что 
и в табл. 1.

Приложение 3 скомпоновано следующим 
образом.

В первых трех столбцах приведены наи-
менования показателей, их условные обо-
значения и порядковые номера. В следую-
щих четырех столбцах (4–7) — четыре вари-
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анта исходных данных, а также результаты 
расчетов, в которых используются эти ис-
ходные данные.

Каждый вариант исходных данных соот-
ветствует одному из вариантов расширен-
ной группы взаимозаменяемых товаров, 
на которые поочередно согласно норматив-
ному алгоритму ТГМ гипотетически устанав-
ливаются повышенные цены. В Приложе-
нии 3 представлены четыре расширенных 
группы взаимозаменяемых товаров, состо-
ящие из товаров Тб, Т1 и Т3, которые в упро-
щающих допущениях к условному примеру 
в табл. 1 обозначены как взаимозаменяе-
мые. В Приложении 3 нет вариантов исход-
ных данных, в которых расширенные груп-
пы взаимозаменяемых товаров включают то-
вар Т2, так как в упрощающих допущениях 
к табл. 1 товар Т2 обозначен как невзаимо-
заменяемый с базовым.

Показатели, приведенные в Приложе-
нии 3, по аналогии с находящимися в табл. 1 
разделены на две группы: «1. ИСХОДНЫЕ 
ДАННЫЕ» и «2. РАСЧЕТНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ». 
Название первой группы следует понимать 
условно, так как значения агрегированных 
показателей, образующих первую группу, 
рассчитываются по данным, указанным ка-
ждым участником опроса в специальных 
формах для сбора исходных данных.

Группа показателей «1. ИСХОДНЫЕ ДАН-
НЫЕ» состоит из пяти подгрупп: «1.1. Струк-
тура расширенных групп товаров», 
«1.2. Факти ческие объемы закупок това-
ров в базовом периоде, натуральные едини-
цы», «1.3. Фактические цены товаров в ба-
зовом периоде, руб./единица товара», «1.4. 
Факти ческие полные себестоимости това-
ров в базовом периоде, руб./единица това-
ра», «1.5. Гипотетические объемы закупок 
товаров, натуральные единицы».

Подгруппа «1.1. Структура исходных 
данных» представляет собой прямоуголь-
ную матрицу, состоящую из четырех строк 
и четырех столбцов. Строки матрицы соот-
ветствуют базовому и трем сопоставляе-
мым товарам. Каждый столбец матрицы со-

ответствует r-му варианту исходных данных 
(r = 1, 2, 3, 4). Символом «+» обозначены то-
вары, которые в каждом варианте исходных 
данных образуют расширенную группу вза-
имозаменяемых товаров.

Следующие четыре подгруппы исходных 
данных и способы их расчета не нуждаются 
в пояснениях.

Группа «2. РАСЧЕТНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ» 
включает 11 показателей. Названия этих по-
казателей, за исключением двух последних, 
однозначно определяют очевидные форму-
лы для расчета значений этих показателей 
и поэтому не нуждаются в пояснениях.

Показатель zr в каждом r-м варианте 
исходных данных может принимать одно 
из двух возможных значений: «1» или «0».

Если zr =1 («есть»), это означает, что вне 
r-й расширенной группы взаимозаменяемых 
товаров ЕСТЬ товары, взаимозаменяемые 
с базовым.

Если zr = 0 («нет»), это означает, что вне 
r-й расширенной группы взаимозаменяемых 
товаров НЕТ товаров, взаимозаменяемых 
с базовым.

Таким образом, если zr = 0 («нет»), это 
означает, что r-я расширенная группа вза-
имозаменяемых товаров есть искомая про-
дуктовая граница рынка.

В соответствии с принципом ТГМ показа-
тель zr в r-м варианте исходных данных

 zr =
1, если ∆Gr < 0 и ∆Gн r > 0, 

∆Рr < 0;

0 во всех остальных случаях.

  (7) 

где ∆Gr — гипотетическое уменьшение объе-
мов закупок товаров, входящих в r-ю расши-
ренную группу взаимозаменяемых товаров 
(r = 1, 2, 3, 4); ∆Gн r — гипотетическое увели-
чение объемов закупок товаров, НЕ входя-
щих в r-ю расширенную группу взаимоза-
меняемых товаров (r = 1, 2, 3, 4); ∆Рr — гипо-
тетическое уменьшение суммарной эконо-
мической прибыли от реализации товаров, 
входящих в r-ю расширенную группу взаи-
мозаменяемых товаров (r = 1, 2, 3, 4).
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Экономический смысл выражения (7) 
сформулирован в п. 3.9 ПОРЯДКА-220.

Исходя из экономического смысла соот-
ношения (7), показатель zr в Приложении 3 
имеет название «Бинарный признак НАЛИ-
ЧИЯ («есть», «нет») товаров, взаимозаменя-
емых с базовым товаром, которые в r-м ва-
рианте исходных данных не включены в со-
став r-й расширенной группы взаимозаме-
няемых товаров».

В условном примере, приведенном 
в Приложении 3, показатель zr принимает 
значение «0» в четвертом варианте исход-
ных данных (r = 4). Это означает, что товары 
Тб, Т1 и Т3, которые в этом варианте исход-
ных данных образуют расширенную группу 
взаимозаменяемых товаров, являются иско-
мой продуктовой границей рынка.

В группу «2. Расчетные показатели» так-
же включен показатель lr, название которо-
го — «Бинарный признак окончания итера-
тивных расчетов».

Показатель lr в каждом r-м варианте ис-
ходных данных может принимать два значе-
ния: «0» или «1».

Если lr = 0, это означает, что r-я расши-
ренная группа взаимозаменяемых товаров 
НЕ является искомой продуктовой границей 
рынка, и следует перейти к расчету следую-
щей (r + 1)-й расширенной группы взаимо-
заменяемых товаров.

Если lr = 1, это означает, что r-я расши-
ренная группа взаимозаменяемых товаров 
является искомой продуктовой границей 
рынка, и поэтому расчеты по формуле (7) 
следует закончить.

Показатель lr в каждом r-м варианте ис-
ходных данных

 lr =
1, если ∆Gнr = 0 или ∆Рr ≥ 0;

0 во всех остальных случаях.
  (8) 

Экономический смысл соотношения (8) 
сформулирован в п. 3.9. ПОРЯДКА-220 так:

«Указанная процедура (вопрос, обобще-
ние ответов, расширение группы взаимо-
заменяемых товаров, вопрос в отношении 

расширенной группы взаимозаменяемых 
товаров) осуществляется до тех пор, пока 
не будет выявлена группа товаров, в отно-
шении которой выполняется хотя бы одно 
из приведенных ниже условий:

 • гипотетическое увеличение цены на вхо-
дящие в группу товары не ведет к их замене 
приобретателями на другие товары;

 • гипотетическое увеличение цены 
на входящие в группу товары не обусловли-
вает утрату продавцом (продавцами) выго-
ды от продажи таких товаров по увеличен-
ной цене».

В условном примере, приведенном 
в Приложении 3, показатель lr принимает 
значение «1» в четвертом варианте исход-
ных данных (r = 4).

Отметим, что если сбор исходных дан-
ных от участников опроса организован в не-
сколько туров, то вычисление значений по-
казателя lr позволяет избежать излишних ту-
ров, связанных со сбором исходных данных. 
Однако если сбор исходных данных от участ-
ников опроса организован в один тур, то вы-
числение значений признака lr оказывается 
излишним, так как каждый участник опроса 
самостоятельно выбирает количество пре-
доставляемых вариантов исходных данных.

Сопоставляя табл. 1 и Приложение 3, не-
трудно убедиться, что в модифицированном 
алгоритме ТГМ используется только часть 
исходных данных, необходимых для расче-
та с помощью нормативного алгоритма ТГМ.

Результаты решения задачи о границах 
рынка в табл. 1 и в Приложении 3 совпадают: 
продуктовые границы рынка в табл. 1 и в При-
ложении 3 включают три товара: Тб, Т1 и Т3.

Различия в количестве вариантов 
исходных данных

Если используется нормативный алго-
ритм ТГМ, то число вариантов исходных дан-
ных равно числу расширенных групп взаи-
мозаменяемых товаров.

Если используется модифицированный 
алгоритм ТГМ, то число вариантов исходных 
данных равно числу сопоставляемых товаров.
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В табл. 4 показано, что если количество 
товаров, сопоставляемых с базовым, боль-
ше трех и все эти товары взаимозаменяемы 
с базовым, то в разы увеличивается число 
вариантов исходных данных в нормативном 
алгоритме ТГМ по сравнению с модифици-
рованным алгоритмом ТГМ.

Количество вариантов исходных дан-
ных, которые потребуется подготовить для 
каждого покупателя, участвующего в опро-
се, чтобы регулятор получил «полную ин-
формацию», обсуждается в одной из нем-
ногих публикаций на русском языке, посвя-
щенных ТГМ [Михайлов и др., 2007, с. 22]: 
«В случае группы из К товаров, обращаю-
щихся на рынке, можно выделить 2 К– 1 то-
варных подгрупп и соответственно прове-
сти (2 К –  1) гипотетических повышений цен».

Приведенная выдержка нуждается в уточ-
нении в части оценки количества товарных 
подгрупп с учетом особенностей решения 
задачи о границах рынка в условиях антимо-
нопольного расследования и терминологии, 
принятой в ПОРЯДКЕ-220, где «товарная под-
группа», на которую производится гипотети-
ческое повышение цены, называется «расши-
ренной группой взаимозаменяемых товаров».

В условиях антимонопольного расследо-
вания каждая расширенная группа взаимо-
заменяемых товаров должна включать ба-
зовый товар. Поэтому один вариант расши-
ренной группы взаимозаменяемых товаров 
отличается от другого варианта только на-
бором товаров, сопоставляемых с базовым.

Наконец, как показано в Приложении 3, 
количество расширенных групп взаимоза-
меняемых товаров зависит от того, сколько 
сопоставляемых товаров взаимозаменяемы 
с базовым. Максимальное количество рас-
ширенных групп взаимозаменяемых товаров 
соответствует случаю, когда сбор исходных 
данных организован в несколько итераций 
и все сопоставляемые товары являются вза-
имозаменяемыми с базовым. В этом случае 
количество итераций и соответственно ко-
личество вариантов исходных данных, кото-
рые потребуется подготовить тому или ино-
му покупателю, будет равно 2S, где S — чи-
сло товаров, взаимозаменяемых с базовым 
для условий этого покупателя.

Подчеркнем, что в общем случае у раз-
ных покупателей могут различаться усло-
вия взаимозаменяемости товаров. Поэтому 
в общем случае количество и состав това-
ров, взаимозаменяемых с базовым, пред-
ставленных в исходных данных того или 
иного покупателя, могут не совпадать с ко-
личеством и составом товаров, образующих 
продуктовые границы рынка, т. е. со спи-
ском товаров, обращающихся на исследу-
емом рынке.

Достоинства и недостатки 
модифицированного алгоритма ТГМ

Достоинства модифицированного алго-
ритма ТГМ по сравнению с нормативным ал-
горитмом ТГМ:

Таблица 4. Зависимость количества вариантов исходных данных от количества сопоставляемых 
товаров в нормативном и модифицированном алгоритмах ТГМ

Таble 4. The dependence of the number of sources the number of matching items in the normative  
and modified algorithms SSNIP

Название показателя Вариант

1 2 3 4 5

Количество базовых товаров 1 1 1 1 1

Количество товаров, сопоставляемых с базовым 1 2 3 4 5

Количество сопоставляемых товаров, взаимозаменяемых с базовым товаром 1 2 3 4 5

Максимальное количество вариантов исходных данных в нормативном  
алгоритме ТГМ

2 4 8 16 32

Количество вариантов исходных данных в модифицированном алгоритме ТГМ 1 2 3 4 5
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 • существенное увеличение количества 
сопоставляемых товаров, которые можно 
исследовать на предмет их взаимозаменяе-
мости в рамках конкретного антимонополь-
ного расследования без резкого увеличения 
трудоемкости и сложности подготовки и об-
работки данных;

 • существенное снижение объема и слож-
ности подготовки исходных данных, которые 
потребуется получить от участников опроса, 
благодаря тому, что количество вариантов 
исходных данных равно числу сопоставля-
емых товаров, а также использованию иден-
тификаторов товаров, состоящих из назва-
ний товаров и названий производителей то-
варов;

 • возможность компьютеризировать цен-
трализованную обработку исходных данных, 
представленных всеми участниками опроса, 
за счет использования приспособленных 
к условиям конкретного антимонопольного 
расследования единых списков (кодифика-
торов) товаров, продавцов и покупателей;

 • существенное снижение трудоемко-
сти централизованной обработки данных 
регулятором при условии компьютериза-
ции расчетов, примеры которых представ-
лены в табл. 1;

 • воспроизводимость, прозрачность 
и наглядность «перехода» от исходных дан-
ных к конфигурации продуктовых и геогра-
фических границ рынка благодаря исполь-
зованию наглядной расчетной таблицы (при-
мер — табл. 1);

 • уменьшение влияния субъективных 
предпочтений специалистов, принимаю-
щих участие в формировании и обработке 
исходных данных, за счет «приспособле-
ния» экономических терминов к особенно-
стям решаемой задачи, а также использо-
вания наглядной расчетной таблицы (при-
мер — табл. 1).

К недостаткам модифицированного ал-
горитма ТГМ по сравнению с нормативным 
алгоритмом ТГМ следует отнести:

 • увеличение нагрузки на специалистов 
регулятора на этапе адаптации форм 1 и 2 

(Приложение 1) к особенностям конкретно-
го антимонопольного исследования;

 • необходимость разработки и поддер-
жания в актуальном состоянии списков то-
варов и участников опроса;

 • необходимость существенной перера-
ботки ПОРЯДКА-220 в части разделов III – V.

Заключение

Основные выводы и предложения состо-
ят в следующем.

1. ТГМ принято считать основным, эта-
лонным методом решения задачи о грани-
цах товарного рынка, являющейся централь-
ной экономической задачей в большинстве 
антимонопольных расследований. Извест-
ны различные алгоритмы решения задачи 
о границах товарного рынка на основе ТГМ.

2. Нормативный алгоритм ТГМ установ-
лен приказом ФАС России от 28.04.2019 
№ 220, регламентирующим порядок анализа 
состояния конкуренции на товарном рынке.

На практике нормативный алгоритм ТГМ 
оказывается достаточно сложным и затрат-
ным даже при небольшом числе исследуе-
мых товаров. Другой существенный недо-
статок нормативного алгоритма ТГМ — его 
неоднозначность, «размытость», отсутствие 
численных примеров, демонстрирующих пе-
реход от исходных данных к конфигурации 
границ рынка. Это позволяет в ряде случа-
ев на основе одних и тех же исходных дан-
ных формировать взаимоисключающие ва-
рианты границ товарного рынка, что явля-
ется источником значительных рисков для 
бизнеса в практике антимонопольного ре-
гулирования.

3. В статье предложен модифицирован-
ный алгоритм ТГМ, позволяющий устра-
нить основные недостатки нормативного 
алгоритма ТГМ: существенно уменьшить 
объем исходных данных, запрашиваемых 
у участников опроса, и представить «пере-
ход» от исходных данных к конфигурации 
границ рынка в виде компактной и удобной 
таб лицы.
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4. Практическое использование модифи-
цированного алгоритма ТГМ требует опре-
деленного распределения обязанностей, 
связанных с формированием и обработ-
кой исходных данных, между регулятором 
и участниками опроса. Регулятор форми-
рует и доводит до участников опроса спи-
сок пар товаров, подлежащих сопоставле-
нию на предмет их взаимозаменяемости, 
список покупателей и список продавцов, 
привлекаемых к опросу, обрабатывает по-
лученные исходные данные и выдает по-
лученные результаты в стандартизован-
ной табличной форме. Участники опроса 
представляют в стандартизованной фор-
ме исходные данные о фактических и ги-
потетических объемах продаж по каждой 
паре сопоставляемых товаров, а также 
данные о цене и себестоимости товара (то-
варов), в отношении которого (которых) 
проводится антимонопольное расследо- 
вание.

5. В статье приведены условные числен-
ные примеры, поясняющие модифицирован-
ный и нормативный алгоритмы ТГМ.
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Для расчета агрегированных значений 
показателей на этапе 1 «Сводные расчеты» 
используются следующие формулы:

 
=

=

= ∑б б,
1

n N

n
n

F F  (1)

где Fб — объем базового товара Тб, который 
фактически был закуплен в течение базо-
вого периода по базовой цене Цб суммар-
но всеми покупателями, участвовавшими 
в опросе; n — порядковый номер покупателя 
в списке покупателей — участников опро-
са, n = 1, 2, …, N; Fб, n — объем базового то-
вара Тб, который фактически был закуплен 
n-м покупателем в течение базового пери-
ода по базовой цене (данные из Формы 1);

 
=

=

= ∑ ,
1

n N

s s n
n

F F  (2)

где Fs — объем s-го сопоставляемого товара 
Тs, который фактически был закуплен в те-
чение базового периода суммарно всеми 
покупателями, участвовавшими в опросе;

 
=

=

= ⋅ ⋅∑б б, б,
1б

1
( )

n N

n n
n

Ц F Ц
F

 (3)

где Цб — цена базового товара Тб без уче-
та НДС и транспортных расходов, рассчи-
танная как средневзвешенная величина 
по совокупности цен, представленных все-
ми покупателями в Форме 1; Цб, n — сред-
няя за базовый период цена единицы ба-
зового товара Тб, закупленного n-м покупа-
телем в течение базового периода (данные 
из Формы 1);
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=
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n N

s s n
n

G G  (4)

где Gб, s — гипотетический объем базового 
товара Тб, который мог быть закуплен по ги-
потетической цене, превышающей базо-
вую цену на 5 – 10 процентов, суммарно все-
ми покупателями, принимавшими участие 
в опросе, при условии, что весь или часть 
базового товара Тб гипотетически замещен 
s-м сопоставляемым товаром Тs в объеме Gs, 
закупленным по базовой цене Цs; Gб, s, n — 
гипотетический объем базового товара Тб, 
который гипотетически мог бы быть заку-
плен n-м покупателем по гипотетической 
цене, превышающей базовую цену Ц б, n 
на 5 – 10 процентов, если этот покупатель ги-
потетически «переключит» всю закупку или 
часть закупок базового товара Тб на закупки 
s-го сопоставляемого товара Тs в объеме Gs, n 

по базовой цене Цs, n (данные из Формы 2);

 
=

=

= ∑ ,
1

n N

s s n
n

G G  (5)

где Gs — гипотетический объем s-го сопо-
ставляемого товара Тs, который мог бы быть 
закуплен суммарно всеми покупателями 
по базовой цене Цs вместо базового това-
ра Тб, если гипотетически цена на базовый 
товар Тб в условиях базового периода дол-
говременно (дольше одного года) повысится 
на 5 – 10 процентов, а цены на остальные то-
вары останутся неизменными, Gs, n — гипоте-
тический объем s-го сопоставляемого това-
ра Тs, который n-й покупатель мог бы гипоте-
тически закупить по базовой цене Ц s, n, что-
бы гипотетически заместить весь или часть 
базового товара Тб s-м сопоставляемым то-
варом Тs в случае, если цена базового това-
ра Тб гипотетически увеличится на 5 – 10 про-
центов (данные из Формы 1).

Приложение 2. Сводные расчеты

Attachment 2. Algorithms summary estimation
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Приложение 3. Расчет продуктовых границ товарного рынка 
на основе нормативного алгоритма ТГМ

Attachment 3. Calculation based on the normative algorithm SSNIP  
food commodity market boundaries

Наименование показателя Условное 
обозначение

№ 
строки

Вариант исходных данных

r = 1 r = 2 r = 3 r = 4

1 2 3 4 5 6 7

1. ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ

1.1. Структура расширенных групп товаров

Базовый товар Тб 1 + + + +

Сопоставляемый товар № 1 Т1 2 + +

Сопоставляемый товар № 2 Т2 3

Сопоставляемый товар № 3 Т3 4 + +

Раздел 1.2. Фактические объемы закупок товаров в базовом периоде

Объем закупок базового товара, Тб, кг Fб 5 100 100 100 100

Объем закупок сопоставляемого товара Т1, кг F1 6 30 30 30 30

Объем закупок сопоставляемого товара Т2, кг F2 7 50 50 50 50

Объем закупок сопоставляемого товара Т3, кг F3 8 70 70 70 70

Раздел 1.3. Фактические цены единицы товара в базовом периоде

Цена единицы базового товара Тб, руб. /кг Цб 9 3,0 3,0 3,0 3,0

Цена единицы сопоставляемого товара Т1, руб. /кг Ц1 10 10,0 10,0 10,0 10,0

Цена единицы сопоставляемого товара Т2, руб. /кг Ц2 11 5,0 5,0 5,0 5,0

Цена единицы сопоставляемого товара Т3, руб. /кг Ц3 12 7,0 7,0 7,0 7,0

Раздел 1.4. Фактические полные себестоимости единицы товара в базовом периоде

Полная себестоимость единицы базового товара Тб, 

руб. /кг
Сб 13 2,5 2,5 2,5 2,5

Полная себестоимость единицы сопоставляемого 
товара Т1, руб. /кг

С1 14 8,0 8,0 8,0 8,0

Полная себестоимость единицы сопоставляемого 
товара Т2, руб. /кг

С2 15 4,5 4,5 4,5 4,5

Полная себестоимость единицы сопоставляемого 
товара Т3, руб. /кг

С3 16 5,5 5,5 5,5 5,5

Раздел 1.5. Гипотетические объемы закупок товаров

Объем закупок базового товара, Тб, кг Gб, r 17 0 0 0 0

Объем закупок сопоставляемого товара Т1, кг G1, r 18 80 0 200 0

Объем закупок сопоставляемого товара Т2, кг G2, r 19 50 50 50 50

Объем закупок сопоставляемого товара Т3, кг G3, r 20 120 200 0 0

2. РАСЧЕТНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

Фактические объемы закупок товаров, входящих в r-ю 
расширенную группу, кг

Fr 21 100 130 130 200

Фактические объемы закупок товаров, НЕ входящих 
в r-ю расширенную группу, кг

Fнr 22 150 120 80 50

Гипотетические объемы закупок товаров, входящих 
в r-ю расширенную группу, кг

Gr 23 0 0 0 0

Гипотетические объемы закупок товаров, НЕ входящих 
r-ю расширенную группу, кг

Gнr 24 250 250 250 50

Фактическая прибыль от реализации товаров, 
входящих в r-ю расширенную группу, руб. 

Рфr 25 50,0 110 155 215
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Наименование показателя Условное 
обозначение

№ 
строки

Вариант исходных данных

r = 1 r = 2 r = 3 r = 4

1 2 3 4 5 6 7

Гипотетическая прибыль от реализации товаров, 
входящих в r-ю расширенную группу, руб. 

Рr 26 0,0 0,0 0,0 0,0

Гипотетические изменения объемов закупок товаров, 
входящих в r-ю расширенную группу, кг

∆Gr 27 –100 –130 –130 –200

Гипотетические изменения объемов закупок товаров, 
НЕ входящих в r-ю расширенную группу, кг

∆Gнr 28 100 130 170 0

Гипотетическое изменение прибыли от реализации 
товаров, входящих в r-ю расширенную группу, руб. 

∆Рr 29 –50,0 –110 –155 –215

Бинарный признак выполнения ТГМ для r-й 
расширенной группы

zr 30 1 1 1 0

Бинарный признак окончания итеративных расчетов lr 31 0 0 0 1

Окончание Прилож. 3

V. Brodsky, Public joint stock company «Mechel», Moscow, Russia, victor.brodsky@mechel.com

A simple solution algorithm based on SSNIP task on the borders  
of the commodity market

The problem of the boundaries of the commodity market is the central economic issue in most 
antitrust investigations. Hypothetical monopolist test (abbreviated SSNIP) is considered to be a ba-
sic reference method of solving this problem. There are various algorithms for solving the problem 
about the boundaries of the product market on the basis of SSNIP. The regulatory algorithm of 
SSNIP is established by the order of FAS of Russia dd.  28.04.2010, which regulates procedure 
of analysis of the status of competition in the product market. In practice, the regulatory algorithm 
of SSNIP turns out to be complicated and costly even for a small number of the studied products. 
Another drawback of the regulatory algorithm of SSNIP — its ambiguity, the blur and the lack of nu-
merical examples demonstrating the transition from initial data to the configuration of the boundaries 
of the market. This allows in some cases based on the same raw data to form mutually exclusive 
boundaries of the commodity market which proves to be a source of significant business risks in the 
practice of antitrust regulation. The paper proposes a modified algorithm of SSNIP to eliminate the 
main shortcomings of the regulatory algorithm of SSNIP. Namely, to reduce significantly the volume 
of data requested from respondents, and to prenest a transition from the raw data to the configura-
tion of the boundaries of the market in a compact and transparent table. In the course of formation 
and processing of the raw data the modified algorithm of SSNIP provides the following distribution 
of responsibilities between the regulator and the participants of the survey. The regulator generates 
and delivers to the participants of the survey a list of pairs of goods that are subject to comparison in 
terms of their substitutability; provides the list of customers and list of vendors involved in the survey; 
processes the raw data received and presents the results in a standardized tabular form. The survey 
participants provide in a standardized format raw data for actual and hypothetical sales volumes for 
each pair of matched products as well as data on price and cost of goods in respect of which an 
antitrust investigation is conducted. The article presents illustrative numerical examples which allows 
one to compare normative SSNIP algorithm and proposed modified algorithm of SSNIP.
Keywords: antitrust investigation, the problem of the boundaries of the market, hypothetical monopolist test, a simple algorithm.

About author: V. Brodsky, PhD in Technique

For citation: Brodsky V. A simple solution algorithm based on SSNIP task on the borders  
of the commodity market. Journal of Modern Competition, 2016, vol. 10, no. 4 (58), pp. 40–63  
(in Russian, abstr. in English).
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Введение

Сложившиеся социально-экономи-
ческие и политические условия по-
ставили Россию перед множеством 

внешних угроз и вызовов. Национальная 
экономика перепрофилируется на внутрен-
ние резервы, осуществляется процесс ди-
версификации, многие импортные товары 
решено заменить конкурентоспособной оте-
чественной продукцией. Все это, по мнению 
экспертов, должно способствовать макро-
экономической стабильности и националь-
ной безопасности, а в перспективе стать 
дополнительным источником развития рос-
сийской экономики.

В то же время нельзя не уделить внима-
ние политике, направленной на поддержание 
и создание ситуации конкуренции на россий-
ских рынках. Как было замечено авторами 
[Идрисов, Пономарева, 2015], многие ино-
странные компании после введения санкций 
и контрсанкций покинули российский рынок, 
что привело к снижению уровня конкурен-

ции и конкурентоспособности отечественных 
производителей за счет дефицита промежу-
точных технологий и отсутствия стимулов 
к повышению своей конкурентоспособности.

Отмена экономических санкций между 
Россией и странами Запада определенно 
создаст проблемную ситуацию для отече-
ственного производителя, что непремен-
но приведет к уходу с рынка слабых игро-
ков. Исторический опыт свидетельствует, 
что экономический субъект, пользующийся 
продолжительное время государственными 
преференциями, менее конкурентоспосо-
бен, чем субъект, функционирующий в под-
линно конкурентной среде.

Именно поэтому государственные ор-
ганы должны обратить особое внимание 
не только на поддержку крупного бизнеса 
и отдельных отраслей, но и на защиту кон-
куренции и развитие благоприятной конку-
рентной среды. В этом контексте необходи-
мо обратить особое внимание на положе-
ния, выдвигаемые коллективом авторов [Ша-
ститко и др., 2016, с. 27], доказывающие, 

Ïîëåíîâ À. Â., àñïèðàíò êàôåäðû ìàêðîýêîíîìè÷åñêîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ÑÇÈÓ ÐÀÍÕèÃÑ 
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Ôåäåðàëüíîé àíòèìîíîïîëüíîé ñëóæáû ïî Ñàíêò-Ïåòåðáóðãó, ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, a.v.polenov@mail.ru

Разработка и внедрение органами 
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антимонопольного стандарта
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что «тандем конкурентной и промышленной 
политики позволяет создать оптимальные 
условия для экономического роста». Сле-
дование принципам конкуренции в принятии 
точечных, организационно-управленческих 
решений создаст реальные рыночные усло-
вия, что непременно будет способствовать 
стимулированию отечественной конкурен-
тоспособности во всех сферах экономиче-
ской деятельности.

В современных рыночных условиях кон-
куренция — один из основных внутренних 
факторов развития экономики, что вместе 
с эффективным управлением и распреде-
лением государственных ресурсов долж-
но привести к синергетическому эффекту. 
Однако, как справедливо отмечено в статье 
Д. А. Медведева, «при слабой конкуренции 
рыночная экономика радикально снижает 
свой потенциал, если вообще не утрачива-
ет смысл» [Медведев, 2015, с. 20].

В этой связи государству, в лице соот-
ветствующих ведомств, необходимо посто-
янно следить за качественным обеспече-
нием провозглашенных ст. 8 Конституции 
Российской Федерации1 принципов единого 
экономического пространства, поддержки 
и развития конкуренции на всей территории 
Российской Федерации. Новая экономиче-
ская реальность диктует необходимость 
проведения дополнительных исследований, 
связанных с защитой, развитием, а иногда 
и сохранением должного уровня внутренней 
конкуренции в экономике.

Современное состояние

В настоящее время одна из внутренних 
проблем, существенно препятствующая 
формированию здоровых рыночных отно-
шений в российской экономике, — ограни-
чение, устранение, недопущение конкурен-
ции органами публичной власти.

1 Конституция Российской Федерации // Россий-
ская газета. № 237. 25.12.1993.

Анализ значений, указанных в докладе 
Аналитического центра при Правительстве 
РФ «Оценка состояния конкурентной среды 
в России»2, показал, что основной причи-
ной сокращения числа конкурентов на рын-
ке в 2015 г. было давление со стороны ор-
ганов власти, на что указало 58% респон-
дентов. При этом на уход иностранных кон-
курентов с рынка указали 19% ответивших, 
что почти в три раза меньше приведенного 
показателя.

Антиконкурентное поведение, а так-
же его последствия встречаются на муни-
ципальном, региональном и федеральном 
уровнях, что не позволяет считать эту про-
блему менее актуальной, чем ситуация, сло-
жившаяся в результате реализации санкци-
онных мер. При прочих равных условиях ор-
ганы власти априори не должны стеснять 
экономическую конкуренцию.

Именно поэтому на современном этапе 
развития рыночной экономики необходим 
внешний и внутренний контроль над анти-
конкурентной деятельностью публичных ор-
ганов, необходимы также и эффективные 
меры, направленные на устранение их от-
рицательного воздействия на конкурентную 
среду. Минимизация антиконкурентных дей-
ствий органов власти — достаточно слож-
ная и актуальная задача.

На основании анализа антиконкурен-
тных региональных практик органов го-
сударственной и муниципальной властей 
в 2013, 2014 гг. необходимо выделить дей-
ствия (иногда и бездействия), результатом 
которых являлось ограничение конкурен-
ции на товарных рынках, в частности сле-
дующие:

 • создание преимущественных (дискри-
минационных) условий осуществления эко-
номической деятельности отдельным хозяй-
ствующим субъектам;

 • предоставление государственных, му-
ниципальных преференций без учета тре-

2 http://ac.gov.ru/files/publication/a/5623.pdf (дата об-
ращения 28.06.2016).
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бований, предусмотренных Федеральным 
законом от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защи-
те конкуренции» (далее — Закон о защите 
конкуренции);

 • недопущение конкуренции на рынке 
путем необоснованного препятствования 
и создания административных барьеров;

 • пренебрежение принципами конкурен-
ции при проведении конкурсных процедур.

Обобщая названные антиконкурентные 
практики публичных органов, отметим, что 
основной причиной ограничения конкурен-
ции на региональных и муниципальных рын-
ках являются сознательные, целенаправ-
ленные действия, вызванные локальными 
предпочтениями, субъективными фактора-
ми, а иногда и коррупционными интереса-
ми. Устранение, ограничение, недопущение 
конкуренции на рынке — следствие анти-
конкурентного поведения конкретных дол-
жностных лиц органа власти. Как отмечает 
И. В. Князева, склонность к антиконкурен-
тному поведению обусловлена нигилизмом 
применения нормативной правовой базы, 
недостатком знаний и компетентных вну-
тренних установок у государственных и му-
ниципальных служащих [Князева, 2015].

Отрицательное воздействие антиконку-
рентного поведения в первую очередь ощу-
щают представители предпринимательско-
го сообщества, что непосредственно ока-
зывает влияние и на потребителей соответ-
ствующих товаров и услуг. Как замечено 
авторами [Гриценко, Ляшенко, 2009], ор-
ганы власти посредством использования 
определенных инструментов экономиче-
ской политики могут прямо или косвенно 
создавать эксклюзивные условия функци-
онирования отдельным хозяйствующим 
субъектам, видоизменяя тем самым есте-
ственное состояние рынка. Опасность не-
гативных последствий для конкуренции за-
ключается в стеснении ее с помощью ад-
министративных, властных методов воз-
действия, что в перспективе оказывает 
существенное влияние на состояние кон-
курентных отношений.

Сказанное подтверждает значимость ре-
ализуемых на сегодняшний день мер по за-
щите и адвокатированию конкуренции. Так, 
количество нарушений, а их в 2014 г. бы-
ло 9721, в том числе со стороны органов 
власти — 4097 (42% общего количества 
нарушений), определенно свидетельству-
ет о наличии антиконкурентного характера 
действий публичных органов и необходимо-
сти совершенствования государственного 
контроля в этой области. Важным является 
то, что государство заинтересовано в со-
кращении, а в идеале исключениии дейст-
вий, результатом которых является ограни-
чение, устранение или недопущение конку-
ренции на товарном рынке.

Анализ антимонопольной практики по-
зволил выявить рынки, на которых чаще 
всего осуществляется антиконкурентное 
поведение органов власти: сфера ЖКХ, го-
родские и межмуниципальные перевозки, 
услуги общественного питания и розничной 
торговли, инфраструктурные отрасли, риту-
альные услуги, а также сфера размещения 
государственного и муниципального заказа3.

В целях пресечения противоправных дей-
ствий публичных органов современное за-
конодательство содержит ряд норм, запре-
щающих антиконкурентное поведение. Ос-
новные принципы конкуренции защищены 
нормами ст. 8, 34, 74 Конституции Россий-
ской Федерации.

Необходимо отметить и интенсивно раз-
вивающееся антимонопольное законода-
тельство. По прошествии 10 лет с момен-
та принятия Закона о защите конкуренции 
в действующее законодательство было вне-
сено 4 пакета поправок. Современная си-
стема антимонопольного законодательст-
ва — результат кропотливой и плодотворной 
работы ФАС России с представителями об-
щественности, бизнеса и науки.

3 Доклад о состоянии конкуренции в Российской 
Федерации: доклад, подготовленный в соответствии 
с п. 10 ч. 2 ст. 23 Федерального закона от 26.07.2006  
№ 135-ФЗ «О защите конкуренции» // Федеральная ан-
тимонопольная служба. М., 2015. — 366 с. 
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В Законе о защите конкуренции уделе-
но серьезное внимание спектру обществен-
ных отношений, связанных с участием орга-
нов власти. Среди прямых запретов в Зако-
не установлено антиконкурентное поведение 
органов власти, выраженное различными 
действиями, бездействием, разработкой 
и принятием актов, соглашений и согласо-
ванных действий. Установленные запреты 
предназначены для предотвращения нега-
тивного влияния органов власти на конкурен-
тную среду.

Стоит обратить особое внимание в кон-
тексте исследуемой темы на институт пре-
дупреждения нарушений антимонопольно-
го законодательства. В связи с принятием 
в 2016 г. «четвертого антимонопольного 
пакета»4 механизм предупреждения нару-
шений антимонопольного законодательст-
ва был распространен также и на действия 
(бездействие) органов публичной власти.

Как показывает антимонопольная практи-
ка5, в 2015 г. ФАС России и ее территори-
альными органами было выдано 2362 пре-
дупреждения, из которых было исполнено 
1953 (82%), что свидетельствует о перспек-
тивах и положительных результатах распро-
странения данного инструмента на органы 
управления. Институт предупреждения на-
рушений антимонопольного законодательст-
ва позволяет устранять негативное влияние 
на конкурентную среду до возбуждения дела, 
а его исполнение определенно подтвержда-
ет надлежащую правовую оценку вменяемого 
нарушения антимонопольным органом.

Заместителем руководителя ФАС Рос-
сии А. Г. Цыгановым отмечено, что «преду-
преждение и профилактика нарушений ан-
тимонопольного законодательства по-преж-

4 Федеральный закон от 05.10.2015 № 275-ФЗ 
«О внесении изменений в Федеральный закон «О за-
щите конкуренции».

5 Доклад о состоянии конкуренции в Российской 
Федерации: доклад подготовленный в соответствии 
с пунктом 10 ч. 2 ст. 23 Федерального закона от 26 ию-
ля 2006 года № 135-ФЗ «О защите конкуренции» // Фе-
деральная антимонопольная служба. М., 2016. — 411 с. 

нему остается основной задачей антимоно-
польных органов, прямо указанной в Законе 
о защите конкуренции»6.

Тенденция антимонопольного органа 
по сокращению антиконкурентного пове-
дения органов власти посредством реали-
зации превентивных мер заслуживает осо-
бого внимания, в том числе по следующим 
основаниям.

Минимизация антиконкурентных дейст-
вий органов власти на стадии принятия ре-
шений представляет собой более легкую 
и менее затратную форму государственно-
го воздействия, чем, например, исправле-
ние последствий после совершенного анти-
конкурентного действия. Заблаговременное 
выявление фактов, связанных с негативным 
влиянием органов власти на конкуренцию, 
должно благоприятно сказаться на эконо-
мических отношениях.

Кроме того, предупреждение и устра-
нение антиконкурентных действий органов 
власти в перспективе должно дать позитив-
ный макроэкономический эффект, что объ-
ясняется двумя факторами:

 • необоснованное экономическое регу-
лирование со стороны органов власти вы-
нуждает хозяйствующих субъектов уходить 
с рынка либо уходить в теневую экономику, 
следовательно, сокращение антиконкурен-
тных действий публичных органов будет при-
чиной роста доходов бюджетов всех уровней;

 • снижение антиконкурентного воздейст-
вия органов власти на деятельность хозяй-
ствующих субъектов будет стимулировать 
интенсивность конкуренции, результатом 
чего будет положительный эффект и для 
потребителей.

Вышеизложенное подтверждает важ-
ность реализуемых мероприятий, связан-
ных с совершенствованием действующих 
инструментов антимонопольного регулиро-
вания по отношению к органам публичной 
власти. Как показывает практика, в част-

6 http://fas.gov.ru/press-center/news/detail.html? 
id=46169 (дата обращения 28.06.2016).



68

Journal of Modern Competition / 2016. Vol. 10. No. 4 (58)

Antitrust regulation

ности количество возбуждаемых антимо-
нопольных дел, воздействие органов влас-
ти на конкуренцию с каждым годом сокра-
щается, однако это не означает, что задача 
стеснения конкуренции административными 
мерами полностью решена.

В этой связи целесообразно привести 
следующие рассуждения.

Антимонопольное регулирование по сво-
ей сути может рассматриваться в качестве 
риска, который органам власти необходимо 
учитывать при реализации своих функций 
и полномочий.

Предполагается, что должностные лица 
органов власти, отвечающие за сферы, где 
имеются риски наступления неблагоприят-
ных последствий, должны быть компетентны 
в вопросах конкуренции и осознавать воз-
можную ответственность при осуществле-
нии ими антиконкурентных действий.

В качестве дополнительного инструмен-
та сокращения количества нарушений анти-
монопольного законодательства органами 
власти, развития проконкурентного мышле-
ния у руководителей и должностных лиц мо-
жет быть предложена реализация превен-
тивных мер не контролирующим органом, 
в форме выдачи предупреждений и предо-
стережений, а внутриведомственной систе-
мой органа, цель которой — предупрежде-
ние и устранение антиконкурентных дейст-
вий до их осуществления.

Внутриведомственный 
антимонопольный стандарт органа 
власти

В данной статье предложен дополнитель-
ный инструмент — внутриведомственный 
антимонопольный стандарт органа влас-
ти, способствующий сокращению действий 
(бездействий) публичных органов, резуль-
татом которых является, может являться ог-
раничение, устранение, недопущение кон-
куренции.

На сегодняшний день антимонопольный 
стандарт в российской практике отсутству-

ет. Однако его можно представить в виде 
смешанной версии разрабатываемого анти-
монопольного комплаенса и уже внедренно-
го антикоррупционного стандарта.

Под внутриведомственным антимонополь-
ным стандартом мы предлагаем понимать за-
крепленные правила поведения должност-
ных лиц органа власти, соответствующие 
требованиям антимонопольного законода-
тельства, по выявлению рисков нарушения 
антимонопольного законодательства, их пре-
дупреждению и (или) своевременному устра-
нению без возбуждения антимонопольного 
дела, закреплению соответствующего по-
ведения и обязательному следованию ему 
на уровне утвержденной внутренней поли-
тики органа власти. Иными словами, антимо-
нопольный стандарт — мера превентивного 
характера, т. е. реализация предупредитель-
ных, предохранительных действий по отно-
шению к стеснению конкуренции.

Основная цель внутриведомственного 
антимонопольного стандарта — определе-
ние потенциальных рисков и дальнейшее 
предупреждение совершения антиконку-
рентного поведения должностными лицами 
органа власти в ходе осуществления ими 
своих функций.

Среди основных задач антимонопольно-
го стандарта необходимо выделить следу-
ющие:

 • минимизация нарушений, связанных 
с ограничением, устранением, недопуще-
нием конкуренции;

 • обеспечение понимания и целесоо-
бразности соблюдения действующих норм 
антимонопольного законодательства руко-
водством и должностными лицами;

 • развитие у государственных и муници-
пальных служащих проконкурентного мыш-
ления;

 • создание благоприятной конкурентной 
среды на подконтрольной территории.

Ключевые принципы, которым должен 
соответствовать внутриведомственный ан-
тимонопольный стандарт органа власти, 
представлены на рис. 1.
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Принцип законности подразумевает, что 
внутриведомственный антимонопольный 
стандарт должен строго соответствовать 
действующему законодательству.

Принцип адресности означает, что вну-
триведомственный антимонопольный стан-
дарт должен распространяться только на те 
структурные подразделения органа влас-
ти, в которых существует риск ограничения 
экономической конкуренции.

Принцип эффективности подразумевает 
своевременный анализ отклонений от уста-
новленных параметров, определение при-
чин, результатом которых стало ограниче-
ние конкуренции, а также оперативное ис-
правление допущенных нарушений.

Принцип заинтересованности руководст-
ва. Инициатива по защите и развитию кон-
куренции должна исходить от руководства.

Принцип вовлеченности должностных 
лиц. Ответственные сотрудники органа 
власти должны быть проинформированы 
о положениях антимонопольного законода-
тельства, занимать активную позицию по от-
ношению к реализации антимонопольного 
стандарта.

Принцип ответственности подразумевает 
дополнительную ответственность должност-
ных лиц и руководства в случае совершения 
антиконкурентных действий в сферах, за-
крепленных в стандарте.

Совокупность указанных принципов со-
ответствия внутриведомственного антимо-
нопольного стандарта служит существен-
ным основанием проконкурентного фун-
кционирования системы органов государ-

ственной и муниципальной власти. Более 
того, стремление к соблюдению указанных 
принципов должно способствовать созда-
нию на территории Российской Федерации 
благоприятных условий осуществления эко-
номической деятельности.

К основным субъектам, которым реко-
мендовано внедрить внутриведомственный 
антимонопольный стандарт, необходимо от-
нести: органы государственной власти субъ-
ектов Российской Федерации, органы мест-
ного самоуправления, а также иные органы, 
относящиеся к системе органов исполни-
тельной власти, действия которых способ-
ны привести к ограничению конкуренции.

Предполагается, что разработку и вне-
дрение внутриведомственного антимоно-
польного стандарта государственные и му-
ниципальные органы могут осуществлять 
самостоятельно, не исключен вариант раз-
работки единого стандарта, на соответст-
вие которому можно будет сертифициро-
ваться в государственных и коммерческих 
организациях.

Далее представлен механизм разработ-
ки и внедрения внутриведомственного анти-
монопольного стандарта на уровне органов 
власти и три основных этапа его осущест-
вления:

1) организационная подготовка, сбор 
и обработка информации;

2) разработка стандарта, его обсужде-
ние и апробация;

3) утверждение и внедрение стандарта, 
а также мониторинг его исполнения и до-
полнения.

Рис. 1. Основные принципы внутриведомственного антимонопольного стандарта

Fig. 1. The basic principles of internal «antitrust standard»
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Схематично механизм разработки и вне-
дрения внутриведомственного антимоно-
польного стандарта показан на рис. 2.

На первом этапе решаются основные 
организационные вопросы по разработке 
и внедрению стандарта, происходит опре-
деление тех сфер регулирования, органи-
зации или управления, в процессе которых 
возможны события, действия, связанные 
с ограничением, устранением конкуренции 
на соответствующем товарном рынке. Оцен-
ка рисков может включать в себя проведе-
ние классификации и ранжирования веро-
ятности наступления рисков.

Сферы, области управления, которые 
могут быть зафиксированы в антимонополь-
ном стандарте, в аспекте возможного вли-
яния на конкуренцию включают в себя ана-
лиз как уже принятых норм, актов, иных до-
кументов, так и планируемых к принятию.

Действующие нормы без анализа их вли-
яния на конкуренцию заслуживают опреде-
ленного внимания и могут быть пересмотре-
ны как негативно воздействующие на интен-
сивность конкуренции на соответствующем 
товарном рынке.

Новые нормы, особенно в области регу-
лирования, могут иметь потенциал ненужно-
го ограничения конкуренции, в связи с чем 
анализ влияния на конкуренцию на более 
ранних этапах разработки, т. е. до его при-
нятия, должен обеспечивать заблаговремен-
ное выявление проблемных ситуаций.

Выделим основные направления, по ко-
торым могут быть разработаны меры по ми-
нимизации рисков, ограничивающих или 
не допускающих конкуренцию органами 

власти. Всю совокупность таких рисков 
можно разделить на два блока:

1-й блок — прямое воздействие: дей-
ствие либо бездействие органов власти, 
результатом которых является ограниче-
ние, устранение хозяйствующих субъектов 
с рынка или недопущение на рынок:

 • возможность начала осуществления 
экономической деятельности только после 
письменного разрешения или получения со-
ответствующей лицензии или иного разре-
шительного документа;

 • создание преимущественных условий 
определенным хозяйствующим субъектам — 
предоставление эксклюзивных прав, регио-
нальный и муниципальный протекцио низм;

 • барьеры входа и выхода с рынка, со-
зданные органами власти;

2-й блок — косвенное воздействие, т. е. 
такие действия органов власти, которые до-
пустимы, но их реализация в перспективе 
может нанести вред конкурентной среде. 
К таким направлениям стоит отнести:

 • предоставление государственных и му-
ниципальных услуг;

 • предоставление государственных (му-
ниципальных) преференций.

На начальном этапе для определения ан-
тиконкурентных рисков органа власти, спо-
собных повлечь за собой необоснованное 
ограничение конкуренции, могут быть ис-
пользованы данные, содержащиеся в «чер-
ной книге» антиконкурентной практики ор-
ганов власти, публикуемой ФАС России7. 

7 http://fas.gov.ru/vazhnaya-informacziya/otkryitaya-
kniga/belaya-i-chernaya-knigi.html

Рис. 2. Механизм разработки и внедрения внутриведомственного антимонопольного стандарта

Fig. 2. The mechanism of development and implementation of internal antitrust standard
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В дальнейшем можно предложить разрабо-
тать методику составления единого реестра 
антиконкурентной практики органов влас-
ти, обращение к которому позволит органу, 
разрабатывающему стандарт, учесть случаи 
антиконкурентного поведения.

Стоит также отметить, что Организаци-
ей экономического сотрудничества и раз-
вития (ОЭСР) разработан инструментарий 
оценки воздействия на конкуренцию, вклю-
чающий в себя перечень вопросов, ответы 
на которые позволяют более точно опреде-
лить сферы, где конкуренция без необхо-
димости ограничивается. Данный перечень 
контрольных вопросов можно использовать 
как дополнительный инструмент выявления 
антиконкурентных рисков8.

На следующем этапе происходит разра-
ботка проекта внутриведомственного ан-
тимонопольного стандарта органа власти. 
Данный этап включает:

 • обсуждение тех сфер и областей, где 
имеются риски совершения или наступления 
антиконкурентных действий (бездействий);

 • разработка и фиксация целей анти-
монопольного стандарта, задач, основных 
принципов деятельности, а также функций, 
полномочий и ответственности должностных 
лиц органа власти;

 • определение должностных лиц госу-
дарственного (муниципального) органа, 
действия которых могут прямо или косвенно 
привести к ограничению конкуренции на то-
варном рынке.

Заключительный этап представляет со-
бой утверждение и внедрение внутриведом-
ственного антимонопольного стандарта ру-
ководителем, главой органа власти в форме 
приложения, положения, иного документа 
локального уровня. На данном этапе обя-
зательно ознакомление с ним должностных 
лиц, попадающих в зону антиконкурентного 
риска. Также данный этап предусматрива-
ет контрольные мероприятия в отношении 

8 Подробный перечень вопросов указан по ссылке: 
http://www.oecd.org/daf/competition/49167036.pdf

результатов внедрения антимонопольного 
стандарта, к которым  относится:

 • работа по минимизации рисков — ре-
ализация мер, направленных на предотвра-
щение рисков;

 • внедрение надлежащих механизмов 
контроля;

 • своевременное дополнение и совер-
шенствование системы внутриведомствен-
ного антимонопольного стандарта;

 • обучение должностных лиц, попадаю-
щих в зону антиконкурентного риска;

 • осуществление оценки эффективности 
реализованных мер.

Последующая реализация стандарта 
осуществляется автономно.

Гипотетическое внедрение

С учетом вышеизложенного возникает 
необходимость приведения конкретного 
примера по внедрению антимонопольного 
стандарта на уровне муниципального обра-
зования — местной администрации.

Федеральным законом от 06.10.2003 
№ 131-ФЗ9 определен широкий круг вопро-
сов местного значения, имеющих экономи-
ческий характер.

Деятельность по разработке и внедре-
нию антимонопольного стандарта начина-
ется с формирования рабочей группы, в ко-
торую должны войти глава администрации, 
специалист по правовым основам, дол-
жностные лица структурных подразделений 
сфер деятельности, находящихся в зоне ан-
тиконкурентного риска, также могут быть 
привлечены работники антимонопольного 
органа или представители производителей 
и общественных организаций.

Далее определяются и исследуются те 
сферы регулирования, где конкуренция мо-
жет быть необоснованно ограничена. Основ-
ной областью, подлежащей анализу на нали-

9 Федеральный закон ««Об общих принципах орга-
низации местного самоуправления в Российской Феде-
рации» от 06.10.2003 № 131-ФЗ. 
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чие рисков ограничения конкуренции, на му-
ниципальном уровне является сфера муници-
пального хозяйства (комплекс организаций 
и предприятий различных форм собствен-
ности, реализующих на территории муници-
пального образования экономическую дея-
тельность в области жизнеобеспечения).

В муниципальном хозяйстве есть сфе-
ры, в отношении которых не имеет смысла 
проводить анализ по причине отсутствия 
конкурентных отношений, среди них сле-
дущие: общественная и пожарная безопа-
сность, организация библиотечного обслу-
живания населения, иные вопросы местного 
значения. Однако есть области, где защита 
и развитие конкуренции должны быть под 
постоянным контролем местных чиновни-
ков: жилищно-коммунальный, транспортный, 
строительный, потребительский рынок, рас-
поряжение муниципальным имуществом.

Итак, ключевыми сферами, в которых 
имеется риск наступления негативных по-
следствий для конкуренции на муниципаль-
ном уровне, регулирование которых осу-
ществляет местная администрация, явля-
ются следующие:

 • выбор управляющих организаций 
по управлению многоквартирными домами;

 • предоставление муниципального иму-
щества и распоряжение им;

 • организация наземного пассажирского 
транспорта — транспортное обслуживание;

 • создание условий для развития малого 
и среднего предпринимательства;

 • предоставление ритуальных услуг.
Все вышеперечисленные сферы могут 

быть внесены во внутриведомственный ан-
тимонопольный стандарт по причине уже 
совершенных нарушений в данной обла-
сти. Так, например, выявленные нарушения 
антимонопольного законодательства и вы-
данные на их основании предписания могут 
вноситься в положения внутриведомствен-
ного антимонопольного стандарта в целях 
минимизации систематических (повторных) 
нарушений. В ином случае повторное огра-
ничение конкуренции должно рассматри-

ваться как признак наличия коррупционной 
заинтересованности.

На втором этапе разработки и внедре-
ния все риски закрепляются в специальном 
проекте стандарта, осуществляется обсу-
ждение рабочей группой структуры проекта, 
сфер, предложенных для включения в стан-
дарт, задач, основных принципов деятель-
ности, перечня ответственных должностных 
лиц.

После утверждения рабочей группой про-
екта стандарта происходит его утверждение 
главой местной администрации. Далее идет 
ознакомление с ним должностных лиц мест-
ной администрации, в функции которых вхо-
дит регулирование сфер риска. Определя-
ются параметры и критерии, которым долж-
на соответствовать деятельность подразде-
лений местной администрации. На этапе 
контроля осуществляется оценка эффектив-
ности реализованных мер, предусмотрен-
ных внутриведомственным антимонопольным 
стандартом.

Заключение

Таким образом, антимонопольный стан-
дарт представляет собой систему мер, на-
правленных на предупреждение, сокраще-
ние и устранение неблагоприятных послед-
ствий для конкуренции силами прежде всего 
самого органа власти. Для снижения коли-
чества нарушений, ограничивающих кон-
куренцию, необходима последовательная 
и системная конкурентная политика на всех 
уровнях управления.

Антимонопольный стандарт позволит 
сосредоточить ограниченные ресурсы ор-
ганов власти в тех областях, где риски не-
гативного воздействия на конкуренцию наи-
более существенны. Развитие у руководите-
лей региональных и муниципальных органов 
власти (исполнительной) компетенций про-
конкурентного, социально ответственного 
поведения позволит сократить число нару-
шений, влекущих ограничение конкуренции. 
Более того, внедрение внутриведомствен-
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ного антимонопольного стандарта органа 
власти позволит снизить нагрузку на анти-
монопольный орган.

Предложенный механизм заблаговре-
менного устранения антиконкурентных 
практик со стороны органов власти соот-
ветствует п. 2 ч. II Стратегии развития кон-
куренции и антимонопольного регулиро-
вания в Российской Федерации на период 
2013 – 2024 гг.

Таким образом, во внедрении антимоно-
польного стандарта на уровне государст-
венных и муниципальных органов власти мо-
гут быть заинтересованы следующие группы 
стейкхолдеров — ФАС России и ее террито-
риальные управления, хозяйствующие субъ-
екты, потребители.
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Экономические модели 
капитализма

Страны, которые принято называть 
развитыми в современной мировой 
экономической системе, базирующи-

еся на рыночных институтах, основанных 
на частной собственности и конкуренции 
как движущей силе экономического раз-
вития, имеют сходные основополагающие 
черты. Но вместе с тем сходство в базисных 
принципах рыночной экономики сосуще-
ствует с заметными институциональными 
различиями между странами как социально-
экономическими системами. Различия эти 
определяются разнообразным сочетанием 
стихийного рыночного механизма и целе-
направленного государственного воздей-
ствия, а также многими другими факторами, 
связанными с историей развития, традиция-
ми и другими институциональными особен-
ностями того или иного государства. Хотя 
любую национальную экономику можно на-
звать уникальной, в то же время в странах, 
расположенных в географически прибли-
женных регионах, часто наблюдаются сход-

ные черты в экономической организации, 
позволяющие выделить несколько моделей 
капитализма.

Исследование существующих моделей 
капитализма прошло несколько этапов, пер-
воначально рассматривались только две мо-
дели капитализма: англосаксонская и рейн-
ская [Альбер, 1998, с. 293]. Англосаксон-
ская модель наиболее либеральна, близка 
к модели чистого капитализма, в то время 
как рейнская модель1, по сути, менее ли-
беральна, так как рыночные силы встрое-
ны в социальные и политические структуры. 
Далее разнообразие моделей по мере углу-
бления исследования увеличилось. Так как 
географическая приближенность или, нао-
борот, удаленность стран также накладыва-
ет отпечаток на сходство или отличие эконо-
мических моделей, появились региональные 
разновидности моделей. Так, скандинав-
ские страны близки друг к другу по эконо-

1 Рейнская модель получила название по геогра-
фическом признаку, она присвоена странам, располо-
женным на берегах реки Рейн: Швейцарии, Германии, 
Бельгии и Голландии, имеющим схожие черты. 

Ãóáàéäóëëèíà Ô. Ñ., äîêò. ýêîí. íàóê, Óðàëüñêèé ôåäåðàëüíûé óíèâåðñèòåò, ã. Åêàòåðèíáóðã, farida-g@mail.ru

Трансформация  
экономической модели Японии

Ýêîíîìèêà ßïîíèè â òå÷åíèå áîëåå ÷åì äâóõ äåñÿòèëåòèé íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè ñòàãíàöèè. Òàêîâà ðåàêöèÿ 
èíñòèòóöèîíàëüíîé ñèñòåìû íà èçìåíèâøèåñÿ óñëîâèÿ â ìèðîâîé ýêîíîìèêå. Îäíàêî ðàçâèâàþùèéñÿ ïðî-
öåññ ãëîáàëèçàöèè, âåäóùèé ê óíèôèêàöèè íîðì ìåæäóíàðîäíîé äåÿòåëüíîñòè, â òî æå âðåìÿ íå îçíà÷àåò 
óíèôèêàöèè âíóòðåííèõ ïðàâèë õîçÿéñòâåííîé ïðàêòèêè. Ðåôîðìû, ïðîâîäèìûå ïðàâèòåëüñòâîì ßïîíèè, 
íàïðàâëåíû íà ôîðìèðîâàíèå íîâîé ìîäåëè ýêîíîìèêè, îòëè÷íîé îò òîé, êîòîðàÿ áûëà ñîçäàíà â õîäå 
äîãîíÿþùåãî ðàçâèòèÿ ñòðàíû. Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ÿïîíñêàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ ìîäåëü â ñîïîñòàâëåíèè 
ñ çàïàäíûìè àíàëîãàìè, àíàëèçèðóþòñÿ èñòîðè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè ôîðìèðîâàíèÿ ýòîé ìîäåëè è åå õàðàê-
òåðèñòèêè. Îñâåùàþòñÿ îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ìîäåðíèçàöèè ÿïîíñêîé ýêîíîìèêè, ãëàâíûå ñîñòàâëÿþùèå 
Íîâîé ñòðàòåãèè ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà, ñôîðìèðîâàííîé ïðàâèòåëüñòâîì.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: экономические модели капитализма, догоняющее развитие экономики, «экономическое чудо», 
открытость экономики, влияние государства на экономику, инновационная система, интеграция в мировую экономику, 
прямые иностранные инвестиции.
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мической организации, то же можно сказать 
о средиземноморских странах. Скандинав-
ская модель наиболее ярко представлена 
в Швеции, которая отличается от большин-
ства западных стран, строго приверженных 
неолиберализму, выступающему за устра-
нение большинства ограничений частной 
инициативы и частного предприниматель-
ства и справедливую конкуренцию. Эта мо-
дель заключает в себе ценности «незапад-
ного» типа.

Экономическая система Швеции функ-
ционирует на основе системы коллективных 
договоров между институтами государст-
ва, работодателями и занятыми в производ-
стве. Согласно этим соглашениям фирмы 
должны обеспечивать требуемый уровень 
заработной платы, который не всегда со-
ответствует эффективности затраченного 
труда, но соответствует принципам спра-
ведливости, поддержки незащищенных 
слоев населения. Соответственно эконо-
мическая политика является результатом 
консенсуса «бизнес — профсоюзы — го-
сударство», обеспечивающего соглашения 
по важным экономическим вопросам, каса-
ющимся цен, заработной платы, налогов, 
субсидий и т. п.

Длительное время в исследованиях мо-
делей современного капитализма не рас-
сматривались азиатские модели. Некото-
рые исследователи относили, к примеру, 
японскую систему к рейнской модели, что, 
на наш взгляд, неправомерно, так как азиат-
ские экономические системы имеют значи-
тельные институциональные отличия от ев-
ропейских и американской, на которых сто-
ит остановиться.

В табл. 1 приведено сравнение основных 
характеристик западной (на примере амери-
канской как наиболее радикальной) и япон-
ской моделей. Основные отличия касаются, 
во-первых, соотношения рыночных механиз-
мов и государственного регулирования в на-
циональной системе. От этого зависит, как 
осуществляется координация экономиче-
ской деятельности.

Американская модель всегда была близ-
ка к модели чистого капитализма, и эконо-
мическая политика США относится к наи-
более либеральному типу, когда значитель-
ная роль отводится рыночному механизму 
при минимальной регулирующей роли госу-
дарства. Вмешательство государства стано-
вится более активным только в период эко-
номических кризисов. При этом в арсена-
ле американского правительства в основ-
ном только косвенные и довольно тонкие 
инструменты (налоги, сокращенные сроки 
амортизации, госзаказы, банковские ин-
струменты), применимые к самонастраи-
вающейся системе. Цель промышленной 
политики США — поддержание глобаль-
ного технологического лидерства за счет 
значительных инвестиций в НИОКР. При 
этом государство берет на себя значитель-
ную часть расходов на проведение НИОКР 
и фундаментальных исследований.

Что касается роли государства в коор-
динации экономических процессов в япон-
ской модели, то она очень велика. Особен-
но сильное государственное вмешательство 
в экономику было в послевоенный период. 
Постепенно по мере создания экономиче-
ского потенциала степень вмешательства 
правительства в дела бизнеса снижалась. 
Но несмотря на уменьшение государствен-
ного влияния, стихии рынка отводилось не-
большое место. В свое время американ-
ский экономист Пол Кругман назвал Япо-
нию «корпорацией с централизованно 
управляемой экономикой». При этом необ-
ходимо отметить, что хотя влияние государ-
ства на экономику очень велико, тем не ме-
нее оно имеет не общепринятый характер, 
а обладает своими особенностями, о кото-
рых будет сказано дальше.

Другое принципиальное отличие моде-
лей заключается в принципах управления 
предприятием и характере взаимоотноше-
ний между участниками производственного 
процесса [Морита, 2014]. В американской 
модели отличительной чертой является при-
оритет интересов акционеров в корпоратив-
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ном управлении2по сравнению с наемным 
трудом. Рабочие и их труд рассматриваются 
только как средство достижения цели, глав-
ное — удовлетворить требования акционе-
ров, в то время как для корпораций Японии 
характерно сложное переплетение интере-
сов различных групп (акционеров, менедже-
ров, работников). Инвестор и рабочий нахо-
дятся примерно в одинаковом положении. 
Но чаще рабочий важнее для компании, чем 
инвестор, так как в условиях долгосрочного 

2 Сравнение англосаксонской и рейнской моделей 
капитализма см. также [Шевчук, 2008, c. 17 – 29].

найма он будет в течение длительного пери-
ода способствовать росту благосостояния 
компании, в то время как инвестор может 
в любой момент покинуть компанию, руко-
водствуясь перспективой получения прибы-
ли. Отсюда предоставление возможности 
работнику попробовать себя на разных ра-
ботах, чтобы найти свое место, что позволя-
ет ему не потерять интерес к работе за дли-
тельный период и реализовать свое стрем-
ление к успеху.

В американских компаниях существует 
четкое разграничение функций менеджеров 
и рабочих, в то время как на предприятиях 

Таблица 1. Сравнение моделей западного и японского капитализма2

Table 1. Comparison of models of Western and Japanese capitalism

Основные характеристики 
моделей

Западная (американская) 
модель

Японская модель

Характер взаимодействия между 
правительством и частным биз-
несом

Слабое вмешательство государст-
ва в дела частного бизнеса

Особый способ взаимодействия 
между правительством и частным 
бизнесом, основанный на взаимо-
понимании и двусторонних кон-
тактах

Занятость и трудовые отношения Гибкие рынки труда, децентрали-
зация трудовых отношений, крат-
косрочный наем

Существование «закрытого» рын-
ка труда, долгосрочный наем

Корпоративное управление Управление в интересах минори-
тарных акционеров в условиях 
распыленной собственности

Равноценность интересов акци-
онеров и работников с упором 
на персонал

Основные принципы менеджмен-
та, характер отношений между 
трудом и администрацией

Индивидуальная ответственность, 
четкое распределение функций, 
предпочтение сотрудниками лич-
ных интересов интересам компа-
нии

Коллективная ответственность, 
нечеткое распределение функций 
работников, преданность сотруд-
ников компании

Профессиональная подготовка Общие навыки, полученные в рам-
ках формального образования. 
Личные инвестиции индивидов 
в образовательную подготовку

Постоянное самообучение, непре-
рывное повышение квалифика-
ции, связанное со сменой функций

Характер конкуренции Жесткая конкуренция между пред-
приятиями, выживание сильней-
шего

Сотрудничество между предпри-
ятиями, основанное на распреде-
лении функций и дополнении друг 
друга

Социальная политика Минимальная роль государства 
в социальной защите

Развитые системы социальной за-
щиты

Финансовая система Ведущая роль фондового рынка 
в финансировании предприятий

Ведущая роль банков в финанси-
ровании предприятий

Открытость для внешнеэкономи-
ческих факторов

Страна с открытой экономикой Относительная закрытость эконо-
мики в отношении других стран
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Японии такого резкого разграничения нет — 
применяется принцип «коллективного уча-
стия» управляющих и рабочих в решении 
вопросов производства, тем самым стиму-
лируется преданность персонала предпри-
ятию.

Разный характер имеют и отношения 
между рабочими и администрацией. Для 
успешной работы компании, по опыту япон-
цев, требуется взаимопонимание между ме-
неджерами и рабочими. В отличие от аме-
риканских компаний, в японских не поощ-
ряется дух соперничества, стремление вы-
делиться. Считается, что для пользы дела 
администрация должна поддерживать хо-
рошие отношения с наемными рабочими, 
интересоваться их проблемами. При такой 
установке забастовки в компаниях очень 
редки.

Эффективность японских методов пред-
принимательской деятельности и практики 
взаимоотношений между рабочими и рабо-
тодателями в таких аспектах, как высокая 
гибкость и адаптация к изменчивой экономи-
ческой ситуации, дала повод для пропаган-
ды деловой культуры Японии по всему миру. 
Однако успешное использование японской 
модели в западных условиях оказалось про-
блематичным из-за разных институциональ-
ных предпосылок, связанных с традициями 
и особенностями менталитета3.

Догоняющее развитие Японии

Современная японская модель, ко-
торую часто называют «коллективным 
капитализмом»4, начала складываться по-
сле Второй мировой войны. Послевоен-
ная Япония после институциональных ре-

3 О различиях американской и японской моделей 
см. [Семенихина, 2011].

4 Концепция «коллективного капитализма» принад-
лежит американскому экономисту Г. Минсу, который 
еще в 1960-е годы отмечал тенденцию отхода от капи-
тализма Маркса и появление «социалистических» эле-
ментов в капитализме в результате развития акционер-
ной собственности. 

форм, проведенных американской админи-
страцией, начала реализацию собственного 
способа координации экономической дея-
тельности и при этом добилась выдающих-
ся успехов в части экономического роста. 
Япония вступила на путь преодоления тех-
нологического отставания от других разви-
тых стран. Надо отметить, что правительст-
во грамотно выстраивало промышленную 
стратегию поэтапного создания индустрии, 
используя селективные методы регулиро-
вания. Последовательно, ступенька за сту-
пенькой восстанавливались или создава-
лись заново группы отраслей, производств, 
которые, укрепившись, создавали матери-
альную основу и поставляли ресурсы для 
следующей череды производственных ком-
плексов.

История создания экономического  чуда, 
ускоренной индустриализации, такова. 
В 1950-е годы реконструкции подверглись 
базовые отрасли — угольные шахты, элек-
тростанции, металлургические предприятия, 
судоходные компании. В 1960-е годы заново 
были созданы отрасли нефтехимия, произ-
водство синтетических волокон и смол. Ос-
воение производства продуктов нефтехи-
мии позволило отказаться от импорта, эко-
номить валюту и впоследствии дало толчок 
развитию новейших технологий. За доволь-
но короткий исторический период на базе 
конверсии военных предприятий и строи-
тельства новых заводов были заново со-
зданы автомобильная промышленность, 
производство бытовой техники, приборов 
и радиоприемников. В 1970-е годы приори-
тет перешел к производству компьютеров 
и электронного оборудования.

В стране осуществлялись государствен-
ные программы с финансированием из го-
сударственного бюджета, составлялись пя-
тилетние планы. К приоритетным отраслям 
в Японии, которым оказывалась государст-
венная поддержка, были отнесены полупро-
водниковая промышленность, электротех-
ническая промышленность, станкострое-
ние, судостроение и автомобилестроение. 
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В этих отраслях сосредотачивались денеж-
ные и материальные ресурсы, квалифици-
рованные специалисты, им предоставля-
лись налоговые льготы.

Успешное создание экономики догоня-
ющего типа, базирующейся на институцио-
нальной системе, основанной на специфи-
ческом характере взаимодействия частно-
го бизнеса и бюрократии, сформировало 
 почву для появления теоретических кон-
цепций исключительности японского обще-
ства.

Хотя влияние государства на экономику 
очень велико, тем не менее оно имело осо-
бый характер. Это не одностороннее давле-
ние правительства на частный бизнес, когда 
инструкции идут только в одном направле-
нии — сверху вниз. Особенность взаимо-
отношений экономических агентов в эко-
номической системе Японии заключалась 
в особом способе взаимодействия, сфор-
мировавшемся под воздействием историче-
ских обстоятельств. Догоняющее развитие 
экономики, по пути которого шла Япония, 
требовало тесных контактов правительства 
и деловых кругов для решения задач, сто-
ящих перед страной, и они были основа-
ны на взаимопонимании. Если финансовые 
и промышленные круги оказывали противо-
действие намерениям правительства, то оно 
вынуждено было отзывать свои законопро-
екты. Такое взаимодействие оказалось про-
дуктивным.

Надо отметить, что для второй половины 
XX в. характерно широкое распространение 
экономического феномена «догоняющее 
развитие национальной экономики». Груп-
па стран, стремящихся преодолеть разрыв 
в уровне социально-экономического раз-
вития с лидирующими странами, являлась 
достаточно многочисленной. Этой страте-
гии придерживались страны запоздалой ин-
дустриализации, они старались подтянуть 
свои производственные и потребительские 
стандарты до уровня стран, идущих в аван-
гарде мирового развития. Но примеров 
успешного достижения ликвидации разры-

ва в уровне развития в исторически корот-
кие сроки в мире не так много.

Четкое построение стратегии структур-
ных преобразований и последовательное 
воплощение ее в жизнь, грамотное созда-
ние институтов развития с учетом нацио-
нальных традиций позволяет считать Япо-
нию пионером в этой области. Успехи Япо-
нии породили цепную реакцию в Азиатском 
регионе, составившую целый исторический 
период. Вначале японский опыт проведе-
ния промышленной политики применяли 
в своей практике «азиатские тигры», всту-
пившие на путь реформ на десятилетие по-
зже, а еще спустя десятилетие сформиро-
валась новая волна последователей, среди 
которых Малайзия, Таиланд и другие страны 
Юго-Восточной Азии (ЮВА). Но особенно 
заметным копирование опыта Японии было 
в Южной Корее.

Надо отметить, что важным отличием 
стратегий Японии и ее последователей, т. е. 
других азиатских стран, являются источни-
ки финансирования реформ, структурных 
и институциональных преобразований. Если 
«азиатские тигры» в ходе реформ подпиты-
вались иностранными инвестициями, то Япо-
ния строго ограничивала приток иностран-
ного капитала и полностью опиралась толь-
ко на национальные ресурсы, не допуская 
иностранного влияния.

Хотя концепцию догоняющего развития 
в науке стали разрабатывать с конца XIX в., 
пока еще все составляющие в аспекте не-
обходимых экономических и институцио-
нальных преобразований учеными четко 
не сформулированы. Несомненные элемен-
ты реформ — заимствование технологий 
за рубежом для ликвидации технологическо-
го отставания, развитие процессов импор-
тозамещения в ходе масштабной структур-
ной модернизации производства, а также 
государственная поддержка экспорта на на-
чальных этапах экспортоориентированного 
пути развития. Но каждой стране, идущей 
по пути модернизации, присущи свои нацио-
нальные особенности, обусловленные исто-
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рическими традициями. Все перечисленные 
элементы были характерны для стран Юго-
Восточной Азии, последователей Японии, 
многие из которых также выбрали страте-
гию экспортоориентирования.

Основательная модернизация экономи-
ческой системы по подобию промышленно 
развитых стран требует не только больших 
объемов национальных, в том числе госу-
дарственных инвестиций, но и серьезного 
внерыночного вмешательства государст-
ва в деятельность частных компаний. При 
этом основная задача правительства со-
стоит в выработке промышленной полити-
ки, предполагающей отбор «точек роста» — 
приоритетных отраслей промышленности, 
которые стали бы генераторами экономи-
ческого роста и последующего повышения 
благосостояния населения.

Высокие темпы роста наблюдались 
в стране начиная с середины 1950-х годов, 
в 1960-е годы экономика росла со скоро-
стью 10% в год, так продолжалось вплоть 
до нефтяного кризиса 1973 г. После этого 
темпы несколько снизились, но несмотря 
на это, Япония опережала по темпам роста 
другие западные страны (рис. 1). Быстрее 
чем в других странах росла и производи-
тельность труда в обрабатывающей про-
мышленности. Сохраняя высокие темпы ро-

ста, Япония в 1980-е годы вышла на второе 
место после США по произведенному ВВП. 
Все 1980-е годы прошли под знаком триум-
фального шествия Японии, завоевания ею 
все новых позиций на мировых рынках.

Открытость экономики

Проблема открытости экономики, про-
текционизма как способа защиты рынка 
очень сложна и вызывает много противоре-
чивых суждений ученых-экономистов еще 
со времен Адама Смита. Многие государст-
ва прибегают к протекционистским мерам 
в случае острой необходимости. Как пока-
зал опыт Вашингтонского консенсуса, пре-
тендующего на универсальность, беском-
промиссные призывы к открытости часто 
приводили к экономическим катастрофам 
в странах, которые им следовали. Поэтому 
степень открытости экономики определяет-
ся конкретной страной и конкретной ситуа-
цией в экономике на данном этапе развития. 
Определенная доза протекционизма не по-
мешает любой стране, если на кону стоит 
экономическая безопасность страны.

В случае с Японией открытость экономи-
ки требует особого, более тщательного рас-
смотрения. Благодаря исторической тради-
ции жить обособленно страна  была  закрыта 

Рис. 1.  Динамика роста ВВП Японии в период догоняющего развития (1960–1980 гг.)

Fig. 1. Growth of GDP of Japan in the period of catch-up development (1960–1980)
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от внешнего мира почти триста лет, начиная 
с XVII в. В конце XIX в. появились слабые 
контакты с остальным миром в сферах куль-
туры и экономики. До Второй мировой вой-
ны в части экономических контактов страна 
оставалась в состоянии относительной изо-
ляции от мира, этим объяснялось ее силь-
ное технологическое отставание. Потребо-
вались годы, чтобы наверстать упущенное, 
и в период, когда государство шло по пути 
создания производственной базы для сво-
его «экономического чуда», вновь создава-
емые отрасли остро нуждались в защите, 
пока предприятия твердо не встанут на но-
ги, поэтому протекционизм был достаточ-
но обоснован. Однако после того как Япо-
ния доказала всему миру, что превратилась 
в процветающую державу, она не спешила 
открывать свои внутренние рынки для ино-
странных конкурентов.

Западные страны, прежде всего США, 
критиковали экономическую систему Япо-
нии, заявляя, что она основана на совер-
шенно других ценностях, чем остальные за-
падные экономики, и, активно используя от-
крытые рынки других стран, в то же время 
препятствует доступу на внутренний рынок 
иностранных товаров и инвестиций, воз-
двигая на их пути разного рода неформаль-
ные барьеры. Примерно с середины 1980-х 
Япония начала ускорять темпы либерали-
зации доступа на свои рынки, отчасти это 
произошло под давлением других запад-
ных стран. Но совершать шаги либерали-
зации в условиях Японии — дело нелегкое, 
так как большой вес имеет бюрократия, на-
строенная консервативно, и деловым кругам, 
склонным к либерализации, приходилось 
оказывать давление на нее [Морита, 2014].

Проанализируем, как выглядит экономи-
ка Японии на фоне среднемировых тенден-
ций, сравним показатели, характеризирую-
щие степень открытости экономики до на-
чала стагнации и в настоящее время. От-
крытая эко номика предполагает, что страна 
активно участвует в международном разде-
лении труда, экспортируя и импортируя зна-

чительную долю выпускаемых и потребля-
емых товаров и услуг, а также принимает 
активное участие в международном пере-
мещении факторов производства (труд, ка-
питал, технологии) и в первую очередь свя-
занных с рынком прямых иностранных ин-
вестиций (ПИИ).

Как известно, показатели «экспортная 
квота» и «импортная квота» характеризуют 
участие страны в международных товарных 
потоках, развитость экспортного сектора 
и значи мость экспорта для экономики, эти 
показатели зависят от конкурентоспособ-
ности производимой в стране продукции. 
В странах с обширным внутренним рын-
ком они обычно не очень высоки по срав-
нению с малыми странами. Эта большая 
разница вызвана разными возможностями 
сбыта продукции в больших и малых стра-
нах, что не позволяет сравнивать их между 
собой. Поэтому для сравнения взята Гер-
мания как страна с обширным внутренним 
рынком, также придерживающаяся стра-
тегии экспортоориентированного развития 
и известная в мире своей политикой откры-
тости.

Эти две страны имеют сопоставимые по-
казатели по доле в мировой торговле. Осо-
бенно были близки показатели доли в ми-
ровом экспорте в 2000 г., но затем в ре-
зультате рецессии доля Японии заметно 
снизилась. По показателю доли в мировом 
импорте в 2000 г. между странами отмеча-
лась довольно большая разница по причине 
относительной закрытости японского рынка 
для иностранных товаров. В 2014 г. разни-
ца также существовала, но показатели Япо-
нии изменили характер динамики. Показате-
ли экспорта стали колебаться, имея тенден-
цию к снижению, в то время как показате-
ли импорта в основном выросли, и начиная 
с 2011 г. во внешней торговле наблюдается 
отрицательный торговый баланс впервые 
за длительный исторический период. Опе-
режающий рост импорта является показа-
телем роста открытости внутренних рынков 
страны для иностранных торговых потоков.
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Похожая ситуация наблюдается и в сфе-
ре прямых иностранных инвестиций. 
Для анализа будем использовать показа-
тель накопленных ПИИ, так как он более 
стабилен и четко отражает существую-
щие тенденции. Объем накопленных пря-
мых иностранных инвестиций за рубежом 
или в экономике данной страны представ-
ляет стоимость национальных активов дан-
ной страны, локализованных за рубежом, 
или иностранных активов, созданных ино-
странными ТНК в данной стране. Соотно-
шение данного показателя с ВВП страны ха-
рактеризует вовлеченность данной страны 
в мировую сеть ТНК, участие ресурсов стра-
ны в международном производстве. Так как 
участие страны на рынке международных 
инвестиций зависит от конкурентоспособ-
ности национальных ТНК и одновременно 
от открытости экономики для иностранных 
компаний, которые составляют конкуренцию 
для местных производителей, то динамика 
показателей будет характеризовать разви-
тие этих двух процессов.5

5 Данные ЮНКТАД. URL: ht tp: / /unctad.org/
SearchCenter/Pages/Results.aspx?k=index%20transna-
tionality%20country&start1=1

Послевоенное восстановление и после-
дующая модернизация японской экономи-
ки в отличие от европейских экономик про-
исходила только за счет национальных фи-
нансовых ресурсов — ограничения на при-
ток иностранных инвестиций в Японию были 
сняты только в 1970-е годы. Закрытость эко-
номики для прямых иностранных инвестиций 
при одновременном активном участии япон-
ских ТНК на рынках других стран — харак-
терная особенность Японии, резко отлича-
ющая ее от других западных стран, которые 
одновременно являются и крупными экспор-
терами, и крупными импортерами ПИИ. Та-
кая диспропорция привела к формированию 
огромного положительного сальдо по инве-
стициям. Это можно проследить, анализируя 
показатели табл. 2.

В Японии в мировом вывозе ПИИ в 2000 г. 
составили 3,8%, немецкие ТНК больше пре-
успели в этой области, их доля 7,4%, но еще 
большая разница видна из соотношения 
показателей доли в мировом ввозе ПИИ, 
Япония — доля очень мала — 0,6%, Герма-
ния — 3,1%. В 2014 г. все доли в мировых 
объемах снижаются, это общемировая тен-
денция, так как ТНК из стран догоняющего 
развития в последнее время потеснили за-

Таблица 2. Сравнение показателей открытости экономик

Table 2. Comparison of indicators of openness of the economies

Показатель открытости Германия Япония

2000 г. 2014 г. 2000 г. 2014 г. 

Экспортная квота, % ВВП 25,5 40,2 14,3 14,4

Импортная квота, % ВВП 23,2 32,4 11,3 17,3

Доля в мировом экспорте товаров, % 8,7 8,2 7,5 3,7

Доля в мировом импорте товаров, % 7,5 6,4 5,7 4,3

Соотношение вывоза накопленных ПИИ с ВВП, % 25,0 42,2 8,3 25,1

Соотношение ввоза накопленных ПИИ с ВВП, % 12,5 19,8 1,5 3,6

Доля в мировом вывозе ПИИ, % 7,4 6,1 3,8 4,6

Доля в мировом ввозе ПИИ, % 3,1 2,9 0,6 0,7

Индекс транснационализации стран-реципиентов 
(2005 г.)5, единицы

… 10,4 … 1,1

Примечание. Рассчитано автором по статистическим данным организаций ВТО и ЮНКТАД.
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падные компании на многих рынках. Доля 
Германии в вывозе ПИИ снизилась до 6,1%, 
во ввозе — до 2,9%. Но в Японии, несмотря 
на то, что на мировую тенденцию наложи-
лась еще и стагнация в национальной эко-
номике, доля в вывозе ПИИ выросла до 4,6% 
(это реакция на снижение торговли), а доля 
во ввозе ПИИ увеличилась до 0,7%. На пер-
вый взгляд, это небольшое увеличение, 
но объемы последних годов не сильно вли-
яют на общую сумму активов, накопленных 
в течение истории. В последнее время ин-
вестиционный климат Японии претерпевает 
большие изменения в аспекте повышения 
привлекательности для иностранных компа-
ний. И в годовых объемах ПИИ увеличение 
объемов более заметно, особенно большие 
объемы ПИИ ввозились в страну до мирово-
го кризиса.

Более наглядно значение иностранного 
сектора для развития национальной эконо-
мики показывает соотношение объемов ино-
странных инвестиций с ВВП. Среднемировой 
показатель в 2014 г. составлял 23,7% по вы-
возимым и 23,9% по ввозимым ПИИ, и в по-
следние десятилетия этот показатель растет 
быстрыми темпами. В условиях глобализа-
ции экономики становятся взаимозависимы-
ми благодаря международной деятельности 
ТНК. По вывозимым ПИИ показатель Герма-
нии значительно выше — 42,2%, т. е. экономи-
ка довольно сильно зависит от деятельности 
предприятий за рубежом. В Японии этот пока-
затель примерно на среднемировом уровне. 
Что касается ввоза ПИИ, для Германии дея-
тельность иностранных компаний менее зна-
чима, чем в среднем по миру (19,8%), а для 
Японии значимость совсем мала и составля-
ет 3,6%, что очень далеко до среднемирового 
уровня. То есть открытость экономики Японии 
для ПИИ растет очень медленными темпами, 
и до прохождения порога, чтобы приблизить-
ся к среднемировым нормам, еще далеко.

Наиболее комплексно значимость ино-
странных компаний для национальной эко-
номики показывает индекс транснацио-
нализации стран, который рассчитывает 

 ЮНКТАД6. Согласно данным табл. 2, дея-
тельность зарубежного бизнеса в Японии 
по сравнению с Германией развита очень 
слабо в силу существующих барьеров для 
иностранных компаний. Это самый низкий 
показатель по группе развитых стран, где 
в среднем он составлял 24,4.

Открытость экономики тесно связана 
с процессами региональной интеграции, 
и эти процессы развивались в Японии своео-
бразно. Регион ЮВА всегда занимал особое 
положение в сфере внешнеэкономических 
интересов Японии. На торговлю со странами 
ЮВА приходилась значительная часть япон-
ского экспорта, но начиная с конца 1970-х 
годов торговлю стали вытеснять иностран-
ные инвестиции. Это было связано с высо-
ким курсом японской йены — предпринима-
тели предпочитали производить продукцию 
за пределами страны. Особенно активизиро-
вался поток инвестиций японских ТНК в со-
здание зарубежных подразделений в сфере 
электроники и автомобилестроения в 1980-е 
годы, предприятия в основном занимались 
сборкой, одновременно туда поставлялись 
детали и компоненты. Сначала импортера-
ми ПИИ были «азиатские тигры», потом с ро-
стом стоимости рабочей силы в этих странах 
инвестиции переместились в новую волну 
новых индустриальных стран (НИС) — Таи-
ланд, Малайзия, Индонезия и другие стра-
ны АСЕАН. Длительное время взаимоотно-
шения Японии со странами ЮВА ограничи-
вались простыми формами торговли и ин-
вестиционного сотрудничества. К более 
тесным формам экономической интеграции 
с этими странами Япония обратилась доста-
точно поздно, только в XXI в., в период ин-
ституциональных реформ, о которых будет 

6 Индекс транснационализации страны рассчиты-
вается как сумма четырех величин: доля прямых ино-
странных инвестиций во всех капитальных вложениях 
внутри страны; отношение накопленных в стране пря-
мых иностранных инвестиций к ВВП страны; доля фи-
лиалов иностранных корпораций в производстве ВВП 
страны; доля занятых на этих филиалах во всей чи-
сленности занятых в стране.
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сказано дальше. Страна пошла на двусто-
роннюю открытость и стала вести перегово-
ры со странами соседних регионов об уча-
стии в различных зонах свободной торговли.

Серьезным шагом на пути к интегра-
ции стало подписание в 2008 г. соглашения 
с группой АСЕАН о присоединении к зоне 
свободной торговли, которое подразумевает 
ликвидацию таможенных пошлин, частичную 
ликвидацию нетарифных барьеров, упроще-
ние процедур торговли7. Следующим важ-
ным шагом на пути к интеграции может стать 
участие во вновь образованной группиров-
ке Транстихоокеанское партнерство (ТТП), 
в которую намереваются войти 12 стран 
(США, Австралия, Бруней, Вьетнам, Канада, 
Малайзия, Мексика, Новая Зеландия, Перу, 
Сингапур, Чили, Япония), расположенных 
на противоположных берегах Тихого оке-
ана (табл. 3). Работу над этим соглашени-
ем активно вел президент США  Обама в по-
следние годы, документ о создании группи-
ровки страны подписали в феврале 2016 г. 
в  Новой Зеландии, но сами США участие 
в данном проекте еще не ратифицировали 
ввиду предстоящей смены власти.

7 В Азиатском регионе экономическая интегра-
ция развивается в разных направлениях. Существуют 
многосторонние группировки формата АСЕАН + 3 — 
с участием Японии, Китая и Южной Кореи, а также 
АСЕАН + 6 — с участием Японии, Китая, Южной Ко-
реи, Индии, Австралии и Новой Зеландии. Также рас-
сматривается вариант создания регионального эконо-
мического пространства, в которое вошли бы АСЕАН 
и те страны (3 или 6), которые по отдельности подпи-
сали договоры с АСЕАН.

До этого велись переговоры о созда-
нии зоны свободной торговли в составе 
трех стран — Китай, Япония и Южная Ко-
рея, но это соглашение требует разреше-
ния некоторых двусторонних политических 
разногласий, поэтому судьба его пока нео-
пределенна.

Создание инновационной модели 
экономики

Структурная организация экономики 
Японии в ходе догоняющего развития пре-
терпела колоссальные изменения, она пос-
тоянно совершенствовалась, усложнялась, 
шла по пути уменьшения доли традицион-
ных секторов и увеличения значимости от-
раслей, основанных на создании иннова-
ций. После войны, когда Япония начала на-
лаживать контакты с миром после более 
чем двухсот пятидесяти лет добровольной 
изоляции до начала XX в., а затем слабых 
экономических связей в первой половине 
XX в., появилась возможность сопоставить 
уровни развития техники с зарубежными 
аналогами. При этом обнаружилось очень 
сильное отставание в технологическом от-
ношении, которое предстояло наверстать. 
В условиях закрытости и недостатка инфор-
мации извне японцы считали, что их техника 
не так уж плоха, но затем наглядно убеди-
лись в своих слабых позициях при сравне-
нии с западными образцами [Морита, 2014].

Однако завоевание мировых рынков 
инновационной продукции происходило 

Таблица 3. Интеграция Японии в экономические группировки

Table 3. Integration of Japan in the economic groupings

Группа Год вступления Уровень интеграции

АТЭС 1989 Низкий. Планируется создание зоны свободной торговли к 2020 г. 
Интеграция затруднена ввиду разного уровня развития стран

АСЕАН 2008 Средний. Соглашение Японии с АСЕАН о зоне свободной торговли. 
Не затрагивает движение инвестиций и других факторов производства

ТПП 2016 Условия интеграции еще не объявлены. Предполагается создание зоны 
свободной торговли, регулирование правил охраны интеллектуальной 
собственности, открытия рынка труда и экологических стандартов 
в странах-участницах
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не в одно часье — авторитет японского ка-
чества, уважение к японским торговым мар-
кам формировались постепенно. Акио Мо-
рита, руководитель всемирно известной 
фирмы-новатора Sony Corporation, пишет 
в своей книге: «Репутация товаров с маркой 
“Сделано в Японии”, которые поставлялись 
за границу до войны, была крайне плохой. 
У большинства людей в США и Европе Япо-
ния ассоциировалась с бумажными зонти-
ками, кимоно, игрушками и дешевыми без-
делушками. Я должен признаться, что в те 
первые дни мы печатали слова “Сделано 
в Японии” как можно более мелкими буква-
ми» [ Морита, 2014, с. 127 – 128].

Стремление стать более продвинутой 
в инновационном отношении нацией легло 
на благоприятную почву (имеется в виду вну-
тренняя организация и характер взаимоотно-
шений работников внутри компаний). В ком-
паниях, как правило, стимулировались твор-
ческие способности и непрерывное обуче-
ние. Японцы раньше других западных стран 
оценили значимость человеческого капитала, 
и японский менеджмент направлен на макси-
мальное использование человеческих, в том 
числе интеллектуальных, способностей.

При этом успешно разрабатывались 
и внедрялись и чужие идеи, родившиеся 
в других странах. Японские предпринимате-
ли придерживались стратегии заимствования 
лучших мировых образцов, которые нужно 
перенять и сделать еще более совершенны-
ми. Это касается новаций не только в сфере 
научно-технических нововведений, техноло-
гий, но и методов управления производством. 
Поэтому долгое время в мире существовало 
убеждение, что японцы подражатели, а не ге-
нераторы идей. Но постепенно достижения 
во многих областях, таких как биотехноло-
гии, оптико-электроника, создание новых 
материалов и др., изменили мнение о роли 
Японии в сфере инноваций. Но потребова-
лось много усилий, чтобы «Сделано в Япо-
нии» стало синонимом отличной продукции.

Выход на первые позиции по производ-
ству некоторых видов высокотехнологичной 

продукции — электронной техники, цветных 
телевизоров, видеомагнитофонов, завоева-
ние рынков бытовой техники вызвал замет-
ную панику в западных странах. Некоторые 
страны, к примеру Франция, США, предпри-
няли жесткие меры против японского экспор-
та. Французские производители промыш-
ленной и бытовой техники уступали в кон-
курентоспособности товаров и нуждались 
в правительственной защите. Правительст-
во повысило торговые барьеры, в ход пошли 
не только тарифные регуляторы, но приме-
нение административных способов ограни-
чения экспорта. Защита американского рын-
ка также потребовала повышенных пошлин 
и импортных квот. Затем последовало при-
нуждение Японии к принятию добровольного 
ограничения на экспорт автомобилей и неко-
торых других продуктов. Сложности проник-
новения на зарубежные рынки привели к не-
обходимости освоения их изнутри с помощью 
прямых иностранных инвестиций.

Особенностью функционирования инно-
вационной системы Японии является то, что 
создание инноваций происходило независи-
мо от развития военной техники, так как во-
енная промышленность по условиям после-
военного периода и положению Конституции 
Японии не получила развития, в то время как 
значительная часть американских и евро-
пейских инновационных продуктов и техно-
логий связана с разработкой военных про-
ектов, финансируемых правительством. 
Пресловутая Силиконовая долина возникла 
благодаря размещению там предприятий 
военного комплекса, военным контрактам 
и технологическим инициативам министер-
ства обороны США. Хотя формально аме-
риканское правительство не имеет прямого 
отношения к ее созданию. В течение 1950-х 
и 1960-х годов рынками сбыта для продук-
ции новой электронной промышленности 
были военные контракты и космическая про-
грамма. Инноваторы просто не выжили бы 
без финансирования и защищенных рынков 
американского правительства, без его гос-
заказов [Губайдуллина, 2010, c. 61], в то вре-
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мя как японские кластеры создавались при 
прямом финансировании из бюджета пра-
вительства, но не были связаны ни с какими 
военными разработками.

Региональное направление инноваци-
онной политики правительства Японии свя-
зано с созданием инновационных класте-
ров на базе крупных национальных универ-
ситетов. В формировании региональных 
кластеров, как правило, активное участие 
принимают местные органы самоуправле-
ния. Большинство из них специализируется 
на разработках в области электроники, со-
здания новых материалов и керамики, био-
технологий, нанотехнологий, робототехни-
ки. Но в отличие от США роль малого бизне-
са, стартапов в создании инноваций в фор-
мируемых кластерах весьма незначительна.

В 2001 г. была разработана программа 
«Электронный шелковый путь», направлен-
ная на развитие международного сотрудни-
чества в области создания программного 
обеспечения, в которой участвуют японский 
город Саппоро и зарубежные партнеры 
из Сеула, Тэчжона (Южная Корея), Шанхая, 
Шэньяна, Шэньчжэня, Гонконга (КНР), Синь-
чжу (Тайвань), Бангалора (Индия), Сингапу-
ра [Масленников, 2010].

Основное бремя научных исследований 
ложится на частную промышленность, кор-
порации [Морита, 2014, c. 231], хотя в мире 
преобладает мнение о превалирующей ро-
ли государства в финансировании НИОКР 
в Японии. Такие крупные ТНК, как SONY, 
Toshiba, Toyota, Nissan, Hitachi, Honda, Toyota, 
Mitsubishi и др., в кооперации с учебными уч-
реждениями создали собственные исследо-
вательские центры для проведения научных 
и чисто прикладных исследований, которые 
финансируются за счет частных инвестиций.

Институциональные изменения 
в ходе реформ

Итак, в ходе развития Японии в стране 
была создана инновационная экономика 
и сформировалась модель, альтернатив-

ная западным странам. Важным преиму-
ществом японской экономической систе-
мы, несмотря на то, что ей были свойствен-
ны нерыночные черты, оказалась высокая 
способность адаптации к изменяющим-
ся условиям развития, благодаря которой 
она за короткий исторический период со-
вершила рывок в части догоняющего раз-
вития. Поэтому страна поверила в свою 
исключительность, и в 1970-е годы рас-
пространились теории об исключительно-
сти японского общества. Однако к 1990-м 
годам потенциал «экономического чуда» 
был исчерпан, и те особенности институци-
ональной системы страны, которые лежали 
в основе стабильного роста, одновремен-
но предполагающие сильную «зарегулиро-
ванность» экономики, стали препятствием 
к дальнейшему продвижению в условиях 
глобализации.

С середины 1990-х годов в стране на-
чался период рецессии, из которого она 
не вышла окончательно до сих пор. Наблю-
далось постоянное снижение доли Японии 
в мировом валовом продукте, утрата кон-
курентоспособности в отдельных отраслях 
производства, появление дефицита бюд-
жета и рост государственного долга и т. п. 
(рис. 2). Правда, уровень безработицы 
не увеличился, так как японцы, потерявшие 
работу в крупных компаниях, организовы-
вали себе рабочие места, создавая малые 
предприятия. Это дало ощутимый толчок 
развитию малого бизнеса.

Перед правительством Японии встала 
задача пересмотра парадигмы развития 
в изменившихся условиях окружающего 
мира, так как глобализация привела к ка-
чественным изменениям во взаимоотно-
шениях между странами и ускорению ди-
намики изменения мировых процессов, что 
сильно затрудняло адаптацию. Однако ча-
стая смена кабинетов и предпринимаемые 
правительством действия не привели к ви-
димым улучшениям, к переходу на траекто-
рию устойчивого долгосрочного роста, по-
этому 1990-е и 2000-е годы часто называют 
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«потерянными десятилетиями» для эконо-
мики, так как признаки выхода из стагнации 
так и не сформировались. Требовались си-
стемные реформы.

Одним из основных программных доку-
ментов перестройки экономической моде-
ли была разработанная в 2006 г. Советом 
по комплексной финансовой и экономи-
ческой реформе и обновленная в 2010 г. 
Новая стратегия экономического роста 
[The New Growth Strategy, 2010]. Япония 
со времен догоняющего развития продол-
жала придерживаться экспортоориенти-
рованной модели развития, что привело 
к сильной зависимости экономики от внеш-
него рынка и особенно от поставок по эк-
спорту в США, на которые приходится при-
мерно 20% общего объема экспорта [Тимо-
нина, 2010]. С экспортной зависимостью 
сталкивались и другие страны — последо-
ватели Японии — азиатские НИС и даже 
с недавнего времени Китай. Эта диспропор-
ция дает о себе знать во время кризисных 
ситуаций, когда международная торговля 
замирает, и таким образом исчезают важ-
ные двигатели экономического роста. Идея 
более сбалансированного развития, опи-

рающегося как на внешний, так и на вну-
тренний спрос, рассматривалась в Новой 
стратегии. Рост внутреннего спроса пред-
полагалось стимулировать за счет разви-
тия социальной инфраструктуры и расши-
рения туризма.

Также глобальной задачей, поставлен-
ной правительством в программных доку-
ментах, является превращение в экономи-
ку, более открытую миру. На первый взгляд, 
решение этой задачи кажется простым. 
 Однако многовековая закрытость, психоло-
гия островного государства, а также обще-
ственное сознание, построенное на прин-
ципе исключительности нации, делают дви-
жение по пути открытости весьма пробле-
матичным.

Руководство Японии пошло по пути пе-
ресмотра модели взаимоотношений с окру-
жающим миром, была сформулирована кон-
цепция «открытого регионализма», «гло-
бальная экономическая стратегия». В русле 
этого направления лежит и более тесная ин-
теграция с окружающим миром и в первую 
очередь на экономическом пространстве 
региона ЮВА. В Новой стратегии сотрудни-
честву с азиатскими странами отводилось 

Рис. 2. Динамика ВВП Японии после начала рецессии (с середины 1990-х годов)

Fig. 2. Dynamics of GDP of Japan after the start of the recession (mid-1990s) 
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особое место в аспекте повышения конку-
рентоспособности Японии.

Длительное время Япония обладала 
большим экономическим и политическим 
влиянием в данном регионе, при этом она 
рассматривала его в первую очередь в ка-
честве удобной производственной базы, 
вкладывая в страны региона большие объ-
емы ПИИ. Но последние десятилетия пози-
ции Японии в регионе были сильно поте-
снены Китаем. В борьбе с Китаем за место 
регионального лидера Япония возлагает 
надежды на вновь создаваемое в Азиатско-
Тихоокеанском регионе Транстихоокеан-
ское партнерство, о котором упоминалось 
выше. По этой причине Япония совмес-
тно с США предприняла большие усилия 
по разработке условий участия заинтере-
сованных стран в партнерстве. По оцен-
кам экономистов, это соглашение будет 
охватывать около 25% мировой торговли. 
И японские, и американские товары, бес-
пошлинно продающиеся на рынках стран, 
вошедших в ТТП, предположительно будут 
вытеснять китайские товары и тем самым 
уменьшать возрастающее влияние Китая 
в регионе.

С возвратом в 2012 г. в правительство 
Синдзо Абэ реформы в стране трансфор-
мировались. Новое направление реформ, 
проводимое кабинетом под руководством 
С. Абэ, получило название «абэкономики». 
Подход абэкономики основан на трех на-
правлениях (трех стрелах) — гибкое фи-
скальное стимулирование, агрессивная де-
нежная политика и возрождение экономи-
ки путем структурных реформ [Overview 
of «Japan Revitalization Strategy», 2013]. 
Денежная политика была направлена 
не столько на улучшение условий жизни 
японского населения, сколько на балан-
сировку отношений с внешними потреби-
телями — Абэ делал упор на увеличение 
денежной массы для избавления от деф-
ляции, которая лишила конкурентоспо-
собности японские товары. Фискальная 
политика предполагала снижение нало-

га на прибыль корпораций и поддержа-
ние низких ставок в банковской системе 
с целью усиления их конкурентных преиму-
ществ. Но главное направление политики 
было связано со структурными преобразо-
ваниями. Предполагается, что модерниза-
ция экономики, связанная со структурными 
изменениями, будет иметь многоплановый 
характер, затрагивая множество секторов 
и отраслей, в результате чего будут достиг-
нуты инновационные результаты в следую-
щих сферах:

 • приоритетное развитие сферы услуг 
с высокой добавленной стоимостью; либе-
рализация сфер производственной и соци-
альной инфраструктуры для привлечения 
инвестиций; при этом экономическая поли-
тика впервые делает акцент на деятельнос-
ти индивидуумов [Тимонина, 2014];

 • повышение конкурентоспособности 
аграрного сектора и энергетики путем сти-
мулирования инноваций в этих сферах (это 
связано с повышенной уязвимостью данных 
секторов для внешней конкуренции);

 • изменение рынка труда, постепен-
ный отказ от пожизненного найма, переход 
от долгосрочного найма к более подвижной 
структуре рынка, реагирующей на измене-
ние спроса, решение проблемы эффектив-
ного управления трудовыми ресурсами;

 • привлечение в экономику иностранных 
факторов производства, в том числе прямых 
иностранных инвестиций, обеспечивая им 
наилучшие условия для ведения бизнеса; 
активное участие японских компаний в меж-
дународных операциях.

Заключение

Несмотря на то что институциональные 
преобразования в Японии не инициирова-
ли пока признаки долгосрочного устойчи-
вого экономического роста, для объективно-
сти надо отметить, что оценки конкуренто-
способности японской экономики остаются 
высокими. По данным Мирового экономи-
ческого форума, по индексу глобальной 
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конкурентоспособности8 Япония занимала 
в 2015 г. 6-е место среди 140 стран, уступая 
США и Германии, но опережая такие стра-
ны, как Великобритания, Канада, Франция 
и Италия. В 2000 г. по этому показателю 
Япония находилась только на 21-м месте, 
т. е. реформы, проводимые в стране, хотя 
еще не привели к устойчивому росту, все же 
движутся в нужном направлении.

Основная характеристика новой эконо-
мической модели, формирующейся в Япо-
нии, — страна продолжает оставаться со-
циально-ориентированной, но одновремен-
но государство делает шаги по пути сокра-
щения своего присутствия в экономике. Для 
решения многих социальных задач потребу-
ются совместные действия правительства 
и частных компаний, финансирование на ос-
нове частно-государственного партнерства.

Формирование гибридной модели, ори-
ентированной как на внешний, так и на вну-
тренний спрос, направлено на поиск новых 
источников экономического роста страны. 
Снижению уровня зависимости от зарубеж-
ных рынков в условиях возрастающей кон-
куренции со стороны продвинутых развива-
ющихся стран будет способствовать стиму-
лирование совокупного спроса. Для этого 
необходимы инвестиции в инфраструктуру, 
здравоохранение, образование и развитие 
науки и отраслей обрабатывающей про-
мышленности, связанных с этими сферами 
деятельности.

8 Показатель Global Competitiveness Index рассчи-
тывается на основе 12 составляющих — Институты, 
Инфраструктура, Макроэкономическая стабильность, 
Здравоохранение и начальное образование, Высшее 
образование и обучение, Эффективность товарных 
рынков, Эффективность рынка труда, Совершенство 
финансового рынка, Технологическая готовность, Мас-
штаб рынка, Совершенство бизнеса, Инновации.

У Японии высокие показатели в области иннова-
ционной составляющей, развитии инфраструктуры 
и школьного образования, средние — в высшем обра-
зовании, состоянии рынков труда и финансов и низкие 
результаты по части макроэкономической стабильно-
сти. Это говорит о достаточно высоком потенциале для 
трансформации, несмотря на неблагоприятную совре-
менную динамику.

Повышение открытости экономики и учас-
тие в деловых партнерствах связано с суще-
ственными изменениями внешней политики 
Японии, направленной на полноценное учас-
тие в глобализации не только в направлении 
завоевания внешних рынков, но и в повыше-
нии открытости внутренних рынков для ино-
странного присутствия.
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Transformation of economic model of Japan
Japan’s economy for more than two decades suffers stagnation. This is the reaction of the national 

institutional system to the changing conditions in the global economy. At the time, economic model 
created in Japan was dramatically different from the Western ones, this is due to national traditions 
and historical background of the country. In the article the author compares the characteristics of 
the Japanese model with its Western analogues on the most important features. Institutional features 
of the economic activity in Japan in the past were the driving forces of the «economic miracle» and 
formation of the innovative economy. However, the evolving process of globalization has led to 
dramatic changes in the economic environment, and high adaptive qualities of the Japanese model 
ceased to work. The reforms undertaken by the government of Japan, aimed at creating the new 
model of national economy, different from that which was created during the catch-up development 
period in the history of the country. The article highlights the main directions of modernization of 
the Japanese economy, the basic parts of the New strategy of economic growth generated by the 
government. Significant changes occur in relation to the more openness of the economy towards 
greater foreign business presence in domestic markets of the country.
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Введение

Внастоящее время фраза «Инвестиции 
в человеческий капитал» в основном 
используется как метафора: вы вкла-

дываете средства в человека, он приобре-
тает новые знания, что потенциально может 
принести доход как кредитору, так и само-
му индивидууму. В этом случае под инве-
стициями подразумевают оплату обучения. 
Основной формой оплаты обучения тради-
ционно являются кредиты, гранты и личные 
средства. Во многих странах с неустойчи-
вым курсом национальной валюты выдача 
кредитов для обучения проблемна. Выдавать 
кредиты на 10 – 15 лет банкам невыгодно. 
Для будущего студента (или его родствен-
ников), в свою очередь, получение кредита 
в твердой валюте, например в долларах или 
евро, — несомненный валютный риск. К су-
ществующим рискам также следует отнести 

финансирование обучения за счет компа-
ний, территориальных органов (коммун), 
социальных сообществ. Крупные компании 
заинтересованы в повышении знаний своих 
сотрудников, особенно в тех областях, где 
их деятельность связана с сертификацией 
и специальными дипломами, необходимы-
ми для допуска к работе. Но где гарантии, 
что прошедший обучение и сертифициро-
ванный специалист не перейдет на работу 
в другую организацию на значительно более 
выгодных условиях? В свою очередь, мно-
гие сотрудники могли бы пройти обучение 
и сертификацию за свой счет (взяв кредит), 
но их останавливает риск не получить же-
ланное место, неся при этом бремя кредита. 
(Безусловно, приведенные примеры касают-
ся случаев, когда плата за обучение состав-
ляет десятки тысяч долларов и выше.)

Инвестора, независимо от того, интере-
сно ему вкладывать средства в обучение 

Áàðàíîâà È. À., àñïèðàíò, Íàöèîíàëüíûé èññëåäîâàòåëüñêèé ÿäåðíûé óíèâåðñèòåò «ÌÈÔÈ», ã. Ìîñêâà, 
irina.baranova@ngrs.com

Ïóòèëîâ À. Â., äîêò. òåõí. íàóê, ïðîôåññîð, äåêàí ôàêóëüòåòà óïðàâëåíèÿ è ýêîíîìèêè âûñîêèõ òåõíîëîãèé, 
Íàöèîíàëüíûé èññëåäîâàòåëüñêèé ÿäåðíûé óíèâåðñèòåò «ÌÈÔÈ», ã. Ìîñêâà, avputilov@mephi.ru

Инвестиции в человеческий капитал — 
революция в финансировании 
образования

Îäíî èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè — îáåñïå÷åíèå âûñîêîãî óðîâíÿ ôè-
íàíñèðîâàíèÿ îáðàçîâàíèÿ. Ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêîé ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ðÿä ìåð ïî ïîääåðæêå îáðàçî-
âàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòíîãî óðîâíÿ îáðàçîâàòåëüíûõ çàâåäåíèé íåäîñòàòî÷íî 
òîëüêî áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, àêòóàëüíûì ñòàíîâèòñÿ òàêæå ïðèâëå÷åíèå ÷àñòíîãî êàïèòàëà. Â ðàáîòå 
ïðîàíàëèçèðîâàí çàïàäíûé îïûò ïðèâëå÷åíèÿ èíâåñòèöèé â ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë. Ðàññìîòðåíû ðàçëè÷-
íûå ïðèìåðû ïðèìåíåíèÿ èíâåñòèöèîííûõ èíñòðóìåíòîâ. Ïîêàçàíî, ÷òî íàèáîëüøåé ïîïóëÿðíîñòüþ ñðåäè 
èíâåñòîðîâ ïîëüçóåòñÿ òàêàÿ ôîðìà ôèíàíñèðîâàíèÿ îáðàçîâàíèÿ, êàê Income Share Agreement (ISA), ÷òî 
ìîæíî ïåðåâåñòè êàê «Ñîãëàøåíèå î äîëåâîì îò÷èñëåíèè îò äîõîäîâ». Ðàññìîòðåíû ðàçëè÷íûå âàðèàíòû 
ðåàëèçàöèè ýòîãî èíâåñòèöèîííîãî èíñòðóìåíòà. Äàíà êðèòè÷åñêàÿ îöåíêà ïðåèìóùåñòâ è ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ 
ñ ýòîé ôîðìîé èíâåñòèðîâàíèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: финансирование образования, образовательные кредиты, инвестиции в человеческий капитал, 
долевое отчисление от доходов, инвестиционные риски, возврат инвестиций, инвестиционный фонд.
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или нет, прежде всего волнует вопрос, как 
и в какой форме будет происходить воз-
врат инвестиций. И ответ должен быть дан 
в общепринятых финансовых категориях, 
а не с помощью метафор из области управ-
ления знаниями. Такая ясная и достаточно 
просто реализуемая модель была создана 
и апробирована на десятках тысяч студен-
тов в Латинской Америке, где дефицит го-
сударственного финансирования и потреб-
ность в высококвалифицированных специа-
листах в последнее десятилетие ощущались 
особенно сильно.

В последние годы в США активно про-
двигается концепция нового финансового 
инструмента инвестирования в человече-
ский капитал. В США этот инструмент полу-
чил название Income Share Agreement (ISA), 
что можно перевести как «Соглашение о до-
левом отчислении от доходов». В опреде-
ленной степени ISA можно рассматривать 
как альтернативу существующим займам 
на обучение. Отличие от займов заключа-
ется в том, что получатель средств обязует-
ся выплачивать инвестору фиксированный 
процент своих доходов на протяжении опре-
деленного количества лет.

Оценка рисков различных форм 
инвестирования в человеческий 
капитал

Финансисты считают, что ISA несет в се-
бе меньшие риски в сравнении с займами, 
не говоря уже о том, что высока вероят-
ность выиграть джек-пот, так как инвести-
руют, как правило, в молодые таланты для 
обучения в престижных вузах.

Специалисты в области высшего обра-
зования и многие государственные деятели 
в США и Латинской Америке не без основа-
ния полагают, что за ISA будущее. Несмо-
тря на схожесть с кредитованием, у ISA есть 
важное преимущество: в перспективе оно 
в значительной степени повысит националь-
ный уровень квалификации специалистов, 
что в условиях жесточайшей конкуренции 

является определяющим фактором. Проис-
ходить это будет благодаря тому, что буду-
щие студенты и их родители, пытаясь сни-
зить свои риски по выплате кредитов, выби-
рают, как правило, учебные заведения с бо-
лее низким уровнем оплаты. Таким образом, 
интеллектуальный потенциал молодого по-
коления нации раскрывается не полностью, 
а вузы вынуждены подстраивать свои про-
граммы под реальный уровень студентов. 
Система ISA дает студенту возможность пе-
рестать нервничать по поводу своих долгов 
кредитору. Если его школьные оценки по-
зволяют ему поступить в вуз с наивысшим 
рейтингом, то он сможет использовать свой 
шанс.

Банкам кредитование по системе ISA 
также дает определенные преимущества. 
Сейчас кредиты в США выдаются под по-
ручительство по ставке 4,29 (студенты) или 
6,84 (аспиранты). В случае экономических 
затруднений платежи могут «заморозить» 
на три года. Если погасить кредит не удаст-
ся в течение 20 лет, то необходимо будет 
заплатить налог на доход с оставшейся ча-
сти кредита. Плюс у заемщика формируется 
плохая кредитная история. По данным стати-
стики, каждый шестой кредит на образова-
ние не возвращается. В университетах ка-
тегории HBCU, а также в колледжах с двух-
годичной программой обучения уровень де-
фолтов по кредитам составляет примерно 
70 процентов. Общий уровень задолженно-
сти по образовательным кредитам постоян-
но растет и достиг уровня 1,2 трлн долла-
ров. В системе ISA вероятность невозврата 
кредита снижается до минимума. Большую 
часть рисков несут инвесторы: они должны 
тщательно отбирать объекты инвестирова-
ния, содействовать им в процессе обучения 
и активно участвовать в их трудоустройстве 
и продвижении по службе. В случае успе-
ха инвестор может выиграть «джекпот», 
получая возврат от инвестиций в десять 
и более раз. По данным агентства Блум-
берг, в 2015 г. число получателей кредитов 
на образование составляло 2,8 млн человек 
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на общую сумму 157  млрд долларов. Без-
условно — это достаточно большой объем 
финансовых вложений, чтобы заинтересо-
вать инвесторов.

Отношение к новым схемам 
со стороны получателей кредитов

Для студента ISA становится своеобраз-
ной страховкой на случай, если после за-
вершения обучения он не найдет работу или 
будет зарабатывать меньше, чем необходи-
мо для выплат по кредитам. Молодой специ-
алист в силу определенных обстоятельств 
может просто сменить работу, например, 
юриста на социального работника. Впервые 
идею инвестировать в человека по анало-
гии инвестиций в компанию высказал лау-
реат Нобелевской премии 1976 г. Милтон 
Фридман (Milton Friedman) в 1955 г. В статье 
«Роль государства в обучении» он выразил 
идею, что инвестор мог бы покупать акции 
будущих доходов индивида. Если инвестор 
одновременно и работодатель, то он выиг-
рывает дважды — от того, что работник по-
вышает свою квалификацию, и от возврата 
потраченных на обучение средств.

В 70-е годы прошлого века ряд амери-
канских университетов апробировал воз-
можность обучения студентов без оплаты, 
но с последующей выплатой задолженности 
отчислениями с будущих доходов. Экспери-
мент закрыли из-за участившихся конфлик-
тов со студентами. Группы студентов левого 
толка стали возмущаться, что в перспективе 
они будут платить больше, нежели по кре-
диту на обучение, тем более, что некоторые 
студенты вообще не собирались или не име-
ли возможности гасить кредиты.

Одно из препятствий внедрения ISA 
и важный фактор влияния на выбор формы 
взаимоотношений инвестора и получателя 
средств — проблема аналогии с фондовым 
рынком. По этой аналогии инвестор с мо-
мента покупки акций компании становится 
ее совладельцем. В отсутствие законода-
тельных актов, регулирующих ISA, и во из-

бежание обвинений в воссоздании рабов-
ладельческих отношений инвесторам прихо-
дится апробировать новые модели бизнеса.

Опыт реализации новых форм 
инвестирования в человеческий 
капитал

Пионерами инвестиций в человеческий 
капитал были Пульман Групп (The Pullman 
Group) и компания IEmpower Inc. (проект 
MyRichUncle).

Пульман Групп в 1997 г. запустила проект 
Bowie Bonds. Участником проекта стал из-
вестный музыкант Дэвид Боуи (David Bowie). 
Музыкант выпустил частные облигации, га-
рантировавшие покупателю определенную 
долю отчислений со всех роялти, получа-
емых от использования интеллектуальной 
собственности на все произведения, кото-
рыми он владел на тот момент. Сумма от-
числений по облигациям составила 55 млн 
долларов, что принесло доход их владель-
цам исходя из 7,9 процентов годовых.

Проект MyRichUncle был создан двумя 
предпринимателями, учредившими компа-
нию IEmpower inc. Миссия проекта состояла 
в привлечении инвестиций в человеческий 
капитал по контрактам ISA. Проект старто-
вал в мае 2001 г. и за короткий период, бла-
годаря созданному сайту и хорошей прессе, 
им удалось привлечь более 3 млн долларов. 
В сентябре 2001 г. проект был остановлен, 
так как компания располагалась в одном 
из зданий Центра мировой торговли и стала 
жертвой террористической атаки. Однако 
вскоре благодаря поддержке банков, зани-
мающихся кредитованием студентов, проект 
был реанимирован. После серии слияний 
и поглощений проект стал принадлежать 
компании MRU — четвертой по объему фи-
нансирования образовательных проектов 
в США. К 2005 г. общий объем кредитных 
средств достигал 300 млн долларов (сумма 
включает как ISA, так и кредиты).

К сожалению, отсутствие законодатель-
ного регулирования в области инвести-
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рования в человеческий капитал привело 
к финансовым злоупотреблениям. В ходе 
расследований были установлены много-
численные факты сговора между банками 
и учебными заведениями, завышающими 
стоимость обучения, что, безусловно, на-
носило ущерб студентам. Скандал затро-
нул и MyRichUncle, и после начавшегося 
в 2008 г. финансового кризиса проект при-
шлось закрыть.

Главный апологет ISA в США сенатор-
республиканец Марко Рубио (Marco Rubio) 
считает, что основной причиной медленного 
внедрения ISA на практике является отсутст-
вие законодательных актов, регулирующих 
отношения инвестора и студента и гаранти-
рующих инвестору защиту его инвестиций, 
а получателю — точное понимание уровня 
его ответственности и возможных послед-
ствий в случае негативного развития собы-
тий. Усилия сенатора М. Рубио во многом 
направлены на то, чтобы вернуть доверие 
общественности к инструменту частных ин-
вестиций в систему образования.

То, что не в полной мере удалось в США, 
нашло широкое применение в Южной Аме-
рике. Колумбийский проект Люмни (Lumni) 
стал классическим примером использова-
ния ISA в области образования. Основные 
инвесторы фонда — крупные компании. 
Исполнительный директор фонда Фили-
пе Вергара (Filipe Vergara), отвечая на во-
прос, почему крупные компании предпочи-
тают не дотировать образование, а инве-
стировать персонально в студента, в част-
ности, сказал: «Если вы просите крупную 
компанию дотировать обучение в колледже, 
то они могут помочь 10 студентам. Но если 
вы предлагаете им прибыльные инвестиции 
в студенческое образование, то они могут 
оплатить обучение от 100 до 200 студентов». 
Действуя таким образом, фонд за короткое 
время добился значительных результатов. 
На сегодняшний день обучение более 7000 
студентов в Чили, Колумбии, Перу, Мекси-
ке и США оплачивается из средств фонда. 
В планах фонда достичь через пять лет ру-

бежа 30 000 студентов. Основным риском 
этой инновационной модели финансиро-
вания образования является невозврат ин-
вестиций. В Люмни каждый контракт рас-
сматривается индивидуально. В зависимо-
сти от различных параметров, прежде всего 
от выбранной специальности, определяется 
процент отчисления и срок действия кон-
тракта. Как правило, контракт заключается 
на срок не более 6 лет. Уровень невозвра-
та инвестиций составляет примерно 2 про-
цента.

Возврат инвестиций в человеческий 
капитал: результаты и проблемы

Как видно из приведенных примеров, 
наиболее популярной бизнес-моделью ISA 
является создание инвестиционного фон-
да. Такой фонд становится связующим зве-
ном между инвесторами в человеческий ка-
питал и получателями средств. Важно, что 
формирование общего пула возвращаемых 
средств — своеобразная страховка для ин-
вестора: у кого-то из выпускников дела мо-
гут не заладиться, кто-то выйдет на средний 
уровень доходов, а у кого-то карьера сло-
жится более чем успешно.

Люмни является не единственным при-
мером инвестирования в человеческий ка-
питал в области образования. Среди значи-
мых проектов следует отметить Leff-Huhges 
Swap Transaction, Проект штата Орегон 
HECC, 13th Avenue Funding и ряд других. 
Во всех перечисленных проектах исполь-
зовалась единая концепция финансирова-
ния: возврат инвестиций выплатами части 
заработанных средств.

Leff-Huhges Swap Transaction. Этот про-
ект был инициирован профессорами Ва-
шингтонского юридического колледжа Бен-
джамином Леффом (Benjamin M. Leff) и Хи-
тером Хьюсом (Heather Hughes). По мнению 
авторов проекта, отрасль юриспруденции 
в наибольшей степени испытывает потреб-
ность в организации инновационных форм 
финансирования обучения в высшей школе, 
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так как получение юридического образова-
ния одно из наиболее дорогостоящих и, со-
ответственно, было недоступно для опреде-
ленных социальных групп населения. Будучи 
высокопрофессиональными юристами-пе-
дагогами, Б. Лефф и Х. Хьюс предложили 
механизм финансирования, который мак-
симально снижает риски всех участников 
(учебного заведения, финансового инсти-
тута, инвестора и студента). Эта форма фи-
нансирования получила название IBR Swap 
(Income-Based Repayment Swap). В соот-
ветствии с IBR Swap студент берет в бан-
ке образовательный кредит. В соответствии 
с кредитным договором он должен будет вы-
плачивать сумму кредита, включая процен-
ты, в течение, например, 10 лет. Одновре-
менно студент заключает договор с инве-
стором, который берет на себя обязатель-
ства ежемесячно компенсировать студенту 
выплаты по кредиту. В свою очередь, сту-
дент берет на себя обязательства выпла-
чивать инвестору определенный процент 
со своих доходов на весь период действия 
кредитного договора. В случае, если сту-
дент объявит дефолт и откажется выполнять 
условия договора с инвестором, за ним все 
равно остается задолженность по кредиту, 
а также необходимость выплат указанных 
в договоре штрафов, не говоря уже о мо-
ральных издержках, что для будущего юри-
ста немаловажно.

Проект штата Орегон HESS. Этот проект 
стартовал в 2014 г. От других проектов он от-
личается тем, что является государственным. 
Федеральное правительство поручило про-
вести пилотный проект штату Орегон. В со-
ответствии с условиями проекта, который 
назвали Pay It Forward, студентам — рези-
дентам штата, прошедшим условия отбора, 
обеспечивалось бесплатное обучение. Впо-
следствии выпускники учебных заведений 
должны были вернуть потраченные на их об-
учение средства, отчисляя определенный 
процент от своих доходов. Основная цель 
проекта — накопить информацию о преиму-
ществах и проблемах, связанных с перехо-

дом финансирования от кредитной системы 
к инвестированию. Первоначально в проекте 
не были установлены ни процентные ставки, 
ни сроки договора возврата средств.

По расчетам авторов проекта, если вы-
пускники учебных заведений будут отчи-
слять 3 – 5% своих доходов в течение 20 лет, 
проект не только окупится, но и будет раз-
виваться за счет реинвестиций полученных 
доходов. Планируется выделить на финан-
сирование проекта от 6 до 20 млн долла-
ров, что обеспечит обучение порядка ты-
сячи студентов. Оппоненты этого проекта 
считают, что, если пилотный проект будет 
признан успешным, он может убить суще-
ствующую систему бесплатного образова-
ния в колледжах.

Проект 13th Avenue Funding также являет-
ся пилотным. Он был инициирован Аланом 
Хэнкоком (Allan Hancock) из колледжа в Сан-
та-Марии (штат Калифорния). Он во многом 
похож на проект Люмни. Основное отли-
чие — он распространяется только на чле-
нов местной общины. Это еще одна интере-
сная особенность системы ISA. В маленьких 
удаленных городках, где у местных жителей 
нет высоких доходов, община помогает де-
тям получить достойное образование. Воз-
можно, кто-то из них вернется на родину по-
сле завершения учебы и внесет свой вклад 
в развитие местного бизнеса, образования, 
системы управления. Но если это не прои-
зойдет, то возвращаемые средства позволят 
новому поколению молодых людей получить 
высшее образование.

Заключение

По мнению многих специалистов, пере-
ход от кредитования к инвестициям в чело-
веческий капитал неизбежен, так как новая 
модель финансирования имеет значитель-
но больший потенциал для развития систе-
мы образования на всех уровнях. Однако 
для масштабного перехода от кредитова-
ния к инвестированию необходимо накопить 
определенный опыт, чтобы внести в законо-
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дательство соответствующие изменения, ка-
сающиеся прав и обязанностей всех сторон 
договора, системы страхования рисков, на-
логообложения, порядка действий в случае 
банкротства кого-либо из участников.
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Актуальность

Наиболее полной на сегодня дефини-
цией понятия «фитнес», по мнению 
автора, является предложенная пре-

зидентом национального фитнес-сообще-
ства Е. А. Силиной: фитнес — это физи-
ческая активность, которая предлагается 
в форме услуги и осуществляется в целях 
оздоровления, улучшения физических на-
выков и физического совершенствования, 
реализуемая в соответствии с разработан-
ными программами тренировок, питания 
и поведения (стандартных и индивидуаль-
ных) в подготовленном для этого месте 
(фитнес-клуб, спортивные сооружения, 
природные парки и т. п.), с использованием 
специального оборудования и при участии 
специалистов (тренеров, врачей, диетоло-
гов). Соответственно, совокупность всех 
субъектов, осуществляющих свою деятель-
ность в рамках вышеприведенного понятия, 
можно назвать фитнес-отраслью, а любое 
их взаимодействие — конкурентной дея-
тельностью в сфере (отрасли, индустрии) 
фитнеса. Однако следует отметить, что 
в данном определении не учитываются та-
кие субъекты фитнес-индустрии, как раз-
личные добровольные объединения участ-

ников рынка, например фитнес-организа-
ции и фитнес-ассоциации. Хотя во многом 
именно от эффективности их деятельности 
зависит успешность развития всей отрасли. 
Поэтому в рамках исследования также бу-
дем рассматривать и анализировать орга-
низации данной структуры.

Фитнес-индустрия практически с само-
го появления в России начала стремитель-
но развиваться, по оценкам специалистов, 
в среднем на 20 – 30% в год (кроме кризи-
сного времени, например 2008 г., когда рост 
рынка оказался примерно 8%). И сразу экс-
перты отнесли ее к одним из перспектив-
ных рынков ввиду огромного, как тогда ка-
залось, потенциала (чаще всего приводи-
лось в пример, что в других развитых стра-
нах показатель вовлеченности населения 
в фитнес в районе 10%, в Америке — все 
30%, а у нас всего 1% или, в зависимости 
от источника, — 2%, что указывает на то, 
что в будущем фитнес будет востребован 
чем дальше, тем больше). Однако практика 
развития показала, что увеличение в геоме-
трической прогрессии количества фитнес-
организаций (речь идет о городах-миллион-
никах) не привело к такому же увеличению 
количества потребителей фитнеса.

Êóêóøêèí À. À., àñïèðàíò, êàôåäðà ýêîíîìèêè è óïðàâëåíèÿ íàðîäíûì õîçÿéñòâîì,  
Óíèâåðñèòåò «Ñèíåðãèÿ», ã. Ìîñêâà, Kuk.aka@mail.ru

Сущность конкуренции и конкурентной 
деятельности в сфере фитнеса 
в современной России

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ôèòíåñ-èíäóñòðèÿ â Ðîññèè, ïî ìíåíèþ ìíîãèõ ýêñïåðòîâ è ó÷àñòíèêîâ ðûíêà, íà-
õîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè ñòàãíàöèè. ×òîáû âûâåñòè îòðàñëü èç äàííîãî ñîñòîÿíèÿ, ñåãîäíÿ, â óñëîâèÿõ êðèçèñà, 
êàê íèêîãäà àêòóàëüíà ðàçðàáîòêà è àïðîáàöèÿ íîâûõ ìåòîäîâ îñóùåñòâëåíèÿ êîíêóðåíòíîé äåÿòåëüíîñòè 
â òåõ îáëàñòÿõ, êîòîðûå ðàíåå âñåðüåç íå ðàññìàòðèâàëèñü â ìàðêåòèíãîâûõ ïëàíàõ êîìïàíèé. Âûÿâëåíèþ 
ýòèõ îáëàñòåé, à òàêæå ïðåäëîæåíèþ ïî âíåäðåíèþ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â ýòèõ ñàìûõ îáëàñòÿõ 
ñ ó÷åòîì êàê îáùåìèðîâîãî îïûòà îòðàñëè, òàê è ñîâðåìåííûõ òåíäåíöèé â ñòðàíå ïîñâÿùåíà äàííàÿ ñòàòüÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: фитнес, тенденции фитнеса, области конкурентной борьбы, проблемы отрасли.
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При этом многие сети разрастались на-
столько быстро, что складывалось впечат-
ление, будто они создают иллюзию быстро-
го успешного развития, чтобы у кредиторов 
не возникло опасений. Сегодня, несмотря 
на многолетний бурный рост, фитнес-инду-
стрия в России переживает не лучшие вре-
мена. Большинство субъектов отрасли на-
ходятся на грани рентабельности, при этом, 
по результатам последних опросов, в бли-
жайшем будущем не ожидается взрыва ин-
тереса среди россиян к подобному прове-
дению досуга. А очередной экономический 
кризис (судя по всему, затяжной) создаст 
еще ряд проблем для участников отрасли. 
Все это позволяет сделать вывод, что се-
годня, чтобы вывести рынок из стагнации, 
его участникам придется внедрять новые 
методы осуществления конкурентной дея-
тельности в тех областях, которые до этого 
всерьез не рассматривались в маркетинго-
вых планах компаний. Выявлению этих об-
ластей, а также предложению по внедрению 
инновационной деятельности в этих облас-
тях с учетом как общемирового опыта отра-
сли, так и современных тенденций в стране 
и посвящена данная статья.

Фитнес в мире

Для начала, чтобы понять перспектив-
ные возможные пути «эволюции» отрасли 
в стране, имеет смысл обратиться к обще-
мировому опыту существования индустрии 
(имеется в виду, разумеется, современная 
история, в условиях рыночной экономиче-
ской системы). Появившись как отдельная 
отрасль, фитнес стал развиваться в раз-
ных странах, отталкиваясь от разных изна-
чальных целевых аудиторий. Так, например, 
в Америке развитие фитнеса началось с до-
ступного эконом-сегмента, а затем началось 
освоение и премиального сектора. В Анг-
лии, напротив, освоение рынка началось 
с высокой ценовой политики. Опыт имен-
но этих стран принято брать за основу при 
рассмотрении тенденций развития фитнес- 

индустрии, так как он является наиболее 
успешным (хотя сегодня Германия все силь-
нее начинает заявлять свои права на миро-
вое лидерство в данном сегменте).

Для определения перспективных тенден-
ций фитнеса (под термином «фитнес» по-
дразумевается все разнообразие субъек-
тов фитнес-индустрии) для России целесоо-
бразно рассматривать опыт вышеназванных 
стран как образец эффективной деятель-
ности и взаимодействия всех структур, от-
носящихся к отрасли. Если взять для при-
мера, скажем, Францию, которая по пока-
зателям «проникновения» населения в фит-
нес-услуги якобы входит в десятку лидеров, 
то окажется что на деле там не все так хоро-
шо, как показывает статистика. Например, 
почти весь рынок в этой стране представ-
лен только одной категорией — недороги-
ми маленькими фитнес-залами для женщин 
с нацеленностью только на групповые про-
граммы. При этом 65% всех посетителей — 
женщины за 35. Тогда как общее количество 
женщин среди всех потребителей фитнес-
услуг составляет 75%, т. е. налицо вовле-
ченность только одной группы населения. 
Остальной же рынок представлен несколь-
кими десятками элитных фитнес-клубов при 
практически отсутствующем среднем цено-
вом сегменте. При этом, судя по результа-
там исследований, нет предпосылок того, 
что интерес к фитнесу у остальных катего-
рий граждан в ближайшее время возрастет.

Но даже при относительно благоприят-
ном сценарии развития рынка следует учи-
тывать, что потребительские сегменты за-
полняются не равномерно и не постепен-
но, так как спрос на спортивно-оздорови-
тельные услуги может быть очень различен 
и непостоянен среди разных категорий на-
селения. Например, в России, наряду с из-
начальным заполнением премиум-сектора, 
наблюдался также высокий спрос на деше-
вые так называемые «подвальные» качалки, 
которые, однако, имели полукриминальный 
характер. В то же время средний ценовой 
сегмент не мог быть востребован по опреде-
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лению ввиду фактического отсутствия сред-
него социального класса. Стоит отметить, 
что во многих исследованиях бизнес- и пре-
миум-сектора условно объединяют, и неко-
торые специалисты предлагают в своих ра-
ботах делить рынок всего на 3 (или даже 2) 
 основных ценовых категории. Но, по мне-
нию автора, для большей точности при 
оценке качества все-таки целесообразно 
разделить элитный рынок на 2 вышеобо-
значенные подкатегории (табл. 1). Впрочем, 
для России сегодня это не очень актуально, 
так как оба эти сектора одинаково трудно-
доступны, учитывая среднегодовой доход 
большинства населения.

Таблица 1. Условное разделение ценового 
сегмента в фитнесе относительно среднего 
годового дохода в России сегодня

Table. 1. Category of price classes in fitness 
relatively the middle year income in Russia today

Ценовой сегмент 
фитнес-клуба

Доля среднего годового 
дохода, %

Эконом Меньше 8

Средний От 8 до 11

Бизнес От 14 до 19

Премиум Больше 19

Скорость развития рынка сильно зави-
сит от многих факторов макросреды, к чи-
слу которых можно отнести: взаимоотноше-
ния государственных структур и фитнеса, 
заинтересованность различных групп насе-
ления в индустрии, общую экономическую 
ситуацию, наличие или отсутствие государ-
ственной протекционной политики, степень 
законодательного уровня регулирования де-
ятельности организаций и т. п. Это вызыва-
ет необходимость по мере своих возможно-
стей как учитывать, так и влиять всем участ-
никам рынка на данные макрофакторы (пути 
осуществления такого влияния будут рас-
смотрены далее). Также в случае, когда в от-
расли идет снижение ценового сегмента, 
сначала осваивается рынок крупных горо-
дов как самый платежеспособный, а толь-

ко потом другие города и регионы. В слу-
чае же восходящего осваивания рынка от-
расль развивается более-менее равномер-
но по всей территории. Наиболее ярко эти 
тенденции прослеживаются на примере 
США и Англии, а также России и Германии. 
Но вполне возможна ситуация главенствую-
щей востребованности только одного вида 
услуг спортивно-оздоровительного характе-
ра, только у узкого круга потенциальных по-
требителей, которая впоследствии и стано-
вится доминирующей на рынке, практически 
без альтернативы, ввиду невостребованно-
сти в индустрии у остальных категорий на-
селения (пример — Франция).

При этом, согласно статистике посеща-
емости спортивно-оздоровительных орга-
низаций в разных странах, спрос на раз-
личные ценовые сегменты индустрии не на-
ходится в прямой зависимости от средней 
платежеспособности большей части прожи-
вающих на данной территории людей. Это, 
разумеется, не означает, что клуб премиум-
класса, открытый в спальном южном районе 
Москвы, будет иметь коммерческий успех. 
В некоторых странах с относительно высо-
ким достатком населения, тем не менее, по-
давляющую часть рынка составляют узко-
специализированные клубы Low cost сег-
мента. Поэтому для определения основных 
тенденций направления развития необходи-
мо учитывать опыт организаций, наиболее 
похожих на российскую спортивно-оздоро-
вительную отрасль экономики по рыночной 
конъюктуре фитнеса. Главными объекта-
ми сравнения будут, конечно же, коммер-
ческие структуры. По мнению автора, наи-
более полезен для российской фитнес-ин-
дустрии опыт таких стран, как Англия (вви-
ду общей схожести тенденций становления 
и развития сферы), Германия с ее систе-
мой поддержки бизнеса, которая позволила 
фитнесу в последние годы стать максималь-
но доступным и популярным способом про-
ведения досуга в стране, а также из-за не-
которых схожестей отношения населения 
к спорту (немцы, так же как и россияне, 
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не склонны много платить за спортивные 
услуги и в большинстве предпочитают по-
лучать спортивно-оздоровительные услуги 
в форме «аренды» — т. е. самостоятельной 
физической активности на арендованном 
спортивном объекте, не часто пользуясь 
дополнительными услугами специалистов). 
Возможно, причина этого — опыт ГДР и, ко-
нечно, США как страны с наиболее разви-
той и популярной у населения индустрией.

Возвращаясь к России, можно сказать, 
что у нас развитие фитнеса во многом про-
исходит по английскому образцу с изначаль-
ным заполнением премиум-сегмента.

Фитнес-тенденции в России  
вчера и завтра

В начале своего появления в России 
фитнес был полностью ориентирован 
на обеспеченные слои населения, хотя при 
этом параллельно появилось множество так 
называемых «подвальных» качалок, кото-
рые условно можно отнести к эконом-клас-
су. Примечательно, что в Англии примерно 
на том же этапе развития фитнеса одновре-
менно развивался именно эконом-сегмент, 
а только затем средний. Доступным цено-
вым рынком был массовый любительский 
спорт.

С постепенным заполнением элитарно-
го сегмента и началом выхода фитнес-ор-
ганизаций в более доступно-массовую це-
новую область спрос на фитнес возрос 
и само слово «фитнес» стало популярным 
в России. Это привело к открытию большо-
го количества физкультурно-оздоровитель-
ных комплексов (ФОКов) разных направлен-
ностей, а соответственно и к конкуренции 
и борьбе за потребителей. Плюс в условиях 
рыночной экономики большинство государ-
ственных спортивных школ и спортивных 
объектов также начало оказывать платные 
услуги как детям, так и взрослым. Также лю-
ди, заинтересовавшись этим новым для них 
явлением, стали активно искать информа-
цию о развитии этой отрасли в других стра-

нах, оценивать эффективность по сравне-
нию с классическим спортом, изучать отли-
чия организации фитнес-структур за рубе-
жом и в стране и т. д. (рис. 1).

В подобных условиях клубы были выну-
ждены как конкурировать друг с другом, так 
и постоянно осваивать новые технологии 
с оглядкой на Запад, так как в России те-
оретический и практический опыт фитнеса 
весьма скромен.

В основном это касалось методик трени-
ровок и разнообразия услуг, в то время как 
опыт самого процесса осуществления своей 
деятельности фитнес-субъектами на рынке 
спортивно-оздоровительных услуг изучал-
ся в гораздо меньшей степени. К сожале-
нию, подобная тенденция сохраняется и се-
годня. По степени развития тренировочных 
программ и сервиса мы более-менее соот-
ветствуем Европе и миру (точнее, стараем-
ся не сильно отстать, каких-то собственных 
нововведений от фитнес-институтов, кото-
рые на государственном уровне представ-
лены единственной кафедрой гимнастики 
и фитнес-технологий в РГПУ им. А. И. Герце-
на в Санкт-Петербурге, мы пока не разрабо-
тали.), так как организации пытаются реали-
зовать конкурентные преимущества в сво-
их ценовых сегментах именно за счет тако-
го рода нововведений. В отношении  самого 

Рис. 1. Распределение потребителей фитнес-
услуг по полу

Источник: материалы Исследовательского центра 
агентства League Consulting за 2006 г.

Fig. 1. Distribution consumers of fitness by gender
A source: is League Consulting behind 2006.
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построения процесса работы фитнес-ком-
паний на спортивно-оздоровительном рын-
ке как в специализированной системе от-
ношений огромное отставание от стран, где 
услуга действительно развита, продолжает 
сохраняться.

Возвращаясь к современным тенденциям 
развития фитнеса в стране, можно сказать, 
что элитарный рынок практически запол-
нен, и в последние годы идет активное ос-
ваивание крупными игроками средних и эко-
ном-сегментов, причем не только в Москве 
и Санкт-Петербурге, но и в регионах. Тем 
не менее пока еще сохраняется приоритет 
денежного оборота в элитарных областях 
рынка [Степанова, 2012].

Однако современный российский сред-
ний сегмент трудно назвать доступным, как 
уже говорилось выше, из-за соотношения 
его стоимости со средним годовым дохо-
дом большей части населения (стоимость 
фитнеса в России сопоставима с ценами 
на него в Германии и Англии, например, 
чего не скажешь об уровне жизни и дохо-
да). Но речь идет, скорее, не просто о вы-
сокой стоимости, а о неготовности совре-
менного российского среднего и тем более 
околосреднего класса (соответствующего 
только по некоторым критериям среднему, 
к которому в ряде социологических иссле-
дований в зависимости от критериев отно-
сят от 30 до 60% населения страны) пла-
тить столько за спортивно-оздоровительные 
услуги. Это актуально в сегодняшнее кри-
зисное время. Поэтому современный рос-
сийский средний ценовой сегмент можно 
считать скорее премиальным для большин-
ства граждан, в том числе в психологиче-
ском аспекте.

Однако пока в связи с исходными и даль-
нейшими затратами на оснащение клуба 
техническими возможностями (оборудо-
ванный бассейн, сауна и т. п.), а также па-
дением курса  рубля (так как все оборудо-
вание закупается за границей) понизить 
стоимость абонементов в этом сегменте 
не представляется возможным.

Продвигая спортивно-оздоровитель-
ные услуги, следует также учитывать, что 
в последнее время набирает популяр-
ность фитнес для тех, кому за 40. По дан-
ным статистики за 2013 г., этот контингент 
составлял 14% всех посетителей клубов, 
и показатель, по оценкам экспертов, будет 
неуклонно расти в связи со старением на-
селения в стране. Также постепенно стано-
вятся востребованными услуги семейного 
и детского фитнеса — если в 2012 г. сред-
нее число детей, пользующихся услугами 
фитнес клубов, было около 5% всех зани-
мающихся, то сейчас оно постепенно уве-
личивается (рис. 2).

Следовательно, развитие таких направ-
лений, как внедрение семейных занятий 
и детский фитнес, предоставление услуг 
в рамках низкой ценовой категории либо 
разработка гибких систем скидок, являет-
ся целесообразным [Смирнова и др., 2010].

При этом у каждого сегмента данно-
го рынка свои специфические требования 
к получаемым услугам. Такое разнообразие 
потребительского спроса, а также специ-
фика в оказании услуг для разных групп по-
требителей приводят к необходимости узкой 
специализации (в разумных пределах, раз-

Рис. 2. Возраст потребителей фитнес-услуг
Источник: материалы Исследовательского центра 

агентства League Consulting.

Fig. 2. Ages a consumers of fitness
A source: is the League Consulting.
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умеется) для фитнес-организаций, которые 
не обладают большими техническими и фи-
нансовыми возможностями для предостав-
ления услуг всем группам потребителей. 
Многопрофильные же фитнес-клубы, ори-
ентированные на широкую аудиторию, — 
это, как правило, большие клубы, относя-
щиеся к известным брендам, либо большие 
спортивные или муниципальные объекты, 
наполовину государственные, напротив, 
должны по возможности максимально раз-
нообразить перечень оказываемых услуг, 
чтобы охватить как можно больше потенци-
альных потребителей. Но все равно в прио-
ритете должны быть программы, направлен-
ные на доминирующую целевую аудиторию 
организации.

В обозримом будущем в связи со слож-
ной экономической ситуацией в стра-
не можно предположить падение спроса 
на фитнес и снижение темпов его роста. 
Столь привлекательный в докризисное 
время средний ценовой сегмент вполне мо-
жет начать терять своих клиентов в связи 
со снижением покупательской способно-
сти его целевой аудитории, что неминуемо 
приведет к увеличению конкуренции в дан-
ном секторе в попытках удержать клиентов. 
Множество потребителей будут предпочи-
тать клубы с «демократическими» ценами, 
что может грозить распространением дем-
пинга.

В то же время люди, привыкшие к заня-
тиям фитнесом и определившиеся в том, что 
им больше всего подходит, уже не захотят 
платить за то, что им не нужно. А это приве-
дет, помимо увеличения спроса на эконо-
мичный сектор, еще и к увеличению спроса 
на относительно узко специализированные 
клубы. Увеличение стоимости на закупку 
оборудования еще больше увеличит порог 
вхождения в отрасль и в то же время возбу-
дит интерес к системе франчайзинга. В це-
лом, несмотря на все эти проблемы, дина-
мика роста в ближайшее время останется 
положительной ввиду большого потенциа-
ла индустрии.

Основные направления развития 
фитнеса сегодня и завтра

Подытоживая сказанное, можно отметить 
основные направления развития сегодняш-
него фитнеса в России.

1. Освоение крупными фитнес-органи-
зациями доступного и среднего ценовых 
сегментов как в больших городах, где пре-
миальный сегмент уже заполнен, так и в ре-
гионах, где фитнес только начинает появ-
ляться и где элитный рынок никогда не бу-
дет особенно востребован.

2. Развитие таких областей фитнеса, как 
семейный фитнес и «возрастной» фитнес 
(так называемый Wellness), которые посте-
пенно становятся все более популярны.

3. Развитие фитнес-институтов с про-
фессиональной подготовкой тренеров и раз-
витием научных направлений в фитнесе.

4. Постепенное увеличение своего со-
циального значения для страны с органи-
зацией различных спортивно-массовых ме-
роприятий и в помощи проведения физкуль-
турно-оздоровительных государственных 
инициатив.

Эти тенденции прослеживаются уже се-
годня. В дальнейшем, отталкиваясь от опы-
та Англии и других стран, где фитнес имеет 
более долгую историю, чем в России, а так-
же учитывая современное состояние рын-
ка, можно предположить следующие тен-
денции:

1) большее взаимодействие с различ-
ными государственными структурами, ка-
сающимися отрасли, c получением от госу-
дарства различных законодательных «пре-
имуществ» для фитнеса и в целом про-
текционной государственной политики, 
с предложением опять же взамен помощи 
в решении социальных проблем со стороны 
спортивно-оздоровительных организаций;

2) создание различных объединений 
(ассоциации, федерации, сообщества), 
имеющих одинаково высокий авторитет 
для всех участников рынка (тут можно при-
менить термин «общепризнанные») и зани-
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мающихся решением отраслевых проблем 
в части популяризации фитнеса в целом, 
а не отстаиванием своих узких интересов. 
В большинстве стран, где развит фитнес-
рынок, подобные организации занимают-
ся как социальными проектами (разработ-
кой новых технологий, проведением соци-
ологических и других исследований), так 
и юридическими нюансами, связанными 
с осуществлением деятельности на спор-
тивно-оздоровительном рынке (разработ-
кой принципов классификации организа-
ций, отстаиванием и защитой прав субъек-
тов рынка и т. п.);

3) освоение всех ценовых сегментов 
преимущественно наиболее крупными 
участниками рынка, а не отдельными спор-
тивными клубами;

4) увеличение количества узкопрофиль-
ных фитнес-клубов;

5) предпочтение малыми и средними 
предпринимателями франчайзинг-системы 
для вхождения в отрасль (сегодня неболь-
шое желание крупных фитнес-сетей актив-
но участвовать в системе франшиз во мно-
гом связано с отсутствием строгих зако-
нодательных норм, регулирующих данную 
сферу бизнес-отношений, а следовательно, 
нередки случаи выхода франчайзи-компа-
ний из договора в тот момент, когда органи-
зация начинает становиться рентабельной, 
при этом нередко сохраняя бренд).

Актуальные проблемы индустрии 
фитнеса в России

Часть предполагаемых тенденций 
(а имен но 1-й и 2-й пункты) видятся вероят-
ными исходя из основных проблем, в той или 
иной мере затрагивающих фитнес-рынок как 
рыночную систему. Без решения этих про-
блем вся индустрия со временем может ис-
пытать либо кризис, либо в лучшем случае 
стагнацию. Наиболее существенные про-
блемы перечислены далее.

 • Низкая квалификация персонала, 
как исполнительного, так и руководяще-

го. По результатам экспертизы обществен-
ного контроля Союза потребителей «Ро-
сконтроль», проведенной в 2014 г., дан-
ный пункт признали самой существенной 
на сегодняшний день проблемой фитнеса 
в России. Стоит отметить, что для самой 
организации в целом будут важны несколь-
ко иные тренерские компетенции, чем для 
потребителя, но в некоторых моментах эти 
интересы все же будут пересекаться. На-
пример, любая фитнес-компания заинте-
ресована, чтобы посетители не получали 
травмы или какие-либо проблемы со здо-
ровьем. В общих чертах профессиональ-
ные тренерские качества именно в отра-
сли фитнеса можно выразить в следующей 
схеме (табл. 2):

Таблица 2. Степень важности качеств тренера 
фитнеса для потребителя и для организации

Table 2. Stage importance of fitness trainer quality 
s for consumers and for organization

Качества Для 
потребителя

Для 
организации

Эффективность 
проводимых трени-
ровок

+ + + +

Общительность, 
доброжелатель-
ность, умение под-
держать разговор 
(коммуникабель-
ность) 

+ + + +

Количество «про-
даж» тренировок

+ + + +

Знание анатомии, 
биомеханики

+ + + +

Большой опыт 
 работы в отрасли

+ + + +

Спортивный опыт 
и наличие спортив-
ных званий

+ + +

Примечание. Важность критериев определялась 
на основе собственных наблюдений и опросов дейст-
вительных и потенциальных потребителей.

Условные обозначения:
+ не существенно;
+ + важно;
+ + + крайне важно.
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Конечно, профессионализм тренерско-
го состава — это главная проблема имен-
но с точки зрения потребителя, но и для 
предприятий эта проблема не менее акту-
альна. Причем, если в экспертизе учиты-
вался только тренерский персонал, то для 
осуществления эффективной деятельнос-
ти на рынке для предпринимательского 
предприятия не менее важен и состав ру-
ководящий, а здесь также имеется нехват-
ка  кадров.

Причины данной проблемы понятны. Она 
вызвана отсутствием четко структурирован-
ных, стандартизированных, специализиро-
ванных учебных программ по обучению как 
фитнес-преподавателей, так и руководите-
лей в данной области (хотя в последнее вре-
мя этот вопрос решается путем разработки 
различных учебных курсов разными фит-
нес-объединениями, в действительности на-
учная теоретическая и практическая состав-
ляющие этих методик не совершенны, так 
как не существует общих образовательных 
стандартов).

Соответственно, методы решения этой 
проблемы тоже понятны. Однако они долж-
ны быть комплексными и иметь определен-
ный контроль либо со стороны государст-
ва, либо со стороны авторитетных федера-
ций. А сегодня выдачу так называемых сер-
тификатов, получаемых в короткое время 
и якобы делающих человека сертифици-
рованным тренером, многие организации 
превратили в бизнес. Причем в бизнес, где 
поставщика услуги нередко даже не интере-
сует ее качество. О подобных схемах мож-
но найти информацию как в Интернете, так 
и в некоторых специализированных журна-
лах (к примеру, серия статей Тимура Беста-
вишвили «Факторы, снижающие эффектив-
ность фитнеса как бизнеса», опубликован-
ных на портале fitnessinrussia.com в 2012 г.). 
Мы не будем в рамках данного исследова-
ния заострять на этом внимание. По мнению 
автора, по мере возрастания востребован-
ности отрасли этот пробел в образовании 
персонала будет заполнен.

 • Отсутствие лояльного отношения к от-
расли со стороны государства. Подразу-
мевается отсутствие именно государствен-
ных бонусов в области кредитования и (или) 
аренды (многие участники отрасли отмеча-
ют также отсутствие бонусов в области на-
логообложения, однако на основании Зако-
на г. Москвы от 07.10.2009 № 41 «Об уста-
новлении налоговой ставки для организа-
ций и индивидуальных предпринимателей, 
применяющих упрощенную систему нало-
гообложения, выбравших в качестве объек-
та налогообложения доходы, уменьшенные 
на величину расходов», налоговые льготы 
все таки предусмотрены, однако это не рав-
носильно для всех субъектов Российской 
Федерации, и даже там, где они предусмо-
трены, не так-то просто их добиться из-за 
юридических нюансов). Ведь всем извест-
но, что сегодня фитнес труднодоступен для 
многих слоев населения именно по причи-
не высокой арендной платы. Поэтому ор-
ганизация, располагающая на своей тер-
ритории всеми атрибутами современного 
фитнес-клуба, просто не может продавать 
абонементные карты ниже определенно-
го порога (в Москве, по подсчетам некото-
рых экспертов, этот порог составляет око-
ло 400 долл.). Высокие кредитные ставки 
вызывают долгую окупаемость клуба и уве-
личивают финансовые риски, что негативно 
сказывается на конкуренции внутри отрасли 
в целом, а также мешает сделать индустрию 
более «массовой». И это при том, что фит-
нес, как и любая деятельность, направлен-
ная на поддержание и сохранение здоровья 
населения, является социально значимой.

Государство периодически предлага-
ет какие-то не имеющие аналогов во всем 
мире законопроекты вроде недавнего за-
конопроекта о покрывании части расхо-
дов на фитнес населению за счет государ-
ства и работодателей, причем предложено 
компенсировать до 75%. Но как показыва-
ет практика стран с развитым рынком, для 
повышения доступности вполне достаточ-
но изменения арендных и кредитных ста-
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вок в зависимости от социальной значимо-
сти объекта.

 • Невысокая готовность населения в це-
лом тратить деньги и время на фитнес. Опи-
раясь на результаты опросов и в целом за-
интересованность многих слоев населе-
ния как в фитнесе, так и в спорте вообще 
(например, по анализу привлекательности 
услуг физкультуры и спорта среди населе-
ния, опубликованном в журнале «Физиче-
ская культура, спорт — наука и практика» 
от 18 июня 2013 г., несмотря на всю пози-
тивную динамику, описанную в статье, до-
ля заинтересованных составляла в сред-
нем лишь 15%), можно понять, какую ра-
боту по популяризации фитнеса как спосо-
ба проведения досуга предстоит провести 
фитнес-структурам. А сегодня это как ни-
когда актуально, учитывая падение спро-
са на фитнес у многих групп населения как 
на товар не первой необходимости. Темпы 
роста индустрии пока неплохие, хотя ре-
клама и была направлена на весьма огра-
ниченную аудиторию. Однако максимально 
эффективно подобная популяризация бу-
дет проходить в сотрудничестве с государ-
ственными структурами. Наиболее яркий то-
му пример Англия.

 • Достаточно запутанная и расплывча-
тая законодательная база в аспекте работы 
именно фитнес-организаций как в части от-
ветственности сторон, так и в части четких 
требований и критериев к процессу оказа-
ния услуг. Федеральный закон от 04.12.2007 
«О физической культуре и спорте в Россий-
ской Федерации», который по сути должен 
регулировать работу также и фитнес орга-
низаций, в действительности уделяет очень 
мало внимания их деятельности. Чтобы по-
нять это, достаточно сравнить законы, за-
трагивающие фитнес, например, в Англии 
и России. Если в английском законодатель-
стве множество пунктов, касающихся имен-
но профессиональных стандартов для фит-
нес-предприятий, опять же с четкими отсыл-
ками к различным статьям разных кодексов 
и законов, которые так или иначе затраги-

вают эту отрасль [UK Statutory Instruments, 
2015, р. 120], то в российском законодатель-
стве в названном Законе есть только общие 
отсылки к различным правовым документам, 
а такого понятия, как фитнес-организация, 
нет вовсе. Плюс ко всему в существующем 
ГОСТе много непонятного в отношении 
именно требований к процессу предостав-
ления услуги. Что, например, следует подра-
зумевать под соответствующей спортивной 
квалификацией фитнес-тренера? Ведь офи-
циальных институтов по подготовке фитнес-
тренеров в России не существует, а специ-
фика подготовки тренеров по физической 
культуре и спорту не отражает все нюан-
сы фитнеса. В этом отношении для фитне-
са, возможно, больше подходит даже такая 
«врачебная» специальность, как врач ЛФК. 
Это создает немалую путаницу как для по-
требителя, так и для поставщика услуг. Ведь 
поставщику услуг нелегко сразу понять, на-
сколько его деятельность будет соответ-
ствовать современному законодательству. 
Впрочем, судя по количеству законодатель-
ных нарушений российскими фитнес-пред-
приятиями (по наблюдениям автора, боль-
ше половины всех договоров на оказание 
услуг с потребителями со стороны органи-
заций составлено либо юридически непра-
вомерно, либо с намеренными ошибками 
неизменно в пользу клуба) на фоне общей 
юридической безграмотности большей ча-
сти населения кажется, что на этот пункт 
предприятия не обращают должного внима-
ния, впрочем, как и потребитель.

 • Нежелание конкурентов объединять 
усилия и вообще осуществлять серьезные 
финансовые вложения с целью решения об-
щеотраслевых проблем. Не то чтобы подоб-
ная деятельность совсем не велась, есть да-
же несколько федераций и ассоциаций, по-
лучивших аккредитацию в европейских ас-
социациях. Однако, если сравнить работу 
подобных федераций в России и в других 
странах с более развитым рынком фитне-
са, то складывается впечатление, что у нас 
в стране это скорее организации для зара-



105

Ñîâðåìåííàÿ êîíêóðåíöèÿ / 2016. Òîì 10. ¹ 4 (58)

Îòðàñëåâûå ðûíêè

ботка по выдаче сертификатов. Да и между-
народные и менее глобальные такого рода 
фитнес-объединения тоже на этом зараба-
тывают, но все-таки они параллельно про-
водят и большую работу как в социальной 
области, осуществляя множество массовых 
физкультурно-оздоровительных проектов, 
так и в собирании статистических данных 
и развитии методических областей в отра-
сли. То есть стараются популяризировать 
данный рынок всеми возможными способа-
ми, даже если на это требуются определен-
ные затраты. В России подобные органи-
зации ведут себя пока весьма сдержанно 
в этом аспекте.

 • Недостаток подходящих помещений. 
Данная проблема была максимально актуаль-
на до наступления кризиса 2014 – 2015 гг., 
так как в наибольшей степени затрагива-
ла самый финансово перспективный на тот 
момент средний ценовой сегмент. Ведь для 
возможности осуществления своей деятель-
ности в данной категории клубу необходимо 
обладать определенными характеристика-
ми: наличие бассейна, сауны, комфортных 
раздевалок, бани, современного оборудо-
вания и т. д. Иначе клуб просто не сможет 
выдержать конкуренцию на современном 
рынке. Все это предполагает определенные 
требования к планировке помещения, где 
потенциально будет располагаться пред-
приятие [Березин, 2014]. За время сущест-
вования отрасли в докризисное время почти 
все подходящие объекты были уже заняты, 
поэтому приходилось совершать полную пе-
ределку более-менее подходящих объектов 
в фитнес-клубы (например, бывшие здания 
магазинов, складов, офисов), что, учитывая 
среднюю рентабельность каждого субъекта 
отрасли, дело очень рискованное, так как 
увеличивает срок окупаемости лет на 5 – 6, 
не считая сопряженных с этим затрат. Поэ-
тому многие компании предпочитали заклю-
чать договоры об арендном якоре со строи-
тельными компаниями еще на стадии стро-
ительства объекта, в планировке которого 
было предусмотрено помещение для фит-

неса. Сегодня в связи с некоторой стагна-
цией рынка из-за сложившейся экономиче-
ской ситуации, видимо, эта проблема уже 
не будет столь актуальна, так как опера-
торы, скорее всего, будут закрывать свои 
не очень рентабельные структуры. Вслед-
ствие этого помещения будут освобождать-
ся. К тому же рынок начнет больше тяготеть 
к экономичному сектору, в котором практи-
чески невозможно работать частной ком-
мерческой спортивно-оздоровительной ор-
ганизации, желающей иметь большую арен-
дованную площадь. Однако следует учиты-
вать, что за время существования фитнеса 
многие из его потребителей уже привыкли 
к определенному уровню сервиса, и замет-
ное снижение его качества, что неизмен-
но произойдет в случае недостатка площа-
дей при большом количестве посетителей 
или плохом техническом состоянии клуба 
в части планировки помещений, может выз-
вать резкое снижение интереса к фитнесу 
как к способу проведения досуга. Поэтому 
наличие подходящих помещений в ближай-
шее время будет для участников рынка не 
менее актуальным, чем раньше. И от их по-
ведения будет зависеть не только конку-
рентоспособность одного какого-то субъек-
та фитнеса, но и успешность всей отрасли  
в целом.

Действительные области 
осуществления конкурентной 
деятельности в индустрии фитнеса

Учитывая вышеобозначенные пробле-
мы, целью конкурентной деятельности меж-
ду организациями в фитнесе в позитивном 
отношении является достижение конку-
рентоспособности или, точнее, конкурен-
тного преимущества посредством форми-
рования и совершенствования потенциала 
предприятия для обеспечения конкурентно-
го преимущества на рынке. Под конкурен-
тной деятельностью следует понимать по-
следовательный ряд действий, таких как 
создание стратегии, создание или модер-
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низация организации (структуры), обеспе-
чение динамического соответствия целей, 
средств и ресурсов на основе обратной свя-
зи, устойчивое развитие или воспроизводст-
во товаров и (или) услуг, в том числе на ос-
нове технологической платформы прямого 
реагирования на любые рыночные события, 
достижение стратегических критических то-
чек, переформирование стратегий, органи-
зации и бизнес-процессов, начало нового 
цикла самосоздания, включая воспроиз-
водство новых компонентов, их объедине-
ние и обновление [Портер, 2006]. В негатив-
ном же — разрушение актуальных или по-
тенциальных преимуществ конкурента с це-
лью его уничтожения на рынке. В фитнесе 
как в сфере непосредственного обмена де-
ятельностью и результатами деятельности, 
в сфере по созданию разнообразных благ 
и услуг, соотносящейся с «борьбой на рын-
ке», чтобы она была действительно эффек-
тивной, борьба должна осуществляться 
в следующих областях:

1. Концепции «4 P» «Product, Price, Place, 
Promotion» (в переводе с английского то-
вар, месторасположение, цена и продви-
жение), где под товаром подразумевают ас-

сортимент, качество, свойства товара и т. п., 
под ценой — наценки, скидки, сезонный 
спрос и т. п., под месторасположением — 
каналы распределения, персонал, место-
расположение объекта, климатические осо-
бенности и т. п., под продвижением — ре-
клама, пиар, стимулирование сбыта, пози-
ционирование себя организацией и т. п.

При этом в фитнесе эту концепцию обо-
снованно снабдить дополнительными Р 
по предложению М. Битнер: процесс, ма-
териальная среда и люди (process, physical 
evidence, people) (рис. 3) [Новаторов, 1992; 
2000].

В этой схеме сегмент «люди» означает 
следующее: так как спрос на услугу напря-
мую зависит от конкретного работника, ко-
торый является непосредственным испол-
нителем, любые кадровые изменения могут 
сильно влиять на потребительской спрос, 
процесс и результат оказания услуги. Так, 
тренеры способны как «приводить» новых 
клиентов, так и «уводить» с собой старых. 
Также от тренера сильно зависит и сама 
востребованность спортивно-оздорови-
тельной услуги, что еще раз возвращает 
к важности обладания профессиональны-

Рис. 3. «4Р»-модель Д. Маккарти и «7Р»-модель М. Битнер

Fig. 3. Marketing model «4P» from D. McCarthy and «7P» model M. Bitner
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ми компетенциями внутренним персоналом 
организации. Общительность, доброжела-
тельность, умение расположить к себе и за-
интересовать — обязательные требования 
к работникам спортивно-оздоровительных 
услуг.

Под процессом можно понимать взаимо-
действие персонала, оказывающего услуги, 
и потребителя. Как правило, клиента фит-
нес-клуба не интересует внутренняя систе-
ма организации спортивно-оздоровитель-
ного центра, но ему важно, чтобы сотруд-
ники клуба были всегда внимательны и при-
ветливы, а внутренние помещения центра 
соответствовали заявленным стандартам. 
Также сюда можно отнести других потре-
бителей, находящихся в процессе обслу-
живания в поле зрения или рядом с потре-
бителем.

Под «материальной средой», или «мате-
риальным окружением», в фитнес-сфере 
следует понимать «атмосферу» обслужи-
вания, т. е. в широком смысле сюда можно 
отнести среду, в которой происходит про-
цесс обслуживания потребителя.

2. Концепция 4C. Эта концепция включа-
ет в себя четыре компонента: consumer (по-
требитель), cost (стоимость), convenience 
(удобство), communication (коммуникации). 
По сути концепция 4C является отражени-
ем концепции 4P, но только в части инте-
ресов потребителя, а не поставщика услу-
ги. При ближайшем рассмотрении данная 
концепция мало чем отличается от рассмо-
тренной схемы. Так, позиция потребителя 
подразумевает ожидание свойств товара, 
его характеристик, что аналогично пункту 
product в 4P. Разница между стоимостью для 
потребителя и ценой для продавца также 
не столь существенна, а коммуникационные 
каналы по сути те же каналы продвижения 
[Шаталова, Давлетбаева, 2007]. Однако са-
ма идея рассмотрения маркетинга с точки 
зрения критериев потенциального потре-
бителя, а не организации, является целесо-
образной в рамках общей маркетинговой 
стратегии фирмы.

3. Косвенная межотраслевая конкурен-
ция, под которой подразумевается конкурен-
ция не только с объектами рынка спортивно-
оздоровительных и физкультурно-оздоро-
вительных услуг, но и с другими отраслями, 
способными повлиять на спрос потребите-
лями производимых товаров. При этом речь 
идет не о конкуренции в чистом виде, хотя 
такое тоже возможно, когда клуб, например, 
осуществляет деятельность в узком профи-
ле (детский и семейный фитнес), а побли-
зости появляется детский досуговый центр, 
который формально нельзя отнести к физ-
культурно-оздоровительному объекту, но, 
тем не менее, он способен переманить часть 
посетителей к себе. Также многие женщины 
рассматривают пластическую хирургию как 
предпочтительную альтернативу фитнесу. 
В данном пункте в большей степени имеется 
в виду желание и готовность населения про-
водить досуг именно в рамках фитнес-услуг 
и особенно готовность тратить на спортив-
но-оздоровительные услуги средства в це-
лом. О невысокой готовности такого рода 
косвенно указывает, например, то, что пока 
основная статья ежемесячного дохода фит-
нес-организаций — продажа абонементов. 
Эта сумма, как правило, превосходит сово-
купный финансовый приток от тренировок 
с тренерами и всех других дополнительных 
услуг, не входящих в стоимость абонемента 
(основано на результатах собственного ис-
следования результатов продаж клуба Х-FIT 
Сенатор, а также по материалам многих ис-
следований, касающихся работы фитнеса.) 
То есть даже фактически став потребителя-
ми фитнеса, люди в большинстве все равно 
не готовы тратить дополнительные средства, 
кроме заплаченных за абонемент.

Одной из причин подобного отношения, 
помимо «советской» привычки не платить 
или платить минимальные деньги за оздо-
ровительные услуги, а также банальной не-
хватки средств ввиду очередного кризиса 
(впрочем, тут грань между не могу и не хочу 
очень тонка, например, на различные тех-
нические новшества человек очень часто 
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готов отдавать гораздо большие суммы, 
чем на фитнес, несмотря на все финансо-
вые трудности), можно назвать то, что се-
годня в России в общественном сознании 
не сформирована идея важности здоровья 
и здорового образа жизни. На это указы-
вают результаты опросов, а также сравни-
тельная статистика количества занимаю-
щихся фитнесом в России и Европе. Именно 
в максимально эффективном доказательст-
ве преимуществ организации досуга с помо-
щью фитнеса в сравнении с другими вари-
антами за счет определения наиболее зна-
чимых для потребителя параметров, кото-
рые тот вкладывает в понятие досуга, путем 
адекватно осуществляемой маркетинговой 
политики, и заключается эффективность 
конкурентной деятельности в этой области.

Иными словами, ту компанию, которая, 
отталкиваясь от своей целевой аудитории, 
будет максимально эффективно добивать-
ся ее лояльности к фитнесу как к наибо-
лее привлекательному способу проведения 
досуга, можно считать наиболее успешной 
в данном аспекте. Основной особенностью 
этой области конкуренции является то, что 
в данном случае маркетологам необходимо 
«понимать» психологические факторы вы-
бора их потенциальными клиентами фитне-
са как способа проведения досуга. Инстру-
менты маркетинга в этой области нередко 
не относятся к каким-то субъектам отрасли 
напрямую, к примеру, это может быть про-
веденное собственное исследование насчет 
эффективности какой-либо тренировочной 
программы с последующим обсуждением 
полученных результатов в газете или на те-
левидении. Таким образом, у людей, увидев-
ших этот ролик или прочитавших статью, на-
чинает формироваться интерес как к фит-
несу вообще, так и к организациям, в кото-
рых данная услуга была запатентована или 
апробирована.

4. Набор внутреннего персонала. Речь 
идет не об исполнителях оказания услуг, та-
ких как тренеры, администраторы ресепшн 
или отдела продаж, а именно о руководите-

лях управленческого и технического уров-
ней управления [Курашвили, 2008]. Целесо-
образность выделения данного пункта как 
отдельной области конкурентной деятель-
ности организации можно объяснить тем, 
что данные лица не влияют на процесс ока-
зания услуги напрямую, и следовательно, 
их деятельность не учитывается при оцен-
ке факторов выбора организации потре-
бителями, а значит, они в равной степени 
относятся и не относятся к маркетинговым 
4P и 4С концепциям. Однако именно от них 
во многом и зависит успех деятельности 
предприятия на рынке. Фитнес-отрасль как 
обособленная сфера оказания нематери-
альных услуг требует от управленческого 
персонала специфических знаний, умений 
и навыков для эффективной работы всей 
структуры физкультурно-оздоровитель-
ного предприятия, а на сегодняшний день 
в России ощущается нехватка подобных 
квалифицированных кадров. Чтобы понять 
это, достаточно взглянуть на рынок труда, 
где вакансий как низшего, так и среднего 
управленческого уровня в фитнес-органи-
зациях множество, и с ростом самого рын-
ка их становится все больше. При этом каж-
дый потенциальный работодатель стремит-
ся предложить наиболее выгодные условия 
при предложении рабочего места. То есть 
налицо самая настоящая оживленная кон-
куренция на рынке рабочего труда со сто-
роны работодателей не только на уровне 
работников-исполнителей, но и работников 
среднего и низшего руководства. Учитывая 
постоянную актуальность подобных вакан-
сий даже у известных брендов в отрасли, 
можно предположить, что не так много сои-
скателей соответствуют ожиданиям работо-
дателя и обладают соответствующими ком-
петенциями. А ведь именно компетентность 
руководящего персонала при сегодняшнем 
состоянии рынка как никогда важна, адек-
ватно осуществляемой маркетинговой по-
литикой и обеспечивается эффективность 
конкурентной деятельности в этой области 
[Рубин, 2014].
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Также по собственному опыту работы 
в сфере фитнеса и опыту работы коллег ав-
тор может сказать, что наибольшая текучка 
кадров происходит именно на уровнях низ-
шего и среднего руководства, тогда как ос-
новной тренерский состав обычно многие 
годы остается неизменным.

Как фитнес-предприятиям 
сохранить конкурентоспособность

Учитывая все перечисленные тенденции 
развития рынка, а также предложенные ос-
новные области конкуренции или, точнее, 
конкурентной деятельности спортивно-
оздоровительных организаций на экономи-
ческом рынке, так как само понятие конку-
ренции весьма обширно, для России можно 
выделить следующие характеристики, опре-
деляющие конкурентоспособность фитнес-
организации:

 • маркетинговая стратегия организации 
должна быть адекватна потенциалу пред-
принимательской фирмы (под потенциалом 
подразумевается: совокупность ресурсов, 
куда входят земельные площади, произ-
водственные мощности, численность и ка-
чество персонала, финансовые ресурсы, 
мастерство менеджеров, прочность вну-
тренних организационных структур фирмы, 
эффективность стратегических и управлен-
ческих установок, многообразие методов 
взаимодействия с другими субъектами биз-
неса [Рубин, 2003]). В отношении спортив-
но-оздоровительных организаций к этому 
потенциалу следует отнести месторасполо-
жение клуба, финансовые возможности ор-
ганизации, площадь и техническое оснаще-
ние тренировочных помещений и раздева-
лок и т. п. Иными словами, не стоит пытаться 
охватить максимально широкую аудиторию, 
если технические возможности предприятия 
ограничены несколькими сотнями квадрат-
ных метров, — гораздо эффективнее скон-
центрировать свои усилия на каком-то опре-
деленном потребительском сегменте. Это 
становится еще актуальнее сегодня в связи 

с изменением спроса на фитнес как на то-
вар не первой необходимости и покупа-
тельской способности целевой аудитории 
среднего и эконом-секторов. В противопо-
ложность этому для клубов, имеющих боль-
шие технические возможности и площади, 
целесообразно развивать широкий спектр 
услуг, в том числе и дополнительных, таких 
как массаж, спа и т. п. Однако следует учи-
тывать, что именно в организациях, не име-
ющих муниципального или государственно-
го статуса, которые не могут себе позволить 
существовать в ценовом эконом-сегменте, 
конкурентная борьба за потребителей будет 
наиболее остра;

 • в связи с кризисом и снижением обще-
го интереса к фитнесу маркетологи должны 
учитывать в качестве основных факторов, 
по которым потребители выбирают органи-
зацию, следующие (в различных вариаци-
ях в случае различной целевой аудитории) 
[Смирнова, Михалев, Пищулин, 2010]:

 � удобный график работы;
 � удобство расположения;
 � укомплектованность спортивным обо-

рудованием;
 � хорошее техническое состояние;
 � доступная стоимость услуг;
 � высокая квалификация тренеров 

и инструкторов;
 � возможность заниматься различными 

видами спорта в одном месте;
 � известность (репутация) спортивно-

го клуба;
 � наличие дополнительных услуг;
 � наличие системы скидок.

Кроме того, следует учесть такие неоче-
видные факторы, как сезонный спрос у раз-
личных групп населения на фитнес-услуги 
(например, спрос на детские занятия мак-
симально высок в осенне-зимний пери-
од, а ближе к весне он заметно снижается 
в связи с каникулами и подготовками к ито-
говым контрольным работам и т. п.), общие 
тенденции развития «психологии» фитне-
са, адекватность проводимых рекламных 
компаний современным реалиям в стране, 
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а также культурно-этнические и другие осо-
бенности месторасположения клуба, музы-
кальное сопровождение и тому подобные 
факторы. В этом контексте финтес-органи-
зациям следует искать возможность успеш-
ной реализации стратегии спортивно-сете-
вой платформы [Коваленко, 2016]:

 • на данный момент в стране наиболь-
ший доход фитнес-организациям приносят 
именно новые клиенты (за счет абонемен-
тной системы), поэтому наибольшие уси-
лия компании должны быть сконцентриро-
ваны именно на привлечении новых кли-
ентов;

 • из-за общего кризиса, который посте-
пенно будет все больше и больше сказы-
ваться на фитнес-индустрии, компаниям, 
чтобы сохранить конкурентоспособность, 
необходимо будет полностью пересмо-
треть свои маркетинговые стратегии. Так, 
например, столь финансово привлекатель-
ный до недавнего времени средний цено-
вой рынок сегодня уже не является таким 
уж перспективным, и, по мнению некоторых 
экспертов [Туманова, Иванчик, 2003], мно-
гие потребители из среднего и даже биз-
нес- сегментов будут переходить в эконом-
ный. Часть предприятий в попытке увели-
чить спрос своей потенциальной аудитории 
вполне могут стать демпинговыми компани-
ями со всеми последующими губительны-
ми последствиями для отрасли. В этом от-
ношении фитнес как никакая другая инду-
стрия «чувствителен» к снижению качества 
сервиса, что неизменно произойдет в слу-
чае проведения демпинговой политики. При 
этом в среднем ценовом секторе в попыт-
ках сохранить и привлечь новых потреби-
телей конкуренция будет как никогда вы-
сока, что, скорее всего, приведет к закры-
тию не слишком рентабельных субъектов 
отрасли данной категории. В связи со все-
ми этими тенденциями, чтобы сохранить об-
щую рентабельность рынка и как следствие 
рентабельность каждого субъекта отрасли, 
компаниям целесообразно обратить внима-
ние на некоторые аспекты рынка, обойден-

ные в докризисное время. Так, например, 
объединение усилий в целях получения раз-
личной поддержки со стороны государст-
венных структур во всех областях осущест-
вления своей деятельности фитнес-орга-
низациями (в том числе рекламно-инфор-
мационная поддержка) ввиду сложившейся 
экономической ситуации сегодня как никог-
да важно.

Не менее важна разработка четкой 
структуры классификации фитнес-услуг 
и организаций, так как это позволит:

 � четко структурировать и упорядочить 
фитнес-индустрию;

 � сформулировать важнейшие тре-
бования к деятельности фитнес-клубов, 
что в дальнейшем даст возможность оце-
нивать качество предоставляемых ими 
услуг;

 � сформировать конкретные критерии 
деятельности;

 � выделить основные категории;
 � создать систему оценки качества 

спортивно-оздоровительных услуг;
 � потребителям спортивно-оздорови-

тельных услуг ориентироваться в отноше-
нии мотивов и критериев выбора ими не-
обходимого фитнес-клуба [Силина и др., 
2014]. И ввиду практически неизбежного 
падения интереса к фитнесу со стороны 
большей части целевой аудитории не ме-
нее важны будут программы, направлен-
ные на популяризацию фитнеса как аль-
тернативного способа проведения досу-
га, что, опять же, возвращает к вопросу 
об эффективности деятельности фитнес-
федераций и ассоциаций.

Заключение

Итак, можно сказать, что в условиях пос-
тоянно растущей конкуренции выдержать 
эту борьбу в состоянии лишь те организа-
ции, которые не просто смогут предугады-
вать тенденции рынка и адекватно на них 
реагировать, а будут способны по-насто-
ящему влиять на эти тенденции и участво-
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вать в их создании. Фитнес относится к тем 
услугам, спрос на которые чрезвычайно из-
менчив в зависимости от множества факто-
ров, как внешнеэкономических, так и соци-
ально-психологических. Поэтому объекты 
фитнеса, не понимая до конца своего со-
циального значения как в отношении по-
требителей, так и в развитии сферы в це-
лом, не смогут в перспективе эффективно 
продолжать свое существование на рынке. 
Без решения общеотраслевых проблем не-
возможно добиться действительного потен-
циала популярности услуги. А без этого по-
тенциала такая сфера, как фитнес, быстро 
упрется в свой потолок охвата аудитории, 
который будет по факту далек от потолка 
действительного. К тому же компания, сто-
ящая «у руля» каких-либо нововведений, 
всегда будет пользоваться большей лояль-
ностью со стороны потребителей.

Поэтому рассмотрение конкурентной 
деятельности фитнес-организации только 
в аспекте очевидных, измеряемых факто-
ров конкурентоспособности, таких как пе-
речень услуг, цена, техническое оснащение, 
близрасположенные потенциальные конку-
ренты и т. п., на самом деле является доста-
точно ограниченным и даже в перспективе 
вредным как для организации, так и для от-
расли в целом, хотя сегодня это не очевид-
но, так как спрос пока еще растет. В дейст-
вительности такой субъект спортивно-оздо-
ровительного рынка, как фитнес, намного 
более многогранен, чем кажется. Факто-
ров, влияющих на спрос, здесь множест-
во, и для истинно эффективной конкурен-
тной деятельности необходимо, насколько 
это возможно, учитывать их все. Причем это 
касается не только таких субъектов фитне-
са, как фитнес-клубы, но и фитнес-федера-
ций и ассоциаций, которые сегодня в Рос-
сии в своем большинстве являются скорее 
предприятиями по торговле сертификата-
ми, практически не выполняя своих прямых 
обязанностей.

Можно отметить, что сегодня постепен-
но фитнес-организации придают концеп-

ции социально-этического маркетинга все 
большее значение. Различные инициативы 
последних лет, например ФФАР (Федера-
ция фитнес-аэробики России), напрямую 
связанные с тесным взаимодействием с го-
сударственным спортивно-оздоровитель-
ными сектором, — одно из подтверждений 
этого. По мнению автора, это связано как 
раз с тем, что в современных российских 
реалиях, с учетом отсутствия в обществен-
ном сознании эффекта «новинки» в отно-
шении к фитнесу, классические маркетин-
говые ходы уже не приносят ожидаемых ре-
зультатов. Ввиду этого сегодня как никогда 
будут актуальны нововведения в отношении 
маркетинговых политик фитнес-организа-
ций, сопряженные с деятельностью в об-
ластях конкуренции, которые ранее каза-
лись несущественными или невыгодными.
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Введение

Туристический рынок в настоящее вре-
мя входит в число наиболее перспек-
тивных отраслей экономики многих 

стран. По оценкам Всемирной туристской 
организации (UNWTO), на долю сферы ту-
ризма приходится 10% мирового валового 
внутреннего продукта. Каждый 11-й работ-
ник занят в сфере туризма. Туристический 
рынок составляет 7% мирового экспорта 
и 30% мирового экспорта услуг1.

Рынок средств размещения — базовый 
элемент рынка туризма. Согласно стати-
стическим данным, 68% доходов туризма, 
а также 65% занятых в туризме приходит-
ся на гостиничный бизнес [Кузнецов, Пен-
зина, 2012].

По оценкам UNWTO, Россия облада-
ет высоким потенциалом для развития ту-
ризма и, как следствие, сегмента средств 
размещения, в то же время отечественная 
индустрия туризма недостаточно развита. 
 Согласно отчету UNWTO2 Россия может 

1 UNWTO Tourism Highlights. UNWTO, 2016.
2 UNWTO.

принимать до 40 млн туристов, в то же время 
численность въездного туристского потока 
в 2015 г. была в 13 раз меньше этой цифры.

Объем туристского потока связан непо-
средственно с рынком средств размещения: 
с одной стороны, данный рынок не может 
развиваться без достаточного количества 
туристов, с другой стороны, прямое влияние 
на объем туристского потока оказывает ка-
чество средств размещения.

На данный момент отечественный гости-
ничный продукт не соответствует мировым 
стандартам качества [Барашок, 2014; Ко-
вальчук, 2014; Морозова, 2014; Хорев, 2015; 
Худякова, 2013]. Причины данной пробле-
мы изучены недостаточно. Отдельные ас-
пекты гостиничной индустрии и гостинич-
ных сетей рассмотрены Ю. В. Кузнецовым, 
О. С. Пензиной, М. А. Морозовой, В. П. По-
повым, Т. А. Худяковой, Е. Ю. Никольской 
и др. Существующие аналитические и ста-
тистические материалы по рассматрива-
емой тематике, как правило, опираются 
на данные официальной статистики, кото-
рая не отражает в полной мере состояние 
рынка.

Áàáåíêî À. Ä., àñïèðàíò, Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò èì. Ì. Â. Ëîìîíîñîâà, ã. Ìîñêâà, 
babenko_anastasia_1@mail.ru

Øàõîâà Ì. Ñ., êàíä. ýêîí. íàóê, äîöåíò êàôåäðû «Ýêîíîìèêà èííîâàöèé», Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé 
óíèâåðñèòåò èì. Ì. Â. Ëîìîíîñîâà, ã. Ìîñêâà, shakhova_msu@bk.ru

Ìàâëþòîâ Ð. Ð., äîêòîðàíò, Óíèâåðñèòåò Ôðèáóðà, Ôðèáóð, Øâåéöàðèÿ, ruslan.mavlyutov@unifr.ch

Проблемы формирования  
гостиничного продукта в России

Âàæíàÿ ïðîáëåìà îòå÷åñòâåííîãî ðûíêà ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå — íåñîîòâåòñòâèå 
ñóùåñòâóþùåãî ãîñòèíè÷íîãî ïðîäóêòà ìèðîâûì ñòàíäàðòàì êà÷åñòâà. Â äàííîé ñòàòüå ïðîâåäåí àíàëèç 
ãîñòèíè÷íîãî ðûíêà Ðîññèè, îïðåäåëåíû ôàêòîðû âîçíèêíîâåíèÿ ïðîáëåìû íåñîîòâåòñòâèÿ îòå÷åñòâåííûõ 
ãîñòèíè÷íûõ óñëóã ìèðîâîìó óðîâíþ, à òàêæå ïðåäëîæåíû ðåêîìåíäàöèè ïî ðåøåíèþ âûÿâëåííûõ ïðîáëåì. 
Àíàëèçèðóåìûå äàííûå áûëè ñîïîñòàâëåíû ñ ãîñòèíè÷íûì ðûíêîì ÑØÀ, îáëàäàþùèì ïåðåäîâûì îïûòîì 
â ðàññìàòðèâàåìîé ñôåðå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: индустрия гостеприимства, туризм, предпринимательство, гостиничный рынок, гостиничные услуги, 
рынок средств размещения, отели, франчайзинг.
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Цели настоящего исследования — ана-
лиз рынка гостиничных услуг, позволяющий 
оценить его актуальное состояние, выявле-
ние факторов возникновения проблемы не-
соответствия отечественных гостиничных 
услуг мировым стандартам качества, а так-
же предложение путей решения этих про-
блем. Полученные данные сопоставлены 
с данными о гостиничном рынке США.

Выбор страны для сравнения обусловлен 
тем, что гостиничный рынок США считается 
наиболее развитым, занимая первое место 
в мире по расходам туристов и по количе-
ству средств размещения на душу населе-
ния, первое место по объему внутреннего 
туризма и второе место по количеству ту-
ристских прибытий. Штаб-квартиры боль-
шинства крупнейших гостиничных операто-
ров расположены в данной стране. Более 
того, по объему культурного и природного 
наследия США является регионом, наибо-
лее сопоставимым с Россией.

Источники данных

Данные, приведенные в статье, были со-
браны на официальных интернет-сайтах го-
стиничных операторов, а также в глобаль-
ной системе интернет-бронирования отелей 
Booking.com, лидирующей компании в об-
ласти бронирования средств размещения 
онлайн3.

На момент написания статьи Booking.com 
предлагал объекты размещения в 224 странах 
мира и общий фонд составлял 1 011 545 объ-
ектов. На сайте совершалось более 1 млн 
бронирований ежедневно по всему миру4.

В данной системе бронирования 
30.06.2016 был собран массив данных, со-
держащий информацию о представленных 
на сайте средствах размещения в России 
и США: название средства размещения, 

3 Международный гостиничный оператор Booking 
(далее Booking). URL: www.booking.com (дата обраще-
ния 30.06.2016).

4 Booking.

тип, объем номерного фонда, класс звезд-
ности, местоположение, описание, перечень 
предоставляемых услуг/удобств, принадлеж-
ность к гостиничной сети и отзывы пользо-
вателей.

Данные на сайте находятся в откры-
том доступе. Для сбора данных был напи-
сан скрипт на языке программирования 
Python. Скрипт осуществляет поиск по сай-
ту средств размещения во всех населенных 
пунктах с населением больше 1000 человек, 
а также в радиусе 20 км от них.

Сравнение классификаций  
средств размещения

Российская служба официальной ста-
тистики применяет термин «коллективные 
средства размещения», включающий гости-
ницы и аналогичные средства размещения, 
а также специализированные средства раз-
мещения.

К гостиницам и аналогичным средствам 
размещения относятся гостиницы, мебли-
рованные комнаты, пансионаты, туристские 
общежития и прочие средства размещения, 
состоящие из номеров и предоставляющие 
ограниченные гостиничные услуги5.

Специализированные средства разме-
щения помимо предоставления услуг по раз-
мещению выполняют еще какую-либо функ-
цию. К данной категории относятся оздо-
ровительные заведения, лагеря труда и от-
дыха, средства общественного транспорта, 
конгресс-центры6.

Booking.com выделяет следующие кате-
гории средств размещения7:

 • апартаменты или комнаты;
 • гостевые дома;
 • загородные дома;
 • дома для отпуска;
 • отели;

5 Федеральная служба государственной статисти-
ки (далее Росстат). URL: www.gks.ru (дата обращения 
30.06.2016).

6 Росстат. 
7 Booking.
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 • мотели;
 • отели типа «Постель и завтрак»;
 • мини-гостиницы;
 • хостелы.

Понятие «Апартаменты (комнаты)» вклю-
чает в себя меблированные комнаты или по-
мещения квартирного типа, предназначен-
ные для временного размещения и включа-
ющие полный набор гостиничных услуг.

Загородные дома и дома для отдыха — 
полностью обустроенные жилые построй-
ки, расположенные в курортной зоне или 
живописной местности, предназначенные 
для аренды.

Отель (гостиница) — средство размеще-
ния, состоящее из определенного числа но-
меров, предоставляющее набор гостинич-
ных услуг, имеющее единое руководство 
и сгруппированное в классы в соответствии 
с перечнем предоставляемых услуг и уров-
нем оборудования номеров.

Мотель — небольшая гостиница, вход 
в номера которой осуществляется с улицы.

Под отелями типа «Постель и завтрак» 
подразумеваются небольшие бюджетные 
гостиницы, в которых можно только пере-
ночевать и позавтракать, которые, как пра-
вило, управляются не наемными менедже-
рами, а непосредственно самими хозяевами 
и не имеют класса звездности.

Мини-гостиницы отличает небольшое ко-
личество номеров (6–20) малой площади, 
в них имеется маленькая кухня и ресепшн. 
Они также являются бюджетным вариантом 
для туристов.

Гостевые дома схожи по своим харак-
теристикам с отелями типа «Постель и за-
втрак». Это небольшие доступные по сред-
ствам гостиницы с 20 – 30 номерами, домаш-
ней атмосферой, малым количеством персо-
нала. В них, как правило, проживает семья, 
владеющая данным гостевым домом. Обыч-
но такой тип гостиниц не классифицируется.

Хостел — небольшая гостиница с демо-
кратичными ценами, состоящая из гостинич-
ных комнат с несколькими спальными ме-
стами без дополнительных удобств. 

Таким образом, категории средств раз-
мещения, представленные на Booking.com, 
входят в категорию «гостиницы и аналогич-
ные средства размещения».

Формирование гостиничного 
продукта, соответствующего 
мировым стандартам качества

Гостиничный бизнес России динамично 
развивается, число средств размещения 
с каждым годом стабильно растет. Сфера 
туризма и входящих в него сегментов под-
держивается на государственном уровне: 
в 2011 г. была принята Федеральная це-
левая программа «Развитие внутреннего 
и въездного туризма в Российской Феде-
рации (2011 – 2018 годы)». В рамках про-
граммы будут созданы конкурентоспособ-
ные туристско-рекреационные и автоту-
ристические кластеры, которые создадут 
дополнительные стимулы для развития ре-
гионов, среднего и малого бизнеса8. Ту-
ристская активность поддерживается так-
же посредством проведения мероприятий 
мирового масштаба: Универсиада в Ка-
зани в 2012 г., Олимпийские игры в Со-
чи в 2014 г., Чемпио нат мира по футбо-
лу в 2018 г. и Универсиада в Краснояр ске 
в 2018 г.

Несмотря на меры, принимаемые на го-
сударственном уровне и направленные 
на формирование туристического продук-
та и гостиничного продукта в частности, со-
ответствующих мировым стандартам, суще-
ствует ряд сдерживающих факторов, к кото-
рым можно отнести следующие:

 • географически несбалансированная 
структура рынка средств размещения;

 • недостаток средств размещения;
 • преобладание неклассифицированных 

средств размещения;

8 Официальный сайт «Федеральные целевые про-
граммы России». URL: http://fcp.economy.gov.ru/cgi-bin/
cis/fcp. cgi/Fcp/ViewFcp/View/2017/361/ (дата обращения 
12.07.2016).
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 • устаревший гостиничный фонд;
 • нехватка квалифицированных кадров;
 • низкий уровень присутствия гостинич-

ных сетей, в том числе зарубежных;
 • низкая распространенность дополни-

тельного перечня услуг или удобств и вне-
дряемых инноваций;

 • низкая доступность гостиничного про-
дукта для особых категорий туристов.

Географически несбалансированная 
структура рынка средств размещения

Рассмотрим специфику структуры рос-
сийского гостиничного рынка и аналогич-
ного рынка США в таких аспектах, как тип 
средств размещения, объем номерного 
фонда и географическое распределение.

Федеральная служба государственной 
статистики насчитывала по итогам 2015 г. 
20 136 коллективных средств размеще-
ния, включающих гостиницы и аналогичные 
средства размещения (13 958 организаций) 
и специализированные средства размеще-
ния (6178 организаций)9.

Система интернет-бронирования Booking.
com располагает данными о 25 020 органи-
зациях, таких как гостиницы и аналогичные 

9 Росстат.

средства размещения10, что на 79% пре-
вышает объем данных, представленных 
на сайте Федеральной службы государст-
венной статистики.

Большую долю в общем объеме вари-
антов размещения занимают гостинич-
ные предприятия различного типа (60,1%): 
 отели, мотели, отели типа «Постель и за-
втрак», мини-гостиницы, гостевые дома, хо-
стелы. Значительную часть рынка состав-
ляют апартаменты или комнаты (35,9%). Си-
стема интернет-бронирования Booking.com 
отдельно выделяет такие варианты разме-
щения, как виллы (0,3%), дома для отпуска 
или загородные дома (3,4%) и проживание 
в семье (0,3%).

В России распределение организаций 
гостиничного типа (рис. 1). по федераль-
ным округам крайне неравномерное. Наи-
большее количество средств размещения 
(36%) находится в Южном федеральном 
округе, являющемся одним из крупнейших 
туристических центров России. Доминиру-
ющую часть в данном федеральном округе 
занимает бюджетная форма размещения: 
отели типа «Постель и завтрак» или госте-
вые дома (39%). Значительная доля прихо-

10 Booking.

Рис. 1. Структура гостиничного рынка России по федеральным округам и по типам средств 
размещения, 2016 г.

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 1. The structure of the Russian lodging market by Federal Districts and types of places 
of accommodation, 2016

Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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дится на апартаменты или комнаты (23%) 
и классические отели (22%).

На втором и третьем местах по числу го-
стиничных средств размещения (см. рис. 1) 
находятся Центральный (19%) и Северо-За-
падный (18,5%) федеральные округа (где 
расположены соответственно города фе-
дерального значения Москва и Санкт-Пе-
тербург), а также сеть туристических мар-
шрутов «Золотое кольцо России». Здесь 
широко развита сфера туризма, в том чи-
сле делового, представлено богатое куль-
турное наследие страны, достаточное чи-
сло апартаментов или комнат (39% в Цен-
тральном и 44% в Северо-Западном феде-
ральных округах) и отелей (соответственно 
32% и 23%), а также по сравнению с други-
ми федеральными округами довольно боль-
шое число хостелов (по 10% в каждом), что 
в целом удовлетворяет текущие потребно-
сти гостиничного рынка в наличии доступ-
ных средств размещения.

Наименьшее количество средств раз-
мещения расположено в Дальневосточ-
ном (2%) и Северо-Кавказском (1,8%) фе-
деральных округах.

Объем отечественного номерного фон-
да — 490 448 комнат. Структура гостинич-
ного рынка России по федеральным окру-
гам и по объему номерного фонда средств 

размещения сопоставима со структурой 
гос тиничного рынка России (см. рис. 1): 
лидирующее место занимает Южный фе-
деральный округ (35%), на втором месте 
Центральный (26%), на третьем — Северо- 
Западный (14%).

Если говорить о гостиничном рынке США, 
то согласно данным, которыми располага-
ет Booking.com, число средств размещения 
там составляет около 76 тысяч11, что в 3 ра-
за больше, чем в России. Структура гости-
ничного рынка по типам размещения мало 
отличается от российской. Отели различно-
го типа так же как и России, занимают боль-
шую часть рынка — 64,5%, на втором ме-
сте находятся апартаменты — 20,3% рын-
ка. Стоит отметить, что в США практически 
не представлен сегмент хостелов — их на-
считывается немногим более 200.

Анализ структуры гостиничного рынка США 
по штатам и типам средств размещения по-
казывает более равномерное по сравнению 
с Россией распределение (рис. 2). Так, наи-
большее число средств размещения пред-
ставлено во Флориде (16,3%) и Калифор-
нии (13%), традиционных туристических 
центрах страны. На фоне остальных выде-
ляются также крупные и развитые штаты 

11 Booking.

Рис. 2. Структура гостиничного рынка США по штатам и типам средств размещения, 2016 г.
Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 2. The structure of the US lodging market by states and types of places of accommodation, 2016
Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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Техас (7,2%), Колорадо (4,3%), Нью-Йорк 
(3,4%) и Южная Каролина (3,4%). Распре-
деление средств размещения между дру-
гими штатами можно охарактеризовать как 
равномерное (1–2%).

Анализ структуры гостиничного рынка США 
по объему номерного фонда также показы-
вает более равномерное распределение 
по штатам, среди которых наибольшую до-
лю имеют Калифорния (10,7%) и Флори-
да (10,1%). Общий объем номерного фон-
да, согласно данным Booking.com, состав-
ляет более 4,5 млн номеров, превышая оте-
чественный показатель в 9 раз.

Важный аспект оценки текущего поло-
жения рынка — анализ обеспеченности на-
селения номерным фондом гостиничных 
средств размещения (рис. 3). Данный по-
казатель играет роль при определении ре-
гионов, потенциально привлекательных для 
открытия новых гостиниц с учетом возмож-
ностей развития в данных локациях различ-
ных видов туризма.

В России среднее значение объема но-
мерного фонда на 1 тыс. жителей имеет зна-
чение 3,3; значение медианы (такое число 
выборки, что ровно половина из элементов 
выборки больше него, а другая половина 
меньше него) равняется 1,7. Значение  ме-

дианы в 2 раза меньше среднего значения 
показателя в России объясняется крайне 
неравномерным распределением средств 
размещения по регионам (рис. 3). Значе-
ния показателя на уровне среднего и вы-
ше наблюдаются в трех федеральных окру-
гах: Южном (10,6), Северо-Западном (4,9) 
и Цент ральном (3,25). В 5 из 8 федераль-
ных округов значения коэффициента слабо 
различаются и ниже среднего в 1,5 – 2 раза.

Для сравнения в США, являющейся пер-
вой в мире страной по количеству средств 
размещения на 1 тыс. жителей, данный по-
казатель имеет значение 14,3 (превыша-
ет аналогичный показатель по России бо-
лее чем в 4 раза), а значение медианы 13,4 
(рис. 4). Распределение показателя имеет 
гораздо более равномерный характер.

Анализ структуры российского рынка 
гостиничных услуг по географическому 
признаку и сопоставление полученных ре-
зультатов с данными по гостиничному рын-
ку США позволил выявить ряд особенно-
стей.

Во-первых, распределение средств раз-
мещения по федеральным округам России 
крайне неравномерно (см. рис. 1): большая 
часть организаций гостиничного типа сосре-
доточена в Южном, Цент ральном и Северо-

Рис. 3. Коэффициент обеспеченности населения России номерным фондом 
средств размещения, 2016 г.

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 3. The coefficient of the Russian accommodation capacity, 2016
Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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Западном федеральных округах. В то же 
время существует объективная потребность 
в развитии гостиничного бизнеса в других 
округах страны, имеющих высокий туристи-
ческий потенциал (здравницы Кавказа, Ре-
спублика Башкортостан, Карелия, нацио-
нальные заповедники в Сибири, Алтайском 
крае, на Урале и др.).

Хороший пример равномерного разви-
тия гостиничного сектора — рынок США, 
где структура распределения средств раз-
мещения и номерного фонда сбалансиро-
ванна и имеет гораздо более сглаженный 
характер. Природное и культурное насле-
дие России и США сопоставимы, что яв-
ляется аргументом в пользу того, что оте-
чественный туризм и гостиничный сектор 
в частности имеют огромный потенциал 
развития. 

Во-вторых, в стране ощущается острая 
нехватка отелей, что подтверждается дан-
ными об обеспеченности номерным фон-
дом жителей России. Масштабные меро-
приятия мирового уровня (Олимпиада в Со-
чи в 2014 г., Чемпионат мира по футболу 
в 2018 г., Универсиада в Казани в 2013 г., 
Универсиада в Красноярске в 2019 г.) со-
провождаются массовым строительством 

новых гостиниц, поскольку объем имеюще-
гося номерного фонда недостаточен.

Стоит отметить, что среди международ-
ных гостиничных операторов, осваивающих 
отечественный рынок, в последние годы на-
метилась тенденция открытия новых отелей 
в небольших городах с населением более 
300 тыс. человек, тогда как раньше они рас-
сматривали преимущественно города с на-
селением более 1 млн жителей12. Напри-
мер, Accor Group открыл отель бренда Ibis 
класса 3*** в Чебоксарах и в Ступино; Best 
Western International — три отеля класса 3*** 
в Калуге, Тюмени и Севастополе.

Таким образом, формирование гостинич-
ного продукта, соответствующего мировым 
стандартам качества, невозможно без по-
всеместного комплексного развития гости-
ничной сферы за счет строительства но-
вых отелей не только в локациях, где сред-
ства размещения имеют наибольшую кон-
центрацию ввиду их высокой популярности, 
но и в других регионах, привлекательных 
для инвестирования и развития различных 
видов туризма.

12 International hotel operators in Russia and the CIS 
(далее KPMG). KPMG, 2015.

Рис. 4. Коэффициент обеспеченности населения США номерным фондом 
средств размещения, 2016 г.

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 4. The coefficient of the US accommodation capacity, 2016
Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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Преобладание  
неклассифицированных  
средств размещения

Важный элемент формирования качест-
венного гостиничного продукта в стране — 
классификация средств размещения, по-
скольку класс «звездности» присваивает-
ся организации гостиничного типа в соот-
ветствии с рядом требований и наличием 
определенного набора услуг. Классифика-
ция оте лей также призвана увеличить «про-
зрачность» рынка.

Присвоение класса «звездности» спо-
собствует увеличению внутреннего и въезд-
ного туристских потоков и, как следствие, 
увеличению доходов гостиничной сферы 
услуг [Корнеев, Руднева, Шиянова, 2016]. 
Класс средства размещения позволяет ту-
ристу получить представление о соотно-
шении ожидаемого уровня сервиса и цены. 
Это особенно важно для иностранного ту-
риста, понимающего, какого качества ему 
следует ожидать от гостиничного продук-
та в соответствии с выбранной категорией 
отеля.

Характерная черта отечественного гости-
ничного рынка — преобладание некласси-
фицированных средств размещения (85%) 
(рис. 5). Аналогичный показатель в США со-

ставляет 39%. На российском рынке не име-
ют класса звездности 73% отелей различ-
ных типов, тогда как в США не классифици-
ровано лишь 13% отелей.

Если рассматривать распределение клас-
сов организаций гостиничного типа по феде-
ральным округам (рис. 6), то наибольшее чи-
сло неклассифицированных средств разме-
щения наблюдается в Южном федеральном 
округе (38% общего объема неклассифици-
рованных средств размещения), который яв-
ляется лидером по количеству средств раз-
мещения и по объему номерного фонда.

В России планируется введение обяза-
тельной классификации поэтапно, начи-
ная с 2018 г., в разработке находится Фе-
деральный закон «Об основах туристской 
деятельности в Российской Федерации»13. 
В настоящее время классификация обяза-
тельна для гостиниц Краснодарского края, 
а также для городов, где пройдет Чемпионат 
мира по футболу в 2018 г.

Опыт США, где классификация не яв-
ляется обязательной, но тем не менее 87% 
оте лей классифицированы, показывает, что 
бизнес готов сам проявлять активность в от-

13 Рекламно-информационное агентство РИА «Стан-
дарты и качество». URL: http://www.ria-stk.ru/news/detail. 
php?ID=101590 (дата обращения 23.08.2016).

Рис. 5. Структура гостиничного рынка России по классам «звездности» и по типам средств 
размещения, 2016 г.

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 5. The structure of the Russian lodging market by stars and types of places of accommodation, 2016
Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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ношении прохождения данной процедуры, 
осознавая ее выгоды.

Главное — понимание отельером важно-
сти преобразования: с одной стороны, мо-
гут возникнуть трудности, касающиеся со-
ответствия средства размещения предъяв-
ляемым требованиям14, с другой стороны, 
«дотягивание» отеля по качеству сервиса, 
гостиничного фонда, перечню предостав-
ляемых услуг и прочего до необходимого 
уровня становится неотъемлемым конкурен-
тным преимуществом. В аспекте маркетинга 
и продвижения присвоение класса «звезд-
ности» открывает возможности для входа 
в новые рыночные ниши, привлечения но-
вых категорий клиентов.

Другое немаловажное преимущество 
классификации отелей — решение про-
блемы недостатка бюджетных отелей клас-
са 3*** и ниже [Барашок, 2014; Клейман, Ба-
банчикова, 2014; Хорев, Никольская, 2015]. 
Инвесторы готовы вкладывать средства 
в строительство объектов эконом-класса. 

14 Издательский дом «Турбизнес». URL: http://
www.tourbus.ru/news/6805.html (дата обращения  
24.08.2016).

Так, по оценкам JLL, консультанта в сфе-
ре недвижимости мирового уровня, в 2016 г. 
из всех заявленных проектов почти треть 
относится к открытию бюджетных средств 
размещения (2,4 тыс. номеров)15.

Международные гостиничные операто-
ры охотнее ориентируются на бюджетные 
бренды при открытии гостиниц в России, 
что, с одной стороны, соответствует по-
требностям рынка, с другой стороны, мини-
мизирует риски гостиничного оператора16. 
Например, Accor Group в период с 2015 
по 2016 г. открыл 4 отеля бюджетного брен-
да Ibis — в Краснодаре, Москве, Ступино 
и Красноярске, планируется открытие еще 
одного отеля в октябре 2016 г. в Москве17; 

15 В 2016 г. в России будут открывать в основном 
отели экономкласса // Buying Business Travel Russia, 
2016 (далее Buying Business Travel Russia). URL: http://
buyingbusinesstravel.com.ru/news/accomodation/4521-v-
2016-godu-budut-otkryvatsya-preimushchestvenno-oteli-
ekonomklassa/?sphrase_id=13591 (дата обращения 
18.08.2016).

16 KPMG. 
17 Гостиничный оператор Accor Group. URL: http://

www.accorhotels.com/ru/russia/index. shtml (дата обра-
щения 18.08.2016).

Рис. 6. Структура гостиничного рынка России по федеральным округам  
и по классам средств размещения, 2016 г.

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 6. The structure of the Russian lodging market by Federal Districts and stars, 2016
Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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Hilton Worldwide также запланировал откры-
тие Hampton by Hilton в Санкт-Петербурге 
на 2016 г.18

Устаревший гостиничный фонд

Другое серьезное препятствие на пути 
достижения гостиничным продуктом миро-
вых стандартов — устаревший гостиничный 
фонд: более 60% современного номерного 
фонда было построено 30 лет назад. Зару-
бежные гостиничные сети предпочитают от-
крывать отели в новых или реконструиро-
ванных зданиях, что требует значительных 
капиталовложений, российские сети и от-
дельные частные гостиницы нередко рас-
положены в устаревших постройках [Моро-
зова, 2014].

Для подтверждения этих данных был про-
веден анализ отзывов об отелях на сайте 
Booking.com, который показал, что среди 
отелей, набравших достаточное количество 
отзывов (не менее 10), 43% имеют жалобы 
на состояние здания, устаревший номерной 
фонд и обустройство комнат.

Примерно 47% номерного фонда страны 
находится в собственности муниципальных, 
региональных и федеральных органов влас-
ти; 36% номерного фонда частично нахо-
дится во владении местных и федеральных 
властей, частично предприятий, как прави-
ло, являющихся представителями индустри-
ального сектора. Такая ситуация не способ-
ствует желанию несетевых гостиничных 
предприятий проводить оптимизацию не-
редко избыточного штата, а также разра-
батывать программы совершенствования 
организации труда [Морозова, Попов, 2010].

Нехватка квалифицированных  
кадров

На отечественном гостиничном рынке на-
блюдается острая нехватка квалифициро-
ванных кадров. Анализ отзывов, аналогич-
ный представленному в предыдущем разде-

18 Гостиничный оператор Hilton Worldwide. URL: http://
ru.hiltonworldwide.com (дата обращения 18.08.2016).

ле, показал, что 33% отелей имеют жалобы 
на персонал.

Причина данной проблемы — отсутст-
вие качественной подготовки в специали-
зированных обучающих заведениях и утрата 
сервисного менталитета в эпоху советского 
дефицита [Морозова, Малюшенкова, 2014; 
Морозова, Попов, 2010; Хорев, Никольская, 
2015].

Подготовка студентов преимущественно 
теоретическая, по окончании обучения вы-
пускник имеет минимум практических навы-
ков [Никольская, Евстигнеева, 2015]. Более 
того, число специалистов с высшим обра-
зованием превышает имеющийся спрос, 
в то время как существует реальная потреб-
ность в кадрах со средним образованием. 
Практика показывает, что при приеме на ра-
боту наличие опыта работы ценится гораздо 
больше, чем диплом о высшем образовании 
[Шарафанова, Тестина, 2014].

Международная практика подготов-
ки специалистов в сфере гостеприимст-
ва устроена таким образом, что выпускник 
без «доучивания» готов к работе по окон-
чании обучения. Студенты проходят прак-
тику на предприятиях гостиничной сферы, 
приобретают практические навыки и ком-
петенции. Крупные гостиничные операто-
ры имеют собственные системы перепод-
готовки кадров для поддержания необхо-
димого уровня качества услуг в гостинич-
ных сетях.

Таким образом, существует острая не-
обходимость модернизации программ под-
готовки будущих специалистов. Во-первых, 
это касается теоретической подготовки, ко-
торая устарела, требует пересмотра и со-
гласования с непосредственными участни-
ками сферы средств размещения для опре-
деления ее соответствия запросам рынка. 
Во-вторых, активное взаимодействие бизне-
са и обучающих организаций при практиче-
ской подготовке студентов на этапе обуче-
ния позволит снизить временные и матери-
альные затраты в будущем на переподготов-
ку персонала.
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Малочисленность гостиничных сетей, 
в том числе зарубежных

Одной из особенностей отечественно-
го гостиничного рынка является то, что он 
сформирован преимущественно за счет 
несетевых отелей (табл. 1). Доля сетевых 
оте лей в общем объеме отелей различно-
го типа составляет менее 2%, в то же вре-
мя в США аналогичный показатель — 65%.

Гостиничные сети обладают рядом сле-
дующих преимуществ по сравнению с оди-
ночными игроками рынка:

 • единая система с отработанными биз-
нес-процессами, позволяющая формиро-
вать узнаваемые стандарты обслуживания;

 • возможность уменьшения издержек;
 • наличие финансовых возможностей 

для присутствия в глобальных системах бро-
нирования, формирования собственных си-
стем бронирования, а также внедрения ин-
новаций;

 • формирование программ лояльности 
клиентов;

 • единый узнаваемый бренд по всей 
стране (миру).

Гостиничные сети, совокупность кото-
рых образует гостиничную группу, повыша-
ют устойчивость рынка средств размещения, 
делая его более стандартизированным и про-
зрачным. Рост уровня присутствия гостинич-
ных сетей позволит повысить качество гости-
ничного продукта, предлагаемого в России.

На российском гостиничном рынке пред-
ставлено 24 зарубежных и 8 российских го-
стиничных групп (сетей) (табл. 2), а также 
3 консорциума: Leading Hotels of the World, 
Small Luxury Hotels of the World и World - 
hotels.

Традиционные характеристики зарубеж-
ных гостиничных групп — развитая корпо-
ративная культура, а также наличие в порт-
феле одного или нескольких брендов, име-
ющих положительную репутацию [Худякова, 
2013].

Зарубежные гостиничные операторы 
имеют, как правило, в портфеле несколь-
ко брендов. Например, одна из крупнейших 
мировых гостиничных групп Accor Group 
владеет 19 брендами, Marriott International 
также располагает 19 брендами, Wyndham 
Hotel Group представлен на рынке 15 брен-
дами.

Специфика российских гостиничных 
сетей состоит в том, что они работают 
под одним брендом (сеть отелей АЗИМУТ, 
Heliopark Hotels & Resorts, Amaks, Intourist 
Hotel Group) либо не имеют уникального 
бренда, объединяя совокупность отдельных 
гостиниц с разными названиями в сеть (Мир 
Гостиниц, Русские отели, ВашОтель).

На отечественном рынке среди пред-
ставленных гостиничных групп по  объему 
номерного фонда лидерами являются 
Carlson Rezidor Hotel Group (16% рынка), 

Таблица 1. Доли сетевых отелей по количеству организаций и объему номерного фонда  
в России и США, 2016 г.

Table 1. The shares of hotel chains by number of organizations and number of rooms  
in Russia and USA, 2016

Наименование показателя Россия США

Доля сетевых отелей в общем объеме отелей (по количеству организаций), % 1,8 65

Доля сетевых отелей в общем объеме организаций гостиничного типа 
(по количеству организаций), % 

1 42

Доля сетевых отелей в общем объеме отелей (по объему номерного фонда) 16 78

Доля сетевых отелей в общем объеме организаций гостиничного типа (по объему 
номерного фонда), % 

12 71

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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Таблица 2. Перечень гостиничных групп (сетей), представленных в России, 2016 г.  
(собрано авторами на основе данных с официальных сайтов гостиничных операторов)

Table 2. The list of hotel groups (chains), represented in Russia, 2016  
(collected by the authors on the basis of data from the official websites of hotel operators)

Наименование гостиничной группы 
(сети)

Количество брендов в портфеле Штаб-квартира

Vienna International Hotelmanagement AG 2 Австрия

Belmond 1 Великобритания

Rocco Forte Hotels Нет единого бренда, в сеть входят 
отдельные уникальные отели

InterContinental Hotels Group 10

Domina Hotels Group 1 Италия

Four Seasons Hotels and Resorts 1 Канада

Corinthia Hotels International 1 Мальта

Lotte Hotels & Resorts 3 Республика Корея

Slavhotels Нет единого бренда, в сеть входят 
отдельные уникальные отели

Россия

Amaks 1

Intourist Hotel Group 1, отдельные уникальные отели

АЗИМУТ (Сеть Отелей) 1

Heliopark Hotels & Resorts 1

Мир Гостиниц Нет единого бренда, в сеть входят 
отдельные уникальные отелиВашОтель

Русские отели

Best Western International 6 США

Capella Hotel Group 3

Carlson Rezidor Hotel Group 8

Hilton Worldwide 9

Hyatt Hotels Corporation 12

Marriott International 19

Starwood Hotels & Resorts Worldwide 11

Wyndham Hotel Group 15

Rixos 1, отдельные уникальные отели Турция

Premier Hotels and Resorts 3 Украина

Reikartz Hotel Group 1

Sokos Hotels 1 Финляндия

Accor Group 19 Франция

Louvre Hotels Group 6

CPI Hotels 6 Чешская Республика

Kempinski 1 Швейцария

Примечание. Собрано авторами на основе данных с официальных сайтов гостиничных операторов.

Note. Сollected by the authors on the basis of data from the official websites of hotel operators.
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Accor Group (10,5%), а тройку замыкает 
российский оператор, сеть отелей АЗИМУТ 
(10% рынка).

Особенностью развития зарубежных го-
стиничных сетей на территории России яв-
ляется то, что они, как правило, не имеют 
отелей в собственности, открывая их пре-
имущественно по договору на управление 
или по договору франчайзинга.

Система франчайзинга в гостиничном 
бизнесе в последнее время приобретает 
популярность19. Как отмечают представите-
ли зарубежных гостиничных сетей, функци-
онирующих в России, за последние годы 
опыт отечественных инвесторов в гостинич-
ной сфере значительно вырос. Предпри-
ниматели все чаще делают выбор в пользу 
франчайзиингового договора по сравнению 
с договором на управление. Тем не менее 
при заключении договора франчайзинга 
с инвестором гостиничные сети, как пра-
вило, требуют привлечения управляющих 
компаний для предпроектного консультиро-
вания, технического сопровождения и не-
посредственного управления отелем, что 
позволяет минимизировать репутационный 
риск, связанный с поддержанием необхо-
димого уровня сервиса, а также риск бан-
кротства20.

Особенностью франчайзинговой систе-
мы в рассматриваемой сфере является то, 
что большинство франчайзинговых догово-
ров заключено на открытие отелей средне-
го и низкого ценовых сегментов. Это свя-
зано с тем, что деятельность в гостиницах 
такого класса более стандартизирована 
по сравнению, например, с отелями пре-
миум класса. При открытии последних ча-
ще всего заключаются договоры на управ-
ление.

В последнее время отельеры рассматри-
вают возможности открытия гостиниц по си-
стеме франчайзинга в небольших россий-
ских городах. Договор франчайзинга на от-

19 KPMG. 
20 KPMG. 

крытие отелей экономкласса и среднего 
класса наиболее оптимальный в экономи-
ческом аспекте способ открытия отеля из-
вестного бренда в небольших городах с на-
селением более 300 тыс. жителей.

Во-первых, открытие гостиниц в не-
больших региональных центрах в данных 
ценовых сегментах целесообразно в эко-
номическом отношении. Во-вторых, про-
гнозируемый уровень маржинальности 
в рассматриваемых локациях может быть 
недостаточным для мотивации гостиничного 
оператора взять на себя полную ответствен-
ность за управление гостиницей. Наконец, 
осуществление регулярных платежей соб-
ственником отельному оператору за полное 
управление гостиницей не всегда способст-
вует созданию добавочной стоимости для 
собственника.

Российские гостиничные сети не приме-
няют систему франчайзинга в своей дея-
тельности. Гостиничная группа Amaks Hotels 
& Resorts заключает с инвесторами лицен-
зионный договор на право использования 
бренда. Отечественный гостиничный опе-
ратор сеть отелей АЗИМУТ пока лишь рас-
сматривает возможности внедрения схемы 
франчайзинга в бизнес.

Другой популярной формой взаимодей-
ствия инвестора и гостиничной сети явля-
ется система «мэнчайзинга». Такая систе-
ма сочетает в себе преимущества догово-
ра на управление и франчайзинговой си-
стемы: на определенный срок (как правило, 
5 лет) заключается договор на управление; 
в этот период инвестор получает необхо-
димый опыт управления гостиничным пред-
приятием на всех уровнях непосредственно 
от представителей гостиничной сети; далее, 
когда деятельность гостиницы показывает 
стабильный положительный результат, дого-
вор трансформируется в договор франчай-
зинга. Такой способ никак не сказывается 
на операционной деятельности организа-
ции, но позволяет «вырастить» эффектив-
ного управленца, снижая этим возможные 
риски. 
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Таким образом, системы франчайзинга и 
мэнчайзинга могут стать эффективным спо-
собом привлечения зарубежных гостинич-
ных операторов на российский рынок и, как 
следствие, — стимулом к повышению отече-
ственных стандартов гостиничного обслужи-
вания до мирового уровня.

Низкая распространенность 
дополнительного перечня услуг 
(удобств) и внедряемых инноваций

Для повышения качества гостиничного 
продукта и его соответствия мировым стан-
дартам большое значение имеет перечень 
предоставляемых услуг (удобств), а также 
внедрение инноваций в процесс деятель-
ности.

Базовые удобства, включающие в себя 
наличие кондиционера, бесплатных Интер-
нета, парковки, работу сотрудников ресеп-
шен 24 часа, представлены в России доста-
точно широко (рис. 7) и не уступают анало-
гичным в США (рис. 8).

Существует также набор дополнитель-
ных услуг (удобств), способствующих бо-
лее комфортному проживанию гостей и яв-
ляющихся значительным источником дохода 
для средств размещения. К ним относятся: 

фитнес-центры, услуги массажа, СПА и вел-
несс-центры, рестораны, бары, прачеч-
ные, VIP-услуги и пр. Доходы от таких услуг 
(удобств) могут составлять 30 – 50% выручки 
гостиничного предприятия, при этом боль-
шая часть доходов приходится на рестора-
ны и бары (25–30%)21.

Так, например, доля отелей в России, 
предоставляющих помещения для деловых 
встреч и банкетов (23%), несколько ниже, 
чем в США (44%), а фитнес-центры в гости-
ницах не распространены (см. рис. 7, 8). 
Однако доля ресторанов (баров), даю-
щих основную выручку от дополнительных 
услуг, в России превышает их число в США 
на 21%.

Качество гостиничного продукта также 
повышается за счет внедрения инноваций. 
Дальнейшее развитие гостиничной сферы 
неразрывно связано с электронной коммер-
цией и внедрением новейших информаци-
онных технологий [Гвичия, 2014]. Внедряе-
мые инновации, с одной стороны, призваны 
обеспечить комфорт и безопасность клиен-
тов, с другой стороны, позволяют модерни-
зировать бизнес-процессы деятельности го-

21 Buying Business Travel Russia. 

Рис. 7. Доля отелей различного типа в России, предоставляющих услугу (удобство) в общем числе 
отелей различного типа, 2016 г.

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 7. The proportion of various types of hotels in Russia, providing service (facility) to the total number 
of various types of hotels, 2016

Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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стиницы. Самые распространенные формы 
инноваций в гостиничном бизнесе — инди-
видуальные для гостиничных сетей систе-
мы бронирования, присутствие в глобаль-
ных системах бронирования, электронные 
замки, системы автоматизированного управ-
ления службами гостиниц и пр.

Гостиничные группы активно используют 
социальные сети для маркетинга. Так, на-
пример, Starwood Hotels & Resorts Worldwide 
использует приложение Instagram для ре-
кламы отелей, предлагая клиентам, разме-
щающим фото из отеля на своих страницах, 
скидки и бонусы. Предполагается, что поль-
зователями, которые посетят 1,5 тыс. заве-
дений оператора, будет размещено порядка 
40 тыс. фото в месяц [Мельникова, Шеста-
кова, 2014].

В одном из отелей Силиконовой долины 
посетителей обслуживает робот-консьерж. 
Такая инновация не только привлекает лю-
бопытных клиентов, но и сокращает расхо-
ды на персонал, а также исключает нега-
тивное воздействие человеческого фактора 
при работе с постояльцами. 

Канадская гостиничная сеть Four Sea-
sons Hotels and Resorts применяет сервис 
Pinterest, где пользователи создают идеаль-
ный маршрут путешествия, выкладывают 

его на свою страницу, а виртуальный кон-
сьерж формирует персональные рекомен-
дации по составлению реального маршрута 
[Мельникова, Шестакова, 2014].

Актуальным становится применение мес-
сенджеров в работе с клиентами отелей. 
Так, например, на американском гостинич-
ном рынке все большую популярность при-
обретает общение гостей с персоналом го-
стиницы посредством SMS или WhatsApp, 
с помощью которых путешественники зака-
зывают дополнительные услуги или остав-
ляют отзывы. Отельеры отмечают, что кли-
енты рассказывают о возникших в пери-
од проживания в отеле проблемах гораздо 
охотнее в сообщении, нежели в личном раз-
говоре22.

Низкая доступность гостиничных услуг 
для особых категорий туристов

Доступность туризма для разных кате-
горий путешественников — важный аспект 
на пути к формированию гостиничного про-
дукта мирового уровня, благодаря ей увели-

22 Гости отелей в SMS и WhatsApp // Buying Business 
Travel Russia, 2016. URL: http://buyingbusinesstravel.com.
ru/news/accomodation/5101-gosti-oteley-ukhodyat-v-sms-
i-whatsapp-/ (дата обращения 26.08.2016).

Рис. 8. Доля отелей различного типа в США, предоставляющих услугу (удобство), в общем числе 
отелей различного типа, 2016 г.

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 8. The proportion of various types of hotels in USA, providing service (facility) to the total number, 
of various types of hotels, 2016

Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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чивается въездной и внутренний потоки ту-
ристов, а также обеспечивается стабильная 
загрузка гостиниц. Согласно данным офици-
альной статистики (рис. 9), поток иностран-
ных туристов, въехавших в Россию за 9 мес. 
2015 г., вырос на 13% по сравнению с ана-
логичным периодом 2014 г. В то же время 
иностранных граждан, въехавших с деловой 
целью, на 27% больше в 2015 г., чем в пред-
шествующем периоде.

Наибольший поток прибывающих ра-
ди рекреационного и делового туризма — 
из Китая (16% и 5% соответственно), Фин-
ляндии (2,7% и 14,3%), Германии (14,2% 
и 2,9%), США (5,4% и 1,1%) и Великобрита-
нии (5,4% и 1,1%).

Также туристы всех перечисленных 
стран, кроме Финляндии, наиболее склонны 
тратить в поездках деньги. Так, Китай сто-
ит на первом месте по расходам туристов 
(292 млрд долл. в 2015 г.), далее следуют 
США (120 млрд. долл. в 2015 г.), Германия 
(76 млрд долл. в 2015 г.) и Великобритания 

(63 млрд долл. в 2015 г.). Пятерку замыкает 
Франция (38 млрд долл. в 2015 г.)23.

В этой связи особую важность приобре-
тают не только качественный гостиничный 
сервис и безопасность туриста, но и воз-
можность общаться с ним без серьезных 
языковых барьеров, что требует от персо-
нала владения иностранными языками. Не-
сомненным преимуществом является то, 
что в каждом третьем средстве размеще-
ния персонал владеет английским языком 
(рис. 10).

Знание персоналом иностранных язы-
ков опосредованно способствует развитию 
делового туризма, позволяющего отелям 
иметь достаточный поток клиентов, в том 
числе в межсезонный период. Согласно 
данным официальной статистики (рис. 11), 
 количество туристов с деловой или профес-
сиональной целями поездки за последние 
5 лет выросло на 19%.

23 UNWTO.

Рис. 9. Количество иностранных граждан, въехавших в Россию, по странам и целям поездки,  
за 9 мес. 2014 – 2015 гг.

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com..

Fig. 9. The number of foreign citizens entered Russia, by country and purpose of travel,  
for 9 month, 2014 – 2015

Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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С развитием делового туризма возникли 
новые требования к средствам размеще-
ния. Все более популярными становятся го-
стиничные комплексы, располагающие биз-
нес-центрами и конференц-залами. Бизнес-
цент ры располагаются, как правило, при 
отелях различного типа, которых насчитыва-
ется 13 тысяч. Таким образом, бизнес-центр 
имеется рядом с каждым или при каждом 
13-м отеле в России. В США, например, где 
деловой туризм более развит, бизнес-центр 
расположен в каждом 2-м отеле.

Другая особенность национального го-
стиничного рынка и всего рынка туризма 

в целом — слабый охват категории тури-
стов с ограниченными возможностями. Доля 
таких туристов составляет 13 – 17% общей 
мировой совокупности [Чистякова, 2014]. 
За рубежом данный вид туризма широко 
распространен, в то время как в России 
возможности его развития ограничиваются 
общей неприспособленностью инфраструк-
туры для путешествия людей на коляс ках, 
а также с проблемами слуха и зрения. Лишь 
каждая 24-я организация готова принять 
данную категорию туристов. В США, напри-
мер, «туризм для всех» доступен в каж дом 
3-м средстве размещения.

Рис. 11. Доля лиц, размещенных в коллективных средствах размещения в России,  
по целям поездок, 2010 – 2015 гг.

Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 11. The share of citizens placed in the places of accommodation in Russia,  
by purpose of travel, 2010 – 2015

Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com
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Примечание. Рассчитано авторами на основе данных Booking.com.

Fig. 10. The share of places of accommodation in Russia, where the staff speaks foreign languages, 2016
Note. Calculated by the authors on the basis of data Booking.com.
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Департамент правосудия США выпустил 
положение, содержащее рекомендации 
для отельеров по приему гостей «с ограни-
ченными возможностями». Процесс предо-
ставления услуги такому гостю начинается 
с онлайн бронирования — в регистрацион-
ной форме клиенту предлагается отметить, 
необходима ли ему специально оборудо-
ванная комната. Это позволяет подготовить 
помещение заранее и свести к минимуму 
появление неожиданных трудноразреши-
мых ситуаций24.

Важный аспект — подготовка персонала 
к общению с данной категорией клиентов. 
Например, по приезде гостя «с ограничен-
ными возможностями» в отель персоналу 
рекомендуется общаться непосредственно 
с самим гостем, а не с его сопровождаю-
щим. Фронт-работники должны быть про-
информированы о приезде туриста и уде-
лять ему особое внимание в его потребно-
стях и просьбах.

Наконец, важное значение имеет осна-
щение как отеля в целом, так и комнаты 
для проживания. Вход гостиницы необходи-
мо оборудовать пандусом, размеры лифта 
должны быть достаточными для передвиже-
ния в нем человека в инвалидной коляске. 
На кнопках с номерами этажей необходи-
ма гравировка, также необходимо голосо-
вое оповещение о том, на какой этаж при-
был лифт. Места в гостинице, предназна-
ченные для публичного посещения (лобби, 
обеденная зона, бассейн, коридоры, убор-
ные), должны быть приспособлены для бес-
препятственного передвижения на инвалид-
ной коляске.

Обычно для данной категории туристов 
выделяется несколько комнат в гостинице, 
оборудованных специальным образом. На-
пример, ширина дверных проемов в таких 
помещениях достаточна для передвижения 

24 Accessible Customer Service Practices for Hotel 
and Lodging Guests with Disabilities. U. S. Department of 
Justice. URL: https: //www.ada.gov/accesscust. pdf (дата 
обращения 05.09.2016).

на инвалидной коляске, расположенная 
в комнате мебель не ограничивает возмож-
ность передвижения, высота кровати и пе-
рекладин в гардеробе оптимальны для бес-
препятственного доступа. В ванной комнате 
имеется кресло в душевой, отрегулирована 
высота расположения душа, зеркала и умы-
вальника, установлены ручки для того, что-
бы держаться.

Для людей с проблемами слуха также 
предоставляются специальные комнаты, 
оснащенные оборудованием, сигнализиру-
ющим о том, что в дверь звонят, или о по-
ступлении входящего телефонного звонка.

Стоит также отметить, что инфраструкту-
ра российских городов в целом слабо адап-
тирована к потребностям людей с «ограни-
ченными возможностями»: неприспособ-
ленность общественного транспорта для 
людей на инвалидной коляске, отсутствие 
пандусов между тротуарами и проезжей ча-
стью, отсутствие сигнала движения пеше-
хода на светофорах, неподготовленность 
большинства мест наибольшего туристиче-
ского скопления (музеи, парки, выставки, 
торговые центры, театры) к приему такой 
категории туристов. 

Выводы

Таким образом, в исследовании, базиру-
ющемся на массиве данных международной 
системы бронирования Booking.com, дан-
ных с официальных сайтов гостиничных 
операторов и данных официальной стати-
стики, были проанализированы основные 
факторы, препятствующие формированию 
отечественного гостиничного продукта, со-
ответствующего мировым стандартам каче-
ства. Результаты были сопоставлены с дан-
ными гостиничного рынка США, который 
признан наиболее развитым в мире, а так-
же предложены решения по избеганию не-
гативного воздействия рассматриваемых 
факторов.

Анализ структуры российского гостинич-
ного рынка показал крайне неравномерное 



131

Ñîâðåìåííàÿ êîíêóðåíöèÿ / 2016. Òîì 10. ¹ 4 (58)

Îòðàñëåâûå ðûíêè

распределение организаций гостиничного 
типа по стране (см. рис. 1): наиболее развит 
гостиничный бизнес в Центральном и  и Се-
веро-Западном федеральных округах, где 
расположены Москва и Санкт-Петербург 
и сеть туристических маршрутов «Золотое 
кольцо России», а также в Южном феде-
ральном округе — центре рекреационного 
туризма. Однако в России имеются другие 
регионы с высоким туристическим потен-
циалом (здравницы Кавказа, Республики 
Башкортостан, Карелия; национальные за-
поведники в Сибири, на Урале, Алтайском 
крае и др.) и, как следствие, необходимо-
стью развития гостиничного бизнеса.

В стране острая нехватка гостиниц. Про-
ведение мероприятий мирового уровня со-
провождается масштабным строительством 
новых средств размещения, поскольку су-
ществующих недостаточно либо они не от-
вечают предъявляемым требованиям.

Таким образом, для формирования гости-
ничного продукта международного уровня 
необходимо строительство новых отелей 
не только в наиболее популярных у туристов 
локациях, но и в других регионах, имеющих 
высокий потенциал для развития различных 
видов туризма.

Другая важная проблема, выявлен-
ная исследованием, — преобладание не-
классифицированных средств размеще-
ния (см. рис. 5), в том числе среди гости-
ниц (73%), что снижает «прозрачность» рын-
ка, а также усложняет выбор потребителя 
в отношении ожиданий определенного уров-
ня сервиса в соответствии с запрашиваемой 
ценой. Предполагается, что решением про-
блемы станет введение обязательной клас-
сификации начиная с 2018 г., однако уже 
сейчас необходимо ознакомить отельера 
с преимуществами данной процедуры и со-
здавать стимулы к ее добровольному прохо-
ждению. Классификация средств размеще-
ния поможет также решить проблему нехват-
ки бюджетных отелей класса 3*** и ниже.

Одно из существенных ограничений 
формирования гостиничного продукта, со-

ответствующего мировым стандартам, — 
устаревший гостиничный фонд (60%). Дан-
ная проблема может быть решена в дол-
госрочной перспективе путем крупных ка-
питаловложений в реконструкцию зданий 
и создание новых построек под гостиничные 
комплексы.

Важную роль на рынке гостиничных 
услуг играют кадры и уровень их квалифи-
кации, в настоящее время не отвечающий 
требованиям рынка. В решении данного во-
проса может быть применен международ-
ный опыт активного погружения студента 
в деятельность гостиничных организаций 
в процессе обучения путем прохождения 
практики, приобретения необходимых на-
выков, что позволяет выпускать готовых 
к работе специалистов. Необходим пере-
смотр существующих в России программ 
обучения. Пока здесь господствует теоре-
тическая подготовка с элементами практики 
активного взаимодействия с предприятиями 
гостиничной сферы.

Важный аспект качества сервиса в сред-
ствах размещения — предоставление до-
полнительных услуг (удобств), повышаю-
щих удовлетворенность клиента и состав-
ляющих до половины выручки гостиницы. 
К таким услугам относятся фитнес-центры, 
слабо представленные на отечественном го-
стиничном рынке (см. рис. 7), рестораны, 
бары, массаж, прачечная и пр.

Внедрение инноваций также позволя-
ет увеличивать поток клиентов и оптимизи-
ровать работу гостиничного предприятия. 
К наиболее распространенным и доступным 
инновационным решениям относятся инди-
видуальные для гостиничной сети системы 
бронирования, применение электронных 
замков, система комплексного управления 
службами гостиницы, а также активная дея-
тельность в социальных сетях.

Неотъемлемый элемент гостинично-
го продукта мирового уровня — присутст-
вие на рынке международных гостиничных 
групп, имеющих положительную репутацию, 
отлаженную систему бизнес-процессов, вы-
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сокие стандарты обслуживания и портфель 
узнаваемых брендов. Эффективным мето-
дом привлечения зарубежных групп и разви-
тия отечественных сетей может стать систе-
ма франчайзинга, позволяющая компании 
наращивать уровень присутствия на рынке 
при минимизации рисков открытия нового 
бизнеса. Франчайзинг становится особен-
но актуальным в связи с ростом уровня до-
верия иностранных гостиничных операторов 
к российским частным инвесторам.

Инновационным методом взаимодейст-
вия гостиничных сетей и инвесторов может 
стать система мэнчайзинга, также имеющая 
ряд преимуществ и направленная на повы-
шение эффективности деятельности гости-
ницы, функционирующей в рамках гостинич-
ной сети. 

Наконец, стимулом к развитию гостинич-
ного рынка станет доступность гостиничных 
услуг для особых категорий туристов. В свя-
зи с этим появляется необходимость осво-
ения персоналом гостиницы иностранных 
языков как минимум тех стран, откуда при-
бывает наибольший поток туристов (Китай, 
Финляндия, США, Германия, Великобрита-
ния) (см. рис. 10).

Наличие бизнес-центров в гостинич-
ном комплексе или рядом с ним — важный 
фактор распространения делового туриз-
ма. В настоящее время данный вид удобств 
для отдельной категории туристов в России 
представлен слабо.

Наконец, практически не освоен прием 
контингента гостей «с ограниченными воз-
можностями». Отелям необходимо заблагов-
ременно при строительстве и обустройстве 
здания учитывать требования к размещению 
такой категории туристов.

Итак, исследование, предложенное в дан-
ной статье, позволило дать объективную 
оценку текущего состояния российского 
рынка средств размещения, выявить факто-
ры, препятствующие формированию гости-
ничного продукта мирового уровня на рас-
сматриваемом рынке, а также предложить 
способы решения проблем, основываясь 

на положительном зарубежном опыте. Про-
веденный анализ является опорной точкой 
для дальнейших изысканий в области пои-
ска путей решения существующих проблем 
и выбора стратегий развития гостиничных 
предприятий на рынке.
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Формирование конкурентного 
потенциала машиностроительного 
комплекса региона

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû ïðîáëåìû ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ìàøèíîñòðîèòåëüíîãî êîìïëåêñà 
Ðîññèè â öåëîì è Èðêóòñêîé îáëàñòè â ÷àñòíîñòè. Ïðîâåäåíî ðåòðîñïåêòèâíîå èññëåäîâàíèå ñîñòîÿíèÿ 
äåë â ìàøèíîñòðîèòåëüíîé îòðàñëè Âîñòî÷íî-Ñèáèðñêîãî ðåãèîíà. Îïðåäåëåíà íåîáõîäèìîñòü ñòðóê-
òóðíûõ èçìåíåíèé, ìîäåðíèçàöèè ìàøèíîñòðîèòåëüíîãî êîìïëåêñà. Îáîçíà÷åíû ïåðñïåêòèâû îñóùåñò-
âëåíèÿ èííîâàöèîííîãî è ýíåðãî-ñûðüåâîãî ñöåíàðèÿ ðàçâèòèÿ îòå÷åñòâåííîãî ìàøèíîñòðîèòåëüíîãî  
êîìïëåêñà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: конкурентоспособность, конкурентный потенциал, машиностроение, машиностроительный комплекс 
Иркутской области, приоритеты бюджетного финансирования программ, сценарии развития экономики машинострои-
тельного комплекса.

Введение

Вусловиях растущей глобализации ми-
ровой экономики, сопровождающей-
ся либерализацией движения капи-

тала и ускоренным развитием технологий, 
обострением конкуренции, многократно 
возрастает роль поиска путей обеспечения 
жизнеспособности промышленного пред-
приятия. В качестве экономического кри-
терия жизнеспособности можно рассма-
тривать показатель уровня конкурентоспо-
собности предприятия [Дорофеева, 2014; 
2011]. Промышленный сектор осуществля-
ет деятельность на рынке, принимающем 
форму монопольно конкурентной отрасли, 
в которой фирмы производят дифферен-
цированные продукты [Dixit, Stiglitz, 1977]. 
Их деятельность на международном рынке 
и выход из него обусловлены ожидаемой 
доходностью, определяющей уровень про-
изводственной промышленной активности 
в стране или регионе [Krugman, Venables, 
1995].

В теории конкурентных преимуществ, 
разработанной М. Портером [Портер, 
2011], выделяется два вида конкурентных 
преимуществ предприятия: низкие издер-
жки и дифференциация товаров. Низкие 
издержки свидетельствуют о способности 
фирмы разрабатывать товар с меньшими 
затратами, чем конкуренты. Дифференциа-
ция представляет собой способность пред-
приятия обеспечить покупателя уникальной 
и большей ценностью в виде высокого каче-
ства товаров, послепродажного обслужива-
ния, рыночной новизны. В настоящее время 
машиностроительная отрасль России имеет 
невысокий уровень конкурентоспособно-
сти по этим показателям как внутри стра-
ны, так и на международном рынке. Причи-
на низкой доли экспорта известна: качество 
продукции, экспортируемой в страны СНГ 
(в основном), невысокое. По данным иссле-
дования, осуществленного Институтом эко-
номики переходного периода, известность 
марки (бренда) считают конкурентным пре-
имуществом 37% предприятий на внутрен-
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них рынках (3-е место в рейтинге) и 28% — 
на внешних рынках (4-е место). В послед-
ние годы конкурентным преимуществом 
стали чаще называть качество. В машино-
строении фактор качества стал особенно 
заметным (2-е место в отраслевом рейтин-
ге с 43% упоминаний). Если в 2005 г. более 
низкие цены считали своим конкурентным 
преимуществом на внешних рынках 57% ор-
ганизаций, в 2015 г. — только 40% [Серге-
ев, 2011].

Правительство предпринимает меры, 
направленные на повышение конкуренто-
способности машиностроения и обозна-
ченные в государственной программе «Раз-
витие промышленности и повышение ее 
конкурентоспособности»1. При этом, с на-
шей точки зрения, финансовая политика 
России в области машиностроения форми-
руется с позиций бизнеса, а не государст-
венного управления, что подтверждается 
приоритетами финансирования в машино-
строении России, приведенными в табли-
це, — автомобильная промышленность, 
имея наиболее высокую величину доходно-
сти, стоит на первом месте (табл. 1).

В России преобладают третий и четвер-
тый технологические уклады (в развитых 
странах доминируют пятый и шестой укла-
ды). Основные производственные фонды 
на 70 – 80% изношены, а более 30% обору-
дования произведено по устаревшим тех-
нологиям.

При среднем за последние 10 лет тем-
пе обновления 2% в год основные фонды 
промышленности, включая сооружения, 
машины и оборудование, должны работать 
до их замены 50 лет. Это равносильно почти 
полной ликвидации промышленности Рос-
сии. В дополнение к низкому качеству про-
дукция экспорта низкотехнологична.

Российские предприятия машиностро-
ения отличаются от аналогичных предпри-

1 Государственная программа «Развитие промыш-
ленности и повышение ее конкурентоспособности». 
Официальный портал Минпромторга России. URL: 
http: // www. minpromtorg.gov.ru

ятий США, ФРГ, Японии и других высоко-
развитых стран низкими инвестиционной 
привлекательностью и уровнем деловой ак-
тивности. Все это накладывает отпечаток 
на качество продукции, затраты на произ-
водство и эффективность деятельности. Ин-
новациям в этих условиях не находится ме-
ста. Ввиду этих причин экспорт российской 
продукции машиностроения составляет не-
значительную часть в стоимости экспорта 
страны.

Среди причин, препятствующих повыше-
нию уровня конкурентоспособности россий-
ского машиностроения, следующие:

 • структурные диспропорции;
 • высокая степень износа основных 

фондов;
 • низкая восприимчивость к внедрению 

инноваций;
 • технологическое отставание в ряде от-

раслей;
 • низкая производительность труда;
 • высокая материало- и энергоемкость;
 • отсутствие современного оборудова-

ния для выпуска инновационной конкуренто-
способной высокотехнологичной продукции;

 • низкая доля продукции с высокой до-
лей добавленной стоимости;

 • недостаточные кадровое обеспечение 
и финансово-экономические возможности.

Ретроспективный взгляд 
на проблему

При вхождении в рынок машинострои-
тельный комплекс Иркутской области имел 
специфические особенности: низкий тех-
нический и технологический уровни мно-
гих предприятий, кроме некоторых заводов 
военно-промышленного комплекса; ориен-
тация большей части продукции отрасли 
(оборудование, станки, приборы, суда, ра-
диоаппаратура и др.) на внутренний рынок. 
Исключение составляло крупнейшее пред-
приятие отрасли — Иркутский авиацион-
ный завод, производящий конкурентоспо-
собную продукцию как для внутреннего, 
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так и для зарубежного рынка и имеющий 
развитые связи по ее сбыту в странах Юго-
Восточной Азии, а также ряд предприятий, 
способных производить продукцию, нахо-
дящую сбыт на внутреннем рынке в его эк-
спортных отраслях (черной и цветной ме-
таллургии и горной промышленности, их об-
служивающей). На оборонной продукции 
специализировались авиационный, релей-
ный заводы, радиозавод, завод автоспецо-
борудования и др.

Годы рыночной либерализации для 
многих предприятий машиностроительно-
го комплекса области начались с обваль-
ного падения производства большинства 
видов продукции, остановки и разруше-
ния ряда предприятий. Негативное вли-
яние на их работу оказало многократное 
сокращение или полная ликвидация воен-
ных заказов, а также разрыв связей со мно-
гими предприятиями-смежниками, особен-
но в бывших союзных республиках. Путь 
на платежеспособный внешний рынок для 
большинства предприятий с их низкими 
техническими возможностями и качеством 
продукции оказался закрыт, поскольку про-
биться на него с выпускаемыми станками 
или электрооборудованием было гораздо 
сложнее, чем, например, с алюминием или 
целлюлозой.

Спад производства продукции отрасли 
достиг максимума в 1997 г. Оно сократилось 
по сравнению с 1990 г. почти в 8 раз, а вы-
пуск многих ее видов — в десятки раз или 
прекращен вообще. После августа 1998 г. 
ситуация на ряде предприятий стабилизи-
ровалась, и они начали выходить из кризи-
са. Появились платежеспособные покупате-
ли на внутреннем рынке. Это главным обра-
зом предприятия химической, металлургиче-
ской, горной промышленности, работающие 
на внешний рынок.

Однако отрасль понесла огромные по-
тери. Целый ряд востребованных прежде 
видов продукции был снят с производст-
ва (радиостанции, станки, речные суда, 
конденсаторы, резисторы, карданные ва-
лы, лесопильные рамы). Коэффициент вы-
бытия основных фондов колебался от 6 
до 13%.

В 2014 г. производство машиностро-
ительной продукции в области состави-
ло лишь 37% уровня 1990 г. Но, несмотря 
на значительный вывод морально и физи-
чески устаревших фондов, их износ увели-
чился с 42% в 1991 г. до 63% в 2014 г.2 В ма-

2 По данным Федеральной службы государствен-
ной статистики. URL: http://www.gks.ru/free_doc/new_ 
site/business/prom/tab-graf1.htm

Таблица 1. Ранжирование подпрограмм по величине бюджетных ассигнований, млрд руб.

Table 1. Ranking routines largest budget allocations, billion rubles

Подпрограмма Бюджетные ассигнования

1. Автомобильная промышленность 258,0

7. Станкоинструментальная промышленность 17,4

9. Силовая электротехника и энергетическое машиностроение 17,2

6. Транспортное машиностроение 13,6

8. Тяжелое машиностроение 6,6

2. Сельскохозяйственное машиностроение, пищевая и перерабатывающая 
промышленности

3,3

3. Машиностроение специализированных производств 1,1

Итого на машиностроительные подпрограммы 317,0

Источник: URL: http://ecotrends.ru/subscribe/1783 – 2013–12 – 24–10 – 11 – 57
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шиностроительном комплекcе произошли 
и большие кадровые потери. Численность 
занятых в нем сократилась за полтора де-
сятка лет в 2,5 раза.

В последние годы отрасль работает в це-
лом стабильно. Колебания прибыли и рен-
табельности значительны, соответственно 
125 млн руб. (1%), 3563 млн руб. (39%) в год. 
Они связаны в значительной мере с загруз-
кой авиазавода. Число убыточных предприя-
тий из года в год превышает число прибыль-
ных. Но прибыль последних, как правило, 
значительно превышает убытки нерента-
бельных.

Большинству заводов и сегодня прихо-
дится вести борьбу за выживание, пытать-
ся осваивать новые виды продукции, кото-
рые могли бы иметь сбыт. Так, например, 
Иркутский завод тяжелого машиностроения 
наряду с профильной продукцией, заказы 
на которую сократились более чем в 10 раз, 
наладил выпуск отопительных батарей, за-
пасных частей для сельскохозяйственных 
машин.

Радиозавод наладил ремонт пожарных 
машин и городских автобусов, металличе-
ских торговых ларьков. Достойную борьбу 
за выживание предприятия повело и руко-
водство завода горного оборудования, ос-
ваивая производство конкурентоспособной 
продукции, находящей платежеспособный 
сбыт. Сначала выпускали башенные краны 
для строительства, затем расширили про-
изводство горного и обогатительного обо-
рудования и вышли с ним, оттеснив конку-
рентов, на платежеспособных потребителей 
(«Норильский Никель», АЛРОСА).

Иркутский релейный завод сумел сохра-
нить производственные мощности, а также 
кадры для производства продукции и веде-
ния научно-опытных разработок. Хорошей 
поддержкой для них стали государственные 
заказы на производство профильной про-
дукции для межконтинентальных ракет «То-
поль-М».

Иркутский авиационный завод освоил 
выпуск новой высокотехнологичной про-

фильной продукции: истребители нового 
поколения, универсальный самолет-амфи-
бия БЕ-200, пассажирский самолет  МС-21. 
Упрочил положение завода гособорон-
заказ.

На подъеме находится кабельный завод, 
вошедший в успешно работающий алюми-
ниевый холдинг «ИркАЗ-СУАЛ», который 
вложил в ранее недостаточно эффективное, 
но перспективное предприятие значитель-
ные инвестиции. Это единственное в отра-
сли предприятие, сумевшее построить но-
вый производственный корпус, оснастить 
его оборудованием от ведущих производи-
телей и сохранить производственный кол-
лектив.

В крупное предприятие, не только ремон-
тирующее, но и производящее нефтехими-
ческое оборудование, превратился Ангар-
ский ремонтно-механический завод после 
выхода из состава Ангарского нефтехими-
ческого комбината.

Хуже положение на других уцелевших 
крупных и средних машиностроительных 
заводах области: Братском отопительно-
го оборудования, Заларинском механиче-
ском, Черемховском машиностроительном, 
Ангарском электромеханическом. Произ-
водство их профильной продукции сокра-
тилось в десятки раз, и тенденции роста по-
ка не наблюдается.

Значительны потери машиностроитель-
ного комплекса области. При этом приме-
ров ввода новых предприятий, производя-
щих продукцию машиностроения, немного. 
Преимущественно это мелкие заводы, по-
явившиеся при разрушении машиностро-
ительных заводов и цехов, когда освобо-
ждались производственные корпуса, обо-
рудование и уходили квалифицированные 
кадры: рабочие, инженеры, конструкторы.

Единственный среди созданных в годы 
реформ машиностроительных заводов, ко-
торый может быть отнесен по размерам 
к средним, — ЗАО НПО «Иркутский маши-
ностроительный завод». Его собственни-
ки смогли закрепиться на рынке, выпуская 
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 насосы, гидравлический инструмент, обору-
дование малой механизации.

Таким образом, в машиностроитель-
ном комплексе области из числа уцелев-
ших сформировалось три основные группы 
предприятий: успешно вписавшиеся в ны-
нешние реалии рынка и уверенно работа-
ющие — авиазавод, завод горного обору-
дования, кабельный и машиностроитель-
ный заводы; устоявшие в сложных рыноч-
ных условиях и стабильно увеличивающие 
производство — релейный, тяжелого ма-
шиностроения, Свирский аккумуляторный, 
Ангарский ремонтно-механический заво-
ды; многократно сократившие производст-
во, с незначительными перспективами вы-
хода из кризиса — Братский отопительного 
оборудования, Черемховский машиностро-
ительный, Ангарский электромеханический, 
Заларинский механический заводы.

Возможности развития машинострое-
ния, не имеющего в области такой эффек-
тивной ресурсной базы, как энергоемкие 
отрасли специализации, невелики. Ведь 
энергоемкий алюминий эффективен бла-
годаря дешевой электроэнергии, целлюло-
за и продукция хлорной химии — благода-
ря электроэнергии и мощной сырьевой ба-
зе. А у машиностроения (не энергоемкого, 
но трудоемкого) факторов, привлекающих 
его в область, нет, и создание новых маши-
ностроительных предприятий — крупных 
и средних — маловероятно.

Принимая решение о выборе района 
размещения предприятия, предпринима-
тель-инвестор будет уделять пристальное 
внимание сопоставлению капитальных и те-
кущих затрат, связанных с производством 
продукции, условиям размещения производ-
ства, которые сможет предложить ему об-
ласть. Капитальное строительство в Иркут-
ской области дороже, чем в районах Сиби-
ри, расположенных западнее границ обла-
сти, не говоря уже об Урале и Европейской 
территории страны.

Суровым климатом обусловлена так-
же и более высокая, чем на Урале и запад-

нее его, стоимость жизни. Металл привоз-
ной. Удаленность от основных потребите-
лей многих видов продукции внутри стра-
ны усложняет сбыт. Далеки чаще всего 
и предприятия- смежники. Возможность 
обеспечения дешевой электроэнергией 
не компенсирует отрицательных факторов.

Обозначенные проблемы характерны 
не только для отдельно взятого региона. Ма-
шиностроение за годы реформ пострадало 
и в Иркутской области, и в целом в стране. 
По сравнению с 1990 г. производство не-
которых видов машиностроительной про-
дукции сократилось очень существенно: эк-
скаваторов — в 7 раз, зерноуборочных ком-
байнов — в 8 раз, тракторов — в 26 раз, 
турбин — в 3 раза, металлорежущих стан-
ков — в 14 раз, автоматических линий — 
в 250 раз, а также продукции радиоэлек-
троники и авиастроения — в десятки раз3.

Предложения

Сохранить и помочь начать стабильно ра-
ботать тем предприятиям машиностроения 
в Иркутской области, которые остались, — 
основная задача на данный момент. Развал 
производства технологического оборудова-
ния (вместо технического перевооружения 
и производства на его основе высококаче-
ственной продукции), радиоэлектроники 
и многих других производств машиностро-
ения — удар по национальной безопасно-
сти страны. Без них нельзя решить задачу 
выхода страны на путь инновационного раз-
вития, и в этом требуется содействие власт-
ных структур как регионального, так и фе-
дерального уровня.

Нужна экономическая политика на го-
сударственном уровне по стимулированию 
крупного капитала на развитие этой отра-
сли. Интересы предпринимателей могут 
быть главным образом связаны с исполь-

3 По данным Федеральной службы государствен-
ной статистики. URL: http://www.gks.ru/free_doc/new_ 
site/business/prom/tab-graf1.htm
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зованием действующего производственно-
го потенциала или того, что сохранилось 
в удовлетворительном состоянии (рекон-
струкция, перепрофилирование, развитие).

Кроме того, становится актуальной те-
ма государственного сектора экономики. 
В конкурентной среде, при достаточной сво-
боде предприятий государственного секто-
ра, качественном менеджменте, действен-
ном стимулировании труда государственная 
форма собственности, как показывает пра-
ктика, вполне обеспечивает эффективность 
производства. Поэтому требуются государ-
ственные программы по развитию ключе-
вых машиностроительных производств в го-
сударственном секторе. Целесообразным 
было бы создание целевого общегосудар-
ственного фонда развития, позволяющего 
провести масштабное техническое перевоо-
ружение корпораций и перспективных пред-
приятий государственного сектора согласно 
единому национальному проекту инноваци-
онной модернизации.

Определенные надежды на развитие от-
расли в Иркутской области могут быть свя-
заны с предстоящим широкомасштабным 
освоением нефтяных и газовых месторо-
ждений в целях экспорта в страны Азиат-
ско-Тихоокеанского региона и обеспечения 
собственных потребностей. Компании, ра-
ботающие в области, разрабатывают пла-
ны по развитию производства электроэ-
нергии, алюминия, целлюлозы, пиломате-
риалов, химической продукции, освоению 
месторождений золота, угля, железных руд 
и др. Этот индустриальный рывок может 
способствовать увеличению портфеля за-
казов многих машиностроительных пред-
приятий области. Они должны рассмотреть 
возможность освоения у себя новых нужных 
видов продукции.

Заключение

Сложившаяся в машиностроении си-
туация — результат невмешательства го-
сударства в экономику машиностроения. 

Большинство экспертов считают, что го-
сударство может стимулировать развитие 
машиностроения налоговой политикой, 
определением перечня новейших техноло-
гий двойного назначения, которые требует-
ся разморозить. По мнению экспертов, госу-
дарственное регулирование должно затра-
гивать все стороны экономической жизни 
предприятий и быть нацеленным на стиму-
лирование развития и потребления новых 
технологических продуктов4.

По нашему мнению, первое направле-
ние решения большинства проблем маши-
ностроительного комплекса — проведение 
технологической модернизации предприя-
тий машиностроительного комплекса:

 • внедрение новых технологий, способ-
ствующих повышению конкурентоспособно-
сти машин и оборудования;

 • повышение финансовой устойчиво-
сти машиностроительных предприятий пу-
тем их объединения в крупные корпорации 
и холдинги;

 • улучшение рентабельности предпри-
ятий посредством оптимизации структуры 
производства благодаря использованию 
программного управления и роботизиро-
ванных линий;

 • увеличение темпов обновления и ввод 
более совершенных основных фондов 
за счет инвестиций, государственного фи-
нансирования и частного капитала;

 • создание федеральных научных цен-
тров современных технологий.

Второе возможное направление реше-
ния проблем машиностроения — совершен-
ствование финансирования современного 
машиностроения:

 • льготное кредитование производите-
ля, направляющего инвестиции в развитие 
и модернизацию производства 80% и более 
прибыли и 100% амортизационных отчис-
лений;

4 Прогноз научно-технического развития Россий-
ской Федерации на долгосрочную перспективу. URL: 
http://refdb.ru/look/1384005-pall.html
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 • освобождение от налогообложения ре-
инвестированной величины прибыли;

 • стимулирование инвестиционной ак-
тивности посредством предоставления 
льгот по налогам на землю, а также тамо-
женных льгот на ввозимое технологически 
современное оборудование и технику;

 • финансирование инновационной де-
ятельности за счет льгот по НДС, налогу 
на имущество, а также таможенных льгот 
на вывозимую за рубеж инновационную про-
дукцию.

Третье направление решения про-
блем — развитие внутреннего рынка про-
дукции машиностроения. Объем заказов 
определяет степень зависимости предпри-
ятий машиностроения. Расширение и раз-
витие внутреннего рынка должны сгладить 
проблемы, вызванные существованием 
естественных монополий, и повысить кон-
курентоспособность машиностроительного 
комплекса.

По оценкам экспертов, существует два 
пути развития машиностроительного ком-
плекса: инновационный и энерго-сырье-
вой. При условии реализации инноваци-
онного сценария развития предполагает-
ся разработка и производство продукции 
с улучшенными параметрами качества с од-
новременным замещением импортных ма-
шин и технологий. По различным оценкам, 
стоимость производства должна возрасти 
до 14 805 млрд руб. в 2025 г. Объемы произ-
водства машиностроительного комплекса 
в рамках инновационного сценария с оцен-
кой «полного» влияния технологической мо-
дернизации за период 2010 – 2025 гг. выра-
стут в 3,3  раза5. Согласно энерго-сырьевому 
сценарию должна произойти полная модер-
низация отрасли. В ближайшие несколько 
лет текущий спрос на продукцию машино-
строения будет удовлетворяться за счет тех-
нологий предыдущего поколения и импор-

5 Прогноз научно-технического развития Россий-
ской Федерации на долгосрочную перспективу. URL: 
http://refdb.ru/look/1384005-pall.html

тозамещения, затем — благодаря частич-
ной замене импортных технологий на отече-
ственные. Для энерго-сырьевого сценария 
в условиях учета «полного» влияния техно-
логической модернизации объемы произ-
водства машиностроительного комплекса 
прогнозируются в размере 9623 млрд руб. 
в 2025 г.6 Таким образом, вероятность до-
стижения поставленных целей в полном 
объеме с учетом положительных и отрица-
тельных тенденций и при соответствующем 
финансировании научных разработок в об-
ласти нового оборудования, по нашему мне-
нию, невелика. Приходим к выводу, что реа-
лизация сценария инновационного развития 
в полной мере не представляется возмож-
ной. При этом анализ показывает, что в ма-
шиностроительном комплексе есть конку-
рентный потенциал, который должен быть 
реализован.
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Formation of competitive potential of machine-building complex of region
The article deals with the state of affairs in the Russian machine-building complex. Noted occur-

ring low product quality problems, low innovation activity, high cost of production and lack of effi-
ciency. In this regard, given that the Russian engineering products insufficiently competitive, and its 
exports account for a small part in the country’s export value. According to the author, the financial 
policy of Russia in the field of engineering formed from the standpoint of business and not from the 
point of view of governance, as evidenced by the priorities of funding in the domestic mechanical 
engineering given in the publication. The retrospective study of changes in the machinery of the 
Irkutsk region, beginning with the 1990s. It is shown that during the analyzed period, the industry 
has suffered significant losses. It was determined that in the field of machine-building complex of 
the number of survivors have formed three main groups of companies: successfully fit into the cur-
rent realities of the market and confident working; resist in difficult market conditions and steadily 
increasing production; repeatedly cut production, with few prospects of recovery from the crisis. 
Named the main obstacles to improving the competitiveness of the Russian mechanical engineering 
as a whole and the Irkutsk region in particular — a high degree of depreciation of fixed assets, low 
productivity, high material and energy intensity, lack of modern equipment, inadequate staffing and 
financial-economic opportunities, etc.. The author formulated proposals that will save the survivors 
of the enterprise engineering and help them to work steadily — carrying out technological upgrad-
ing of enterprises, improving the financing and development of the internal market of engineering 
products. Presented are two ways to the development of machine-building complex: innovation and 
energy and raw materials.
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