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НОВОСТИ 
БИЗНЕС-СООБЩЕСТВА

Июнь

Делегация Федеральной антимонопольной службы (ФАС России) 2 – 5 июня 2009 года приняла 

участие в 8-й ежегодной конференции Международной конкурентной сети (МКС), организован-

ной Швейцарским конкурентным ведомством в г. Цюрихе (Швейцария). На состоявшемся в ходе 

конференции заседании Координационного комитета МКС произошло знаковое для ФАС России 

событие — избрание ФАС России в постоянные члены Координационного комитета МКС.

В качестве члена Координационного комитета ФАС России сможет более эффективно 

отстаивать свои позиции и позиции стран СНГ по вопросам конкуренции. Данному событию 

предшествовали годы активной плодотворной работы ФАС России в деятельности МКС и по 

внедрению результатов работы МКС в национальное конкурентное законодательство и пра-

воприменение.

В ходе конференции в Цюрихе также состоялись двусторонние встречи с руководите-

лями ряда различных конкурентных ведомств для обсуждения перспектив двустороннего 

сотрудничества в области конкурентной политики и участия в Международной конферен-

ции по конкуренции под эгидой БРИК, которая будет проходить с 31 августа по 2 сентября 

2009 г. в г. Казани.

В этом году Конференцию МКС посетило более 450 делегатов из 80 юрисдикций, включая 

более 100 негосударственных экспертов. На ежегодной Конференции МКС в этом году были 

освещены вопросы реальных, конкретных результатов деятельности МКС по усилению кон-

курентного права и политики в общемировом масштабе.

На конференции конкурентные ведомства и негосударственные эксперты совместно рабо-

тали над разработкой и совершенствованием наилучших методик в сфере конкурентной по-

литики и правоприменения в таких областях, как картели, сделки по слияниям, одностороннее 

поведение / доминирующее положение, эффективность работы ведомства и адвокатирование 

конкуренции, что способствовало достижению более глубокого понимания общих интересов 

и разногласий. В рамках МКС также прошел форум, на котором обсуждались проблемы транс-

национальных сделок по слияниям.

Пресс-служба ФАС России,

11.06.2009

* * *

8 июня 2009 года состоялось очередное заседание Правительственной комиссии по кон-

тролю за осуществлением иностранных инвестиций в Российской Федерации (Правитель-

ственная комиссия). Федеральной антимонопольной службой для рассмотрения на этом 

заседании были внесены 11 ходатайств иностранных инвесторов, 5 из них были рассмотрены 

по существу, а по 6 взаимосвязанным ходатайствам принято решение о продлении срока 

их рассмотрения.

В частности были поддержаны запросы, связанные с реструктуризацией стратегических 

активов в горнодобывающей промышленности, транспортном машиностроении и некоторых 

других отраслях. По нескольким сделкам Правительственная комиссия приняла решение 

о предварительном согласовании сделки при наличии соглашения с заявлением об обеспече-

нии выполнения заявителем нескольких обязательств, предусмотренных ст.12 ФЗ «О порядке 

осуществления иностранных инвестиций в хозяйственные общества, имеющие стратегическое 

значение для обеспечения обороны страны и безопасности государства».
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В этой связи сразу после получения протокольного решения Правительственной комиссии 

управлением контроля иностранных инвестиций ФАС России с заявителями будут прораба-

тываться вопросы условий исполнения этих обязательств и подписания соответствующих 

соглашений с иностранными инвесторами.

В настоящее время на рассмотрение ФАС России поступило более 60 ходатайств от ино-

странных инвесторов, кроме того, в период с октября 2008 года по май 2009 года в ФАС 

России поступило 261 уведомление.

Как отмечают в ФАС России, создание необходимых механизмов по контролю соблюдения 

ФЗ «О порядке осуществления иностранных инвестиций в хозяйственные общества, имеющие 

стратегическое значение для обеспечения обороны страны и безопасности государства» спо-

собствует усилению привлекательности национальных рынков для инвесторов и повышению 

их конкурентоспособности.

Пресс-служба ФАС России,

9.06.2009

* * *

В Санкт-Петербурге закончил свою работу XIII Международный экономический форум. 

В рамках форума прошло несколько десятков дискуссий, подписан целый ряд соглаше-

ний и контрактов. Форум собрал в этом году свыше 3,5 тысяч участников, больше 250 

официальных делегаций, около 400 отечественных и 300 зарубежных компаний. В число 

участников форума вошли министры из различных стран и заместители председателей 

правительств.

Значение форума для обеспечения открытого диалога между странами отметил в своем 

выступлении на форуме Президент Российской Федерации Дмитрий Медведев. Он, в част-

ности, сказал, что форум проходит в особенный, очень непростой для всего мира период. 

По оценкам большинства экспертов, мы находимся на пике глобального кризиса, в середине 

самой глубокой рецессии. Объем проблем в денежном выражении измеряется триллионами, 

причем в любой валюте. Закрыться от глобального кризиса не удалось никому.

Программа работы экономического дня форума включала в себя обсуждение антикризис-

ных программ; новых моделей рыночной экономики и долгосрочных последствий кризиса; 

новых угроз глобальной безопасности, спровоцированных экономическим кризисом; вопросов 

усиления роли международной кооперации и противостояния протекционизму; социальной 

политики в условиях кризиса и др.

РИА «Новости», 

8.06.2009

* * *

Госдума приняла в первом чтении «антикризисные» поправки в бюджет на 2009 год. В пра-

вительственном законопроекте «О внесении изменений в федеральный закон “О федеральном 

бюджете на 2009 год и на плановый период 2010 и 2011 годов”» уточняется порядок предо-

ставления государственных гарантий по невозвращенным кредитам. По мнению экспертов, 

получить гарантии будет легче, но закон открывает лазейку для коррупции.

Принятые депутатами поправки формально сохраняют субсидиарный принцип исполнения 

госгарантий. Но теперь банки могут обращаться за исполнением гарантии, не взыскивая пред-

варительно залоги со своего отказавшегося платить по кредиту клиента. То есть фактически 

банк может одновременно начать взыскивать залоги и обращаться за госгарантиями.

Еще одно изменение — сокращен срок действия предоставления государственной гаран-

тии. Раньше за ней можно было обращаться в течение двух лет с момента отказа кредитопо-

лучателя расплатиться по своим долгам, теперь банкир сможет получить причитающиеся ему 

деньги в течение 70 дней.
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Депутаты считают, что в нынешнем варианте госгарантии должны заинтересовать банкиров 

и расшевелить процесс кредитования ими реального сектора.

В то же время член комитета Госдумы по бюджету и налогам, депутат Оксана Дмитриева 

придерживается противоположного мнения: «Банкам выгодны принятые поправки, поскольку 

они могут сначала получить гарантии, а потом еще реализовать залог и оставить деньги себе, 

то есть получить больше того, что им причитается». По ее мнению, такая растрата государст-

венных денег — слишком большая роскошь в кризисное время.

Руководитель корпоративной практики «ФБК-право» Александр Ермоленко предполагает, 

что государство все же будет принимать во внимание получение денег от реализованных 

банком залогов и, исходя из этого, определять сумму госгарантий.

Ну и последнее. По мнению аналитиков, неопределенность в стоимости залогов может стать 

поводом для взяток и «откатов».

http://www.expert.ru,

11.06.2009

* * *

Реальный рост валового внутреннего продукта России в 2009 году, вероятно, сократится до 

отрицательного показателя — минус 6%, а уровень безработицы к концу года составит 12%. 

Такие данные приведены в новом докладе ООН «Экономическая ситуация в 2008 – 2009 годах 

в регионе Европейской экономической комиссии: Европа, Северная Америка и Содружество 

Независимых Государств».

Доклад направлен на рассмотрение участникам ежегодной сессии Экономического и со-

циального Совета ООН (ЭКОСОС), запланированной на июль.

«Снижение темпов экономического роста в СНГ, включая Российскую Федерацию, в те-

чение нынешнего кризиса было экстраординарным и, вероятно, представляет собой самый 

крутой “поворот фортуны” в какой-либо стране основных регионов мира… В Российской Фе-

дерации реальный рост ВВП, вероятно, сократится с 8,1% в 2007 году до минус 6% в 2009 го-

ду», — говорится в документе.

Эксперты ООН отмечают, что «это весьма необычно, поскольку Российская Федерация 

имела лишь небольшое число “токсичных” активов в разгар кризиса, большое положительное 

сальдо баланса по текущим платежам и весьма крупные международные валютные резервы, 

незначительный государственный долг и большой профицит бюджета».

Новый рабочий прогноз Минэкономразвития РФ предполагает падение ВВП РФ в те-

кущем году на 6 – 8%, ряд чиновников и экспертов не исключают более глубокого спада в 

экономике.

Авторы доклада ООН ожидают, что «реальный рост ВВП в СНГ снизится с 8,6% в 2007 году 

до негативного показателя минус 5,2% в 2009 году». Это снижение почти на 14 процентных 

пунктов, что в два раза превышает темпы падения в Соединенных Штатах или еврозоне за 

тот же период, отмечают эксперты ООН.

При этом больше всех в СНГ пострадает экономика Украины, предупреждает доклад, где 

прогнозируется сокращение роста с 8% в 2007 году до отрицательного показателя минус 8% 

в 2009 году.

Что касается безработицы в России, то в феврале, по данным ООН, она составил 8,5%, «что 

является самым высоким показателем с марта 2004 года». При этом, как отмечают эксперты 

ООН, «ожидается, что к концу 2009 года показатель безработицы вырастет до 12%».

РИА «Новости», 

9.06.2009
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* * *
Федеральная антимонопольная служба впервые возбудила дело против крупнейшего про-

изводителя программного обеспечения Microsoft. Компания слишком назойливо продвигает 

последнюю версию своей операционной системы Windows Vista, подозревает ФАС.

ФАС установила доминирующее положение Microsoft на рынке операционных систем, говорит-

ся в сообщении ведомства. Кроме того, ФАС обнаружила признаки нарушения антимонопольного 

законодательства и возбудила дело по ст. 10 ФЗ «О защите конкуренции», заявил «Ведомостям» 

начальник управления информационных технологий ФАС Владимир Кудрявцев. Он затруднился 

уточнить, какие санкции или штрафы могут быть введены против корпорации.

Служба усомнилась в том, что Microsoft имела право прекращать или снижать объем поста-

вок в Россию коробочных и встроенных (OEM) версий операционной системы (ОС) Windows 

XP. В рамках возбужденного дела служба направила в Microsoft запрос с требованием обос-

новать эти действия, сказал Кудрявцев. Рассмотрение дела назначено на 24 июля, но Microsoft 

пока не получала запроса от ФАС, сказал ее представитель. Компания уважает и выполняет 

требования регулирующих органов в России и во всем мире, добавил он.

Спрос на Windows XP еще очень высокий, говорит Кудрявцев: это подтверждается и числом 

заказов со стороны госучреждений, и свидетельствами розничных продавцов. Прекратив по-

ставки лицензий на эту версию ОС, Microsoft вынуждает потребителей покупать более дорогие 

компьютеры со следующей версией Windows — Vista, говорит Кудрявцев. Vista с самого начала 

вызвала много нареканий у пользователей — им не понравилось, что она требует более мощ-

ного компьютера и совместима не со всеми программами. После покупки ПК с Vista многие 

предпочитают вернуться на старую версию операционной системы, констатирует Кудрявцев. 

Другая претензия ФАС к Microsoft — разные цены на одну и ту же версию операционной сис-

темы для производителей компьютеров. Цена зависит от объема контракта — это совершенно 

нормальная практика, уверен гендиректор Depo Computers Сергей Эскин.

В Европе Microsoft уже не раз объявляли нарушителем антимонопольного законодательства. 

Правда, претензии были другие — например, корпорация усложняла совместимость конкурирую-

щих продуктов со своей операционной системой и встраивала в нее свой браузер и плейер.

Ведомости, 

5.06.2009

* * *

Территориальные управления ФАС России продолжают проверки соблюдения антимо-

нопольного законодательства региональными органами исполнительной власти на предмет 

создания препятствий для свободного доступа товаров на региональные рынки. В ряде субъ-

ектов Российской Федерации (Вологодская, Нижегородская, Пензенская, Тверская области, 

Республика Бурятия, Республика Карелия, Республика Тыва, Сахалинская область, Чувашская 

Республика, Ярославская область) территориальные управления в результате проведенных 

проверок выявили признаки нарушений ст. 15 ФЗ «О защите конкуренции». Признаки нару-

шений усматриваются в действиях региональных органов государственной власти, препятст-

вующих обороту отдельных видов продукции на региональных рынках.

По выявленным фактам территориальные управления принимают меры антимонопольного 

реагирования, в том числе возбуждаются дела о нарушении антимонопольного законода-

тельства, направляются предписания органам власти субъектов Российской Федерации об 

устранении нарушений закона о защите конкуренции.

В 16 субъектах Российской Федерации территориальные управления завершают проверки 

соблюдения антимонопольного законодательства. В случае выявления нарушений закона 

о защите конкуренции территориальные управления ФАС России будут принимать меры ан-

тимонопольного реагирования.

Пресс-служба ФАС России,

4.06.2009
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* * *
Президент России Дмитрий Медведев попросил прокуратуру и антимонопольную службу 

помочь бизнесу выйти на региональные рынки. «Мне рассказали о препятствиях, которые 

касаются выхода на региональные рынки. Кто позволил делить наш рынок на части? Что это 

за феодализм! Никакой кризис это не оправдывает», — заявил президент на прошедшем 

вчера совещании по экономическим вопросам.

Жалобы к нему поступили на недавней встрече с предпринимателями, приуроченной 

к одноименному дню. Жаловались представители алкогольной отрасли. По словам по-

мощника руководителя ФАС Алексея Кожевникова, основные проблемы с доступом пред-

приятий на региональные рынки действительно в основном наблюдаются в алкогольной 

отрасли.

«Нарушения обнаружены в более 30 регионах — это достаточно серьезная цифра», — 

говорит Алексей Кожевников. Грешат местные власти: они выпускают нормативные акты, кото-

рые делают практически невозможным приход на рынки федеральных, иностранных игроков 

или из других регионов. Самые распространенные примеры: заставить чужих производителей 

алкоголя пройти так называемую добровольную сертификацию в специально созданной для 

этого региональной организации (с трудом и, естественно, не бесплатно) или «добровольную 

проверку качества и безопасности алкогольной продукции».

Проблемы есть не только в алкогольной отрасли. Например, для многих строительных ком-

паний выход на региональные строительные рынки осложнен тем, что у них нет отлаженных 

контактов с местными властями, а региональное законодательство настолько запутанное, 

что выполнить его требования крайне сложно. «Более 50% нарушений закона о конкуренции 

совершается местными властями, которые искусственно ограничивают бизнес», — говорит 

помощник руководителя ФАС.

Помимо проверок, проводимых по сигналам бизнеса или в соответствии с планом, ФАС 

пытается урегулировать эту проблему законодательным путем. В конце мая в первом чтении 

были приняты поправки, подготовленные ФАС, которые предлагают новую редакцию ст. 178 

УК РФ (недопущение, ограничение или устранение конкуренции). Согласно им, за нарушения, 

допущенные с использованием служебного положения, предусмотрено лишение свободы на 

срок до 6 лет со штрафом в размере до 1 млн рублей или в размере заработной платы или 

иного дохода осужденного за период до 5 лет.

Газета, 

4.06.2009

* * *

При ФАС России начал работу Экспертный совет по поддержке малого и среднего пред-

принимательства. 1 июня 2009 года состоялось первое заседание Экспертного совета по 

поддержке малого и среднего предпринимательства, на котором были обсуждены организа-

ционные вопросы. 

Экспертный совет образован в мае 2009 года с целью взаимодействия ФАС России с пред-

принимательскими союзами, некоммерческими организациями и общественными объеди-

нениями для рассмотрения вопросов, связанных с соблюдением федеральными органами 

исполнительной власти, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, 

органами местного самоуправления антимонопольного законодательства, а также подготовки 

предложений и рекомендаций по его совершенствованию.

Решения Совета носят рекомендательный характер.

Пресс-служба ФАС России



9

2009 / 3 (15)

Хроника, события, факты

* * *
Аналитическая группа ReDeal в рамках проекта Mergers.ru/«Слияния и Поглощения в Рос-

сии» подготовила исследование российского рынка слияний и поглощений за первый квартал 

2009 года. Обзор охватывает завершенные процессы перехода прав корпоративного контроля 

над компанией (процессы M&A) в России.

По итогам первого квартала 2009 года нами зафиксировано 156 сделок. Отметим 42% 

снижения количества сделок в сравнении с IV кварталом прошлого года (270 сделок) и 57% 

снижения по сравнению с I кварталом прошлого года (364 сделки).

Снижение стоимостного объема (12 465 млн долл.) российского рынка слияний и погло-

щений менее значительно — на 31% в сравнении с предыдущим кварталом (18,1 млрд долл.) 

и 36% снижения по сравнению с I кварталом прошлого года (19,4 млрд долл.). Почти 50% 

стоимостного объема пришлось на 3 завершенные сделки в нефтегазовой сфере (РуссНефть, 

Imperial Energy, Naftna Industrija Srbije).

Обобщенные данные российского рынка M&A:

1183 — количественная оценка рынка M&A в России;

156 — количественная оценка рынка M&A в России (MARX_Deals);

12,5 млрд долл. — стоимостная оценка рынка M&A в России (MARX_Value);

100,8 млн долл. — средняя цена сделки M&A в России (MARX_ADV);

4,8% — соотношение стоимостного объема и ВВП России;

16 сделок стоимостью более 100 млн долл.;

3% стоимостного и 4% количественного объема рынка приходится на приобретение 

акций менеджментом (MBO);

79% стоимостного и 12% количественного объема рынка занимают сделки в ТЭК;

53% стоимостного и 42% количественного объема рынка занимают сделки в форме 

полного приобретения (100% акций);

14% сделок занимают 90% стоимостного объема рынка;

15% стоимостного и 25% количественного объема рынка характеризуются круговым  

(диверсификация) характером;

10% от количественного и 23% от стоимостного объема рынка составляют приобретения 

иностранными компаниями российских.

http://www.mergers.ru, 

1.06.2009

* * *

Советом при Президенте РФ по кодификации и совершенствованию гражданского законо-

дательства разработан и представлен Президенту России проект концепции развития законо-

дательства о юридических лицах. Сейчас он проходит стадию публичных обсуждений.

Наиболее спорная идея концепции — значительное увеличение размера уставного капитала 

при регистрации юридических лиц. Так, для обществ с ограниченной ответственностью (ООО) 

он может вырасти в 100 раз, до 1 млн руб.

В данный момент минимальный размер уставного капитала составляет 100 минимальных 

размеров оплаты труда (10 тыс. руб.) для закрытого акционерного общества (ЗАО) и общества 

с ограниченной ответственностью (ООО) и 1000 МРОТ (100 тыс. руб.) для открытого акционер-

ного общества (ОАО). Этой суммы «недостаточно для обеспечения такой функции уставного 

капитала, как защита прав кредиторов», говорится в проекте концепции. В качестве нового 

ориентира предлагается взять европейский уровень и установить минимальный размер ус-

тавного капитала для ООО в размере 1 млн руб. (порядка 25 тыс. евро), а для ОАО — менее 

2 млн руб. (около 50 тыс. евро). Не устраивает авторов концепции и ситуация с формирова-

нием уставного капитала, в который сейчас помимо денег могут вноситься ценные бумаги, 

другие вещи и имущественные, а также иные права, имеющие денежную оценку. «Это весьма 

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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широкое определение нуждается в конкретизации и ограничении», — считают они. В пример 

приводится опять Европа, где 30 – 50% должны быть в денежной форме. В результате нашим 

предпринимателям предлагается при учреждении хозяйственного общества весь уставный 

капитал оплачивать в денежной форме, а при последующем увеличении его размера допус-

кается внесение и неденежных вкладов.

Эксперт Национального института системных исследований проблем предприниматель-

ства Алексей Шестоперов считает, что такое решение возведет еще один барьер на пути 

отечественного предпринимательства. По его словам, больше всего от нововведения может 

пострадать малый бизнес, для которого ООО — самая популярная форма юридического ли-

ца. По мнению эксперта, «с одной стороны, она достаточно доступна, но с другой — при 

взаимодействии с потенциальными кредиторами ООО выглядит солиднее, чем ИП. Теперь же 

придется использовать другие формы, будет больше индивидуальных предпринимателей плюс 

увеличится доля теневых отношений».

«Мы говорим, что, наоборот, в нынешних условиях нужны послабления, например на-

логовые каникулы, а тут повышение уставного капитала. Это абсолютно неправильная 

политика», — считает член правления ОПОРЫ РОССИИ Наталья Чудакова. По словам 

эксперта, найти такие деньги для открытия собственного бизнеса будет крайне сложно.

«Вы должны как физическое лицо взять где-то 1 млн и положить его в уставной фонд своего 

ООО. Но сегодня и юридические лица не могут взять кредит в банке, это почти невозможно, 

а что уж говорить о физических лицах, — сетует г-жа Чудакова. — Как тогда можно говорить 

о начале какого-то дела?»

Если концепция будет утверждена, то уже с 2010 года желающие зарегистрировать юри-

дическое лицо будут делать это по новым расценкам. Что касается уже существующих хозяй-

ственных обществ, им предлагается переходный период 1 – 2 года для приведения размера их 

уставного капитала в соответствие с новыми требованиями законодательства.

«С одной стороны, правительство тратит деньги на программы грантовой поддержки начи-

нающих предпринимателей, с другой — если группа лиц захочет создать свое дело, зареги-

стрироваться в форме ООО они уже не смогут», — заметил Алексей Шестоперов.

http://russia-business.ru, 

1.06.2009

Май

Госдума приняла в первом чтении проект Федерального закона «О внесении изменений 

в статью 178 Уголовного кодекса Российской Федерации», который ужесточает ответствен-

ность за нарушения антимонопольного законодательства. Если раньше нарушители почти 

всегда отделывались административными штрафами, то теперь у них гораздо больше шансов 

попасть под уголовную статью и сесть в тюрьму. Законопроект был разработан ФАС совместно 

с МВД и Минэкономразвития.

В действующей редакции ст. 178 приводится список нарушений антимонопольного за-

конодательства, не соответствующий новому Федеральному закону «О защите конкурен-

ции» и «криминальным реалиям», говорится в пояснительной записке к законопроекту. 

За 2004 – 2006 годы по статье было возбуждено лишь 18 уголовных дел, а обвинительный 

приговор вынесен только по одному.

Новый список нарушений таков: недопущение, ограничение или устранение конкуренции 

путем заключения ограничивающих конкуренцию соглашений или осуществления ограни-

чивающих конкуренцию согласованных действий, неоднократное злоупотребление домини-

рующим положением, выразившееся в установлении и поддержании монопольно высокой 

или монопольно низкой цены товара, необоснованный отказ или уклонение от заключения 

договора, ограничение доступа на рынок, если такие деяния повлекли причинение крупно-
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го ущерба гражданам, организациям или государству или повлекли извлечение дохода в 

крупном размере.

Ранее получение дохода в составе преступления, предусмотренного ст. 178, не фигури-

ровало. Крупным признается ущерб, сумма которого превышает 1 млн рублей, а доходом 

в крупном размере признается более 5 млн рублей. Неоднократным признается совершение 

лицом более двух таких действий в течение 3 лет, за которые такое лицо было привлечено 

к административной ответственности. Лишение свободы сроком от года до 7 лет предусмот-

рено в случае, если недопущение, ограничение или устранение конкуренции сопровождалось 

насилием или угрозой насилия.

Это один из основных документов так называемого «второго антимонопольного пакета», 

предложенного ФАС. Антимонопольщики хотят также внести изменения в ФЗ «О защите кон-

куренции», ряд других законодательных актов, а также в Административный кодекс.

Пресс-служба ФАС России,

22.05.2009

* * *

При поддержке ФАС России на пространстве СНГ создана ассоциация юристов, специа-

лизирующихся на вопросах конкурентного права. 

Членами Организационного комитета Ассоциации юристов и экономистов по развитию кон-

куренции на территории СНГ являются ведущие специалисты из России, Украины, Белоруссии, 

Киргизии, Казахстана, Армении и других стран — членов СНГ, обладающие значительным 

опытом в применении антимонопольного законодательства и развитии конкуренции.

Целями создания Ассоциации являются формирование эффективной государственной по-

литики и практики применения антимонопольного законодательства в сотрудничестве с анти-

монопольными органами стран СНГ, содействие проведению конструктивного диалога между 

бизнесом и антимонопольными органами, а также взаимодействие с Европейской комиссией, 

Международной конкурентной сетью (МКС), национальными организациями в области конку-

рентного права США, стран Европы, других стран мира.

Пресс-служба ФАС России,

14.05.2009

* * *

ФАС России признала Правительство Москвы нарушившим ч. 1 ст. 15 ФЗ «О защите кон-

куренции» в части необеспечения проведения открытых конкурсов по выбору управляющей 

организации в г. Москве, которое может привести к ограничению конкуренции на рынке ока-

зания услуг по управлению многоквартирными домами.

Нарушение антимонопольного законодательства было выявлено также в действиях руко-

водителей Департамента жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства г. Москвы. 

В част -ности, было установлено, что должностные лица данного подразделения направили 

в адрес Префекта САО и начальника Управления Департамента жилищной политики и жилищ-

ного фонда в ЦАО обращения об оказании содействия в привлечении ГУП «МиСАТ» к работе 

по сбору и вывозу твердых бытовых отходов и рекомендации ГУП «Жилищник-1» в качестве 

управляющей организации. Подобные действия противоречат ч. 1 ст. 15 ФЗ «О защите кон-

куренции».

Дело в отношении Правительства г. Москвы было возбуждено по результатам контрольного 

мероприятия по проверке соблюдения требований антимонопольного законодательства Депар-

таментом жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства города. Комиссия ФАС России 

пришла к выводу, что Правительство г. Москвы не обеспечило проведение открытых конкурсов 

по выбору управляющих организаций для управления многоквартирными домами в г. Москве.
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На основании Решения антимонопольной службы Правительству г. Москвы будет выдано 

предписание с требованием проведения открытых конкурсов по выбору управляющих органи-

заций. Департаменту жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства г. Москвы будет 

предписано восстановить условия конкуренции.

Пресс-служба ФАС России,

18.05.2009

* * *

Крупнейшие банки второй сотни смогут без согласования с ФАС поглощать банки с акти-

вами менее 6 млрд руб. Поправки, упрощающие процедуру слияния банков, согласованы с ЦБ 

и внесены в правительство, сообщила пресс-служба Федеральной антимонопольной службы. 

С 14 млрд до 24 млрд руб. будет увеличен предельный размер активов компаний, которые мо-

гут покупать другие банки без согласования с ФАС. Вырастет с 4 млрд до 6 млрд руб. и размер 

активов банков, поглощение которых не нуждается в одобрении Службы.

Примеров слияний банков за пределами первой сотни немало. В марте решили объединиться 

«Северный морской путь» (120-е место) и Международный банк торгового сотрудничества (328-е). 

В январе самарский банк «Солидарность» (142-е место) купил КБ «Потенциал» (268-е).

Новый порядок начнет действовать после внесения изменений в постановление прави-

тельства, регулирующее слияние финансовых организаций. Правила согласования сделок не 

меняются: в ФАС нужно обращаться при приобретении контроля над 25%, 50% и 75% акций 

компании или над 1/3, 1/2 и 2/3 долей в ООО.

Из-за быстрого роста активов банков в 2008 году ФАС пришлось контролировать слиш-

ком много сделок, говорится в пояснительной записке к поправкам. По данным ЦБ, за год 

к 1 января активы банков выросли на 103,4% до 56,44 трлн руб. Благодаря поправкам из-под 

контроля ФАС выйдут, по данным «Интерфакс-ЦЭА» на конец I квартала, сделки банков, по 

размерам активов занимающих места с 95-го по 140-е. Банки с активами менее 6 млрд руб. 

расположены начиная с 226-го места.

На согласование сделок с ФАС уходит 30 – 90 дней, говорит партнер «Нерр Штифенхофер Лутц» 

Илья Рачков; по-прежнему придется согласовывать сделки с ЦБ, что занимает 3 – 6 месяцев.

Многим небольшим банкам не хватает капитала, поэтому упрощение сделок по их поглоще-

нию — логичная мера, говорит Максим Солнцев, председатель правления СДМ-банка (121-е 

место). Общая тенденция — укрупнение банковского сектора, считает представитель «БНП 

париба восток» (108-е место), а изменения ускорят проведение сделок.

Ведомости, 

6.05.2009

* * *

ФАС России по согласованию с Центральным банком Российской Федерации внесла в Пра-

вительство России предложения по изменению величин активов кредитных организаций для 

получения предварительного согласия и уведомления антимонопольного органа о слияние или 

присоединении кредитных организаций, а также о совершении сделок с акциями (долями), 

активами и правами в отношении кредитных организаций, установленных постановлением 

Правительства РФ от 30 мая 2007 года № 335 «Об установлении величин активов кредитных 

организаций и совокупной доли кредитных организаций на товарном рынке в целях осущест-

вления антимонопольного контроля».

В частности предлагается увеличение установленных ранее пороговых значений, исходя из 

достигнутого темпа роста совокупной стоимости активов кредитных организаций Российской 

Федерации за 2008 год и сохранения прежнего уровня антимонопольного контроля (проект 

постановления Правительства Российской Федерации «О внесении изменений в постановле-

ние Правительства Российской Федерации от 30 мая 2007 года № 335»).
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Так, для получения предварительного согласования антимонопольного органа на слияние 

или присоединение кредитных организаций предполагается установить суммарную стоимость 

активов кредитных организаций по бухгалтерским балансам на последнюю отчетную дату 

в размере более 24 млрд руб. (ранее — более 14 млрд руб.).

Согласование сделок с акциями (долями), активами кредитной организации или правами в от-

ношении кредитной организации предлагается осуществлять, если стоимость активов по по-

следнему балансу кредитной организации превышает 6 млрд руб. (ранее — более 4 млрд руб.).

«Экономическая эффективность увеличения стоимости активов кредитных организаций 

заключается в недопущении создания дополнительного административного барьера», — го-

ворит начальник управления контроля финансовых рынков ФАС России Юлия Бондарева. 

По ее мнению, эта мера позволит исключить дополнительную административную нагрузку на 

кредитные организации, ранее не подпадавшие под антимонопольный контроль и деятельность 

которых не может негативно повлиять на состояние конкурентной среды.

Пресс-служба ФАС России, 

5.05.2009

* * *

Законопроекты и другие нормативные акты ФАС России будут доступны для независимой 

экспертизы. В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 

17 марта 2009 года № 242 «О внесении изменений в некоторые акты Правительства Россий-

ской Федерации» Федеральная антимонопольная служба внесла изменения в Регламент, 

утвержденный приказом ФАС России от 9 апреля 2007 года № 105.

Изменения коснулись Правил подготовки нормативных правовых актов ФАС России и их 

государственной регистрации, утвержденные постановлением Правительства Российской 

Федерации от 13 августа 1997 года № 1009, согласно которым при подготовке нормативных 

правовых актов федеральных органов исполнительной власти такие акты подлежат незави-

симой экспертизе на коррупциогенность.

В целях выявления положений, способствующих созданию условий для проявления корруп-

ции, проекты нормативных правовых актов, за исключением проектов, содержащих сведения, 

составляющие государственную тайну, или сведения конфиденциального характера, будут 

размещаться на официальном сайте ФАС России в сети Интернет.  Срок проведения незави-

симой экспертизы на коррупциогенность — не менее 7 дней.

В целях недопущения включения в проект нормативного правового акта положений, способ-

ствующих созданию условий для проявления коррупции, при подготовке проекта нормативного 

правового акта будет использоваться Методика проведения экспертизы проектов норматив-

ных правовых актов и иных документов в целях выявления в них положений, способствующих 

созданию условий для проявления коррупции, утвержденная постановлением Правительства 

Российской Федерации от 5 марта 2009 года № 196.

При представлении актов на регистрацию в Минюст России ФАС России будет одновремен-

но прилагать сведения о проведении независимой экспертизы с приложением копий эксперт-

ных заключений. При этом в регистрации нормативного правового акта может быть отказано 

в случае, если будет установлено наличие в этом акте положений, способствующих созданию 

условий для проявления коррупции.

Аналогичная экспертиза должна проводиться при разработке законопроектов.

Пресс-служба ФАС России, 

4.05.2009
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КАЛЕНДАРЬ МЕРОПРИЯТИЙ

Дата Наименование, тема Организатор
Место 

проведения
Телефон, факс, e-mail

Семинары и конференции

9 – 10 июля
Laytime & Demurrage for Dry 

Cargo Chartering
Vostock Capital Kiev, Ukraine

Тел.: +44 207 394 3090

E-mail: khatuna@vostockcapital.com

24 – 27 

августа

«ФИНАНСОВЫЙ ФОРУМ 

В СОЧИ»
FINEXPO Сочи

Тел.: (495) 646 – 14 – 15

E-mail: info@finexpo.ru

2 сентября

Event Show 2009. Идеи 

и технологии успешного 

мероприятия

Газета

«Ведомости»
Москва

Тел.: (495) 956 – 25 – 36

E-mail: conference@vedomosti.ru

3 сентября
Стратегия компании: системы 

внутреннего контроля и аудита
abcForum Москва

Тел.: (495) 276 – 06 – 27

E-mail: khalitova@abcforum.ru

16 сентября

Развитие малого и среднего 

бизнеса. Стратегическое 

направление в новых условиях

Газета

«Ведомости»
Москва

Тел.: (495) 956 – 25 – 36

E-mail: conference@vedomosti.ru

16 сентября

Золото. Вечные ценности 

commodities в портфеле 

инвестора

Газета

«Ведомости»
Москва

Тел.: (495) 956 – 25 – 36

E-mail: conference@vedomosti.ru

20 сентября Форум финансовых директоров abcForum Москва
Тел.: (495) 276 – 06 – 27

E-mail: khalitova@abcforum.ru

21 – 22 

сентября

X Саммит HR-директоров 

России и СНГ

LBS International 

Conferences
Москва

Тел.: (495) 926 – 78 – 70

E-mail: contact@lbsglobal.com

24 сентября
III Российский конгресс 

участников рынка акций
Cbonds ИА Cbonds Москва

Тел.: +7 (812) 336 – 97 – 21, доб. 124

E-mail: nastya@cbonds.info

25 сентября
IV Заседание клуба финансовых 

директоров

Газета

«Ведомости»
Москва

Тел.: (495) 956 – 25 – 36

E-mail: conference@vedomosti.ru

27 – 29 

сентября

Международная научная 

конференция 

«Маркетинг взаимодействия 

в инновационной экономике»

Федеральное 

агентство по 

образованию, 

Санкт-

Петербургский 

государственный 

университет 

экономики 

и финансов

Санкт-

Петербург

Тел.: (812) 710 – 56 – 23 

E-Mail: intermarketing@finec.ru

30 сентября

II Международный форум 

«Экономическое сотрудничество 

России и Германии: диалог 

в Сибири»

АНО ВПО 

«ОМСКИЙ 

ЭКОНОМИЧЕСКИЙ 

ИНСТИТУТ»

Омск
Тел.: (3812) 75 – 23 – 60 

E-Mail: nayka@omeconom.ru
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ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ

Гайдар Е. Т. (редактор).  

Финансовый кризис в России и в мире. — М.: Проспект, 2009.

Российская экономика, подошедшая к осени 2008 г., как казалось, в отличной форме, вскоре 

была ввергнута в кризис, сначала охвативший финансовую сферу, а затем распространивший-

ся и на реальный сектор. Что вызвало столь масштабные кризисные явления? В какой степени 

кризис в России является следствием глобализации мировой экономики, а в какой — вызван 

внутренними причинами? Каковы эти причины? Как долго продлится кризис? Каковы рецепты 

преодоления кризиса в мире и в России? Возможен ли для России свой, в обход от мировых 

тенденций, выход из кризиса?

Книга представляет интерес для студентов, обучающихся по направлениям «Менеджмент», 

«Экономика», а также для преподавателей, аспирантов, научных сотрудников, слушателей сис-

темы переподготовки и повышения квалификации, специалистов и руководящих работников, 

бизнесменов и предпринимателей.

Егоров А. В. 

Международная финансовая инфраструктура. — М.: Линор, 2009.

Наверное, в наши дни нет человека, не знающего, что такое МВФ, ВТО или Европейский со-

юз. Однако инфраструктура международных финансов не исчерпывается этими организациями. 

Региональные банки развития и Международная торговая палата, международные банковские 

и биржевые, страховые и бухгалтерские организации оказывают на международные потоки ка-

питала не столь очевидное, но не менее существенное влияние. В книге систематизированы све-

дения о более 100 международных финансовых организациях, исследованы вопросы их тактики 

и стратегии, механизмы управления и источники формирования капитала, роль этих организаций 

в возникновении глобальных финансовых кризисов и борьбе с ними.

Книга будет интересна как специалистам в области экономики и финансов, преподавателям, 

аспирантам и студентам экономических вузов, так и широкой аудитории, интересующейся со-

временной мировой экономикой и политикой.  

Аттали Ж. 

Мировой экономический кризис. Что дальше? — СПб.: Питер, 2009.

В чем причина мирового кризиса? Казалось, все шло неплохо, экономики ведущих стран 

стремительно росли, бурно развивался технический прогресс… И вдруг человечество оказалось 

перед лицом катастрофы поистине планетарного масштаба! По словам известного французского 

политика, экономиста и теоретика «нового мирового порядка» Жака Аттали, сегодняшняя «вели-

кая депрессия» во всех сферах жизни человечества — самая угрожающая за последние 80 лет, 

если даже американские семьи не способны выплатить кредит за жилье…

Автор этой книги доходчиво объясняет, в чем причина такой тяжелой ситуации, каковы будут 

ее последствия, чего нам всем ждать дальше и что надо сделать, чтобы подобный кризис никогда 

больше не повторился.

Мальцева Л. А., Орлов А. А., Рыбаков С. А.

Организация бизнеса. Грамотное построение своего дела. — М.: Эксмо, 2009.

Настоящее издание предназначено для тех, кто открывает свое дело и стремится изначально 

построить его правильно. Как распределить в компании доли или акции? Стоит ли нанимать руко-

водство или лучше владельцу бизнеса самому возглавить предприятие? Почему надо правильно 
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Хроника, события, факты

оформлять кадровую документацию? Как и зачем следует приобретать активы и что с ними делать 

потом, по мере роста новой компании? Как наладить отношения с партнерами?.. Ответы на эти 

и другие вопросы должны быть детально проработаны задолго до регистрации новой фирмы.

Эта книга поможет вам сориентироваться в первых, судьбоносных шагах развития своего дела 

и создать прочную, надежную и уверенную на рынке компанию. 

Пантин В. И.

Мировые циклы и перспективы России в первой половине XXI века. 

Основные вызовы и возможные ответы. — М.: Феникс+, 2009.

В книге исследуется влияние циклов и волн мирового развития на эволюцию России в про-

шлом, настоящем и будущем. Рассмотрены основные политические, социальные, экономические, 

культурные, экологические проблемы, стоящие перед российским обществом и государством 

в первой половине XXI века, а также возможные ответы на внутренние и внешние вызовы. Проана-

лизированы роль и место России в мире, описаны основные варианты развития России в условиях 

кризиса и изменения мирового порядка, начавшихся глобальных политических и экономических 

потрясений. Дан научный прогноз международного развития, основанный на исследовании ритмов 

и циклов социально-политической динамики.

Книга адресована философам, социологам, политологам, студентам и преподавателям гума-

нитарных вузов, всем интересующимся перспективами развития России и других стран.

Патласов О. Ю., Сергиенко О. В.

Антикризисное управление. Финансовое моделирование и диагностика 

банкротства коммерческой организации. — М.: Высшая школа, 2009.

В учебном пособии предлагается теоретико-методологическое исследование антикризис-

ного менеджмента, описан его механизм. Раскрывается экономическая сущность банкротства, 

проведен анализ зарубежного опыта банкротства. Описаны правовое регулирование несостоя-

тельности коммерческих организаций и особенности учета и аудита банкротств.  Изложены 

методики диагностики несостоятельности организаций и мониторинга финансового состояния 

коммерческой организации. Определены основные пути и методы кризисного регулирования 

и финансового оздоровления организаций. Наряду с критическим рассмотрением применяемых 

отечественных и зарубежных методик диагностики банкротства предлагаются свои модели такой 

диагностики. Приведенный в работе материал позволяет целенаправленно определить систему 

конкретных мер по повышению эффективности функционирования бизнеса.

Книга предназначена для магистрантов, изучающих антикризисный менеджмент, слушателей 

системы дополнительного профессионального образования (MBI), преподавателей, аспирантов 

экономических специальностей. Она также может быть полезна для менеджеров, антикризисных 

управляющих, руководителей коммерческих организаций.

Шумилин А. И.

Энергетическая стратегия России и США. — М.: Международные отношения, 2008.

В данной монографии рассматривается энергетическая стратегия России и США на «Большом 

Ближнем Востоке» — как в его традиционной части, так и в регионе Центральной Азии, Закавказья 

и Каспия. «Фактор нефти» всегда был далеко не последним в разжигании войн и конфликтов на 

традиционном Ближнем Востоке. Теперь же его значимость еще больше возрастает, а зона энерге-

тических угроз расширяется, вплотную подступая к границам России. Война в Грузии вписывается 

в этот контекст. Главная идея монографии сводится к необходимости для России и США перехода 

к рациональному согласованию своих интересов и стратегий в энергосфере в данном регионе.

Книга предназначена для научных работников, бизнесменов, специалистов в области мировой 

и российской экономики, преподавателей, аспирантов и студентов вузов.
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ОТ РЕДАКЦИИ

С 
этого номера редакция журнала «Современная конкуренция» от-

крывает дискуссионные рубрики по проблемам конкуренции и кон-

курентоспособности. Нет необходимости говорить о том, насколько 

важен в настоящее время научный анализ тех многочисленных проблем, 

которые существуют в данной сфере. Обсуждение вопросов конкуренции 

давно вышло за рамки чисто научной дискуссии и приобрело практический 

смысл, став реальностью современной российской экономики. Сегодня не 

только предприниматели, но и менеджеры стоят перед проблемой выжи-

вания и обеспечения конкурентоспособности своих компаний. Наконец, 

одним из важнейших достижений экономики той или иной страны является 

ее текущая конкурентоспособность на мировом рынке. Все это, вместе 

взятое, придает проблеме, выносимой журналом на обсуждение, по сути, 

национальный масштаб.

В течение последних десятилетий опубликовано достаточно много ра-

бот по темам конкуренции, конкурентоспособности, однако большое коли-

чество вопросов методологического характера так и не стало предметом 

научного обсуждения.

Редакция журнала открывает дискуссию работой Фридриха фон Хайе-

ка «Смысл конкуренции». Его подходы к пониманию смысла конкуренции 

вызывают интерес многих исследователей и, по мнению редакции, могут 

быть предметом активного обсуждения.

С точки зрения Хайека, «то, о чем идет речь в теории совершенной 

конкуренции, вообще имеет мало прав называться “конкуренцией”… 

Если бы допускаемое теорией совершенной конкуренции положе-

ние вещей существовало всегда, оно не только не оставило бы места 

всем видам деятельности, описываемым глаголом “конкурировать”, 

но и сделало бы их, в сущности, невозможными».

Редакция журнала призывает всех желающих принять участие в откры-

той дискуссии и высказать свою точку зрения по поводу того, в чем состоит 

смысл конкуренции в целом и в современный период в частности.

Формат последующего обсуждения, в котором могут участвовать все ав-

торы, будет расширяться, при этом затрагиваться будут не только конкрет-

ные сюжеты данной статьи, но и более общие сюжеты. Страницы журнала 

открыты для любых новых идей и дискуссий, способных придать развитию 

теории конкуренции новый импульс.

Надеемся, что открытая журналом дискуссия позволит всем заинтересо-

ванным лицам лучше ориентироваться в современном состоянии и новей-

ших тенденциях развития теории конкуренции.

Главный редактор 

Т. С. Новашина
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ТЕМА НОМЕРА

1

П
оявились1 признаки растущего осоз-

нания экономистами того, что пред-

мет их споров последних лет по име-

1 ХАЙЕК (Hayek), Фридрих фон (8 мая 1899 г. — 

23 марта 1992 г.) На протяжении 20-х гг. Xайек опуб-

ликовал большое число статей по торговому циклу, 

монетарной теории и экономической политике. Со-

гласно Xайеку, существует равновесная структура 

образования капитала. В период экономического 

подъема (как это было в конце 20-х гг.) происходит 

принудительное сбережение, обусловленное кре-

дитной экспансией (даже при условии неизменно-

сти уровня цен), что ведет к увеличению запасов ка-

питала сверх желаемых размеров. Рано или поздно 

это перенакопление капитала по сравнению с доб-

ровольными сбережениями приводит к кризису. Кон-

цепция Xайека предвосхитила монетаристское объ-

яснение Великой депрессии. Другим существенным 

вкладом Xайека в экономическую теорию стала его 

книга «Чистая теория капитала» («The Pure Theory of 

Capital»), опубликованная в 1941 г.

Книга Xайека «Дорога к рабству» («The Road to 

Serfdom», 1944 г.) явилась его атакой на социализм. 

Оперируя аргументами из области политики, Xайек 

адресовал ее обычному читателю. Он утверждал, что 

демократические правительства, которые воспри-

нимали такие социалистические цели, как равное 

ни «конкуренция» — это не то же самое, что 

называется так на обыденном языке. Однако, 

хотя предпринимались некоторые смелые по-

пытки вернуть обсуждение обратно на землю 

и направить внимание на проблемы реальной 

жизни, особенно Дж. М. Кларком и Ф. Махлу-

распределение дохода, и такую социалистическую 

тактику вмешательства в рыночные отношения, как 

установление контроля над ценами, с неизбежной 

обреченностью превращались в тоталитарные режи-

мы. Точно так же любые попытки ввести конкурентные 

рынки в тоталитарном государстве в конечном счете 

вызовут политические потрясения, т. к. свобода выбо-

ра, лежащая в основе рынка, несовместима с авто-

кратическими целями.

Xайек разделил Премию памяти Нобеля 1974 г. по 

экономике с Гуннаром Мюрдалем (шведский эконо-

мист, политик и международный деятель, лауреат Но-

белевской премии по экономике 1974 г.) «за основопо-

лагающие работы по теории денег и глубокий анализ 

взаимозависимости экономических, социальных и ин-

ституциональных явлений».

Кроме Нобелевской премии, Xайек получил много 

других наград, включая медаль за достижения в науках 

и искусстве от австрийского правительства (1976 г.). 

Он является членом Британской академии, Австрий-

ской академии наук, Аргентинской академии экономи-

ческих наук. Ему присвоено также большое число по-

четных ученых степеней и званий.

УДК 339.137.2

Фридрих фон Хайек 1, английский экономист, лауреат Нобелевской премии 
по экономике 1974 года, dborsuk@mfpa.ru

СМЫСЛ КОНКУРЕНЦИИ

Настоящая работа воспроизводит основное содержание лекции, прочитанной в Принстон-

ском университете 20 мая 1946 г. Впоследствии она была включена в книгу «Индивидуализм 

и экономический порядок». В работе автор критикует неоклассический подход к теории 

конкуренции, а следующая цитата наиболее полно передает ее содержание: «… то, о чем 

идет речь в теории совершенной конкуренции, вообще имеет мало прав называться “кон-

куренцией”… если бы допускаемое теорией совершенной конкуренции положение вещей 

существовало всегда, оно не только не оставило бы места всем видам деятельности, опи-

сываемым глаголом “конкурировать”, но и сделало бы их, в сущности, невозможными».

Ключевые слова: конкуренция, реальная конкуренция, совершенная конкуренция, функция конкуренции, теория кон-

куренции, теория конкурентного равновесия
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пом2, похоже все-таки, что понятие конкурен-

ции, используемое сегодня экономистами, 

считается всеми важным, а представление о 

ней делового человека рассматривается как 

заблуждение. По-видимому, широко распро-

странено мнение, что так называемая теория 

совершенной конкуренции дает подходящую 

модель для оценки эффективности конку-

ренции в реальной жизни и что в той мере, 

в какой реальная конкуренция отклоняется 

от этой модели, она является нежелательной 

и даже вредной.

Мне подобная установка представляется 

малооправданной. Я попытаюсь показать, 

что то, о чем идет речь в теории совершен-

ной конкуренции, вообще имеет мало прав 

называться «конкуренцией» и что выводы из 

этой теории не могут принести почти ника-

кой пользы в качестве руководства для по-

литики. Причина, как мне кажется, кроется 

в том, что эта теория везде предполагает 

уже существующим то положение вещей, на 

создание которого (или приближение к не-

му) — согласно давнему, но более верному 

подходу — устремлен процесс конкуренции. 

И если бы допускаемое теорией совершен-

ной конкуренции положение вещей сущест-

вовало всегда, оно не только не оставило бы 

места всем видам деятельности, описывае-

мым глаголом «конкурировать», но и сдела-

ло бы их, в сущности, невозможными.

Если бы дело касалось только употреб-

ления слова «конкуренция», это не име-

ло бы серьезного значения. Но все выглядит 

так, как будто почти все экономисты из-за 

подобного специфического словоупотреб-

ления внушили самим себе и другим ложное 

представление, будто, рассматривая «кон-

куренцию», они что-то говорят о природе 

и значении процесса, с помощью которого 

возникает положение вещей, существова-

ние которого ими просто предполагается. 

2 Clark J. M. Toward a Concept of Workable Competi-

tion // American Economic Review. Vol. XXX (June, 1940); 

Machlup F. Competition, Pliopoly and Profit // Economica. 

Vol. IX (new ser.; February и May, 1942). 

Фактически же эта движущая сила экономи-

ческой жизни почти не обсуждается.

Я не хочу сколько-нибудь подробно рас-

сматривать здесь те причины, которые заве-

ли теорию конкуренции в столь курьезное по-

ложение. Как я говорил, тавтологический ме-

тод, подходящий и незаменимый для анализа 

индивидуальных действий, в данном случае 

был, по-видимому, незаконно распространен 

на проблемы, где нам приходится иметь дело 

с некоторым социальным процессом, когда 

решения множества индивидов влияют друг 

на друга и неизбежно следуют друг за дру-

гом во времени. Экономический расчет (чис-

тая логика выбора), имеющий дело с пробле-

мами первого рода, состоит из аппарата по 

классификации возможных человеческих ус-

тановок (attitudes) и дает нам технику описа-

ния взаимосвязей различных частей одного 

плана. Его выводы подразумеваются его допу-

щениями: желания и знание фактов, одновре-

менное присутствие которых предполагается 

в каком-то одном уме, предопределяют един-

ственность решения. Отношения, рассмат-

риваемые в анализе такого типа, есть логи-

ческие отношения, касающиеся только выво-

дов, которые для разума планирующего инди-

вида вытекают из заданных предпосылок.

Однако, сталкиваясь с ситуацией, когда 

множество лиц пытаются разрабатывать 

свои разрозненные планы, мы не можем 

долее предполагать, что данные одинаковы 

для всех этих планирующих умов. Пробле-

ма начинает касаться того, как «данные» 

различных индивидов, на основе которых 

они строят свои планы, приспосабливают-

ся к объективным фактам из их окружения 

(включающего и действия других людей). 

И хотя при решении проблем этого типа 

мы все еще должны применять выработан-

ную нами технику для быстрого выведения 

следствий из заданного набора данных, нам 

предстоит теперь иметь дело не просто с 

несколькими отдельными наборами дан-

ных различных лиц, но также — а это куда 

важнее — с процессом, обязательно вклю-

чающим непрерывные изменения в дан-
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ных у разных индивидов. Как я уже гово-

рил ранее, причинный фактор входит сюда 

только тогда, когда речь заходит об обрете-

нии нового знания различными индивидами 

и об изменениях в имеющихся у них данных 

вследствие контактов между ними.

Связь всего этого с интересующей ме-

ня здесь проблемой станет очевидна, если 

вспомнить, что современная теория конку-

ренции имеет дело почти исключительно с со-

стоянием, именуемым «конкурентным равно-

весием», когда предполагается, что данные 

разных индивидов полностью взаимосогла-

сованы друг с другом, тогда как проблема, 

требующая объяснения, касается природы 

процесса, порождающего такое взаимосо-

гласование данных. Иными словами, модель 

конкурентного равновесия даже не пытается 

говорить, что если мы обнаруживаем такие-то 

и такие-то условия, то из них будут вытекать 

такие-то и такие-то следствия, но ограничива-

ется определением условий, в которых ее вы-

воды уже неявно содержатся и которые пред-

положительно могут существовать, но о кото-

рых она ничего не сообщает, как они вообще 

могли возникнуть. Или, предвосхищая в одной 

фразе наш главный вывод: конкуренция по 

своей природе есть динамический процесс, 

неотъемлемые особенности которого отбра-

сываются допущениями, лежащими в основа-

нии статического анализа.

2

То, что современная теория конкурент-

ного равновесия допускает существование 

такого состояния, тогда как действительное 

объяснение должно показывать, как оно 

возникает в результате процесса конкурен-

ции, лучше всего видно из списка условий, 

который приводится в любом современном 

учебнике. Большая часть этих условий, ме-

жду прочим, не только лежит в основании 

анализа «совершенной» конкуренции, но 

и равно допускается при обсуждении раз-

нообразных «несовершенных» или «моно-

полистических» рынков, где на всем про-

тяжении анализа предполагаются опреде-

ленные нереалистические «совершенст-

ва» (особенно предположения, что единая 

цена всегда должна быть правилом на всем 

рынке данного товара и что продавцам из-

вестна форма кривой спроса). Однако для 

нашей непосредственной задачи теория со-

вершенной конкуренции будет представлять 

наиболее поучительный случай.

Хотя разные авторы могут по-разному 

формулировать список важнейших усло-

вий совершенной конкуренции, приводимый 

мною перечень, вероятно, более чем доста-

точен для нашей задачи, поскольку, как мы 

убедимся, эти условия в действительности 

не существуют независимо друг от друга. 

Согласно общепринятой точке зрения, со-

вершенная конкуренция предполагает:

однородность товаров, которые пред-

лагаются и на которые предъявляется спрос 

большим числом достаточно мелких продав-

цов и покупателей; однако никто из них не 

рассчитывает оказать своими действиями 

заметного влияния на цену;

свободное вступление на рынок и от-

сутствие других ограничений на движение 

цен и ресурсов;

полное знание значимых (relevant) фак-

торов всеми участниками рынка.

На данной стадии не будем спрашивать, 

для чего именно требуются эти условия или 

что подразумевается, когда они принимают-

ся как данные. Однако нам надо еще поинте-

ресоваться их значением, обратившись для 

этого к третьему условию, которое является 

критическим и в то же время туманным. Об-

ладание совершенным знанием обо всем, что 

влияет на рынок, всеми его участниками явно 

не может быть нормой. Я не буду вдаваться 

здесь в известный парадокс о парализую-

щем воздействии, которое оказало бы на всю 

деятельность вообще совершенное знание и 

предвидение3. Очевидно, что ничего не реша-

3 См.: Morgenstern O. Vollkommene Voraussicht 

und wirtschaftliches Gleichgewicht // Zeitschrift fЭr 

NationalЖkonomie. Vol. VI. 1935.

•

•

•
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ется, когда мы допускаем, что все знают всё, 

и реальная проблема состоит в том, как мож-

но достичь состояния, при котором будет ис-

пользоваться максимально возможный объем 

имеющихся данных. Вопрос, встающий перед 

конкурентным обществом, заключается не в 

том, как мы можем «найти» людей, которые 

всё знают лучше всех, но, скорее, в том, ка-

кое институциональное устройство необхо-

димо для того, чтобы неизвестные лица, об-

ладающие более всего подходящим для той 

или иной задачи знанием, с наибольшей ве-

роятностью привлекались для ее решения. 

Нам, однако, надо еще спросить: какого рода 

знание, как предполагается, находится в рас-

поряжении участников рынка?

Если рассмотрим рынок каких-то готовых 

потребительских товаров и начнем с положе-

ния их производителей, или продавцов, то об-

наружим прежде всего, что производителям, 

как предполагается, известны самые низкие 

издержки, с которыми можно выпускать та-

кой товар. Однако такое знание, предполо-

жительно являющееся данным, и составляет 

один из главных пунктов, где факты будут от-

крываться только через процесс конкурен-

ции. Мне представляется это одним из важ-

нейших случаев, когда теория конкурентного 

равновесия уже в своей отправной точке от-

брасывает главную задачу, решить которую 

способен только процесс конкуренции.

Достаточно схожую позицию она зани-

мает и по второму пункту, предполагая, что 

производители полностью информированы 

о стремлениях и желаниях потребителей, 

включая информацию о том, на какие ви-

ды товаров и услуг они предъявляют спрос, 

а также о ценах, какие они готовы уплачи-

вать. Все это, строго говоря, нельзя считать 

данными фактами, а следует рассматривать 

как проблемы, подлежащие решению с по-

мощью процесса конкуренции.

Аналогичная ситуация и с потребителя-

ми, или покупателями. Опять-таки неправо-

мочно допускать, что знание, которым они 

предположительно должны обладать при 

конкурентном равновесии, находится в их 

распоряжении еще до начала процесса кон-

куренции. Их знание об имеющихся альтер-

нативах есть результат того, что происходит 

на рынке, таких видов деятельности, как 

реклама и т. д. Вся организация рынка слу-

жит прежде всего потребности в распро-

странении информации, на основании кото-

рой должен действовать покупатель.

Своеобразие допущений, с которых на-

чинается теория конкурентного равнове-

сия, проступит особенно отчетливо, если 

спросить: какие виды деятельности, к ко-

торым обычно прилагается глагол «конку-

рировать», окажутся еще возможны, ес-

ли все эти условия будут удовлетворены? 

Стоит, вероятно, вспомнить, что, по д-ру 

Джонсону, конкуренция есть «старание по-

лучить то, что кто-то другой старается полу-

чить в это же самое время». Так сколько же 

средств, служащих этим целям в повседнев-

ной жизни, еще останется продавцу на рын-

ке, где господствует так называемая совер-

шенная конкуренция? Я убежден, что ответ: 

ровно ни одного. Реклама, сбивание цен 

и улучшение («дифференциация») произво-

димых товаров и услуг — все это исключено 

по определению; совершенная конкуренция 

и в самом деле означает отсутствие всякой 

конкурентной деятельности.

Особенно примечательно здесь явное 

и полное исключение из теории совершен-

ной конкуренции всех личных отношений, 

существующих между участниками4. В ре-

альной жизни наше неполное знание об 

имеющихся в наличии товарах и услугах 

компенсируется опытом общения с лицами 

или фирмами, поставляющими их, — такая 

конкуренция во многом есть конкуренция ра-

ди поддержания репутации или демонстра-

ции доброй воли — и это является одним из 

важнейших факторов, позволяющих нам ре-

4 Сравните: «Экономические отношения никогда 

не бывают вполне конкурентными, если они включают 

какие-либо личные отношения между экономическими 

агентами» (Stigler G. J. The Theory of Price (1946). P. 24). 

См. также: Ibid. P. 226.
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шать свои повседневные проблемы. Функция 

конкуренции в этом случае состоит именно 

в том, чтобы показать нам, кто нас хорошо 

обслуживает: от какого бакалейщика или ту-

ристического агентства, от какого универма-

га или отеля, от какого врача или адвоката 

мы могли бы ожидать наиболее удовлетво-

рительного решения любой конкретной про-

блемы, с которой можем столкнуться. Оче-

видно, что во всех этих областях конкурен-

ция может быть очень напряженной именно 

потому, что услуги различных фирм или лиц 

никогда не будут абсолютно одинаковыми. 

Благодаря именно такой конкуренции уро-

вень нашего обслуживания может быть вы-

сок настолько, насколько это встречается в 

реальной жизни. Причины, по которым кон-

куренция в этой области считается несовер-

шенной, не имеют в действительности ника-

кого отношения к конкурентному характе-

ру деятельности этих людей; они кроются в 

природе самих этих товаров или услуг. Если 

какие-то два врача не являются абсолютно 

одинаковыми, это означает не то, что конку-

ренция между ними носит менее напряжен-

ный характер, а просто то, что никакая сте-

пень конкуренции между ними не даст точно 

таких же результатов, как это было бы в слу-

чае полного подобия их услуг. И дело тут не 

просто в словах. За разговорами о недостат-

ках конкуренции — тогда как на самом деле 

речь должна идти о неизбежных различиях 

между товарами и услугами — кроется весь-

ма серьезное смешение понятий, ведущее 

подчас к абсурдным выводам.

Хотя на первый взгляд предположение 

о совершенном знании, имеющемся в распо-

ряжении участников, может показаться наи-

более поразительным и искусственным из 

всех допущений, лежащих в основании тео-

рии совершенной конкуренции, на деле оно 

может быть не более чем следствием, час-

тично даже оправданным, другой предпосыл-

ки, из которой она исходит. Если только мы 

начнем с допущения, что множество людей 

производят одинаковый товар и имеют в сво-

ем распоряжении одинаковые объективные 

средства и возможности для этого, тогда дей-

ствительно может оказаться вероятным (хо-

тя, насколько мне известно, попыток устано-

вить это никогда не предпринималось), что со 

временем они все придут к овладению боль-

шинством фактов, релевантных для вынесе-

ния оценок на рынке данного товара. Всякий 

производитель не только познает из опыта 

те же самые факты, что и любой другой, но 

и поймет, что известно его собратьям, а сле-

довательно, узнает эластичность спроса на 

свой продукт. Ситуация, когда разные про-

изводители выпускают идентичный продукт в 

идентичных условиях, является действитель-

но наиболее благоприятной для приведения 

их знаний в состояние, потребное для со-

вершенной конкуренции. Для этого, по-види-

мому, достаточно, чтобы товары могли быть 

идентичными только в смысле, единственно 

значимом для понимания человеческой дея-

тельности, т. е. чтобы люди одинаково их вос-

принимали и, кроме того, чтобы возможно 

было обеспечить некий набор физических 

условий, благоприятствующих всем, кто, бу-

дучи вовлечен в круг тесно взаимосвязанных 

видов деятельности, занят выяснением фак-

тов, релевантных для их решений.

Как бы то ни было, ясно, что обстоятель-

ства не всегда будут настолько благопри-

ятны для получения результата, достижи-

мого в том случае, когда множество людей, 

по крайней мере, потенциально способны 

производить одинаковый товар. В общем-то 

представление об экономической системе, 

разделенной на различные рынки отдельных 

товаров, во многом есть плод воображения 

экономистов, и это, безусловно, не являет-

ся правилом в обрабатывающей промыш-

ленности и сфере личных услуг, на которые 

так часто ссылались в спорах о конкурен-

ции. В самом деле, вряд ли надо говорить, 

что никакие изделия двух производителей 

никогда не бывают в точности одинаковы-

ми — хотя бы только потому, что, покинув 

завод, они должны оказаться в разных мес-

тах. Эти различия составляют часть фактов, 

создающих нашу экономическую проблему, 
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и допущение, что они отсутствуют, не слиш-

ком помогает ее решению.

Убежденность в преимуществах совер-

шенной конкуренции часто заставляет ее 

энтузиастов даже доказывать, что можно 

добиться лучшего использования ресурсов, 

если сузить существующее разнообразие 

продуктов путем обязательной стандарти-

зации. Так вот, несомненно, во многих сфе-

рах есть что сказать в защиту вспомогатель-

ной стандартизации на основе согласован-

ных рекомендаций или стандартов, которые 

должны применяться, если только контрак-

ты в явной форме не предусматривают иных 

условий. Однако это совершенно отличает-

ся от требований тех, кто считает, что надо 

пренебречь разнообразием людских вкусов 

и пресечь непрекращающееся эксперимен-

тирование с усовершенствованиями, дабы 

обрести преимущества совершенной кон-

куренции. Очевидно, что не произошло бы 

никакого улучшения, если бы все дома ста-

ли строить в точности одинаковыми, чтобы 

создать совершенный рынок жилья; то же 

верно и в отношении большинства других 

сфер, где различия между отдельными про-

дуктами не дают конкуренции возможности 

вообще когда-либо стать совершенной.

3

Вероятно, мы больше узнаем о природе 

и смысле конкурентного процесса, если за-

будем на время об искусственных допущени-

ях, лежащих в основе теории совершенной 

конкуренции, и спросим, будет ли конкурен-

ция менее важна, если, например, никакие 

два товара никогда не будут полностью оди-

наковыми. Если бы не сложности анализа по-

добной ситуации, стоило бы подробно рас-

смотреть случай, когда разные товары нель-

зя легко расклассифицировать по отдельным 

группам и мы должны иметь дело с непрерыв-

ным рядом близких заменителей, где каждая 

единица несколько отличалась бы от дру-

гой, но без каких-либо заметных разрывов в 

этом ряду. Результаты анализа конкуренции 

в такой ситуации имели бы во многих смыс-

лах больше отношения к условиям реальной 

жизни, нежели конкуренции в какой-то од-

ной отрасли, производящей однородный то-

вар, резко отличный от всех прочих товаров. 

Или же, если случай, где никакие два товара 

не являются одинаковыми, представляется 

слишком крайним, мы могли бы обратиться 

хотя бы к ситуации, где никакие два произ-

водителя не выпускают в точности одинако-

вые товары, что является правилом не только 

для всех личных услуг, но и для рынков мно-

гих товаров обрабатывающей промышленно-

сти — например, для рынков книг или музы-

кальных инструментов.

Для нашей нынешней задачи мне нет ну-

жды предпринимать сколько-нибудь полный 

анализ рынков такого типа, но следует про-

сто спросить: какой была бы на них роль кон-

куренции? Хотя результат был бы, конечно, 

неопределенным в весьма широких преде-

лах, рынок все-таки порождал бы набор цен, 

по которым каждый товар продавался бы 

достаточно дешево, чтобы вытеснить близ-

кие потенциальные заменители. И само по 

себе это вовсе не мелочь, если мы примем во 

внимание непреодолимые сложности созда-

ния хотя бы такой системы цен любым другим 

методом, помимо проб и ошибок на рынке, 

когда индивидуальные участники постепенно 

познают релевантные для них факты. Конеч-

но, верно, что на таком рынке соответствия 

между ценами и предельными издержками 

следует ожидать только в той мере, в какой 

эластичность спроса на отдельные товары 

приближается к условиям, предполагаемым 

теорией совершенной конкуренции, или в ка-

кой эластичность замещения между различ-

ными товарами приближается к бесконечно-

сти. Но все дело в том, что в данном случае 

абсолютно нелепо считать такой эталон со-

вершенства желательным или ставить целью 

его достижение. Основой для сравнения при 

вынесении суждений о достижениях конку-

ренции не может служить ситуация, кото-

рая не согласуется с объективными фактами 

и которую нельзя создать никакими извест-
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ными средствами. Это должна быть ситуация, 

которая сложилась бы, если бы конкуренции 

помешали действовать. Критерием долж-

но быть не приближение к недостижимому 

и бессмысленному идеалу, а усовершенст-

вование условий, которые существовали бы 

без конкуренции.

Как отличались бы условия в ситуации 

«свободной» в традиционном смысле кон-

куренции от условий, которые бы существо-

вали, например, если бы только людям с ли-

цензией от властей было разрешено произ-

водить определенные товары, или если бы 

цены устанавливались властями, или и то и 

другое вместе? Ясно, что не только не бы-

ло бы никаких шансов на то, чтобы различ-

ные товары стали производить те, кто лучше 

всех знает, как это делать, и потому может 

производить их с наименьшими издержка-

ми. Не было бы шансов и на то, чтобы все 

те вещи, которые понравились покупателям 

больше всего при наличии выбора, вообще 

стали производиться. Была бы очень слабая 

связь между наблюдаемыми ценами и наи-

меньшим уровнем издержек, при котором 

кто-то мог бы производить эти товары. Дей-

ствительно, альтернативы, между которыми 

могли бы выбирать как производители, так 

и потребители, т. е. имеющиеся у них «дан-

ные», полностью отличались бы от тех, что 

они имели бы при конкуренции.

Реальная проблема состоит здесь не 

в том, получим ли мы данные товары и ус-

луги при данных предельных издержках, но 

прежде всего в том, посредством каких то-

варов и услуг потребности людей могут быть 

удовлетворены с наименьшими затратами. 

Решение экономической проблемы обще-

ства в этом смысле есть всегда разведка, 

путешествие в неведомое, попытка открыть 

новые способы делать вещи лучше, чем их 

делали прежде. И так должно оставаться 

всегда, пока вообще есть какие-либо нере-

шенные экономические проблемы, посколь-

ку все экономические проблемы порожда-

ются непредвиденными изменениями, вызы-

вающими необходимость адаптации. Новых 

решений требует только то, что мы не пред-

видели и к чему не подготовились. Если бы 

не нужны были никакие адаптации, если бы 

в какой-то момент мы поняли, что всякое из-

менение прекратилось и всё будет всегда 

идти точно так, как теперь, не осталось бы 

больше никаких требующих решения вопро-

сов об использовании ресурсов.

Человек, который владеет исключитель-

ным знанием или мастерством, позволяющим 

ему снизить издержки производства товара 

на 50 %, уже оказывает громадную услугу об-

ществу, если приступает к его производст-

ву и снизит цену лишь на 25 %, — не только 

этим снижением цены, но и дополнительной 

экономией затрат. Но только благодаря кон-

куренции мы можем предполагать, что такая 

возможная экономия затрат будет достигать-

ся. Даже если бы в каждом случае цены бы-

ли достаточно низки для удержания в сторо-

не производителей, не обладающих теми или 

иными сопоставимыми преимуществами, так 

что каждый товар производился бы настоль-

ко дешево, насколько это возможно, хотя при 

этом многие из них продавались бы по ценам 

значительно выше издержек, даже такого ре-

зультата, вероятно, нельзя было бы достичь 

никаким другим способом, кроме как разре-

шив действовать конкуренции.

4

То, что в реальных условиях едва ли ко-

гда-либо отыщется хотя бы пара производи-

телей, находящихся в одинаковом положе-

нии, объясняется фактами, которые теория 

совершенной конкуренции отбрасывает, 

сосредоточиваясь на долгосрочном рав-

новесии, которого никогда нельзя достичь 

в вечно меняющемся мире. В любой данный 

момент характер оборудования какой-либо 

конкретной фирмы всегда в значительной 

мере предопределен исторической случай-

ностью, и проблема в том, как добиться наи-

лучшего использования фирмой данного 

оборудования (а также приобретенных на-

выков ее работников), а не в том, как ей сле-
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довало бы поступать, если бы ей предоста-

вили неограниченное время на приспособ-

ление к постоянным условиям. К проблеме 

наилучшего использования долговечных, 

но истощаемых ресурсов долгосрочная це-

на равновесия, которой призвана занимать-

ся теория совершенной конкуренции, не 

имеет никакого отношения. Поглощенность 

этой моделью ведет к политическим выво-

дам, которые в высшей степени ошибочны 

и даже опасны. Идея, что при совершенной 

конкуренции цены должны быть равны дол-

говременным издержкам, часто приводит к 

одобрению таких антисоциальных поползно-

вений, как требование «упорядоченной кон-

куренции», обеспечивающей справедливую 

прибыль на капитал, и уничтожения избы-

точных производственных мощностей. Энту-

зиазм по поводу совершенной конкуренции 

в теории, на удивление, часто совмещается 

с поддержкой монополии на практике.

Это, однако, лишь один из многих вопро-

сов, где пренебрежение фактором времени 

бесконечно отдаляет теоретическую карти-

ну совершенной конкуренции от всего, что 

важно для понимания процесса конкуренции. 

Если мы представляем его себе, как и подо-

бает, в виде последовательности событий, 

то становится еще более очевидно, что в ре-

альной жизни в любой момент времени бу-

дет, как правило, только один производитель, 

изготавливающий определенное изделие с 

самыми низкими издержками и фактически 

продающий его по цене ниже издержек сво-

его ближайшего конкурента, но которого при 

попытке увеличить свою долю рынка зачас-

тую догонит кто-нибудь еще, кому, в свою 

очередь, помешает захватить весь рынок 

кто-то другой, и т. д. Ясно, что такой рынок 

никогда не будет в состоянии совершенной 

конкуренции, хотя конкуренция на нем не 

только может быть предельно интенсивной, 

но и служить важнейшим условием, благода-

ря которому изделие во всякое время будет 

поставляться потребителю настолько деше-

во, насколько этого можно достичь каким бы 

то ни было из известных нам методов.

Когда мы сравниваем «несовершенный» 

рынок, как этот, с относительно «совершен-

ным» рынком, как, скажем, рынок зерна, нам 

легче выявить разграничение, лежащее в 

основе всех наших рассуждений, — разгра-

ничение между основополагающими объек-

тивными фактами ситуации, которую нельзя 

изменить с помощью человеческой деятель-

ности, и характером конкурентной деятель-

ности, посредством которой люди приспо-

сабливаются к ситуации. Там, где, как во 

втором случае, мы имеем высокоорганизо-

ванный рынок выпускаемого многими произ-

водителями полностью стандартизованного 

товара, есть мало нужды или простора для 

конкурентной деятельности, поскольку поло-

жение таково, что условия, порождаемые та-

кой деятельностью, наличествуют уже с са-

мого начала. Лучшие способы изготовления 

товара, его особенности и способы его упот-

ребления большую часть времени извест-

ны почти в равной степени всем участникам 

такого рынка. Информация о каком-либо 

серьезном изменении распространяется так 

быстро и приспособление к нему осущест-

вляется так скоро, что мы обычно просто не 

обращаем внимания на то, что происходит в 

этот короткий переходный период, и ограни-

чиваемся сопоставлением двух положений 

почти-равновесия, существующих до и после 

него. Однако именно во время этих коротких 

и игнорируемых интервалов действуют и ста-

новятся видимыми силы конкуренции, и нам 

надо изучать события именно в этом проме-

жутке, если мы хотим «объяснить» следую-

щее за ним равновесие.

Только на рынке, где адаптация происхо-

дит медленно по сравнению со скоростью 

изменений, процесс конкуренции идет не-

прерывно. И хотя причина медленной адап-

тации может заключаться в слабости конку-

ренции, т. е. в том, что существуют специфи-

ческие препятствия к вступлению на рынок 

или другие факторы типа естественных мо-

нополий, медленная адаптация никоим обра-

зом не подразумевает непременно слабую 

конкуренцию. Когда разнообразие близких 
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заменителей велико и быстро меняется, так 

что требуется много времени на выяснение 

относительных достоинств имеющихся вари-

антов, или когда потребность в целом классе 

товаров или услуг возникает лишь с переры-

вами, через нерегулярные промежутки вре-

мени, адаптация должна быть медленной, да-

же если конкуренция сильна и активна.

Путаница между объективными условиями 

ситуации и характером человеческой реак-

ции на нее, похоже, скрывает от нас то су-

щественное обстоятельство, что конкурен-

ция тем важнее, чем сложнее или «несовер-

шеннее» объективные условия, в которых ей 

приходится действовать. Действительно, от-

нюдь не считая конкуренцию полезной толь-

ко тогда, когда она «совершенна», я склонен 

утверждать, что она нигде так не необходи-

ма, как в тех сферах, где характер товаров 

или услуг, в принципе, не дает возможности 

создать совершенный рынок в теоретиче-

ском смысле. Неизбежные реальные несо-

вершенства конкуренции являются аргумен-

том против конкуренции не более, чем слож-

ности в достижении идеального решения 

любой другой задачи — аргументом против 

попыток вообще ее решать или плохое здо-

ровье — аргументом против здоровья.

В ситуации, при которой никогда нель-

зя иметь множество людей, предлагающих 

те же самые однородные товар или услу-

гу из-за вечно меняющегося характера на-

ших потребностей и наших знаний или из-за 

бесконечного разнообразия человеческих 

навыков и способностей, условием идеаль-

ного состояния не может считаться идентич-

ность больших масс таких товаров и услуг. 

Экономическая проблема — это проблема 

наилучшего использования имеющихся у 

нас ресурсов, а не проблема того, как нам 

следовало бы поступать, если бы ситуация 

отличалась от той, что есть на самом деле. 

Нет смысла говорить об использовании ре-

сурсов, «как будто» совершенный рынок 

существует — если это означает, что ре-

сурсы должны были бы быть иными, чем 

они есть, — или обсуждать, что сделал бы 

кто-нибудь, обладай он совершенным зна-

нием, если наша задача — обеспечить наи-

лучшее использование знаний, которыми 

обладают реально существующие люди.

5

Аргумент в пользу конкуренции не опи-

рается на условия, которые существова-

ли бы, будь она совершенной. Хотя там, где 

объективные обстоятельства позволили бы 

конкуренции достичь совершенства, это то-

же обеспечило бы наиболее эффективное 

использование ресурсов, и хотя, следова-

тельно, есть все основания для устранения 

созданных человеком препятствий на пути 

конкуренции, это не означает, что она не 

приводит к столь же эффективному исполь-

зованию ресурсов, которого можно достичь 

любым из известных нам способов, и там, 

где в силу характера самой ситуации она 

вынуждена оставаться несовершенной. Да-

же там, где свободное вступление на рынок 

обеспечит лишь то, что в каждый момент 

времени все товары и услуги, на которые, 

имейся они в наличии, будет существовать 

эффективный спрос, станут реально про-

изводиться при наименьших из всех воз-

можных в данной исторической ситуации 

текущих затратах ресурсов («текущие» из-

держки в данном случае не включают фак-

тические затраты, совершенные в прошлом, 

но, разумеется, к ним относятся «издерж-

ки пользователя»), пусть даже цена, кото-

рую потребитель будет вынужден платить 

за них, окажется значительно выше издер-

жек, лишь чуть-чуть уступая стоимости сле-

дующего наилучшего варианта удовлетво-

рения его потребности, то и это, настаиваю 

я, намного больше, чем мы можем ждать от 

любой другой известной нам системы. Ре-

шающий момент опять-таки элементарен: 

почти невероятно, чтобы при отсутствии 

искусственных препятствий, которые соз-

даются деятельностью государства и им же 

могут устраняться, какой-либо товар или ус-

луга были доступны все время только по це-
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не, при которой аутсайдеры, проникни они в 

эту сферу, могли бы рассчитывать на более 

чем нормальную прибыль.

Практический урок из всего этого, я ду-

маю, состоит в том, что нам надо гораздо 

меньше беспокоиться, является ли конку-

ренция в том или ином случае совершен-

ной, и гораздо больше — есть ли там кон-

куренция вообще. Наши теоретические мо-

дели отдельных отраслей скрывают, что 

на практике гораздо более глубокая про-

пасть отделяет конкуренцию от ее отсут-

ствия, чем совершенную конкуренцию от 

несовершенной. Однако общая тенденция 

в нынешних дискуссиях состоит в том, что-

бы нетерпимо относиться к несовершенст-

вам конкуренции и обходить молчанием ее 

недопущение. Мы можем, вероятно, еще 

больше узнать о действительном смысле 

конкуренции, изучая результаты, регуляр-

но появляющиеся там, где конкуренция на-

меренно подавляется, чем сосредоточенно 

сравнивая недостатки реальной конкурен-

ции с идеалом, не имеющим отношения к 

существующим обстоятельствам. Я специ-

ально говорю «где конкуренция намеренно 

подавляется», а не просто «где она отсут-

ствует», поскольку ее главные результаты 

обычно сказываются, пусть и медленнее, 

до тех пор, пока она полностью не подав-

лена с помощью или при попустительстве 

государства. Бедствия, являющиеся, как 

показывает опыт, регулярным следствием 

подавления конкуренции, находятся в иной 

плоскости, нежели те, что могут быть вы-

званы ее несовершенствами. То, что цены 

могут не соответствовать предельным из-

держкам, куда менее важно, чем то, что при 

утвердившейся монополии издержки, веро-

ятно, будут намного выше, чем необходи-

мо. В то же время монополия, основанная 

на превосходстве в эффективности, при-

носит сравнительно небольшой вред, по-

ка есть уверенность, что она исчезнет, как 

только кто-то еще достигнет более высокой 

эффективности в удовлетворении нужд по-

требителей.

В заключение я хочу вернуться на мину-

ту к тому моменту, с которого начал, и вновь 

сформулировать главный вывод в более 

общем виде. По существу, конкуренция 

есть процесс формирования мнения: путем 

распространения информации она созда-

ет единство и согласованность экономиче-

ской системы, что мы и подразумеваем, ко-

гда представляем ее себе как единый ры-

нок. Она формирует мнения людей о том, 

что есть самое лучшее и самое дешевое, 

и все, что люди реально знают о шансах 

и благоприятных возможностях, им известно 

благодаря ей. Таким образом, это процесс, 

который включает непрерывное изменение 

данных и смысл которого, следовательно, 

должен оставаться полностью недоступным 

для теорий, принимающих эти данные как 

неизменные.
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ОТ РЕДАКЦИИ

В 
мае 2009 года опубликовано постановление Правительства РФ от 

30 апреля 2009 г. № 386 «О случаях допустимости соглашений 

между кредитными и страховыми организациями».

Постановление, по сути, запрещает соглашения между хозяйствующими 

субъектами, приводящие к ограничению конкуренции. Однако при опреде-

ленных условиях такие соглашения могут быть признаны допустимыми.

Принятое постановление фактически запрещает банкам отбирать для 

своих клиентов страховщиков по собственным критериям и навязывать их 

услуги получателям ипотечного, потребительского и автокредитов. В этом 

документе также отмечается, что банк должен принимать полисы любого 

страховщика, отвечающего требованиям банка, даже если он не заключил 

соответствующее соглашение с банком.

Состав требований к страховщикам, которые допускаются постанов-

лением правительства, направлен на оценку их финансовой устойчивости 

и платежеспособности, а также на раскрытие информации о собствен-

никах. При этом от страховщиков запрещено требовать информацию об 

 определенном размере уставного капитала, страховой премии, страховых 

резервов или наличии структурных подразделений вне местонахождения 

страховой компании, а также о ее соответствии российским или междуна-

родным рейтингам.

Появление данного постановления вызвало не только большой интерес 

в банковской среде, среди страховщиков и потенциальных кредитозаемщи-

ков, но и его неоднозначную оценку. По мнению специалистов, постановле-

ние правительства вряд ли положительно повлияет на стабильность рынка 

кредитования. Количество страховщиков в России сейчас настолько вели-

ко, что проверить финансовую состоятельность каждого из них практически 

невозможно. А это значит, что банки будут вынуждены минимизировать свои 

риски за счет клиентов, повышая процентные ставки по кредитам.

Учитывая важность данного документа, редакция журнала публикует пол-

ный текст постановления и мнение о нем начальника Управления контроля 

финансовых рынков ФАС России кандидата экономических наук Бондаре-

вой Юлии Эдуардовны.

Главный редактор 

Т. С. Новашина
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Правительство Российской Федерации

Постановление

30 апреля 2009 г. № 386

О случаях допустимости соглашений 

между кредитными и страховыми организациями

В соответствии с частью 2 статьи 13 Федерального закона «О защите конкурен-

ции» Правительство Российской Федерации постановляет:

1. Утвердить прилагаемые общие исключения в отношении соглашений между 

кредитными и страховыми организациями.

2. Установить, что общие исключения, утвержденные настоящим постановлением, 

действуют в течение 5 лет со дня вступления в силу настоящего постановления.

3. Кредитные и страховые организации — стороны соглашения вправе обра-

титься в антимонопольный орган с заявлением о проверке соответствия проекта 

соглашения общим исключениям, утвержденным настоящим постановлением.

Председатель Правительства

Российской Федерации В. Путин

Общие исключения в отношении соглашений между кредитными и стра-

ховыми организациями (утв. постановлением Правительства РФ от 30 апреля 

2009 г. № 386)

1. Настоящий документ применяется к соглашениям между кредитными и стра-

ховыми организациями, в отношении которых соблюдаются следующие условия 

(далее — соглашения):

— соглашения определяют порядок взаимодействия сторон при страховании 

рисков заемщиков кредитной организации, включая потенциальных заемщи-

ков, являющихся юридическими и физическими лицами (за исключением взаи-

модействия сторон при страховании рисков заемщиков в рамках реализации 

программ ипотечного кредитования);

— страхование рисков является обязательным условием предоставления займа 

или кредитования заемщиков (далее — кредитование) в соответствии с законо-

дательством Российской Федерации и (или) условиями договора займа или кре-

дитного договора, заключаемого между кредитной организацией и заемщиком.

2. Соглашение признается допустимым в случае, если кредитная организация, 

являющаяся стороной такого соглашения, принимает страховые полисы (договоры 

страхования) любой страховой организации, отвечающей требованиям кредитной 

организации к страховым организациям и условиям предоставления страховой ус-

луги, и выполняет одновременно следующие условия:
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а)  устанавливает для страховых организаций исчерпывающий перечень требо-

ваний, которые:

— направлены на оценку финансовой устойчивости и платежеспособности 

страховой организации, а также на раскрытие информации о собствен-

никах страховой организации;

— сформулированы четко и исключают их неоднозначное толкование;

— не предусматривают обязательного наличия у страховой организации 

 определенного размера уставного капитала, за исключением случая, ко-

гда этот размер соответствует установленному страховым законодатель-

ством минимальному размеру уставного капитала страховой организа-

ции;

— определенного размера собранной страховой премии (в абсолютном вы-

ражении) в целом или по видам страхования;

— определенного размера страховых резервов или собственных средств;

— опыта осуществления страховой деятельности, за исключением случая, 

когда требование к минимальному сроку осуществления страховой дея-

тельности составляет не более 3 лет;

— филиалов, представительств, иных структурных подразделений, а также 

страховых агентов вне места нахождения страховой организации;

— рейтинга российских или международных рейтинговых агентств;

б) устанавливает исчерпывающий перечень требований к условиям предостав-

ления страховой услуги, при этом указанные требования:

— не содержат явно обременительных для заемщиков условий, которые ис-

ходя из разумно понимаемых интересов они не приняли бы при наличии у 

них возможности участвовать в определении условий договоров страхо-

вания;

— не относятся к предмету договора страхования;

— сформулированы четко и исключают их неоднозначное толкование;

— не предусматривают обязанность заемщика заключать договор страхова-

ния на срок, равный сроку кредитования, в том случае, когда кредитование 

осуществляется на срок свыше 1 года;

— не предусматривают ограничений в отношении размера страховой суммы, 

за исключением установления страховой суммы в размере общей суммы 

долга по договору займа или кредитному договору (общая сумма долга по 

указанному договору не включает платежи, связанные с несоблюдением 

заемщиком условий договора);

в) устанавливает перечень сведений и документов, которые страховая органи-

зация должна представить в кредитную организацию для проверки ее соответствия 

требованиям к страховым организациям и условиям предоставления страховой ус-

луги;

г) устанавливает сроки направления страховой организации, которая обратилась 

с соответствующей просьбой, перечня требований кредитной организации к стра-

ховым организациям и условиям предоставления страховой услуги, а также перечня 

сведений и документов, которые страховая организация должна представить в кре-

дитную организацию для проверки ее соответствия указанным требованиям;

д) устанавливает сроки рассмотрения представленных страховой организацией 

сведений и документов для проверки ее соответствия требованиям к страховым орга-
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низациям и условиям предоставления страховой услуги, а также сроки направления 

мотивированного ответа страховой организации о ее соответствии или несоответствии 

указанным требованиям;

е) устанавливает сроки включения страховой организации в перечень страховых 

организаций, отвечающих требованиям кредитной организации к страховым органи-

зациям и условиям предоставления страховой услуги, а также порядок формирования 

перечня страховых организаций, отвечающих требованиям кредитной организации к 

страховым организациям и условиям предоставления страховой услуги, в том числе 

основания для включения и исключения страховой организации из указанного пе-

речня;

ж) устанавливает порядок информирования заемщиков о праве выбора любой 

страховой организации, отвечающей требованиям кредитной организации к стра-

ховым организациям и условиям предоставления страховой услуги;

з) доводит до сведения заемщиков на официальном сайте кредитной организации 

в сети Интернет (при его наличии), на информационных стендах в помещениях кре-

дитной организации и местах обслуживания клиентов, а также при устном обращении 

в кредитную организацию следующую информацию:

— сведения о возможности заемщиков страховать риски в любой страховой 

организации, отвечающей требованиям кредитной организации к страхо-

вым организациям и условиям предоставления страховой услуги;

— перечень страховых организаций, отвечающих требованиям кредитной ор-

ганизации к страховым организациям и условиям предоставления страховой 

услуги;

— требования кредитной организации к страховым организациям и условиям 

предоставления страховой услуги;

— перечень сведений и документов, которые страховая организация должна 

представить в кредитную организацию для проверки ее соответствия тре-

бованиям к страховым организациям и условиям предоставления страхо-

вой услуги;

и) не устанавливает ограничений (лимитов) на количество договоров страхования, 

которые могут заключать с заемщиками страховые организации, отвечающие требо-

ваниям кредитной организации к страховым организациям и условиям предоставле-

ния страховой услуги, ограничений (лимитов) на размер страховой суммы, которую 

могут устанавливать в договорах страхования, заключаемых с заемщиком, страховые 

организации, отвечающие требованиям кредитной организации к страховым органи-

зациям и условиям предоставления страховой услуги, а также ограничений (лимитов) 

на размер страховой премии, которая может быть получена страховой организацией, 

отвечающей требованиям кредитной организации к страховым организациям и ус-

ловиям предоставления страховой услуги, по договорам страхования, заключаемым 

с заемщиками.

3. Не могут быть признаны допустимыми условия соглашений, которые устанавли-

вают:

а) обязанность сторон соглашения не заключать аналогичные соглашения с ины-

ми кредитными и страховыми организациями, за исключением договоров, по которым 

страховым агентом выступает кредитная организация;

б) обязанность сторон требовать от заемщика страховать риски в одной страхо-

вой организации в течение всего срока кредитования;
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в) обязанность сторон требовать от заемщика страховать иные риски, чем риск 

утраты или повреждения заложенного имущества, за исключением случая, когда 

соглашение предусматривает обязанность кредитной организации предложить 

заемщику кредитование на сопоставимых по срокам и размерам кредитования 

условиях, исключающих обязанность заемщика страховать иные риски, чем риск 

утраты или повреждения заложенного имущества;

г) ограничение права кредитной организации формировать несколько перечней 

страховых организаций, отвечающих требованиям кредитной организации к страхо-

вым организациям и условиям предоставления страховой услуги, а также предъяв-

лять различные требования к страховым организациям и условиям предоставления 

страховой услуги в зависимости от вида (программы) кредитования;

д) ограничение права кредитной организации использовать такие характеристи-

ки, как размер уставного капитала, размер собранной страховой премии, размер 

страховых резервов и собственных средств страховой организации при расчете 

относительных показателей, характеризующих финансовую устойчивость и плате-

жеспособность страховой организации.

4. В целях обеспечения конкуренции соглашение должно содержать условие, 

согласно которому кредитная организация обязана принимать страховой полис (до-

говор страхования) любой страховой организации, выбранной заемщиком, при усло-

вии, что страховая организация соответствует требованиям кредитной организации 

к страховым организациям и условиям предоставления страховой услуги.

5. Соглашение, в отношении которого выполняются условия, указанные в пунктах 

2 – 4 настоящего документа, является допустимым, если его заключение не является 

обязательным условием включения страховой организации в перечень страховых 

организаций, отвечающих требованиям кредитной организации к страховым орга-

низациям и условиям предоставления страховой услуги.
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Правовое регулирование 
«изъятий», «исключений», 
«освобождений» 
в антимонопольном 
законодательстве

В
первые в истории антимонопольного 

законодательства России разрабо-

тана и применена правовая конст-

рукция «общих исключений» в отношении 

соглашений определенного вида между 

кредитными и страховыми организациями. 

Эти «общие исключения» утверждены по-

становлением Правительства Российской 

Федерации от 30 апреля 2009 года № 386. 

Тем самым на ближайшие 5 лет установле-

ны специальные антимонопольные правила 

в отдельном сегменте финансового рынка, 

который относится к сфере кредитного 

страхования. В соответствии с указанным 

постановлением определяются виды допус-

тимых (разрешенных) соглашений, а также 

условия соглашений, которые не могут рас-

сматриваться как допустимые. Кроме того, 

предусматриваются обязательные условия 

для обеспечения конкуренции, которые 

должны содержаться в таких соглашениях.

Следует отметить, что применение такой 

правовой конструкции основывается на по-

ложениях Федерального закона от 26 июля 

2006 года № 135-ФЗ «О защите конкурен-

ции» (далее — Закон о защите конкуренции), 

устанавливающих общие правила допусти-

мости. Согласно ст. 13 Закона о защите кон-

куренции отдельные действия (бездействие), 

которые по своей форме хотя и относятся к 

монопольной практике (например, ограничи-

вающие конкуренцию соглашения), но в силу 

тех или иных причин не создают угрозы уст-

ранения конкуренции, могут быть признаны 

допустимыми. Обязательными условиями 

признания указанных действий допустимы-

ми являются их позитивные результаты для 

производства и сбыта товаров, а также пре-

имущества (выгоды) для покупателей. При 

этом принимаются во внимание не только 

реальные положительные последствия, но 

и их потенциальная возможность.

Законодательство о конкуренции до ок-

тября 2006 года не предусматривало груп-

повых исключений для определенных видов 

соглашений. Можно говорить лишь об от-

дельных элементах такого подхода в нор-

мах Закона РСФСР от 22 марта 1991 года 

№ 948 – 1 «О конкуренции и ограничении мо-

нополистической деятельности на товарных 

рынках». Так, в п. 2 ст. 5 этого закона гово-

рилось о том, что в исключительных случа-

ях действия (бездействие) хозяйствующего 

субъекта, указанные в п. 1 настоящей статьи 

(злоупотребление доминирующим положени-

ем), могут быть признаны правомерными, ес-

ли хозяйствующий субъект докажет, что по-

ложительный эффект от его действий, в том 
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числе в социально-экономической сфере, 

превысит негативные последствия для рас-

сматриваемого товарного рынка. В то же 

время Федеральный закон от 23 июня 1999 г. 

№ 117-ФЗ «О защите конкуренции на финан-

совых рынках» допускал применение изъя-

тий только в отношении отдельных сделок, 

подлежащих антимонопольному контролю. 

Никакие виды монополистической деятель-

ности финансовых организаций в форме 

злоупотреблений доминирующим положе-

нием или ограничивающих конкуренцию со-

глашений либо согласованных действий не 

подпадали под освобождение от примене-

ния соответствующих норм закона. Однако 

этот закон содержал примерный перечень 

соглашений или согласованных действий, 

которые не подлежали запрету.

В Законе о защите конкуренции новый 

правовой инструмент — правило «допусти-

мости» — направлен прежде всего на ос-

вобождение от установленных законом за-

претов тех действий, соглашений и сделок, 

которые не способны в значительной сте-

пени повлиять на ограничение конкуренции. 

Однако при этом следует иметь в виду, что 

не могут быть признаны допустимыми согла-

шения и согласованные действия, прямо ука-

занные в ч. 1 ст. 11 Закона. Это соглашения, 

которые создают наибольшие проблемы для 

рыночной экономики, так как препятствуют 

конкуренции в области ценообразования и 

объемов выпуска и реализации продукции, 

ограничивают доступ на рынок новых кон-

курентов, осуществляют раздел рынка на 

сферы влияния и т. д. Вместе с тем соглаше-

ния могут быть посвящены и другим вопро-

сам — например, качеству предоставления 

финансовых услуг, разработке и примене-

нию общих стандартов, совместным науч-

но-исследовательским работам и т. д. Воз-

действие таких соглашений на конкуренцию 

неоднозначно, поскольку многое зависит от 

конкретных обстоятельств. Поэтому в соот-

ветствии с ч. 1 ст. 13 Закона о защите кон-

куренции такие соглашения при соблюдении 

определенных условий могут быть признаны 

допустимыми. Более того, в силу ч. 2 этой 

статьи правительство Российской Федера-

ции по предложению федерального антимо-

нопольного органа вправе определять «об-

щие исключения» в отношении соглашений 

и согласованных действий, указанных в ч. 2 

ст. 11 Закона о защите конкуренции.

Конгломератные соглашения 
финансовых организаций

Соглашения банков и страховщиков попа-

ли в сферу внимания антимонопольной служ-

бы примерно 3 года назад. Основная масса 

поступавших в антимонопольный орган жа-

лоб была связана с тем, что кредитные орга-

низации отказывались принимать в качест-

ве залога по кредиту имущество, застрахо-

ванное в страховых компаниях, не входящих 

в число «аккредитованных» банком.

Кредитные организации, обосновывая 

свои действия, говорили о том, что для уве-

ренности в наличии надлежащего обеспече-

ния по кредиту необходимо, чтобы страхо-

вая компания была финансово устойчивой 

и могла осуществить надлежащую страхо-

вую выплату. Банки ссылались также на 

Положение Банка России № 254-П, которое 

предусматривало обязательную оценку фи-

нансового положения страховых организа-

ций для формирования соответствующего 

резерва на возможные потери по ссудам.

Страховщики, в свою очередь, справед-

ливо указывали на то, что критерии, кото-

рыми руководствуются банки при отборе 

страховщиков, являются непрозрачными 

и не позволяют установить, каким именно 

требованиям банка не удовлетворяет стра-

ховая компания и, соответственно, что имен-

но необходимо улучшить, чтобы этим требо-

ваниям отвечать.

Эти и другие аспекты взаимодействия 

банков и страховщиков обсуждались в фев-

рале 2006 года на совместном заседании 

банковской и страховой секций Экспертно-

го совета по защите конкуренции на рынке 
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финансовых услуг при ФАС России. В част-

ности, была поддержана позиция ФАС Рос-

сии о недопустимости навязывания кредит-

ными организациями при заключении со-

глашений о сотрудничестве по вопросам 

страхования при предоставлении кредитов 

третьим лицам условий, предусматриваю-

щих размещение страховыми организация-

ми денежных средств на расчетных и депо-

зитных счетах, в векселя и иные ценные бу-

маги кредитных организаций.

После тщательного изучения ситуации 

в  сфере кредитного страхования антимоно-

польная служба пришла к выводу о наличии 

определенных отклонений, которые отрица-

тельно влияют на конкуренцию и общие ус-

ловия обращения финансовых услуг.

В целях определения масштаба наблю-

даемого явления и его опасности для кон-

куренции было проведено на всей терри-

тории России исследование сложившейся 

практики страхования (имущественное, от-

ветственности, страхование от несчастных 

случаев) при выдаче кредитов.

Результаты исследования оказались не-

утешительными. Признаки ограничительной 

деловой практики наблюдались в действи-

ях основных участников рынка на террито-

рии более чем половины регионов страны. 

В связи с этим ФАС России разработала 

Рекомендации по расследованию взаимо-

действия банков и страховщиков на пред-

мет соблюдения ими требований антимоно-

польного законодательства. Всем террито-

риальным органам было поручено провести 

соответствующие расследования.

Выявленные в ходе расследований при-

знаки нарушений ст. 11 («Ограничивающие 

конкуренцию соглашения») Закона о защи-

те конкуренции стали основанием для воз-

буждения антимонопольными органами в 

отношении банков и страховщиков 119 дел 

в 2007 году и 139 дел в 2008 году.

Что показали расследования? Если в об-

щих чертах описать рассматриваемое яв-

ление, то его можно свести к следующему. 

Банки при выдаче кредитов фактически на-

вязывают заемщикам страховые компании, 

в которых они должны застраховать зало-

говое имущество. Без оформления такой 

страховки банк не выдает кредит, в то же 

время условия страхования часто оказыва-

ются невыгодными для потребителей.

Было установлено, что соглашения банков 

и страховщиков предусматривают установле-

ние фиксированных, базовых, минимальных 

и/или максимальных страховых тарифов, ко-

торые применяются страховой организацией 

при осуществлении страхования заложенного 

банку имущества, а также содержат положе-

ния, в соответствии с которыми страховщик 

должен согласовывать с кредитной организа-

цией применяемые им страховые тарифы.

При этом проведенный антимонопольны-

ми органами сравнительный анализ пока-

зал, что внутри соглашения между банком 

и страховщиком цена на страховой продукт 

устанавливается, как правило, выше, чем 

на открытом рынке. Условно говоря, при по-

купке автомобиля с использованием креди-

та его страхование обойдется покупателю 

значительно дороже, чем такое же страхо-

вание этого автомобиля, купленного без по-

мощи кредита.

Таким образом, получается, что страхов-

щик устанавливает разные цены на один 

и тот же товар (услугу). При этом повышаю-

щие коэффициенты к страховому тарифу, 

применяемые страховщиком в условиях дос-

тигнутого с банком соглашения, компенси-

руют страховщику его затраты на агентское 

вознаграждение кредитной организации. 

В рассмотренных нами случаях комиссия, 

получаемая банками от страховых компаний, 

колебалась в размерах от 10 до 60% величи-

ны страховой премии по каждому договору.

В чем опасность выявленных антимоно-

польными органами соглашений? Помимо 

уже упомянутого навязывания покупателям 

невыгодных условий страхования, следует 

указать, что наибольший ущерб экономике 

страны наносится вследствие элиминирова-

ния конкуренции в рамках ограничительных 

соглашений. Устранение конкуренции ста-
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новится результатом сговора банка со стра-

ховщиками об установлении фиксирован-

ных цен (страховых тарифов) и об ограниче-

нии доступа на рынок другим страховщикам. 

Возникающие при этом дополнительные из-

держки перекладываются участниками огра-

ничительных соглашений на плечи потреби-

телей. Одновременно в результате отказа от 

конкуренции в рамках рассматриваемых со-

глашений происходит замедление процес-

сов развития страхового рынка, поскольку 

цена и основные параметры страховой ус-

луги не формируются на основе рыночного 

механизма спроса и предложения.

Классификация ограничивающих 
конкуренцию соглашений 
в сфере кредитного страхования

Договоренности в сфере кредитного 

страхования обычно оформляются путем 

подписания генеральных соглашений о со-

трудничестве, соглашений по отдельным на-

правлениям кредитования (ипотечное, по-

требительское, автокредитование) и стра-

хования (имущественное, ответственности, 

страхование от несчастных случаев), а так-

же существуют на основе устного соглаше-

ния. Согласно п. 18 ст. 4 Закона о защите 

конкуренции соглашение — это договорен-

ность в письменной форме, содержащая-

ся в документе или нескольких документах, 

а также договоренность в устной форме.

Сложившуюся ограничительную дело-

вую практику банков и страховых организа-

ций можно условно классифицировать по 

признаку формы антиконкурентных согла-

шений. В этом случае все рассмотренные 

нами соглашения подразделяются на три 

большие группы:

эксклюзивные соглашения, т. е. согла-

шения между банком и одной либо несколь-

кими страховыми организациями, которые 

не допускают в свой круг каких-либо иных 

хозяйствующих субъектов. Например, согла-

шение КАБ «Банк «Сосьете Женераль Вос-

•

ток» (ЗАО) со страховыми организациями — 

ОАО «РОСНО», ООО «Группа «Ренессанс 

Страхование», СЗАО «Союзник»;

соглашения аффилированных лиц. 

По сути дела, это те же самые эксклюзив-

ные соглашения, только заключаемые между 

материнской компанией — банком и дочер-

ней компанией — страховщиком. К приме-

ру, соглашение между банком «Авангард» и 

СК «Авангард-Гарант», а также банком «Рус-

ский Стандарт» и СК «Русский Стандарт»;

соглашения банков с «аккредитован-

ными страховщиками». Это наиболее рас-

пространенная форма ограничительных 

соглашений. Банки заключают соглашения 

со страховыми компаниями, которые вклю-

чены в их списки «аккредитованных стра-

ховщиков», и требуют от клиентов страхо-

вания только в этих компаниях. Например, 

соглашение между ЗАО «ЮниКредит Банк» 

и 15 страховщиками.

К настоящему времени ФАС России за-

вершила рассмотрение и вынесла решения 

по фактам нарушения антимонопольного за-

конодательства в отношении банков и стра-

ховых организаций в 65 случаях.

Отдельно следует указать, что часть дел 

было возбуждено на основании доброволь-

ных заявлений участников соглашений, на-

правленных в ФАС России в рамках про-

граммы «смягчения административной от-

ветственности». Так, дела в отношении ОАО 

АКБ «Росбанк», Банка ВТБ 24 (ЗАО) и ЗАО 

«Райффайзенбанк» были рассмотрены 

с учетом таких заявлений.

Статья 14.32 Кодекса об административ-

ных правонарушениях устанавливает адми-

нистративную ответственность за заключе-

ние соглашений и ведение согласованных 

действий, которые ограничивают конкурен-

цию. Для юридических лиц наказание пре-

дусмотрено в виде штрафа до 15% суммы 

выручки от реализации товара (услуги), на 

рынке которого совершено правонаруше-

ние. Одновременно примечание к этой ста-

тье содержит условие освобождения от ад-

министративной ответственности, которое 

•

•
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также называют «программой смягчения от-

ветственности». Согласно данному примеча-

нию лицо может быть освобождено от ответ-

ственности, если оно добровольно заявит 

в антимонопольный орган о заключении ог-

раничивающего конкуренцию соглашения, 

откажется от участия в таком соглашении и 

предоставит все имеющиеся сведения и ин-

формацию о таком соглашении.

В нескольких случаях участниками со-

глашений решения ФАС России были обжа-

лованы в судах. Так, решение Московского 

УФАС России КАБ «Банк «Сосьете Жене-

раль Восток» (ЗАО) обжаловал в Арбит-

ражный суд г. Москвы. Суд отказал банку 

в удовлетворении заявленных требований 

и подтвердил законность решения ФАС Рос-

сии по делу в отношении КАБ «Банк «Сосье-

те Женераль Восток» (ЗАО), ОАО «РОСНО», 

ООО «Группа «Ренессанс Страхование» 

и СЗАО «Союзник», нарушивших пп. 4, 5, 8 

ч. 1 ст. 11 Закона о защите конкуренции.

Апелляционная инстанция арбитражного 

суда г. Челябинска также подтвердила пра-

вомерность решения антимонопольного ор-

гана в отношении ЗАО «ЮниКредит Банк» 

и 15 страховщиков. Суд указал, что действия 

банка и страховых компаний повлекли огра-

ничение конкуренции, поскольку страховые 

компании, не прошедшие отбор (аккреди-

тацию банком) и не включенные в перечень 

страховых компаний, оказались отстранены 

от участия в страховании имущества, являю-

щегося предметом залога. Кассационная 

инстанция подтвердила законность реше-

ния антимонопольного органа.

Комментарий к отдельным 
положениям «Общих исключений 
в отношении соглашений между 
кредитными и страховыми 
организациями»

Постановлением Правительства Рос-

сийской Федерации от 30 апреля 2009 года 

№ 386 «Об утверждении «Общих исключе-

ний в отношении соглашений между кре-

дитными и страховыми организациями» (да-

лее — постановление) предусматривается, 

что «Общие исключения» в отношении кре-

дитных и страховых организаций будут дей-

ствовать в течение 5 лет со дня вступления 

в силу постановления (п. 2).

Вид соглашения

Вид соглашения, в отношении которого 

применяются «Общие исключения», опре-

делен в п. 1 «Общих исключений». «Общие 

исключения» применяются в отношении со-

глашений между кредитными и страховыми 

организациями, которые определяют поря-

док взаимодействия сторон при страхова-

нии рисков заемщиков кредитной органи-

зации, включая потенциальных заемщиков, 

являющихся юридическими и физическими 

лицами, в том числе индивидуальными пред-

принимателями. К подобным соглашениям 

относятся соглашения о сотрудничестве, 

агентские договоры и иные соглашения, за-

ключаемые кредитными и страховыми орга-

низациями в целях организации страхования 

рисков заемщиков.

Общие исключения распространяются 

лишь на те соглашения, которые затрагива-

ют взаимодействие банка и страховщика в 

рамках так называемого вмененного страхо-

вания, т. е. страхования, без осуществления 

которого кредитная организация не будет 

выдавать кредит или предоставлять заем 

(п. 3 «Общих исключений»).

При этом действие «Общих исключений» 

будет распространяться на указанные со-

глашения только в том случае, когда кредит-

ная организация принимает от заемщиков 

полисы любых страховщиков, отвечающих 

требованиям кредитной организации к стра-

ховым организациям и условиям предос-

тавления страховой услуги. Одновременно 

действия кредитной организации должны 

соответствовать условиям, указанным в п. 4 

«Общих исключений».



38

Современная конкуренция 

Антимонопольное регулирование

Однако «Общие исключения» не распро-

страняются на соглашения между кредит-

ными и страховыми организациями, кото-

рые определяют порядок взаимодействия 

сторон при страховании рисков заемщиков 

в рамках реализации программ ипотечного 

кредитования (п. 2 «Общих исключений»).

Документом установлено, что допустимой 

может быть признана такая форма сотрудни-

чества кредитных и страховых организаций, 

при которой банком определен исчерпываю-

щий перечень требований к страховым ор-

ганизациям и их страховым продуктам, при 

соблюдении которых банк обязан принять 

полис страховщика, установлена понятная и 

прозрачная процедура проверки страховой 

организации на соответствие этим требова-

ниям, а до заемщиков доводится информа-

ция о том, что они могут застраховать свои 

риски в иных страховых компаниях, если они 

будут удовлетворять требованиям банка.

Установление «открытого» перечня стра-

ховых организаций позволяет страховщи-

кам, удовлетворяющим требованиям банка, 

пройти проверку на соответствие этим тре-

бованиям и попасть в список рекомендован-

ных банком страховых организаций; а стра-

ховщики, не удовлетворяющие требованиям 

банка, должны произвести необходимые из-

менения в своей деятельности с тем, чтобы 

удовлетворять этим требованиям в будущем. 

Соответственно, в этом случае не создается 

возможность для отдельных лиц устранить 

конкуренцию на страховом рынке.

Требования к страховым организациям

Следует отметить, что с момента вступ-

ления в силу постановления кредитные ор-

ганизации вправе самостоятельно опреде-

лять, каким именно требованиям должны 

отвечать страховые организации и предла-

гаемые ими условия страхования.

В то же время с учетом положений ч. 1 

ст. 13 Закона о защите конкуренции предъ-

являемые кредитной организацией требова-

ния должны отвечать критериям отсутствия 

ограничений, не соответствующих достиже-

нию целей соглашений, совершенствования 

реализации страхового продукта, а также 

получения заемщиками-страхователями со-

размерных преимуществ.

В связи с этим согласно подп. «а» п. 2 

«Общих исключений» кредитная органи-

зация вправе предъявлять к страховщикам 

только те требования, которые направлены 

на оценку финансовой устойчивости и пла-

тежеспособности страховой организации, 

а также на раскрытие информации о собст-

венниках страховой организации.

Проведенное антимонопольными органа-

ми исследование соглашений банков и стра-

ховщиков свидетельствует о том, что в рамках 

оценки финансовой устойчивости страховых 

организаций банки нередко предъявляют тре-

бования, которые отражают не финансовую 

устойчивость, а лишь размер страховой орга-

низации. Такими требованиями, в частности, 

являются определенный размер уставного ка-

питала, объем собранной страховой премии, 

размер страховых резервов. Установление 

подобных требований направлено не столь-

ко на обеспечение надлежащей страховой 

защиты, сколько на «отсечение» средних и 

мелких страховщиков, которые при этом не-

обязательно являются неустойчивыми.

Учитывая данное обстоятельство, подп. 

«а» п. 2 «Общих исключений» специаль-

но указывает, что требования к страховым 

организациям не должны предусматривать 

обязательного наличия определенного раз-

мера уставного капитала, собранной стра-

ховой премии, страховых резервов или соб-

ственных средств.

Необходимо отметить, что банк не вправе 

требовать наличия у страховой организации 

филиалов, представительств, иных струк-

турных подразделений, а также страховых 

агентов вне места нахождения страховой 

организации. Это связано с тем, что данное 

требование также не характеризует финан-

совую устойчивость страховой организации, 

а его установление заведомо исключает из 
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конкурентной борьбы небольшие страховые 

организации, не обладающие соответствую-

щей развитой филиальной сетью.

Расследование ограничительной дело-

вой практики банков и страховых организа-

ций свидетельствует также о том, что многие 

кредитные организации ориентируются на 

рейтинги финансовой надежности, присво-

енные страховщику российскими или ме-

ждународными рейтинговыми агентствами 

(например, «Стэндард энд Пурс» и «Эксперт 

Ра»). Однако необходимо учитывать, что по-

лучение рейтинга является добровольным 

решением страховой организации, а его от-

сутствие не является свидетельством финан-

совой неустойчивости страховщика.

В связи с этим подп. «а» п. 2 «Общих ис-

ключений» также предусматривает, что от-

сутствие у страховой организации рейтинга 

российских или международных рейтинго-

вых агентств не должно являться безуслов-

ным основанием для признания страховой 

организации не соответствующей требова-

ниям кредитной организации. Это, в свою 

очередь, означает, что кредитная организа-

ция может предъявлять требование о нали-

чии рейтинга определенного уровня, однако 

при отсутствии рейтинга страховая органи-

зация должна быть проверена на соответст-

вие иным требованиям к финансовой устой-

чивости и платежеспособности и в случае 

положительного результата такой провер-

ки должна быть признана соответствующей 

требованиям кредитной организации.

Требования к условиям страхования

В отношении требований кредитной ор-

ганизации к условиям страхования документ 

предусматривает, что такие требования не 

должны содержать явно обременительных 

для заемщиков условий, которые исходя из 

разумно понимаемых интересов они не при-

няли бы при наличии у них возможности уча-

ствовать в определении условий договоров 

страхования. Это общее ограничение права 

банка на самостоятельное определение тре-

бований к условиям страхования основыва-

ется на положениях п. 5 ч. 1 ст. 11 Закона о 

защите конкуренции и направлено на предот-

вращение ситуаций, при которых в результа-

те достигнутого между банком и страховщи-

ком соглашения заемщикам будут навязы-

ваться невыгодные условия страхования.

По тем же причинам абз. 4 и 5 подп. «б» 

п. 2 «Общих исключений» запрещают уста-

навливать обязанность заемщика заключать 

договор страхования на срок, равный сроку 

кредитования, в том случае, когда кредито-

вание осуществляется на срок свыше 1 года, 

а также устанавливать ограничения в отно-

шении размера страховой суммы, за исклю-

чением установления страховой суммы в раз-

мере общей задолженности по кредиту.

Необходимо также особо отметить, что 

«Общие исключения» не распространяются 

на соглашения между банками и страховы-

ми организациями в том случае, когда кре-

дитная организация устанавливает ограни-

чения (лимиты):

на количество договоров страхования, 

которые могут заключать с заемщиками 

страховые организации, отвечающие требо-

ваниям кредитной организации к страховым 

организациям и условиям страхования;

на размер страховой суммы, которую 

могут устанавливать в договорах страхова-

ния, заключаемых с заемщиком, страховые 

организации, отвечающие требованиям кре-

дитной организации к страховым организа-

циям и условиям страхования;

на объем страховой премии, которая 

может быть получена страховой органи-

зацией, отвечающей требованиям кредит-

ной организации к страховым организаци-

ям и условиям страхования, по договорам 

страхования, заключаемым с заемщиками 

(подп. «и» п. 2 «Общих исключений»).

Применение кредитной организацией по-

добных ограничений создает необоснован-

ные препятствия для деятельности страхо-

вых организаций, следовательно, такие дей-

ствия не могут быть разрешены.

•

•

•
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Условия, которые не могут 

рассматриваться как допустимые

Во-первых, не может быть признано до-

пустимым соглашение, если оно предусмат-

ривает обязанность сторон соглашения не 

заключать аналогичные соглашения с ины-

ми кредитными и страховыми организация-

ми (подп. «а» п. 3 «Общих исключений»). 

Это означает, что кредитные и страховые 

организации не могут быть ограничены 

в праве вступать в партнерские отношения 

с иными участниками рынка в целях продви-

жения своих продуктов.

Единственное исключение предусматри-

вается для случая заключения между бан-

ком и страховщиком агентского договора, 

по которому страховым агентом выступает 

кредитная организация. Признание допусти-

мым соглашения, содержащего обязанность 

кредитной организации быть агентом только 

одного страховщика, связано с решением 

задачи исключения конфликта интересов, 

возникающего в случае уплаты комиссион-

ного вознаграждения банку одновременно 

несколькими страховыми организациями.

Во-вторых, не может быть признано допус-

тимым соглашение, устанавливающее обя-

занность сторон требовать от заемщика стра-

ховать риски в одной страховой организации 

в течение всего срока кредитования (подп. 

«б» п. 3 «Общих исключений»). При условии 

кредитования на срок свыше 1 года введение 

подобной обязанности заемщика может при-

вести к тому, что в случае неудовлетворенно-

сти работой страховой организации по итогам 

первого года страхования заемщик не сможет 

отказаться от дальнейшего пользования услу-

гами данной страховой организации, что яв-

ляется невыгодным для заемщика.

Соглашения, которые приводят или мо-

гут привести к навязыванию контрагенту 

невыгодных условий договора, запрещены 

п. 5 ч. 1 ст. 11 Закона о защите конкуренции 

и не могут быть признаны допустимыми.

В-третьих, невозможно признать соглаше-

ние допустимым, если оно предусматривает 

обязанность сторон требовать от заемщика 

страховать иные риски, чем риск утраты или 

повреждения заложенного имущества (подп. 

«в» п. 3 «Общих исключений»). Исключени-

ем из этого условия является ситуация, когда 

соглашение предусматривает обязанность 

кредитной организации предложить заемщи-

ку кредитование на сопоставимых по срокам 

и объемам кредитования условиях, исклю-

чающих обязанность заемщика страховать 

иные риски, чем риск утраты или поврежде-

ния заложенного имущества.

В настоящее время единственной обя-

занностью заемщика по страхованию, пре-

дусмотренной действующим законодатель-

ством, является обязанность страховать за-

ложенное имущество от рисков утраты или 

повреждения, установленная п. 1 ст. 343 ГК 

РФ. Право кредитора, в том числе кредит-

ной организации, требовать от заемщика 

заключения договоров по иным видам стра-

хования законодательством Российской Фе-

дерации не установлено.

В связи c этим соглашение, обязывающее 

страховую организацию требовать от заем-

щика страховать иные риски, чем риск утра-

ты или повреждения заложенного имущест-

ва, является соглашением, которое приводит 

или может привести к навязыванию заемщи-

кам условий кредитного договора, невыгод-

ных и не относящихся к предмету договора.

В частности, при автокредитовании не-

допустимо требовать от заемщика, помимо 

страхования автомобиля, заключения также, 

например, договора страхования от несчаст-

ных случаев или автогражданской ответст-

венности сверх предусмотренного законода-

тельством об ОСАГО. Однако если кредитная 

организация предлагает заемщикам получить 

кредит в том же объеме и на тот же срок без 

осуществления дополнительного страхова-

ния, указанные соглашения могут быть при-

знаны допустимыми, поскольку заемщику 

предоставляется право выбора кредитного 

продукта, что, в свою очередь, устраняет на-

вязывание невыгодных или не относящихся 

к предмету кредитного договора условий.
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Условия, предусмотренные подп. «г» 

и «д» п. 3 «Общих исключений», фактиче-

ски направлены на закрепление права кре-

дитной организации:

формировать несколько перечней 

страховых организаций, отвечающих тре-

бованиям кредитной организации к страхо-

вым организациям и условиям страхования, 

а также предъявлять различные требования 

к страховым организациям и условиям стра-

хования в зависимости от вида (программы) 

кредитования;

использовать размер уставного капи-

тала, объем собранной страховой премии, 

размер страховых резервов и собственных 

средств страховой организации при расчете 

относительных показателей, характеризую-

щих финансовую устойчивость и платеже-

способность страховой организации.

Обязательное условие, при котором 

соглашения являются допустимыми

Обязательное условие для обеспечения 

конкуренции, которое должно содержаться 

в соглашениях между кредитными и стра-

ховыми организациями, определено в п. 4 

«Общих исключений» и заключается в ус-

тановлении обязанности кредитной органи-

зации принимать страховой полис (договор 

страхования) любой страховой организации, 

•

•

выбранной заемщиком, при условии, что она 

отвечает требованиям кредитной организа-

ции к страховым организациям и условиям 

страхования.

В соответствии с ч. 3 ст. 13 Закона о за-

щите конкуренции общими исключениями 

могут предусматриваться наряду с указан-

ными в ч. 2 данной статьи условиями иные 

условия, которым должны соответствовать 

соглашения.

Подобное иное условие предусмотрено 

п. 5 «Общих исключений», согласно кото-

рому соглашение может быть признано до-

пустимым, если его достижение не является 

обязательным условием включения страхо-

вой организации в перечень страховых ор-

ганизаций, отвечающих требованиям кре-

дитной организации к страховым организа-

циям и условиям страхования.

Установление данного ограничения свя-

зано с тем, что на практике многие кредит-

ные организации заключают со страхов-

щиками соглашения, предусматривающие 

уплату банку комиссионного или иного воз-

награждения. Требование об обязательном 

заключении подобных соглашений является 

необоснованным, поскольку целью прове-

дения отбора страховых организаций яв-

ляется оценка способности страховщика 

обеспечить надлежащую страховую защи-

ту при наступлении страхового случая у за-

емщика.
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В 
современных условиях реформиро-

вания российской экономики антимо-

нопольное регулирование является 

важной составляющей системы мер, осуще-

ствляемых государством с целью обеспече-

ния условий для создания и поддержания 

конкурентной среды бизнеса во всех сфе-

рах экономики, ограничения и пресечения 

монополистической деятельности, приме-

нения мер ответственности за недобросо-

вестную конкуренцию.

Существуют различные направления об-

щегосударственного регулирования и кон-

троля субъектов финансового рынка, осу-

ществляемого Министерством финансов 

Российской Федерации, Федеральной служ-

бой по мониторингу финансовых рынков 

России, Центральным банком РФ и другими 

органами исполнительной власти. Среди 

аспектов этого регулирования (инвестици-

онное, эмиссионное, аудиторное и др.) сле-

дует выделить регулирование отношений, 

влияющих на конкуренцию субъектов фи-

нансового рынка (рынка банковских услуг, 

рынка страховых услуг, рынка ценных бу-

маг, рынка иных финансовых услуг).

В последнее десятилетие для субъек-

тов финансового рынка России характерен 

резкий подъем за счет увеличения числа 

его участников. Возникают новые институ-

ты финансового рынка, ранее не функцио-

нировавшие на российском рынке, увели-

чиваются объемы финансирования за счет 

внебюджетных ресурсов. Например, введе-

ние института обязательного страхования 

ответственности владельцев транспортных 
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средств на рынке страховых услуг привело 

к значительному повышению доходов стра-

ховых организаций и усилению конкуренции 

на рынке страховых услуг. Увеличение объе-

мов потребительского кредитования банков-

скими организациями также привело к росту 

их численности и обострению конкуренции 

на рынке банковских услуг.

Стремительный рост числа субъектов 

финансового рынка объективно диктует 

необходимость формирования добросове-

стной конкурентной среды в этой сфере. 

Весьма важными и актуальными являются 

вопросы, связанные с антимонопольным 

регулированием деятельности субъектов 

финансового рынка. Следует отметить, что 

вопрос о роли такого регулирования явля-

ется одним из самых сложных в предприни-

мательском праве.

В зарубежной научной литературе недо-

статочен уровень разработки проблем, свя-

занных с антимонопольным регулированием 

субъектов финансового рынка, многие поло-

жения являются дискуссионными.

В России лишь с середины 1990 г. — 

с переходом к рыночной экономике и фор-

мированием конкурентной среды — ста-

ли активизироваться исследования теоре-

тических и практических проблем в этой 

сфере.

Особым направлением антимонополь-

ного регулирования, осуществляемого на 

рынке финансовых услуг, является рынок 

банковских услуг.

Выделение антимонопольного регули-

рования банковской деятельности в само-

стоятельный вид государственного контро-

ля связано с определенными объективными 

причинами. Одной из таких причин является 

тот факт, что конкуренция на рынке банков-

ских услуг обладает специфическими чер-

тами, отличающими ее от конкуренции на 

других субъектах финансового рынка. Эти 

различия связаны с наличием определен-

ных признаков, характеризующих рынок 

банковских услуг и отличающих его от дру-

гих субъектов финансового рынка.

Специфика банковской конкуренции за-

ключается в высокой интенсивности, разно-

образии форм и методов. Она формируется 

при осуществлении субъектами банковской 

сферы кредитной, платежно-расчетной, ин-

вестиционной и другой деятельности, свя-

занной с созданием и реализацией своих 

продуктов и услуг.

Кредитные организации оперируют с при-

влеченными (чужими) средствами, объем ко-

торых существенно выше, чем размер соб-

ственных средств. Это является одной из 

причин того, что кредитные организации 

существенно зависят от надежности своих 

контрагентов. Еще одной особенностью кон-

куренции на рынке банковских услуг являет-

ся мобильность (подвижность) финансового 

капитала и ключевая роль банков, обеспе-

чивающих его движение. Усиление конку-

рентной борьбы на рынке банковских услуг 

во многом зависит от степени концентрации 

банковских активов и размещения банков на 

определенной территории. Так, например, 

в Москве, Санкт-Петербурге и других круп-

ных городах России сосредоточены наибо-

лее крупные по размеру уставного капитала 

коммерческие банки, охватывающие свыше 

50% рынка кредитов и депозитов (табл. 1)1.

Как свидетельствуют данные табл. 1, 

из общего количества действующих кре-

дитных организаций по России на 1 января 

2008 г. 53,6% сосредоточены в Московском 

регионе и Санкт-Петербурге, с уставным 

капиталом более 300 млн руб. доля таких 

кредитных организаций составляла 73,2%. 

Группировка кредитных организаций по об-

щей величине зарегистрированного устав-

ного капитала по состоянию на 1 сентября 

2008 г. приведена в табл. 2 2.

1 Рассчитано на основании данных «Отчета банков-

ского сектора и банковского надзора в 2007 году». М.: 

ЦБ РФ. С.104 – 107.

2 Рассчитано по данным материала, подготовлен-

ного Департаментом лицензирования деятельности 

и финансового оздоровления кредитных организаций 

(М.: ЦБ РФ. С. 9).
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Таблица 1

Группировка действующих кредитных организаций 

по величине зарегистрированного уставного капитала по состоянию на 1 января 2008 г.

по Московскому региону и Санкт-Петербургу

До 3 млн 
руб.

От 3 до 
10 млн руб.

От 10 до 
30 млн руб.

От 30 до 60 
млн руб.

От 60 до 
150 млн руб.

От 150 до 
300 млн руб.

От 300 млн 
руб.
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гу
, %

Московский 

регион
8 21,6 16 26,2 39 32,5 66 41,0 85 41,1 145 58,5 209 69,2 568 50,0

В том числе: 

г. Москва
8 21,6 15 24,6 39 32,5 64 39,8 84 40,5 141 56,9 204 67,5 555 48,9

Московская 

область
0 — 1 1,6 0 — 1 0,6 1 1 4 1,6 5 1,7 13 1,1

г. Санкт-

Петербург
4 10,8 2 3,2 3 2,5 8 5,0 6 2,9 6 2,4 12 4,0 41 3,6

Всего 
по России

37 100 61 100 120 100 161 100 207 100 248 100 302 100 1136 100

Таблица 2

Группировка действующих кредитных организаций 

по величине зарегистрированного уставного капитала по состоянию на 1 сентября 2008 г.

№ 
п/п

Величина 
зарегистрированного 

уставного капила

Количество кредитных организаций

на 1 января 2008 г. на 1 сентября 2008 г.

количество уд. вес к итогу, % количество уд. вес к итогу, %

1 До 3 млн руб. 37 3,3 34 3,0

2 От 3 до 10 млн руб. 61 5,4 53 4,7

3 От 10 до 30 млн руб. 120 10,6 103 9,2

4 От 30 до 60 млн руб. 161 14,2 147 13,1

5 От 60 до 150 млн руб. 207 18,2 205 18,2

6 От 150 до 300 млн руб. 248 21,8 248 22,0

7 От 300 млн руб. и выше 302 26,6 335 29,8

Всего по России 1136 100 1125 100



45

2009 / 3 (15)

Антимонопольное регулирование

Кроме того, Сбербанк России облада-

ет самой высокой для российского рынка 

банковских услуг долей средств населе-

ния в общем объеме привлеченных банком 

средств, равной 57%3 (см. табл. 34). В ре-

зультате такого положения обостряется бан-

ковская конкуренция, сужаются возможно-

сти многих мелких кредитных организаций 

в осуществлении ими традиционных банков-

ских операций.

Важнейшей тенденцией развития бан-

ковской системы России в современных ус-

ловиях является концентрация капитала и 

активов у ограниченного круга кредитных 

организаций. По состоянию на 1 января 

2008 г. на 50 крупнейших по активам банков 

приходилось более 70% суммарных активов 

банковской системы. Показатели концен-

трации банков по активам свидетельствуют 

о высокой степени монополизации рынка 

банковских услуг. Так, например, доля пя-

ти крупнейших банков в суммарных активах 

всей банковской системы превышает в на-

3 По данным годового отчета Сбербанка России за 

2007 г. // Деньги и кредит. № 1. 2008. С. 47.

4 Рассчитано на основании данных «Отчета банков-

ского сектора и банковского надзора в 2007 году» (М.: 

ЦБ РФ. С. 107).

стоящее время 50%. Тенденцию концентра-

ции банковского капитала усиливают также 

сокращение количества кредитных органи-

заций, развитие институциональных форм 

укрупнения кредитных организаций. Многие 

коммерческие банки в целях повышения сво-

ей реальной конкурентоспособности стано-

вятся участниками крупных холдингов, фи-

нансово-промышленных групп (например, 

Газпромбанк — в составе ОАО «Газпром»).

Все эти процессы снижают интенсив-

ность банковской конкуренции, приводят 

к ограничению доступа на рынок банков-

ских услуг, устранению конкурентов, воз-

никновению различных форм соглашений 

или согласованных действий, ограничиваю-

щих конкуренцию в банковской сфере, от-

крывают возможности для олигополистиче-

ских сговоров.

Антимонопольное регулирование рынка 

банковских услуг направлено не только на 

устранение причин, связанных с ограниче-

нием конкуренции, но в значительной мере 

на обеспечение стабильности, устойчивости 

и экономической безопасности банковской 

деятельности.

До недавнего времени федеральному 

антимонопольному органу Российской Фе-

дерации не удавалось системно осуществ-

Таблица 3

Обеспеченность регионов России банковскими услугами кредитных организаций 

и их филиалов на 1 января 2008 г.

Активы
Кредиты, предоставленные 
организациям-резидентам 

и физическим лицам-резидентам
Вклады физических лиц

млн руб. уд. вес к итогу, % млн руб. уд. вес к итогу, % млн руб. уд. вес к итогу, %

г. Москва 12 882 326 59,9 3 923 644 32,8 1 908 254 37,2

г. Санкт-Петербург 1 222 308 5,7 709 216 5,9 361 895 7,0

Всего по регионам 21 520 724 100 11 961 239 100 5 136 387 100
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лять антимонопольное регулирование фи-

нансового рынка. Действие Федерального 

закона от 23 марта 1991 г. «О конкуренции 

и ограничении монополистической деятель-

ности на товарных рынках» практически не 

распространялось на субъекты финансово-

го рынка, в том числе на рынок банковских 

услуг. Отношения, связанные с монополи-

стической деятельностью и недобросове-

стной конкуренцией на рынке банковских 

услуг, попадали в сферу действия указан-

ного выше закона лишь в том случае, если 

оказывали влияние на конкуренцию на то-

варных рынках.

Регулирование отношений, связанных 

с конкуренцией на рынке банковских ус-

луг, являлось прерогативой Центрально-

го банка Российской Федерации. Функции 

федерального антимонопольного органа 

в банковской сфере были лишь обозначе-

ны в законах о банковской деятельности. 

Так, например, ст. 32 Федерального зако-

на «О банках и банковской деятельности»5 

запрещает кредитным организациям за-

ключать соглашения и осуществлять со-

гласованные действия, направленные на 

монополизацию рынка банковских услуг. 

Механизм реализации антимонопольных 

требований, содержащихся в указанной 

выше статье банковского законодательст-

ва, отсутствовал.

В связи с этим антимонопольное регули-

рование в банковской сфере носило инди-

кативный (уведомительный) характер, в ре-

зультате этого нарушения субъектов финан-

сового рынка оставались без последствий, 

создавалась благоприятная среда для фор-

мирования круга монополистов, злоупот-

ребляющих доминирующим положением, 

использующих недобросовестные приемы 

поведения при осуществлении предприни-

мательской деятельности.

5 Федеральный закон «О банках и банковской дея-

тельности» (в редакции Федерального закона от 3 фев-

раля 1996 г. № 17-ФЗ, с изменениями на 30 декабря 

2008 г.).

Последствия такого положения особенно 

проявились накануне и после финансово-

го — августовского 1998 г. — кризиса. В ча-

стности, неконтролируемое сокращение 

кредитных организаций, потеря ими собст-

венного капитала, платежеспособности, ли-

квидности привели к стихийному усилению 

централизации и концентрации капитала 

среди крупнейших кредитных банков.

По оценке Центрального банка РФ, из 

1136 действующих на 1 января 2008 г. кре-

дитных организаций лишь 70% являются 

финансово устойчивыми, не имеющими де-

фицита собственного капитала6. Сжатие 

в количественном отношении банковско-

го и страхового рынков, процессы переде-

ла субъектов финансового рынка приво-

дят к доминированию отдельных кредитных 

банков, что в целом негативно сказывается 

на конкуренции в банковской сфере. Поте-

ря финансовой устойчивости большинства 

субъектов рынка банковских услуг являет-

ся причиной стагнации банковской системы 

в России, что подрывает развитие макро-

экономической стабилизации в стране.

Существенные изменения в антимоно-

польном регулировании субъектов финан-

сового рынка, в частности рынка банков-

ских услуг, произошли в связи с приняти-

ем Федерального закона от 23 июня 1999 г. 

«О защите конкуренции на рынке финансо-

вых услуг».

Предметом регулирования этого закона 

являлись отношения, определяющие кон-

куренцию на рынке банковских, страховых 

услуг и рынке ценных бумаг. Этим законом 

введено понятие «финансовая организа-

ция». Под финансовой организацией пони-

мается юридическое лицо, осуществляю-

щее на основании соответствующей лицен-

зии банковские операции, сделки на рын-

ке ценных бумаг, услуги по страхованию и 

иные услуги финансового характера, а так-

же негосударственный пенсионный фонд, 

6 Информационно-аналитические материалы ЦБ 

РФ в 2007 г. (http://www.cbr.ru/analytics/).
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его управляющая компания, управляющая 

компания паевого инвестиционного фонда, 

лизинговая компания, кредитный потреби-

тельский союз и иные организации, осуще-

ствляющие операции и сделки на рынке фи-

нансовых услуг.

В законе «О защите конкуренции на рын-

ке финансовых услуг» были определены 

принципы, нормы, процедуры антимоно-

польного регулирования субъектов финан-

сового рынка.

Как и в Законе РФ «О конкуренции и ог-

раничении монополистической деятельно-

сти на товарных рынках», в Законе «О за-

щите конкуренции на рынке финансовых 

услуг» содержатся нормы не только о пре-

сечении монополистической деятельности, 

но и о недобросовестной конкуренции на 

рынке финансовых услуг.

Вместе с тем до настоящего времени от-

сутствует эффективный механизм реализа-

ции норм антимонопольного регулирования 

на рынке банковских услуг.

В соответствии со ст. 21 Закона «О за-

щите конкуренции на рынке финансовых 

услуг» государственная политика по разви-

тию конкуренции и антимонопольному ре-

гулированию на рынке банковских услуг 

осуществляется федеральным антимоно-

польным органом совместно с Центральным 

банком РФ.

В ст. 24 Закона отмечается, что коорди-

нация действий федерального антимоно-

польного органа и федеральных органов 

исполнительной власти, осуществляющих 

регулирование на рынке банковских услуг 

и Центрального банка РФ, строится на ос-

нове функционального распределения обя-

занностей, специализации и разграничения 

ответственности за нарушение антимоно-

польного законодательства.

В ст. 32 Федерального закона «О бан-

ках и банковской деятельности» указано, 

что федеральное антимонопольное ведом-

ство и Банк России осуществляют антимо-

нопольное регулирование совместно. Кро-

ме того, согласно ст. 23 Закона «О защите 

конкуренции на рынке финансовых услуг» 

федеральный антимонопольный орган впра-

ве издавать нормативные акты совместно 

с Центральным банком России, а также с 

федеральными органами исполнительной 

власти, осуществляющими регулирование 

на рынке банковских услуг.

Законодательство не только регламен-

тирует, но и требует от указанных выше го-

сударственных органов осуществлять со-

вместно антимонопольное регулирование 

деятельности кредитных организаций на 

рынке банковских услуг путем разработки 

и принятия согласованных нормативно-пра-

вовых актов.

Антимонопольные органы и Центральный 

банк РФ издают свои, независимые друг от 

друга нормативные акты по вопросам анти-

монопольного регулирования рынка банков-

ских услуг.

Существуют несогласованность дейст-

вий по поводу конкретных антимонопольных 

мероприятий в отношении кредитных орга-

низаций, различия в понимании целей, за-

дач антимонопольного регулирования рынка 

банковских услуг.

Следует отметить, что специальных нор-

мативных актов, касающихся антимонополь-

ного регулирования рынка банковских услуг, 

Центральный банк РФ не издавал. Отдельные 

нормы, регламентирующие эту сферу, содер-

жатся во многих нормативных актах Банка 

России: в федеральных законах «О банках и 

банковской деятельности», «О Центральном 

банке Российской Федерации», в инструкци-

ях Центрального банка РФ.

Важным шагом законодательных орга-

нов стало принятие в 2006 г. Федерального 

закона «О защите конкуренции»7, в котором 

объединены нормы, посвященные конкурен-

ции на товарных и финансовых рынках, зна-

чительно расширены состав, перечень ан-

тимонопольных действий участников рынка, 

оказывающих отрицательное воздействие 

7 Федеральный закон «О защите конкуренции» от 

26 июля 2006 г. № 135-ФЗ.
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на конкуренцию. Такое объединение вполне 

справедливо, так как основы конкурентной 

политики, антимонопольного регулирования 

не зависят от типов рынков. Они включают 

определенные согласованные действия уча-

стников рынка и органов государственной 

власти и управления.

Существующие особенности организа-

ции экономической деятельности субъек-

тов товарного и финансового рынков могут 

быть учтены в соответствующих подзакон-

ных актах, например в методических реко-

мендациях, положениях о механизме реали-

зации отдельных статей закона.

В Законе «О защите конкуренции» из-

менены критерии и повышена минимальная 

граница сделок, связанных с экономической 

концентрацией. Таким образом, значитель-

ная часть предварительного антимонополь-

ного контроля сделок устраняется. Увели-

чивается минимальный размер доли рынка 

участника сделки, при котором требуется 

предварительное согласование с ФАС РФ. 

Так, например, до принятия этого закона су-

ществовала обязанность получать разреше-

ние антимонопольного ведомства на созда-

ние нового банка. С принятием Федерально-

го закона «О защите конкуренции» получе-

ние такого согласия необходимо лишь при 

слияниях финансовых организаций или при 

присоединении одной финансовой органи-

зации к другой в тех случаях, когда стои-

мость их активов превышает установленную 

величину. В настоящее время она составля-

ет 160 млн руб.8

В новом законопроекте выводится 

из-под антимонопольного контроля такая 

сделка, как перераспределение пакетов 

акций внутри группы лиц. Меняется система 

санкций за нарушение антимонопольного 

законодательства.

8 Постановление Правительства РФ от 7 марта 

2000 г. № 194 «Об условиях антимонопольного контроля 

на рынке финансовых услуг и об утверждении методи-

ки определения оборота и границ рынка финансовых 

услуг финансовых организаций» // СЗ РФ. 13 марта 

2000 г. № 11. Ст. 1183.

Существовавшие низкие размеры 

штрафных санкций, максимальная вели-

чина которых не превышала 5000 МРОТ, 

никоим образом не связывались с мас-

штабом незаконно полученных субъекта-

ми бизнеса доходов. Это привело к отсут-

ствию каких-либо стимулов у участников 

рынка соблюдать установленные антимо-

нопольным законодательством правила и 

нормы поведения. В новом законе уточ-

нены условия нарушений норм антимоно-

польного законодательства, касающихся 

соглашений и согласованных действий, ог-

раничивающих конкуренцию на товарных 

и финансовых рынках.

В законе изменена методика определе-

ния доминирующего положения субъектов 

товарного и финансового рынков. Основ-

ным направлением антимонопольного регу-

лирования рынка банковских услуг является 

борьба со злоупотреблением доминирую-

щим положением кредитной организации. 

Доминирование и злоупотребление домини-

рующим положением кредитной организа-

цией имеет место как на федеральном, так и 

на региональном рынках банковских услуг. 

По данным ФАС РФ, для большинства ре-

гионов Российской Федерации коэффици-

ент концентрации (CR-3), характеризующий 

долю трех крупнейших банков, в отдельных 

регионах находится на уровне 95%9. Это 

достаточно высокая степень монополиза-

ции. В большинстве регионов России 2 – 3 

кредитных банка контролируют практически 

весь региональный рынок кредитных ресур-

сов, и деятельность их никак не регулиру-

ется. Кроме того, анализируя банковскую 

конкуренцию в России, следует отметить 

локальный характер в целом рынка банков-

ских услуг. Кредитные организации в одних 

регионах не имеют эффективной развитой 

филиальной сети в других регионах. Кон-

куренция осуществляется между местными 

и локальными банками. Рынок банковских 

9 http://www.fas.gov.ru/
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услуг в целом представляет собой множест-

во обособленных локальных рынков.

В этих условиях общегосударственный 

антимонопольный контроль за доминиро-

ванием и проявлением монополистических 

действий субъектов банковской сферы 

становится одним из решающих факторов 

формирования конкурентного финансового 

рынка Российской Федерации и обеспече-

ния его стабильности.

Вместе с тем многие положения и нор-

мы нового закона нуждаются в уточнении 

и детализации, до сих пор несовершенен 

институт ответственности за нарушения ан-

тимонопольного законодательства субъек-

тов финансового рынка, требует уточнения 

определение видов недобросовестной кон-

куренции.

Одной из самых опасных форм ограни-

чения конкуренции как на товарных, так и 

на финансовых рынках является сговор ме-

жду его участниками. Это могут быть фик-

сирование цен, территориальный раздел 

рынка и многое другое. Согласно оцен-

кам международных экспертов, выгоды от 

фиксирования цен составляют около 10%10 

продажной цены11. Такая форма монопо-

листической деятельности является одним 

из самых серьезных нарушений антимоно-

польного законодательства. Однако доля 

дел, связанных с подобным нарушением, 

по данным ФАС РФ за 2006 г., составляла 

менее 1% общего количества возбужден-

ных дел.

Если в 2006 г. общее количество дел по 

признакам монополистической деятельно-

сти и недобросовестной конкуренции соста-

вило 7,4 тыс., то количество дел по подоб-

ным сговорам — лишь 124. Из них 66 — по 

товарным и лишь 58 — на рынке финансо-

вых услуг12.

10 US Sentencing Guidelines, 2, note 3.

11 По данным интернет-сайта ФАС РФ (http://www.

fas.gov.ru/).

12 Сборник отчетных данных о работе ФАС за 2006 г. 

М.: ФАС РФ, 2007. С. 8 – 9.

За время действия нового Федерально-

го закона «О защите конкуренции» антимо-

нопольными органами практически не рас-

смотрено ни одного дела, связанного со 

злоупотреблением кредитными организа-

циями доминирующим положением на рынке 

банковских услуг, как на федеральном, так 

и на региональном уровне.

Такое положение объясняется во многом 

несогласованностью действий, отсутствием 

единства во взглядах по поводу конкретных 

антимонопольных мероприятий в отноше-

нии кредитных организаций, наличием су-

щественных различий в понимании целей 

и задач антимонопольного регулирования 

рынка банковских услуг федеральным ан-

тимонопольным ведомством и Центральным 

банком РФ.

Успешная реализация Федерального за-

кона «О защите конкуренции» во многом за-

висит от скорейшей разработки и принятия 

необходимой нормативно-правовой базы по 

реализации статей закона ФАС РФ совме-

стно с органами государственной власти 

и управления, регулирующими отдельные 

сегменты финансового рынка, а также от 

усиления координации деятельности в этой 

сфере.

Важным фактором для развития анти-

монопольного регулирования рынка бан-

ковских услуг является также обеспечение 

транспарентности (прозрачности) банков-

ской деятельности, т. е. повышение тре-

бований к публикациям в печати балан-

сов, отчетности о финансовых результа-

тах деятельности кредитных организаций, 

основных финансово-экономических по-

казателей (например, коэффициент дос-

таточности капитала, качество кредитных 

портфелей, размеры резервов, отчеты о 

прибылях и убытках и т. п.). Необходимо 

развивать информационные технологии, 

включая интернет-банкинг. Все это будет 

способствовать повышению интенсивно-

сти конкуренции рынка банковских услуг 

и эффективности антимонопольного регу-

лирования.
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С
овременный регион — не только 

действующий агент национальной 

экономики, но и активный субъект 

мировых экономических процессов. Это 

обусловлено глобализацией и регионали-

зацией, установившими своего рода баланс 

между глобальной интеграцией и локальным 

развитием. Это явление получило название 

«глокализация» — как двусторонний про-

цесс, в ходе которого, во-первых, институ-

циональные/регулирующие установления 

перемещаются с национального уровня как 

выше — на супранациональный или гло-

бальный уровень, так и ниже — на уровень 

отдельных единиц или локальных, город-

ских, региональных объединений. Во-вто-

рых, экономическая деятельность и связи 

между предприятиями становятся одновре-

менно более локализованными/регионали-

зированными и транснациональными1.

1 Глобалистика. Международный междисциплинар-

ный энциклопедический словарь / гл. ред. И. И. Мазур, 

Регионы Российской Федерации также 

включены в указанный процесс. С одной 

стороны, субъекты Федерации участвуют в 

создании трансграничных регионов («Бал-

тийское измерение» в союзе с территория-

ми ЕС или проектируемая «Тихоокеанская 

Россия» в зоне АТР). С другой стороны, они 

формируют особую (кластерную или про-

токластерную) сеть, связывающую предпри-

ятия региона по обе стороны границы.

Меняющиеся условия предъявляют но-

вые требования к формированию и реали-

зации территориальной политики. Ее важ-

нейшей целью становится повышение кон-

курентоспособности российских регио-

нов. Так, соответствующий пункт заложен в 

«Плане действий правительства Российской 

Федерации по реализации в 2007 году ос-

новных положений Программы социально-

экономического развития Российской Фе-

А. Н. Чумаков. М.–СПб.–Н.-Й.: ИЦ «ЕЛИМА»; ИД «Пи-

тер», 2006. С. 177.
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НОВАЯ ПАРАДИГМА 
КОНКУРЕНЦИИ РЕГИОНОВ

В статье раскрываются особенности различных типов конкуренции и конкурентоспособ-

ности регионов. Анализируя субъект-объектную природу межрегиональной конкуренции 

в современных условиях, авторы приходят к выводу, что российские регионы втянуты 

одновременно в экономическую, пространственную и сетевую конкуренцию, что зна-

чительно осложняет формирование и реализацию региональной политики в условиях 

мирового финансового кризиса.

Ключевые слова:  конкурентоспособность региона, экономическая конкуренция, пространственная конкуренция, се-

тевая конкуренция,  вертикальная и горизонтальная конкуренция,  территориальная политика,  конкурентный потенциал 
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дерации  на среднесрочную перспективу 

(2006 – 2008 годы)», утвержденном Распо-

ряжением правительства РФ от 29 января 

2007 года № 88-р. Особую роль решению 

проблем конкурентоспособности регионов 

отводит и «Концепция долгосрочного соци-

ально-экономического развития Российской 

Федерации» («Концепция-2020»).

Проблемы повышения конкурентоспо-

собности регионов переходят в прикладную 

плоскость, приобретая очевидный прагма-

тизм. Между тем их теоретическое осмыс-

ление не завершено.

Общепризнанной теории конкуренции и 

конкурентоспособности регионов пока не 

существует. Понятия «конкуренция» и «кон-

курентоспособность» имеют различные тол-

кования. Конкуренция обычно (хотя и в раз-

личных интерпретациях) определяется как 

соперничество экономических субъектов. 

Конкурентоспособность — состояние, ха-

рактеризующее реальную или потенциаль-

ную возможность выполнения субъектом 

своих функциональных обязанностей в ус-

ловиях противодействия соперников.

Конкурентоспособность территории как 

проблема регионального развития была 

выделена в документах ОЕСД в 1994 году, 

что стало началом формирования в разных 

странах научного направления, рассматри-

вающего различные аспекты региональной 

конкуренции. В конце XX — начале XXI ве-

ка активизировались такие исследования 

и в Российской Федерации. Одним из важ-

нейших вопросов становится определение 

содержания понятий конкуренции регионов 

и их конкурентоспособности, отличающих-

ся от аналогичных понятий как для фирм, 

так и для стран.

В развитии этой проблематики в отече-

ственной науке выделяются два направле-

ния. Первое — традиционное — рассматри-

вает регион лишь как сферу деятельности 

фирм и место проживания населения, вто-

рое — в русле позиций «новой экономиче-

ской географии» — характеризует регион 

как самостоятельный экономический субъ-

ект. Становление второго подхода стало 

возможным в процессе формирования но-

вой трактовки региона как социальной кон-

струкции. При этом территория отражает 

один из признаков совокупности свойств 

социальной конструкции, названной ре-

гионом, границы которой обусловливаются 

территориальными социально-экономиче-

скими программами.

Граница между обозначенными подхода-

ми проходит между понятиями «экономика 

в пределах региона» и «регион как тако-

вой». В рамках первого направления наби-

рают силу представления о территории как 

о некоей корпорации, когда региональные 

процессы рассматриваются в границах оп-

ределенного пространства, поддающиеся 

формализованным экономическим интер-

претациям. Это предполагает наличие групп 

производителей, имеющих общий хозяйст-

венный интерес и не конкурирующих друг с 

другом. В последнее время особую популяр-

ность приобрели идеи о регионе как о ква-

зикорпорации.

Представители этого направления ана-

лиза проблем конкурентоспособности ре-

гиона приводят следующие аргументы. Во-

первых, регион — подобно стране в це-

лом — не самостоятельный субъект рын-

ка, а хозяйственная территория. Регион же 

ничего не производит и не потребляет, это 

делают фирмы и домохозяйства, располо-

женные в рамках его границ. Регион мо-

жет лишь обладать объективными и субъ-

ективными предпосылками, позволяющими 

«его» фирмам добиваться конкурентоспо-

собности. Во-вторых, регион, действую-

щий в условиях рыночной экономики, не 

является единым объектом управления. Ад-

министрациям регионов напрямую не под-

чинены предприятия, образующие костяк 

территориальной экономической структу-

ры, что принципиально отличает регион от 

коммерческой фирмы. Крупные корпора-

ции, конечно, также могут иметь децентра-

лизованную структуру, но это объясняется 

лишь удобством управления и происходит 
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в форме делегирования власти «вниз» — 

вполне осознанного и всегда обратимого. 

В-третьих, экономическое поведение фирм 

и регионов также имеет принципиальное от-

личие: фирмы-конкуренты выпускают ана-

логичные товары и поэтому не покупают их 

друг у друга (по крайней мере, в массовых 

количествах). Регионы же и страны, напро-

тив, активно поддерживают взаимный това-

рообмен.

Исходя из вышеизложенного А. В. Кри-

воротов, например, формулирует понятие 

конкурентоспособности территории через 

наличие в ней устойчивых, низкомобильных 

производственных активов, создающее ус-

ловия для возникновения и развития конку-

рентоспособных отраслей. Таким образом, 

объектом конкуренции регионов становят-

ся условия и факторы развития, а вопрос 

о ее субъекте остается открытым. Тем бо-

лее что его решению препятствует суще-

ствующая дифференциация, ставящая ре-

гионы в заведомо неравные условия: за од-

ними субъектами Федерации закрепляются 

особый политический статус и связанные 

с этим финансовые привилегии, остальным 

же предлагается «повышать конкурентоспо-

собность», зарабатывая средства и на соб-

ственное существование, и на привилегии 

для «избранных». В результате условия раз-

личных регионов существенно различаются, 

причем нередко не по вине самих регионов 

и их жителей2. Таким образом, актуализиру-

ются проблемы эффективности региональ-

ной политики.

К сторонникам второго подхода принад-

лежит Н. Я. Калюжнова. Для формирования 

теории конкуренции и конкурентоспособ-

ности регионов необходимо, по ее мнению, 

найти веские доводы для защиты идеи, рас-

крывающей способности региона выступать 

в качестве субъекта конкурентных отноше-

ний. Надо доказать, что: 

2 Криворотов А. К. Роль государства в повыше-

нии международной конкурентоспособности регионов. 

Дисс. … д. экон. наук. М., 2004. С. 7 – 40.

а) регионы могут быть представлены как 

экономические субъекты, ведущие себя ра-

ционально; 

б) имеются экономические условия для 

конкуренции регионов (межрегиональная 

конкурентная среда); 

в) регионы могут вести себя как конку-

ренты, т. е. обладают возможностью суве-

ренного экономического поведения.

Такая концепция раскрывает региональ-

ную конкуренцию как современную форму 

пространственного взаимодействия регио-

нов, каждый из которых оказывается не 

только средой функционирования фирм. 

При соответствующих условиях он может 

выступать как предприниматель, для реа-

лизации целей которого необходимо обла-

дать конкурентоспособностью. По гипотезе 

Н. Я. Калюжновой, регионы — субъекты не 

столько экономической конкуренции, сущ-

ность которой определяется категориями 

«издержки» и «прибыль» конкретных про-

изводителей, сколько пространственной 

конкуренции, обусловленной «конкурент-

ными преимуществами» как превосходст-

вом одного региона над другими. Среди 

них особое значение имеют инфраструк-

турные, инвестиционные, инновационные, 

информационные, институциональные пре-

имущества. При таком подходе конкуренто-

способностью регионов является способ-

ность конкурировать и достигать успеха 

в реализации целей в экономическом со-

перничестве с другими территориями. Объ-

ектом такого соперничества являются усло-

вия жизни и ведения бизнеса, бюджетная 

самостоятельность, инвестиционная при-

влекательность и другие условия деятель-

ности регионов, действующих в условиях 

глобализации.

Такой подход при существующей диффе-

ренциации российских регионов априори 

ставит их в несопоставимые конкурентные 

условия. По расчетам Н. Я. Калюжновой, 

индекс конкурентоспособности выше сред-

нероссийского значения в 1995 году име-

ли 32 региона, в 1998 и 2000 годах — 38 
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из 79 анализируемых территорий. При этом 

конкурентоспособность большего их числа 

обеспечивалась за счет использования лес-

ных и энергетических ресурсов, обусловли-

вающих наличие ресурсных преимуществ, 

что не соответствует требованиям мировой 

конкурентоспособности3. Это означает, что 

поставленные Н. Я. Калюжновой вопросы о 

способности региона выступать в качестве 

субъекта конкурентных отношений не полу-

чают окончательного разрешения. Все рав-

но носителями конкурентных преимуществ 

остаются конкретные предприятия, но не 

регион в целом. Складывающаяся рыночная 

среда является не конкурентной, а, скорее, 

монопольной (хотя монополия и рассматри-

вается в теории как спутник любой конку-

ренции). Это проявляется на уровне не толь-

ко использования региональных природных 

ресурсов, но и важнейших производствен-

ных и инфраструктурных объектов, когда 

сталкиваются интересы регионов и круп-

ных корпораций (известно, какие проблемы 

регионам ДФО создает тарифная политика 

РАО «ЕЭС России»).

Учитывая достоинства выделенных на-

правлений в развитии теории конкурен-

ции и конкурентоспособности регионов, 

считаем необходимым не противопостав-

лять существующие подходы, а, наоборот, 

рассматривать их как взаимодополняемые 

и представляющие собой различные уров-

ни конкурентоспособности территорий, 

определяемой в том числе уровнем соци-

ально-экономического развития региона. 

В этом смысле конкурентоспособностью 

регионов является их способность созда-

вать наилучшие условия по сравнению с 

другими территориями для эффективно-

го социально-экономического развития на 

основе использования всей совокупности 

региональных — географических, природ-

ных, материальных, трудовых, финансовых, 

3 Калюжнова Н. Я. Конкурентоспособность рос-

сийских регионов в условиях глобализации. М.: ТЕИС, 

2003. С. 21, 127 – 128, 130 – 132.

организационных и др. — ресурсов. Такой 

научный синтез основывается на концеп-

ции о наличии в современном геоэкономи-

ческом пространстве двух основных моде-

лей пространственной организации регио-

нов (по В. Княгинину и П. Щедровицкому4). 

Такая позиция, полагаем, позволяет объяс-

нить наличие в двух концептуальных подхо-

дах к конкуренции и конкурентоспособно-

сти территорий общих проблем преодоле-

ния дифференциации социально-экономи-

ческого развития российских регионов и 

повышения эффективности региональной 

политики.

Первая модель — интегрированный (цен-

трализованный) регион — была реализова-

на еще в эпоху индустриализации и основы-

валась на доминировании в региональном 

хозяйстве крупных массовых промышлен-

ных производств как основного места ра-

боты большинства трудоспособного насе-

ления региона и главного источника нало-

говых поступлений в бюджет. Для условий 

Дальнего Востока России достаточно на-

помнить о таких заводах, как «Энергомаш» 

и «Дальдизель» в Хабаровском крае, «Даль-

завод» и Дальневосточное морское паро-

ходство в Приморье и т. д. Экономическая 

мощь такого региона выражается в показа-

телях дохода промышленности, а основной 

ресурс экономики — владение производст-

венными фондами, их концентрация на тер-

ритории. Особой конкурентоспособностью 

интегрированные регионы не обладали, так 

как в данном случае регион является лишь 

средой размещения и функционирования 

производства.

Вторая модель экономического про-

странства — сетевая, как проекция про-

изводственных сетей на территорию, где 

хозяйственная власть не концентрируется, 

а распределяется. Экономическая мощь ре-

гиона определяется мобилизационным ре-

4 Княгинин В., Щедровицкий П. Промышленная по-

литика России: кто оплатит издержки глобализации. М.: 

Европа, 2005. С. 130 – 135.
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сурсом всей сети, влияющей на глобаль-

ные обмены. Собранные вместе предпри-

ятия, входящие в сеть кооперации и взаи-

модействия, образуют производственный 

кластер. Конкурентоспособность входящего 

в кластер предприятия, как правило, явля-

ется производной конкурентоспособности 

всего сетевого региона, который тем са-

мым добавляет к капиталу размещенных в 

нем предприятий своеобразную «террито-

риальную маржу». Это приводит к повыше-

нию стоимости, т. е. к капитализации акти-

вов региона. Особое значение приобретают 

наиболее ценимые в глобальной экономи-

ке активы: мобильная рабочая сила, инно-

вационные технологии, доступ к мировому 

рынку, обладание глобальными брендами, 

наличие амбициозных корпораций-резиден-

тов. Соответственно сам регион вынужден 

действовать как экономический агент, кото-

рый стремится получить прибыль, способен 

принимать рациональные экономические 

решения и сотрудничать с бизнесом для ре-

шения социально-экономических проблем 

территории.

В Российской Федерации существуют 

преимущественно интегрированные регио-

ны, созданные в ходе индустриализации, 

рассчитанные на развитие масштабного 

массового производства и имеющие цен-

трализованную организацию. С большим 

трудом можно выделить лишь протокласте-

ры и недооформленные сетевые регионы, 

не имеющие промышленной специализа-

ции. Для полноценного включения в про-

цессы глобализации необходимо сфор-

мировать полноценные производственные 

кластеры и на этой базе развернуть новую 

сетевую пространственную организацию 

территории.

При постановке вопроса о смене модели 

развития региона и необходимом для этого 

переходном периоде, в котором будут сосу-

ществовать признаки и централизованной, 

и сетевой экономик, как нам представляет-

ся, можно внести определенные корректи-

ровки в понимание субъект-объектной при-

роды конкуренции и конкурентоспособно-

сти регионов, а значит, и сущности этих 

понятий.

Анализ показывает, что с учетом спе-

цифики социально-экономического разви-

тия территорий Российской Федерации и 

ее отражения в научной литературе можно 

условно выделить три формы конкуренции 

регионов и соответствующие им формы кон-

курентоспособности, представляющие оп-

ределенные субъект-объектные связи и от-

ношения в различных условиях развития ре-

гиональной экономики.

Первая форма — экономическая кон-

куренция. Истоки ее изучения связаны с 

1970 – 1980 годами, когда в отечественной 

региональной науке преобладал производ-

ственный подход, а регион рассматривался 

в рамках «территориальной организации 

общества». Субъектом такой конкуренции 

являются предприятия, объектом — произ-

водимые товары и услуги.

Показательна в этом плане позиция 

Н. И. Синдяшкина, который выделил два 

методологических положения исследова-

ния такой конкурентоспособности регио-

нов:

1) конкурентоспособность любой, вклю-

чая региональную, системы увязывается с 

отношениями по поводу товарного произ-

водства, следовательно, ее можно рассмат-

ривать как основной результат хозяйствен-

ной деятельности региона;

2) сравнение конкурирующих свойств 

товарного производства (полезность, за-

траты, прибыльность) позволяет выявить 

регионы, наиболее эффективно исполь-

зующие ограниченные ресурсы, и на этой 

основе определить положение соответст-

вующего региона как лидирующее на кон-

кретном рынке товаров и услуг5. (В этом 

смысле такую конкурентоспособность 

можно определить как «борь бу за произ-

5 Региональная экономика: учебник / под ред. 

В. И. Видяпина, М. В. Степанова. М.: Инфра-М, 2005. 

С. 98.
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водителя»6.) Соответственно субъектами 

такой конкуренции выступали предприятия, 

объектами — не только производственные 

товары, но и социальные услуги: размер 

фондов социального развития в приоритет-

ных отраслях в расчете на одного работаю-

щего был выше, чем в целом по народному 

хозяйству. Политика повышения конкурен-

тоспособности реализовывалась в СССР 

программами развития «индустриально 

обжитого» Севера, создания центров су-

перконцентрации оборонной, металлур-

гической, химической и других отраслей 

промышленности.

К сожалению, указанный подход сохра-

няется и в современной региональной по-

литике. Например, В. Н. Лексин свидетель-

ством этому считает то, что официальный 

публикатор федеральных нормативных ак-

тов — «Российская газета» в постоянной 

рубрике «Правительство РФ — регионам» 

сообщает о государственном субсидиро-

вании и иной (в основном финансовой) 

помощи отдельным предприятиям. Кроме 

того, в прогнозах Минэкономики РФ при 

комплексной оценке показателей социаль-

но-экономического развития регионов ранг 

экономических показателей устанавлива-

ется в 2 – 4 раза выше ранга социальных 

показателей7. Как представляется, под-

держка экономической конкуренции ре-

гионов, несмотря на ее значимость для вы-

вода территории из состояния экономиче-

ской депрессии, в условиях глокализации 

не может быть приоритетной задачей для 

федеральных и региональных властей, ис-

пытывающих недостаток финансовых ре-

сурсов. Это связано не только с тем, что 

в современную эпоху социальная ориен-

6 Механизмы повышения конкурентоспособности 

экономики регионов / С. Н. Смирнов, Ю. В. Симачев, 

Л. С. Засимова [и др.]. Препринт WP1/2005/06. М.: ГУ 

ВШЭ, 2005. С. 5.

7 Лексин В. Н., Швецов А. Н. Государство и регио-

ны: теория и прак тика государственного регулирования 

территориального развития. М.: УРСС, 2000. С. 23, 31.

тация становится доминантой развития, но 

и с тем, что нацеленность на воссоздание 

индустриальных монстров — товарных мо-

нополистов — не соответствует ожидани-

ям потребительского рынка, растущего на 

фоне открытых границ.

Вторая форма — пространственная кон-

куренция. Она является необходимым ус-

ловием переходного этапа развития регио-

на от централизованной модели к сетевой. 

Во многих исследованиях создание наибо-

лее благоприятных условий для жизни и 

деятельности в регионе связывают с регио-

нальными органами власти. Соответствен-

но конкуренция территорий воспринимает-

ся как конкуренция властей. В этом случае 

субъект конкуренции четко идентифициру-

ется, а управление конкурентоспособно-

стью — как процесс создания конкурент-

ных преимуществ для территории — стано-

вится задачей региональной политики. Так, 

И. Е. Медушевская трактует конкурентоспо-

собность региона «как способность мест-

ных властей функцией управления и регули-

рования создавать условия рационального 

использования экономического потенциала 

территории для более полного удовлетво-

рения возрастающих потребностей обще-

ства». Она рассматривает конкурентоспо-

собность региона как систему, состоящую 

из следующих элементов: конкурентный по-

тенциал региона, факторы и условия фор-

мирования конкурентной среды, эффектив-

ность использования ресурсов, конкурент-

ные преимущества, конкурентные стратегии 

хозяйствующих субъектов, государственные 

и рыночные механизмы управления эконо-

мическим потенциалом региона8. Условно 

этот вид конкурентоспособности определя-

ется как «борьба за жителя»9.

8 Медушевская И. Е. К вопросу об экономиче-

ской безопасности и конкурентоспособности: регио-

нальный аспект. [Электронный ресурс] — www. ostu. 

ru/conf/soc2002/papers/medushevska.

9 Механизмы повышения конкурентоспособности 

экономики регионов / С. Н. Смирнов, Ю. В. Симачев, 
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Объекты пространственной конкуренции 

чрезвычайно разнообразны. Н. И. Тетерин, 

например, выделяет ряд направлений, по 

которым конкурируют российские регионы. 

Это получение различного вида помощи из 

федерального бюджета, получение госзака-

за, сохранение прежних и создание новых 

предприятий, формирование на базе регио-

нов различных видов современных класте-

ров, получение различных типов инвести-

ций, открытие на базе региона головных 

фирм и крупных офисов компаний и пред-

приятий, развитие транспортно-транзитных 

функций и т. д.10

Пространственная конкуренция в настоя-

щее время является объектом пристально-

го внимания российских политиков и иссле-

дователей. Это вызвано усиливающейся 

дифференциацией российских регионов. 

По данным за январь — октябрь 2008 го-

да, разрыв между субъектами Российской 

Федерации по среднедушевым денежным 

доходам составил 7,9 раза, по уровню за-

работной платы — 6 раз, по величине про-

житочного минимума — 2,9 раза, по уровню 

безработицы — 13 раз11. В условиях усили-

вающегося финансового кризиса диффе-

ренциация российских регионов, действую-

щих как глокальные акторы, будет только 

нарастать. С этой точки зрения заслуживает 

особого внимания выделение двух основных 

типов межрегиональной (пространственной) 

конкуренции:

1) вертикальная конкуренция — конку-

ренция между разными уровнями власти 

(центральной и региональной) за объем 

властных полномочий и распределение 

финансовых ресурсов. Ее положительная 

Л. С. Засимова [и др.]. Препринт WP1/2005/06. М.: ГУ 

ВШЭ, 2005. С. 10.

10 Тетерин Н. Н. Оценка социально-экономической 

конкурентоспособности региона // ЧиновникЪ. 2004. № 4 

(32). [Электронный ресурс] — http://chinovnik.uapa.ru.

11 См.: Cоциально-экономическое положение Рос-

сии в 2008 г. [Электронный ресурс] — http://www.gks. 

ru/free_doc/2008/b08_01/1 – 0. htm

сторона состоит в развитии конкурентных 

начал, реализации возможностей экспери-

ментирования и бенчмаркинга, ограниче-

нии монопольного положения центра при 

определении экономической политики. 

Отрицательная — связана с развитием 

центробежных тенденций, проявивших-

ся в том числе в «параде суверенитетов» 

1990-х  годов;

2) горизонтальная конкуренция — конку-

ренция между органами региональной вла-

сти различных субъектов Российской Фе-

дерации за мобильные ресурсы. Позитивом 

горизонтальной конкуренции является поиск 

внутренних источников и создание стимулов 

к развитию регионов, расширение и совер-

шенствование инфраструктуры регионов, 

стимулирование привлечения инвестиций. 

Негативом горизонтальной конкуренции 

является создание особых условий в одних 

регионах за счет других12.

Представленная классификация типов 

пространственной конкуренции не явля-

ется единственной. Вызывает интерес по-

зиция А. М. Либмана, который, говоря о 

конкуренции юрисдикций, описывает фис-

кальное соперничество (конкуренция на 

основе инструментов налогово-бюджетной 

политики) и институциональную конкурен-

цию (конкуренция законодательства). Мно-

гочисленные эмпирические исследования 

показывают, что хотя бы элементы конку-

ренции юрисдикций присутствуют как на 

глобальном уровне (прежде всего между 

странами ОЭСР и промышленно разви-

тыми государствами и офшорными юрис-

дикциями), так и на уровне региональных 

группировок (ЕС или МЕРКОСУР). Поми-

мо этого, модель конкуренции юрисдик-

ций описывает взаимодействие частных 

и государственных структур в федератив-

12 Данилов И. П. Конкурентоспособность регионов 

России (теоретические основы и методология). М.: 

«Канон+»; ОИ «Реабилитация», 2007. С. 71 – 72; Кон-

курентоспособность регионов: теоретико-прикладные 

аспекты / под ред. Ю. К. Перского, Н. Я. Калюжновой. 

М.: ТЕИС, 2003. С. 38, 45.
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ных государствах, а также (в определенной 

степени) процессы конкуренции между ре-

гиональными органами власти или муници-

палитетами13.

Анализ российского опыта показывает: 

в условиях существующей дифференциа-

ции регионов политика в рамках простран-

ственной конкуренции осуществляется как 

политика выравнивания, а ее основным ин-

струментом является получение трансфер-

тов из госбюджета. Достоинства и недос-

татки этой политики активно обсуждаются в 

рамках проблем развития российской моде-

ли бюджетного федерализма. В русле этих 

дискуссий особое значение начинают по-

лучать и проблемы конкурентного федера-

лизма как системы установления наиболее 

выгодных правил поведения субъектов Фе-

дерации в борьбе за мобильные ресурсы. 

Важным также представляется обсуждение 

проблем, связанных с анализом финансо-

вых аспектов деятельности органов власти 

субъектов Российской Федерации, позво-

ляющих в условиях развития мирового фи-

нансового кризиса определить перспекти-

вы реализации конкурентных преимуществ 

российских регионов с точки зрения денеж-

ного потенциала14.

Анализируя особенности пространст-

венной конкуренции, необходимо особо 

выделить и влияние на ее характер дефор-

маций российской экономики. Например, 

известная западному обществу «налоговая 

конкуренция», основанная на использова-

нии различных инструментов фискальной 

политики и получившая развитие в таких 

«низконалоговых юрисдикциях», как Кал-

мыкия или Ингушетия, в большинстве ре-

гионов Российской Федерации была заме-

нена «конкуренцией налоговых проверок». 

13 Либман А. М. Бизнес-среда и бизнес-стратегии 

в условиях конкуренции юрисдикций // Менеджмент 

в России и за рубежом. 2004. № 2. С. 51.

14 Формирование денежного потенциала региона / 

П. Г. Бойчук, О. А. Гришанова, Ю. В. Рожков [и др.]. Ха-

баровск: РИЦ ХГАЭП, 2008.

Региональные администрации привлекали 

бизнес путем не снижения налогов, а ни-

велирования контроля за их уплатой (для 

частных компаний это равнозначно). Кон-

куренция регионов могла основываться и 

на «укрывании» лояльных бизнес-групп от 

федерального налогообложения и, таким 

образом, вести к объективному ослаблению 

способностей центра к сбору налогов. Кро-

ме того, регионы расширяли использова-

ние различного рода денежных суррогатов 

(векселя администраций, например), что 

позволяло им частично «удерживать» у се-

бя денежные потоки и защищать лояльные 

предприятия.

Третья форма региональной конкурен-

ции — сетевая. Ее возникновение тесно 

связано с развитием глокализации и раз-

мыванием национальных границ, когда дея-

тельность субъектов региональной эконо-

мики перестает носить узкотерриториаль-

ный характер. И органы власти, и фирмы, 

и домохозяйства становятся участниками 

сетей — особой совокупности связей взаи-

модействующих экономических агентов, — 

которые объединяются при реализации 

совместных проектов развития с целью 

использования своих особенностей, ре-

сурсов, преимуществ перед другими для 

общего функционирования. Область кон-

куренции регионов и в данном случае вы-

носится за территориальные границы, что 

соответствует описанной выше модели се-

тевого региона В. Княгинина и П. Щедро-

вицкого.

В указанном виде сетевой является кон-

куренция за налогоплательщика, представ-

ляющая собой суть любой социальной прак-

тики в налогообложении и означающая со-

стязание разных налоговых инстанций за 

доходы своих клиентов. Такая конкуренция 

означает привлечение на свою территорию 

новых жителей и предпринимателей, соз-

дающих новые рабочие места, поскольку 

от этого напрямую зависит объем доходов, 

поступающих в местный бюджет. Поэтому 

взимание налогов — не односторонняя пе-
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редача ресурсов от одних субъектов другим, 

а сложная форма сделки, в которой налог, 

по сути, есть плата за совокупность услуг 

по обеспечению прав собственности, а пе-

речень и ставка налогов выступают как ир-

рациональная цена этих услуг.

Число субъектов сетевой конкуренции 

не может ограничиваться отдельными пред-

приятиями или органами власти. Развитие 

сетевой конкуренции регионов, по наше-

му мнению, ведет к выделению трех основ-

ных типов ее субъектов, представляющих 

собой сетевые объединения власти, пред-

принимательских структур, их партнерств 

и имеющих собственные достоинства и не-

достатки.

Ярким примером сетей власти являются 

наднациональные органы управления, ак-

тивно действующие в ЕС. Объектом их воз-

действия становятся межграничные про-

мышленно-экономические зоны и межна-

циональная кооперация, т. е. проблемы, 

неразрешимые более путем издания парал-

лельных внутригосударственных законов и 

административных распоряжений. Однако 

региональные сети в ЕС остаются предпо-

сылкой для политического давления на на-

циональные институты15.

Полноценное развитие регионов в со-

временных условиях не может основываться 

только на средствах бюджета, даже с уче-

том возможного федерального финансиро-

вания отдельных программ развития, а тре-

бует создания условий и организационных 

рамок для массового притока негосударст-

венных инвестиций. Развитие предпринима-

тельских структур в сетевой экономике об-

ретает особую форму — кластер, включаю-

щий взаимосвязанные элементы единой се-

ти промышленно-торговой инфраструктуры, 

основных производителей и потребителей, 

15 Репер Э. Региональные сети ЭС и сферы ком-

петенций между городами в многоуровневой системе 

ЕС // Муниципальные и региональные процессы в усло-

виях глобализации и европеизации / под ред. Г. В. Витт-

кэмпера, Г. Я. Козлова, В. С. Авдонина. М.: КДУ, 2006. 

С. 174.

а также сопутствующих и обслуживающих 

ее компаний в рамках одного или несколь-

ких регионов, включая иностранные терри-

тории16. Кластеры оказали существенное 

влияние на стимулирование экономического 

роста в ряде стран, однако опыт формиро-

вания кластеров в Российской Федерации 

позволяет выделить целый ряд проблем, 

связанных с эффективностью использова-

ния ресурсов. Исследования доказывают, 

что во внешнеэкономической сфере Даль-

него Востока сформировались (и продол-

жают формироваться) первичные структу-

ры пяти основных кластеров, реализующих 

преимущества системного развития, кото-

рые могут иметь существенное значение 

для социально-экономического развития 

ДФО. Такими кластерами являются лесной, 

рыбный, топливно-энергетический, горно-

металлургический и транспортно-логисти-

ческий. В структуре экспорта на продукцию 

этих кластеров приходится 79,3 % поставок 

продукции и услуг ДФО. При этом важней-

шей проблемой формирующихся кластеров 

является недостаток финансовых ресурсов, 

в том числе из-за низкой инвестиционной 

привлекательности предприятий и терри-

торий17. Поэтому в научной среде начинает 

активно обсуждаться проблема ограничен-

ности пространственных кластеров и пре-

имуществ кластеров инвестиционных.

Необходимость поиска адекватных сете-

вой экономике субъектов конкуренции уси-

ливает внимание исследователей к двой-

ственной природе регионов как админи-

стративно-территориальных образований, 

которые, с одной стороны, являются объ-

ектом публичной власти, а с другой — раз-

вивают свойства территориальной корпо-

16 Новикова О. Е. Основные направления развития 

регионов России с учетом внешнеэкономических фак-

торов. М.: Научная книга, 2005. С. 148 – 149.

17 Быстрицкий С. П., Заусаев В. К. Институциональ-

ные факторы развития внешнеэкономического ком-

плекса на Дальнем Востоке // Азиатско-Тихоокеан-

ский регион: экономика, политика, право. 2006. № 1. 

С. 19 – 38.
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ративности. Такой дуализм позволяет рас-

сматривать в качестве активных субъектов 

сетевой конкуренции частно-общественные 

партнерства, предполагающие прямое уча-

стие сторон (органов власти и бизнеса) в 

реализации инвестиционных проектов на 

основе специальных условий, правил и со-

глашений.

Отечественными авторами предлагает-

ся определение партнерства государства 

и частного сектора — ГЧП (Public-Private 

Partnership, PPP) как института, представ-

ляющего собой стратегический, институ-

циональный и организационный альянс го-

сударства и бизнеса в целях реализации 

общественно значимых проектов в широ-

ком спектре сфер деятельности: от базо-

вых отраслей промышленности и НИОКР 

до оказания об щественных услуг. Здесь 

по аналогии с принятым за рубежом под-

ходом партнерство предстает в виде новой 

организационной формы сотрудничества, 

которую иногда называют «инициативой 

частного финансирования» (PFI)18. Неслу-

чайно в современных условиях развития 

мирового финансового кризиса частно-го-

сударственному партнерству в российской 

внутренней и внешней политике отводится 

особая роль19.

Развитие сетей происходит и через фи-

лиалы производственных и коммерческих 

структур, и через размещение ценных бумаг 

на биржах и внебиржевом рынке, и через ва-

люту (продажа не только товаров, но и фи-

нансовых инструментов за границу и т. д.). 

Взаимодействие структур регионов создает 

особые зоны взаимопроникновения эконо-

мик как совокупности товарных, ресурсных, 

финансовых и других потоков. Характеризуя 

18 Малова Т. А. Капитализация в условиях россий-

ской экономики. Теоретические и практические аспек-

ты. М.: Издательство ЛКИ, 2007. С. 170 – 172.

19 Медведев Д. А. К упрочению динамичного рав-

ноправного партнерства в Азиатско-Тихоокеанском 

регионе. [Электронный ресурс] — http://www.mid.

ru/brp_4.nsf/

современное сетевое пространство, Кас-

тельс называет его пространством потоков, 

описывая как материальную организацию 

социальных практик в разделенном време-

ни, работающих через потоки. Под потоками 

понимаются целенаправленные, повторяю-

щиеся, программируемые последовательно-

сти обменов и взаимодействий между физи-

чески разъединенными позициями, которые 

занимают социальные акторы в экономиче-

ских, политических и символических структу-

рах общества20. В инновационной экономи-

ке ценность территории определяется не ее 

природными богатствами, а способностью 

связывать и направлять потоки. Поэтому ба-

зовым процессом современной экономики 

является не производство, а управление. 

В этом плане показателен пример Москвы, 

являющейся крупнейшим в стране экспор-

тером нефти, хотя нефтяными ресурсами 

она не обладает. Знаковым примером при 

анализе особенностей сетевой конкуренции 

служит и деятельность столичных компаний 

на приграничном рынке регионов ДФО РФ, 

граничащих с КНР. В начале XXI века про-

изошло двукратное сокращение числа ме-

стных операторов в торговых сделках с Ки-

таем. В то же время Москва и Санкт-Петер-

бург увеличили свое присутствие на рынке 

КНР в 1,75 – 2 раза. Таким образом, проис-

ходит перетекание объемов торговли и фи-

нансовых потоков из регионов в центр не за 

счет расширения бизнеса, освоения новых 

секторов, а за счет перехвата традиционных 

связей и контактов21.

Переход к инновационным факторам 

развития изменил многие привычные ори-

ентиры. В глобальном мире все использо-

вавшиеся на региональном уровне инстру-

менты государственно-административно-

20 Кастельс М. Информационная эпоха: экономика, 

общество и культура. М.: ГУ ВШЭ, 2000. С. 380.

21 Бочарников Е. Б. Негативные тенденции, проявив-

шиеся в торговых отношениях между ДВ федеральным 

округом и провинциями Северо-Востока Китая [Элек-

тронный ресурс] — http://gazeta.azia-press.ru.
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го управления экономикой в значительной 

мере утратили свою эффективность. Ведь 

большинство активов приобрело виртуаль-

ную форму финансов либо имеющих денеж-

ную оценку прав, а государственные управ-

ленцы не освоили функцию управления эти-

ми мобильными активами. Они до сих пор 

управляют землей, физическими объекта-

ми, составляют бюджеты, но практически не 

ориентируются на глобальном рынке финан-

сов. Поэтому ресурсы объективно должны 

быть переданы тем, кто с ними лучше упра-

вится, — бизнесу и/или государственно-ча-

стным партнерствам. Способность привле-

кать финансы и эффективно пользовать-

ся ими становится интегральной оценкой 

для российских регионов. В этом ракурсе 

современная конкуренция регионов — это 

борьба не за трансферты и субсидии, а пре-

жде всего за инвестиции. С учетом значи-

мости финансового капитала как самого 

мобильного ресурса сетевой конкуренции 

региона смысл конкурентоспособности тер-

ритории сегодня определяется ее способно-

стью управлять потоками товаров, ресурсов 

и возможностью капитала генерировать вы-

сокий уровень жизни населения.

Специфика форм конкуренции регио-

нов в нашей интерпретации представлена 

в таблице.

Таблица

Особенности экономической, пространственной 

и сетевой конкуренции регионов

Признаки

Формы

Экономическая
конкуренция

Пространственная 
конкуренция

Сетевая
конкуренция

Субъект конкуренции Крупные предприятия
Органы региональной 

власти

Региональные сети 

власти и бизнеса

Объект конкуренции
Издержки и прибыль 

предприятий

Конкурентные 

преимущества 

территории

Государственные 

и негосударственные 

инвестиции

Цели конкуренции
Рост производства 

товаров и услуг

Создание благоприятных 

условий проживания 

и ведения бизнеса

Капитализация региона

Область конкуренции Пространство региона Пространство региона

Межрегиональное 

экономическое 

пространство

Факторы конкуренции
Природные, финансовые, 

трудовые и др.

Природные, финансовые, 

трудовые и др.

Потоки капитала, товаров 

и ресурсов

Характер региональной 

политики
Промышленная Политика выравнивания

Инновационная 

и структурная

Инструменты 

региональной политики
Субсидии

Субсидии, трансферты, 

налоги
Гранты, инвестиции



62

Современная конкуренция 

Региональная конкуренция

В современных условиях социально-

экономического развития российские ре-

гионы оказываются втянутыми во все три 

формы конкуренции. Поэтому, учитывая 

специфику развития российских террито-

рий, предполагаем, что сверхзадачей ре-

гиональных органов власти является осу-

ществление региональной политики, кото-

рая позволит создавать и развивать кон-

курентные преимущества, формирующие 

и пространственную, и сетевую конкурен-

тоспособность.
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В чем суть кластерного подхода?

Согласно теории Майкла Портера, кла-

стер — это группа географически сосед-

ствующих взаимосвязанных компаний (по-

ставщики, производители и др.) и связан-

ных с ними организаций (образовательные 

заведения, органы государственного управ-

ления, инфраструктурные компании), дей-

ствующих в определенной сфере и взаимо-

дополняющих друг друга. При этом наибо-

лее конкурентоспособные в международных 

масштабах фирмы одной отрасли обычно 

не бессистемно разбросаны по разным раз-

витым государствам, а имеют свойство кон-

центрироваться в одной и той же стране, 

порой в одном и том же регионе страны. 

Для кластера характерно сосредоточение 

наиболее эффективных, взаимосвязанных 

групп успешно конкурирующих фирм, кото-

рые выращивают «звезды» национальной 

экономической системы и обеспечивают 

конкурентные позиции на отраслевом, на-

циональном и мировом рынках.

М. Портер считает, что конкурентоспо-

собность страны следует рассматривать че-

Праздничных А. Н., канд. полит. наук, партнер консалтинговой компании 
«Бауман Инновейшн», координатор российской части международной программы 
по оценке конкурентоспособности стран Всемирного экономического форума 
«Глобальная конкурентоспособность», dborsuk@mfpa.ru

КЛАСТЕРНЫЙ ПОДХОД — 
ИНСТРУМЕНТ ПОВЫШЕНИЯ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ РЕГИОНА

В современном экономическом сообществе не прекращается дискуссия о преиму-

ществах и недостатках, уровнях и формах реализации кластерного подхода теории 

повышения конкурентоспособности региона. Кластерная теория является в мире ед-

ва ли не самым модным инструментом государственной политики повышения конку-

рентоспособности. Впервые выдвинутая почти 20 лет назад профессором Майклом 

Портером, она уже активно используется многими странами на межгосударственном, 

государственном и региональном уровнях. Об успехах и возможности ее применения 

в России по просьбе редакции журнала рассказывает Алексей Праздничных — руко-

водитель и участник различных программ по исследованию конкурентоспособности 

и экономическому развитию, один из экспертов, участвовавших в разработке первой 

«Концепции развития территориальных производственных кластеров», подготовлен-

ной Минэкономразвития (МЭРТ).

Ключевые слова: кластеры, кластерный подход, кластерная теория, кластерная стратегия, кластерная политика, кон-

курентные преимущества, конкурентоспособность компании, конкурентная позиция, конкурентное позиционирование, 

маркетинговое позиционирование, уровни конкурентоспособности.
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рез призму международной конкурентоспо-

собности не отдельных ее фирм, а класте-

ров — объединений фирм различных отрас-

лей, причем принципиальное значение имеет 

способность этих кластеров эффективно ис-

пользовать внутренние ре сурсы1.

Центром кластера чаще всего бывают не-

сколько мощных компаний, при этом между 

ними сохраняются конкурентные отношения. 

Этим кластер отличается от картеля или фи-

нансовой группы. Концентрация соперников, 

их покупателей и поставщиков способствует 

росту эффективной специализации произ-

водства. При этом кластер дает работу так-

же множеству мелких фирм и малых пред-

приятий. Объединение в кластер на осно-

ве вертикальной интеграции формирует не 

спонтанную концентрацию разнообразных 

научных и технологических изобретений, а 

определенную систему распространения 

новых знаний и технологий. При этом важ-

нейшим условием эффективной трансфор-

мации изобретений в инновации, а иннова-

ций — в конкурентные преимущества явля-

ется формирование сети устойчивых связей 

между всеми участниками кластера.

Со временем идеи профессора Портера 

овладели умами не только академиков, но и 

идеологов государственной экономической 

политики. Кластеры, которые образовыва-

лись исключительно благодаря «невидимой 

руке» рынка, правительства стали выращи-

вать искусственно. Государство при этом не 

только способствует формированию класте-

ров, но и само становится участником сетей. 

Кластерные стратегии широко используются 

в странах Европы, в США, Канаде и др.

Получила ли кластерная теория поддерж-

ку в мире и какова ситуация в России?

Многие страны, в том числе и развиваю-

щиеся, используют кластерную политику, 

1 Портер М. Международная конкуренция. М.: Ме-

ждународные отношения, 1993.

и эта тема набирает все большую популяр-

ность.

В нашей стране кластерный подход к раз-

витию экономики в определенном смысле 

использовался еще в советский период. Но, 

в отличие от западных кластеров, в его ос-

нове лежала не конкуренция, а интересы 

государственной безопасности. Речь идет о 

создании специальных закрытых районов, 

в которых размещались смежные производ-

ства, научно-технические институты, обес-

печивающие соответствующие разработки. 

Достаточно вспомнить самарский авиаци-

онно-космический кластер. В современной 

России кластерная политика реализуется 

в основном теоретически. По итогам засе-

дания Совета по конкурентоспособности и 

предпринимательству при правительстве 

России 30 сентября 2005 года премьер-ми-

нистр Михаил Фрадков поручил МЭРТу раз-

работать концепцию кластерной политики. 

Консалтинговая компания «Бауман Инно-

вейшн», которую я представляю, принимала 

участие в разработке этой концепции. В Ми-

нэкономразвития на ее основе подготовле-

ны рекомендации для регионов. Однако на 

государственном уровне программа не была 

принята. Последнее время этими вопросами 

заинтересовалось Министерство региональ-

ного развития.

В регионах вопросами кластерной поли-

тики интересуются больше, но часто фор-

мально. Несколько лет назад пошла мода 

на разработку стратегии развития региона, 

при этом часто использовали понятие «кла-

стер». Одни регионы продолжили занимать-

ся развитием кластерной политики, другие 

так и не начинали.

На каком — государственном или регио-

нальном — уровне должна реализовываться 

кластерная политика?

Если говорить о международном опыте, 

то существует несколько моделей. Есть мо-

дель дирижистского типа: на государствен-

ном уровне выбирают отраслевые и регио-
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нальные приоритеты и те кластеры, которые 

намерены развивать. Дирижистскую кла-

стерную политику проводят власти стран, 

которые активно вовлечены в экономиче-

скую жизнь страны. Среди них, например, 

Франция, Корея, Сингапур, Япония. Дирижи-

сты целенаправленно создают инфраструк-

туру для приоритетных кластеров: филиалы 

университетов, научно-исследовательские 

институты, аэропорты, дороги и т. д. Прин-

ципиальное отличие дирижистской кластер-

ной политики от либеральной выражается 

ролью региона, где создается кластер. Ди-

рижисты самостоятельно выбирают регион 

для создания кластера, а также определяют 

объем его финансирования.

Наша справка

По мнению сопредседателя Российского совета 

по национальной конкурентоспособности Андрея 

Шестопалова, кластерный подход оптимален для 

конкурентного развития регионов России, а спектр 

побудительных мотивов для создания кластеров 

не ограничен. Кластер — это всего лишь форма 

взаимодействия, которая необязательно должна 

быть формализована. Главное — создать благо-

приятные условия для бизнеса. По его мнению, в 

России кластеры не развиваются из-за отсутствия 

знаний и неумения применять мировые наработки 

в местных условиях. Не способствует развитию 

кластеров и отсутствие культуры информационной 

открытости, что приводит к недобросовестной 

конкуренции и недоверию между потенциальными 

участниками кластера2.

Директор Национального института конкурен-

тоспособности Юрий Рябченюк опасается, что 

на сегодняшний день понятие «кластер» может 

стать очередным мифом. По его словам, кластеры 

являются инструментом долгосрочного действия, 

а российская власть привыкла ориентироваться на 

получение быстрого результата. Однако при созда-

нии кластера достижение быстрого результата не-

возможно. Необходимо помнить, что кластер — это 

один из инструментов реализации региональной 

стратегии наряду с другими (программы развития 

региона, реализация конкретных бизнес-проектов 

на отдельной территории)3.

2 Интервью ИА «Альянс Медиа», (http://www.naco.

ru/publications/klaster_shestopalov.html).

3 Там же.

Либеральная кластерная стратегия ха-

рактерна для тех стран, которые по тради-

ции проводят либеральную экономическую 

политику и многое отдают на откуп рынку. 

Это США, Великобритания, Австралия и 

Канада. Либеральная кластерная политика 

выращивает кластеры, которые изначаль-

но были сформированы рынком, крайне 

редко участвуют в создании инфраструк-

туры для кластеров, создают стимулы для 

региональных властей, на которых лежит 

вся ответственность за создаваемый кла-

стер.

В некоторых странах огромную роль 

в осуществлении кластерной политики иг-

рают бизнес-ассоциации. Например, в США 

существует Национальный совет по конку-

рентоспособности, куда входят бизнесме-

ны и академики, однако в него не входят 

политики.

Если говорить о моем мнении, то в раз-

витии кластерной политики в нашей стра-

не ключевую роль должны играть регионы. 

Федеральная кластерная политика должна 

развиваться в нескольких направлениях.

Первое направление — стимулировать 

регионы, помочь им сориентироваться, ка-

кие кластеры существуют в том или ином 

регионе. Региону одному тяжело разобрать-

ся в таких вопросах — отсутствует необхо-

димая статистика, а государство могло бы 

создать единую базу для анализа. Таким пу-

тем пошла Европейская комиссия, которая 

создала подобную единую базу для всех 

стран и регионов Евросоюза.

Второе направление — стимулы и ме-

тодическая поддержка, создание базово-

го руководства по реализации кластерной 

политики, показательное финансирование 

лучших кластерных проектов. По такому пу-

ти пошла Франция. Регионы этой страны по-

давали соответствующие заявки, проекты, 

а затем происходил отбор.

Третье направление — отбор и поддерж-

ка на государственном уровне кластеров, 

которые могли бы составить конкуренцию 

на международном уровне.
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Почему же региональные власти не за-

нимаются активной реализацией кластер-

ной политики, не верят в нее? Или не по-

нимают?

Есть несколько причин такого положе-

ния. Во-первых, наверное, с точки зрения 

рационального губернатора, это не самое 

главное, чем необходимо заниматься. Су-

ществует множество различных социальных 

забот, бизнес-проектов и других приоритет-

ных задач. Во-вторых, нет соответствующе-

го уровня информационной, просветитель-

ской поддержки. Власти в регионах часто 

не знакомы с «технологиями» кластерной 

политики, не обладают соответствующей 

квалификацией для реализации кластерной 

политики. В-третьих, нужно понимать, что 

создание и развитие кластеров — долго-

срочные проекты, и эффект от них для дей-

ствующей власти слишком мал для начала 

реализации таких проектов.

Беседу вел заместитель 

главного редактора журнала 

А. В. Бабошин
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В 
условиях создания единого, глобаль-

ного экономического пространства, 

становления экономики знаний изме-

няется роль региональных хозяйственных 

систем Российской Федерации. Регион по-

степенно становится саморазвивающимся 

экономическим субъектом, вступающим 

в конкурентные отношения на отечествен-

ном и мировом рынках. Такая трансформа-

ция означает формирование новых свойств 

и стандартов качества территории, что тре-

бует обновления и корректировки системы 

рыночных организационно-экономических 

отношений и производственных взаимо-

связей субъектов хозяйственной деятель-

ности.

Высокие конкурентные позиции регио-

на могут быть обеспечены развитием про-

изводственной кооперации, стимулирую-

щей мобилизацию внутренних резервов, 

максимальное использование имеющегося 

производственного и кадрового потенциа-

ла. В литературе термин «производствен-

ная кооперация» используется как в узком, 

так и в широком значении. В первом случае 

имеют в виду кооперацию исключительно 

производственной деятельности (данный 

процесс определяют как организацию про-

изводственных связей между предприятия-

ми, совместно изготовляющими определен-

ную продукцию, имеющими долговременную 

общность интересов, но сохраняющими са-

мостоятельность), во втором — различных 

сфер хозяйственной деятельности пред-

приятий (научные исследования, матери-

ально-техническое обеспечение, процессы 

производства, сбыта продукции, управление 

предприятием). Следовательно, экономиче-
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ская сущность производственной коопера-

ции заключается в следующем1:

эффективность загрузки производст-

венных мощностей предприятий-произво-

дителей заказами;

рационализация хозяйственных связей 

путем правильного «прикрепления» потре-

бителей к поставщикам;

обеспечение полной, своевременной 

и комплексной поставки готовой продук-

ции в соответствии с имеющимся спросом 

и доступными организационными и матери-

ально-техническими ресурсами.

Кроме того, она позволяет объединить 

усилия, средства и интересы, способству-

ет сохранению созданной ранее инфра-

структуры, дальнейшему укреплению и су-

щественному повышению эффективности 

использования производственного потен-

циала.

Анализ отечественного и зарубежного 

опыта показал, что экономика любой тер-

ритории располагает высоким потенциалом 

для развития производственной кооперации 

1 Липатников Н. М., Скопина И. В., Удалов Ф. Е., Ско-

пин А. О. Комплексное развитие региональной произ-

водственной кооперации и кластерных проектов // Ре-

гиональная экономика и управление. Киров: ООО «Меж-

дународный центр научно-исследовательских проектов». 

2007. № 1 (09); Новый экономический и юридический 

словарь / А. Н. Азрилиян и др. М., 2003.

•

•

•

(выгодное географическое положение, бо-

гатый ресурсный потенциал, развитый про-

изводственный комплекс, высокий инвести-

ционный и инновационный, кадровый потен-

циалы, наличие развитой инфраструктуры 

и т. д.). Кооперация распространена прак-

тически во всех сферах производственной 

деятельности. Наибольшее распростране-

ние получила промышленная кооперация — 

преимущественно в таких отраслях, как ав-

тоиндустрия и производство специальной 

техники, машиностроение и т. д. (рис. 1).

Предприятия, участвующие в коопериро-

вании, с одной стороны, являются хозяйст-

венно самостоятельными (поэтому постав-

ки осуществляют на договорной основе), 

а с другой — находятся в прямой (опреде-

лены технологическим процессом совмест-

ного изготовления продукции) или косвен-

ной (направлены на увеличение загрузки 

избыточных мощностей) производственной 

зависимости.

Эксперты Европейской экономической 

комиссии ООН выделяют основные катего-

рии промышленной кооперации:

передача лицензий с оплатой постав-

ками производимой по лицензиям продук-

ции;

поставка комплектного оборудования 

заводов, цехов, участков, линий с оплатой 

произведенной продукцией;

•

•

Рис. 1. Виды деятельности, в которых наиболее распространены 

условия промышленной кооперации
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совместное производство и специали-

зация;

поставка комплектующих или полуфаб-

рикатов в рамках субконтрактов для после-

дующего использования в готовых изделиях;

совместное участие в строительных 

проектах или тендерах на сооружение про-

мышленных объектов;

совместные предприятия2.

Укрупненно их можно объединить 

в 3 группы: осуществление совместных про-

ектов и программ, организация совмест-

ных предприятий, специализация в дого-

ворном порядке. Среди современных ка-

тегорий промышленной кооперации мож-

но выделить: аутсорсинг, субконтрактинг и 

франчайзинг3. К наиболее распространен-

ным формам такого сотрудничества относят 

холдинги, к наиболее совершенным — тех-

нополисы, технопарки, промышленные кла-

стеры и т. д.

Проблема развития производственной 

кооперации как одного из эффективных 

инструментов повышения конкурентоспо-

собности территории актуальна для многих 

регионов России, в том числе и для Сверд-

ловской области, экономика которой ха-

рактеризуется высокой диверсифициро-

ванностью. Современный уровень разви-

тия кооперационных связей по производ-

ству готовой продукции и услуг в целом по 

Свердловской области, а также по отдель-

ным секторам экономики и отраслям про-

мышленности отражен в таблице4.

2 Степанцева О. Промышленность и предпринима-

тельство России: стратегии будущего // Оборудование. 

Март. 2006.

3 Липатников Н. М., Скопина И. В., Удалов Ф. Е., 

Скопин А. О. Комплексное развитие региональной 

производственной кооперации и кластерных проек-

тов // Региональная экономика и управление. Киров: 

ООО «Международный центр научно-исследователь-

ских проектов». 2007. № 1 (09).

4 Программа развития кооперации на террито-

рии Свердловской области до 2020 г. // А. Л. Гредин, 

А. И. Татаркин, Ю. П. Зибарев [и др.]. Екатеринбург, 

2009.

•

•

•

•

Достаточно высоким уровнем развития 

кооперации обладают предприятия ма-

шиностроения и промышленности строй-

материалов, металлургии. Предпосылки 

формирования устойчивых кооперацион-

ных связей имеются в лесной, деревооб-

рабатывающей, целлюлозно-бумажной, 

пищевой промышленности. Прогнозиру-

ется, что импульс дальнейшего развития 

данного процесса на территории Сверд-

ловской области могут дать: расширение 

взаимодействия крупных предприятий с 

предприятиями малого производственно-

го и научно-производственного бизнесов, 

формирование транспортной и торгово-

 складской логистики, информационных 

коммуникаций.

Машиностроение традиционно явля-

лось одной из основных отраслей экономи-

ки Свердловской области, по объему про-

изводства оно занимает третье место после 

черной и цветной металлургии. Крупными 

потребителями продукции машинострои-

тельных предприятий являются субъекты 

естественных монополий — ОАО «РЖД» 

и предприятия ТЭК.

По оценкам Министерства промышлен-

ности и науки Свердловской области, по-

тенциально возможный уровень развития 

и реализации внутриобластных коопера-

ционных связей в машиностроении мо-

жет составить: в производстве машин и 

оборудования (без производства оружия 

и боеприпасов) — 58,5%; в производстве 

электрооборудования, электронного и оп-

тического оборудования — 52,5%; в про-

изводстве транспортных средств и обо-

рудования — 61,6%; в производстве воен-

но-технической продукции — 69,7%5. Это 

обусловлено сложностью, широкой номенк-

латурой и многокомпонентностью произво-

димой продукции.

5 См.: Программа развития кооперации на терри-

тории Свердловской области до 2020 г. // А. Л. Гредин, 

А. И. Татаркин, Ю. П. Зибарев [и др.]. Екатеринбург, 

2009.
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Таблица

Кооперационные связи предприятий и организаций Свердловской области 

по производству готовой продукции и услуг в 2007 г.

Виды деятельности
Уровень развития 

кооперационных связей, %

Всего по предприятиям и организациям 62,2

В том числе:

Добыча полезных ископаемых 53,5

Обрабатывающие производства 72,0

Из них:

— производство пищевых продуктов 72,0

— текстильное и швейное производство 49,1

— обработка древесины и производство изделий из дерева 62,5

— целлюлозно-бумажное производство, издательская и полиграфическая 

деятельность
45,3

— химическое производство 71,1

— производство резиновых и пластмассовых изделий 69,2

— производство прочих неметаллических минеральных продуктов 63,5

— металлургическое производство и производство готовых металлических 

изделий
77,7

— производство машин и оборудования (без производства оружия 

и боеприпасов)
57,5

— производство электрооборудования, электронного и оптического оборудования 55,1

— производство транспортных средств и оборудования 64,8

— прочие производства 79,5

Производство и распределение электроэнергии, газа и воды 66,0

Строительство 59,0

Транспорт и связь 26,6

 в том числе связь 9,4

В то же время, согласно экспертным 

данным, уровень кооперации между пред-

приятиями машиностроения Свердловской 

области оценивается сегодня в пределах 

12 – 25% в зависимости от вида машино-

строительных производств (для сравне-

ния: в промышленно развитых странах 

доля кооперации в себестоимости маши-

ностроения составляет около 75%). До-

ля поставок на сторону полуфабрикатов, 

деталей и узлов в объеме реализации ма-

шиностроительной продукции составляет 
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Рис. 2. Основные причины неразвитости кооперации 

в машиностроительном комплексе Свердловской области

Причины неразвитости кооперации в машиностроительном комплексе 

Свердловской области

Инфраструк-

турные

• отсутствие 

региональных 

структур, зани-

мающихся под-

держкой 

и развитием 

производствен-

ной коопера-

ции;

• недостаточ-

ное развитие 

региональных 

инжиниринго-

вых центров 

по подготовке 

производства

Производст-

венные

• ограниченные 

технико-техно-

логические воз-

можности;

• недостаточ-

ный объем обо-

ротных средств;

• необходи-

мость сохра-

нения рабочих 

мест на градо-

образующих 

предприятиях

Организаци-

онно-управ-

ленческие

• отсутствие 

в стратегии 

развития пред-

приятий разде-

лов по участию 

в схемах коопе-

рационных по-

ставок;

• повышенные 

риски, обуслов-

ленные недос-

таточной куль-

турой ведения 

бизнеса;

• риск невыпол-

нения заказа 

в срок;

• зависимость 

от других пред-

приятий

Информаци-

онные

• отсутствие 

региональной 

базы данных 

о технологиче-

ских возможно-

стях машино-

строительных 

предприятий;

• недостаточ-

ная информа-

ция о рынке 

продукции 

и услуг, о ценах 

на продукцию 

и услуги пред-

приятий, о каче-

стве выпускае-

мой продукции

Продуктово- 

технологи-

ческие

• невысокая 

конкурентоспо-

собность про-

дукции и техно-

логий, низкий 

уровень качест-

ва выпускаемой 

продукции;

• недостаточ-

ный объем и не-

стабильность 

заказов

Кадровые

• недостаточ-

ный уровень 

квалифика-

ции работников 

предприятия;

• неэффектив-

ный собствен-

ник

в среднем 15 – 20%6. Причины неразвито-

сти кооперации в машиностроительном 

комплексе Свердловской области приве-

дены на рис. 2.

Основной причиной неразвитости коопе-

рации является неконкурентоспособность 

или низкая конкурентоспособность выпус-

каемой машиностроительной продукции по 

сравнению с импортными аналогами. Од-

нако анализ показал, что по отдельной но-

менклатуре производители Свердловской 

области имеют сильные конкурентные по-

зиции как на региональном, так и на обще-

российском рынке. Так, по экскаваторам и 

грузовым вагонам областные производите-

ли почти полностью закрывают потребности 

внутриобластного и часть отечественного 

рынков, а также поставляют свою продук-

6 Там же.

цию на экспорт. Кроме того, перспективны-

ми сегментами производства машинострои-

тельной продукции являются: оборудование 

и приборы для ЖКХ, техника для стройин-

дустрии и сельского хозяйства, дорожно-

транспортная и медицинская техника, обо-

рудование и техника для складского хозяй-

ства, металлургических предприятий.

В отрасли имеют место различные виды 

кооперационных связей машиностроитель-

ных предприятий: между собой, с предпри-

ятиями прочих отраслей, с малым бизнесом, 

с учреждениями образования и науки.

С ростом специализации производства 

и развитием аутсорсинга в машинострое-

нии Свердловской области возросло число 

предприятий, желающих получать и постав-

лять продукцию и услуги промежуточных пе-

ределов (литейные, кузнечно-прессовые, 

сварочные производства, услуги по механо- 
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и термообработке деталей, проектирова-

нию и т. д.). Это проявляется в расширении 

кооперационного взаимодействия между 

крупными и малыми машиностроительны-

ми предприятиями, особенно в следующих 

сферах: производство высокотехнологич-

ной гражданской продукции; создание тех-

нологических процессов, обеспечивающих 

высокую и сверхвысокую точность изде-

лий; внедрение в производство комбиниро-

ванных технологических процессов; повыше-

ние энергоэффективности технологических 

процессов; разработка безотходных техно-

логий для получения высокоточных изделий; 

внедрение высокоскоростных методов об-

работки; использование нанотехнологий и 

наноматериалов.

Кадровый дефицит в машиностроении 

обусловил появление и развитие коопе-

рации предприятий и учебных заведений. 

Машиностроительные предприятия Сверд-

ловской области создают образователь-

ные центры или заключают договоры о со-

трудничестве с профильными вузами. Так, 

УМК «Пумори-СИЗ» осуществляет обуче-

ние персонала предприятий, использую-

щих оборудование компании. На базе ОАО 

«НПК «Уралвагонзавод» создан корпора-

тивный университет подготовки кадров. 

Предприятия по производству медтехни-

ки («Аверон», холдинг «Юнона») заклю-

чают договоры с территориальными про-

фильными вузами на обучение специали-

стов. Такая кооперация дает возможность 

специалистам на практике познакомиться 

с современными технологиями в машино-

строении.

Кроме того, для Свердловской области 

характерно взаимодействие предприятий 

машиностроения с учреждениями науки, 

в том числе путем вхождения научных учре-

ждений в состав крупных корпораций (ФГУП 

«ПО «Уральский оптико-механический за-

вод» имеет в своей структуре 3 научных ин-

ститута).

Условием успешной кооперации в маши-

ностроении является создание инноваци-

онной инфраструктуры: технопарков, тех-

нополисов, специализированных центров 

и т. д. Наиболее прогрессивными формами 

кооперации предприятий, науки, образова-

ния, кредитно-финансовых структур и вла-

сти являются кластеры. В настоящее время 

в Свердловской области формируются же-

лезнодорожный кластер, кластер-холдинг 

на базе ОАО «НПК «Уралвагонзавод», кла-

стеры медтехники и электротехнической 

промышленности.

Потенциально высокий уровень развития 

межотраслевой и внутриотраслевой коо-

перации характерен и для строительно-

го комплекса Свердловской области, что 

обусловлено особенностями его развития и 

имеющимися у области ресурсами.

Согласно оценкам, достигнутый в настоя-

щее время уровень кооперации в строи-

тельной отрасли составляет 51 – 54 %, по-

тенциально возможный — 63,5 %7. При этом 

для отрасли характерна межрегиональная и 

даже межстрановая кооперация, поскольку 

эффективность работы предприятий строй-

комплекса зависит от импорта и поставок 

строительных материалов (белый цемент, 

клей, герметик и другие виды продукции 

стройхимии, отделочные материалы), обо-

рудования для их производства, электри-

ческого инструмента, средств механизации 

строительных работ, ручного инструмента, 

подъемно-транспортного оборудования из 

других регионов РФ. Местные производите-

ли поставляют для строительного комплек-

са тепловые агрегаты высокой мощности, 

сушильные барабаны, вращающиеся печи, 

автоклавы и металлоконструкции, оснаст-

ку, а также вспомогательные металлокон-

струкции.

Перспективным сегментом для расши-

рения кооперации в строительстве явля-

ется производство ЖБИ (металл и прокат 

7 Программа развития кооперации на террито-

рии Свердловской области до 2020 г. // А. Л. Гредин, 

А. И. Татаркин, Ю. П. Зибарев [и др.]. Екатеринбург, 

2009.
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поступает от металлургических предпри-

ятий, пластмассы и добавки — от химиче-

ских, запчасти для оборудования — от ма-

шиностроения, цемент — от предприятий, 

относящихся к прочим неметаллическим 

минеральным продуктам, а щебень, песок 

и отсев — от горнодобывающих предпри-

ятий)8, а также импортозамещающего обо-

рудования и инструмента для строительных 

работ, подъемно-транспортного оборудо-

вания, крепежа, отделочных материалов, 

клея и добавок, технологического обору-

дования для производства строительных 

материалов.

Горно-металлургический комплекс 

играет важнейшую роль в обеспечении со-

циально-экономического развития Сверд-

ловской области. Так, доля металлургии 

в общем объеме промышленной продук-

ции составляет свыше 52 % (в среднем по 

России — 16 %)9, 2/3 всех металлургиче-

ских предприятий являются градообра-

зующими.

Для горнорудных предприятий характер-

на внутриотраслевая кооперация, что обу-

словлено узкой специализацией предпри-

ятий по добыче и переработке рудного сы-

рья, его подготовке к металлургическому 

переделу. Практически вся продукция, вы-

пускаемая на горнорудных предприятиях 

Свердловской области, потребляется ме-

таллургическими компаниями региона. Кро-

ме того, развита кооперация предприятий 

горнорудного комплекса с предприятиями 

машиностроения (транспортные средства, 

шахтная техника, дробильно-сортировочное 

и обогатительное оборудование) и строи-

тельного комплекса области. При этом вы-

пускаемое отечественное буровое (маши-

ны, станки, буровой инструмент) и дробиль-

но-размольное оборудование неконкурен-

8 Программа развития кооперации на террито-

рии Свердловской области до 2020 г. // А. Л. Гредин, 

А. И. Татаркин, Ю. П. Зибарев [и др.]. Екатеринбург, 

2009.

9 Там же.

тоспособно по сравнению с зарубежными 

аналогами.

В металлургическом комплексе Сверд-

ловской области широкое распростране-

ние получила внутриотраслевая админист-

ративная кооперация. Это объясняется тем, 

что 90 % предприятий отрасли интегриро-

ваны в состав общероссийских холдинго-

вых структур: ОАО «ТМК», ООО «ЕвразХол-

динг», ОАО «НЛМК» и ОАО «Макси-Групп», 

ОК «РУСАЛ», ООО «УГМК-Холдинг». Разви-

тие межотраслевой кооперации (преимуще-

ственно с предприятиями машиностроения, 

стройиндустрии, энергетики и транспор-

та) в металлургическом комплексе связа-

но с реализацией крупных инвестиционных 

проектов по модернизации действующих 

производств и созданию новых. При этом 

машиностроительные предприятия Сверд-

ловской области в отличие от концерна 

Siemens-Voest-Alpine (Австрия), SMS Demag 

(Германия), Danieli (Италия) и др. не в со-

стоянии обеспечить отрасль конкуренто-

способной продукцией по приемлемой це-

не, необходимые сроки и комплексность 

поставки, привлекательные финансово-  

кредитные условия.

Более подробный анализ уровня разви-

тия производственной кооперации в ключе-

вых сферах экономики Свердловской об-

ласти был проведен авторами в рамках раз-

работки «Программы развития кооперации 

на территории Свердловской области до 

2020 г.», которая является базовым докумен-

том, определяющим цели, основные принци-

пы, направления и механизм развития коо-

перации. Необходимость разработки такой 

Программы была обусловлена недостаточ-

ным вниманием к интересам кооперации со 

стороны региональных органов власти и 

управления, увеличением замкнутости про-

изводственных процессов, ростом само-

достаточности предприятий, что привело к 

 утрате конкурентных преимуществ региона, 

снижению эффективности экономических, 

транспортных, финансовых и информаци-

онных связей. В условиях кризиса данная 
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ситуация усугубилась еще и тем, что регио-

нальные предприятия и организации стали 

утрачивать способность не только опере-

жать проявление негативных тенденций, но 

и даже просто адаптироваться к изменени-

ям внешней среды.

Как показал анализ отечественной и за-

рубежной литературы по данной пробле-

матике, единых методических подходов к 

формированию механизмов поддержки раз-

вития производственной кооперации нет. 

Отечественный опыт их разработки крайне 

ограничен, он опирается на учет структур-

ной специфики экономических систем кон-

кретных регионов. Однако, систематизируя 

опыт регионов, можно выделить две формы 

поддержки развития производственной 

кооперации в России — системную и то-

чечную (рис. 3).

Системная форма поддержки. В субъ-

ектах Российской Федерации наиболее 

распространена практика включения под-

программ, разделов и отдельных меро-

приятий по производственной коопера-

ции:

в программы социально-экономическо-

го развития территорий;

в отраслевые программы развития — 

в том числе торговли, промышленности, 

АПК, нефтехимического комплекса, строй-

комплекса (Республика Татарстан) и т. д.;

•

•

в программы поддержки малого и сред-

него бизнеса (областная целевая «Програм-

ма поддержки субъектов малого предприни-

мательства Ярославской области в промыш-

ленной сфере путем развития производст-

венной кооперации на 2005 – 2006 гг.»);

в программы создания технопарков, 

формирования кластеров.

В официальных документах програм-

мы развития кооперации в самостоятель-

ном виде встречаются начиная с 1994 года. 

Систематизируя имеющуюся информацию 

по области использования, можно отметить 

следующее.

1. Практически на всех территориях 

России (в Ленинградской, Московской, 

Архангельской областях) в 1994 – 2005 го-

дах получили распространение программы 

потребительской кооперации и целевые 

программы развития сельскохозяйствен-

ной кооперации. Это было инициировано 

принятием ряда подобных федеральных 

программ.

2. Имеется опыт научной и промыш-

ленной кооперации. В частности, форми-

рование программ научной кооперации ха-

рактерно для крупных вузов, отраслевых 

и академических институтов. Они ориен-

тированы на установление долгосрочных 

отношений преимущественно в области 

оказания образовательных услуг и реали-

•

•

Рис. 3. Формы поддержки развития производственной кооперации

реализуемая в рамках территориальных «Программ развития 

региональной кооперации промышленных организаций»

использующая постановления, протоколы о сотрудничестве, соглаше-

ния для организации кооперации отдельных предприятий по постав-

кам комплектующих и полуфабрикатов с естественными монополи-

ями, крупными холдингами и т. д.

Системная

Точечная
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зации крупных научно-исследовательских 

проектов.

Разработка и реализация территори-

альных и отраслевых «Программ разви-

тия региональной кооперации промышлен-

ных организаций» осуществлялись только 

в Свердловской, Курганской, Ульяновской 

и Липецкой областях, в Санкт-Петербурге. 

Так, в Курганской области в 2005 году была 

принята подобная программа, реализация 

которой ориентирована на 2006 – 2010 го-

ды. Она ставит своей целью повышение 

эффективности работы промышленных ор-

ганизаций Курганской области и увеличе-

ние доходов областного и местных бюд-

жетов. В Ульяновской области действует 

долгосрочная «Программа внутриобласт-

ной кооперации по производству деталей 

и комплектующих для промышленных пред-

приятий». В Удмуртии в 2005 году приня-

та «Программа внутриобластной коопера-

ции». Готовность к разработке подобных 

программ декларируется представителями 

территориальной власти Республики Татар-

стан и Пермского края.

По мнению ряда специалистов, принятие 

таких программ позволит, например:

нарастить возможности для развития 

производства на территории;

стабилизировать спрос на продукцию 

и услуги;

более полно и эффективно использо-

вать производственные мощности;

увеличить гибкость и адаптивную спо-

собность предприятий к изменению спроса;

оптимизировать производственные про-

цессы;

углубить специализацию с повышени-

ем качества продукции;

повысить эффективность внедрения 

и использования инноваций;

повысить социальную результатив-

ность бизнеса.

Большинство регионов используют то-

чечные меры поддержки кооперации. К ним 

можно отнести принятие региональными ор-

ганами государственной власти и муниципа-

•

•

•

•

•

•

•

•

литетами различных постановлений и про-

токолов. Это:

постановление Правительства Мос-

ков ской области от 23 ноября 1998 года 

№ 102/35 «Об освоении организациями, 

осуществляющими деятельность в Москов-

ской области, производства электрообору-

дования для пригородных электропоездов, 

выпускаемых ОАО «Демиховский машино-

строительный завод»;

протокол о дальнейшем сотрудничест-

ве предприятий промышленного комплекса 

Чувашии и ОАО «ГАЗ» по поставке автоком-

понентов и т. д.

Между предприятиями машиностроения 

и смежных отраслей, крупными монополи-

ями могут заключаться соглашения о со-

трудничестве и картельные соглашения. 

Практика работы правительства Свердлов-

ской области в отношении машинострои-

тельных предприятий направлена на удов-

летворение интересов крупных российских 

потребителей машиностроительной продук-

ции, к которым относятся ОАО «Российские 

железные дороги», нефтяной сектор, метал-

лургия, энергетика. ОАО «Газпром» также 

является стратегической сферой развития 

машиностроения области.

Сложившаяся экономическая обстанов-

ка диктует необходимость вновь проанали-

зировать заключенные в 1998 году межот-

раслевые (картельные) соглашения меж-

ду предприятиями Свердловской области, 

входящими в единый производственный 

комплекс. Данные межотраслевые цено-

вые соглашения предусматривали взаим-

ное снижение цен на продукцию и услуги 

(работы) и их регулирование. Благодаря 

договоренности всех заинтересованных 

участников, работающих на конечный ре-

зультат, о взаимном снижении цен, о кво-

тах на взаимные поставки, о доле живых 

денег в платежах и т. д. такие соглашения 

предоставляли возможность предприяти-

ям продавать продукцию по ценам, при-

емлемым и для внутреннего, и для внеш-

него рынка.

•

•
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Помимо плюсов, связанных с возможно-

стью маневрировать на рынке, участники 

межотраслевого соглашения снижают так-

же свою налогооблагаемую базу. Но бюд-

жеты в конечном итоге выиграют потому, что 

повышается платежеспособность смежных 

предприятий.

Эффективность этой формы работы 

подтвердила практика заключения согла-

шений на базе НТМК в 1998 – 1999 годах. 

В январе 1999 года было подписано третье 

межотраслевое соглашение с наибольшим 

числом участников. В нем удалось собрать 

в картельное соглашение предприятия, за-

вязанные в единую технологическую цепоч-

ку выпуска и внутреннего потребления чер-

ных металлов: Качканарский и Высокогор-

ский ГОКи, Гороблагодатское рудоуправ-

ление, Серовский ферросплавный завод, 

НТМК, «Свердловэнерго», «Межрегионгаз», 

Свердловскую железную дорогу, ОАО «НПК 

«Уралвагонзавод». Достаточно эффектив-

ным оказалось межотраслевое ценовое со-

глашение предприятий лесопромышлен-

ного комплекса Свердловской области, ут-

вержденное постановлением правительства 

Свердловской области от 7 декабря 1998 го-

да № 244-п.

Опыт показал, что заключение картель-

ных соглашений дает положительные ре-

зультаты там, где предприятия-участники же-

стко связаны технологически. Так, соглаше-

ние, заключенное предприятиями электро-

технической промышленности, в которое 

вошли также поставщики цветного метал-

ла, не дало ожидаемого эффекта, посколь-

ку отсутствовала взаимная выгода для всех 

участников.

Этот опыт следует учесть при заключе-

нии новых аналогичных соглашений в бли-

жайшем периоде. Кроме того, структура и 

место картельных соглашений юридически 

никак не очерчены.

Одной из декларируемых форм под-

держки развития промышленной коопера-

ции является формирование региональ-

ных центров субконтрактинга — участни-

ков «Национального партнерства развития 

субконтрактации», ориентированных на ус-

тановление кооперационных связей про-

мышленных предприятий (малых, средних и 

крупных) на региональном и межрегиональ-

ном уровнях. Обозначенная система дей-

ствует в 45 странах мира, где малым пред-

принимателям оказываются платные услуги 

по выстраиванию цепочек, чтобы они стали 

субподрядчиками у крупных предприятий. 

На территории России насчитывается от 

30 до 40 таких центров, связанных единой 

системой и стандартами информационных 

обменов. Они действуют в интересах раз-

вития промышленности и малого предпри-

нимательства, предоставляя промышлен-

ным предприятиям платные и бесплатные 

информационные услуги. Так, в настоящее 

время Свердловский областной центр про-

изводственной кооперации начал подготов-

ку очередной, 7-й Биржи производственных 

заказов.

Согласно опыту Челябинской области 

для информационного обеспечения участ-

ников кооперационных цепочек возможно 

также создание отделов кооперации при 

территориальных органах исполнительной 

власти. В компетенцию данных подразделе-

ний может входить в том числе обслужива-

ние информационной системы.

В Челябинской области уже сформиро-

ван каталог региональных предприятий — 

производителей продукции, который содер-

жит краткую характеристику компании, ин-

формацию о выпускаемой продукции и по-

требностях в товарах, работах и услугах. 

Каталог составлен по представлению пред-

приятий в виде электронного товаропроиз-

водителя. Информация бесплатно размеща-

ется на сайте правительства области и об-

новляется по желанию предприятия или ав-

томатически раз в год.

В рамках предоставляемой информа-

ции предприятия ранжируют по видам дея-

тельности. Каждое предприятие имеет свою 

карточку, в которой отражены контактная 

информация, общая характеристика, пре-
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имущества, а также перечень и характери-

стика продукции. Согласно нашим и неза-

висимым оценкам, информационный сайт 

значительно выиграл бы при размещении 

на нем информации о потребностях пред-

приятий в транспортных услугах.

Кроме того, ежегодно за счет средств 

регионального бюджета (статья «Инфор-

мационное обслуживание») формируется 

презентационный диск Челябинской облас-

ти (изготовленный «Реал-Медиа»). Он на-

правляется в федеральные органы власти, 

субъектам Российской Федерации, распро-

страняется на областных, всероссийских 

и международных выставках, во время про-

ведения торгово-экономических миссий, 

встреч с иностранными инвесторами и де-

легациями.

Однако прилагаемых усилий по созданию 

только компьютерных сайтов для налажива-

ния промышленной, а тем более производ-

ственной кооперации недостаточно. В целях 

обеспечения устойчивого развития произ-

водственных предприятий области за счет 

максимального использования экономиче-

ского потенциала целесообразно применять 

также другие методы поддержки внутрире-

гиональной кооперации.

Не останавливаясь на рассмотрении 

большого количества предлагаемых в спе-

циализированной литературе методов и ме-

ханизмов поддержки развития внутрирегио-

нальной кооперации, отметим, что в услови-

ях кризиса важно изучить потенциальные 

возможности привлечения средств феде-

ральных и региональных программ и проек-

тов в развитие территориальных производ-

ственных предприятий и организаций.

Можно обозначить 3 направления, или 

перспективные продуктовые ниши с объ-

емными характеристиками, где могут соз-

давать и развивать на долгосрочную пер-

спективу свои новые производства малые, 

средние и крупные предприятия. Это госза-

купки, инвестиционные фонды, а также фе-

деральные и региональные целевые про-

граммы.

В адекватных изменениях нуждается дей-

ствующая система государственного зака-

за. Сегодня она не ориентирована на ис-

пользование внутреннего потенциала тер-

ритории, не учитывает интересы местных 

производителей. Так, по оценкам правитель-

ства Республики Татарстан, с 2006 года гос-

заказ вырос более чем в 2 раза и составил 

в 2008 году свыше 50 млрд руб. При этом 

если ранее в 91% случаев он размещался 

у поставщиков, зарегистрированных в рес-

публике, то сейчас их доля снизилась до 

75%, т. е. товаров и услуг почти на 13 млрд 

руб. закупается извне. С учетом субконтрак-

тов эта сумма практически удваивается, что 

в современных условиях крайне нерацио-

нально10.

Опыт Челябинской области по вопросу 

совершенствования механизмов территори-

альных закупок показал, что в целях реали-

зации областного Закона «О внутриобласт-

ной кооперации» с 2007 года по обозначен-

ным основным направлениям реализации 

территориального заказа (выбраны 4 основ-

ных вида продукции — металлопродукция, 

цемент, уголь, продукция машиностроения) 

ежегодно оцениваются потребности и воз-

можности областных предприятий. В рамках 

распоряжения губернатора Челябинской 

области рекомендуется заключать договоры 

поставок на территориальный заказ с мест-

ными предприятиями дифференцированно 

по объемам и предприятиям — поставщикам 

и потребителям.

Интересен опыт квотирования местных 

производителей в Ленинградской области, 

где мировые автопроизводители активно 

размещают сборочные заводы. Субконтрак-

тинг для них означает снижение издержек 

до 20 – 40 %. По условиям локализации доля 

комплектующих российского производства 

в продукции крупных иностранных предпри-

ятий должна составлять не менее 40 %. В про-

тивном случае предприятие лишается всякой 

поддержки со стороны органов власти. Это 

10 http://www.mcrt.ru/index.php?nodeid=1024&print=1
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дает возможность петербургским промыш-

ленникам малого и среднего бизнеса исполь-

зовать появившиеся возможности.

При формировании новой системы гос-

закупок необходимо ориентироваться на 

электронные торги. Размещение на элек-

тронных торговых площадках данных о по-

требностях и возможностях хозяйствующих 

субъектов может учитываться в качестве од-

ного из условий предоставления мер госу-

дарственной поддержки товаропроизводи-

телей и являться индикатором оценки эф-

фективности деятельности министерств, го-

сударственных и муниципальных органов.

В качестве борьбы с фирмами-одноднев-

ками, которые специально регистрируют-

ся внешними компаниями на территориях 

для участия в конкурсе, важно шире ис-

пользовать возможности ассоциаций. При 

этом кооперационное развитие необходи-

мо рассматривать комплексно — например, 

как взаимодействие товаропроизводите-

лей и сырьевиков, особенно по металлургии 

и строительству.

В целом можно констатировать, что сис-

тема планирования государственных расхо-

дов недостаточно гибка и адекватна совре-

менным реалиям. Однако важно понимать, 

что принимаемые меры по квотированию и 

протекционизму местных производителей 

не должны противоречить федеральному 

законодательству. Для этого необходимо 

изучить опыт законодательных инициатив 

в Ярославской и Иркутской областях, Рес-

публике Коми.

На основе опыта Удмуртской Республики 

и Республики Татарстан, Челябинской об-

ласти по формированию территориального 

заказа было выделено 5 важных моментов, 

требующих решения в целях развития коо-

перации (рис. 4).

Наиболее стабильными источниками ин-

вестиций, в том числе на развитие коопера-

ции, являются средства нацпроектов, фе-

деральных целевых программ, региональ-

ных и муниципальных программ развития. 

На территории Свердловской области реа-

лизуются программы «Жилище», нацио-

нальные проекты «Достойное жилье», «Здо-

ровье», по развитию сельского хозяйства, 

программы по модернизации транспортной 

системы Российской Федерации и т. д. При 

этом участие региональных производите-

лей в их реализации крайне ограничено. 

Для решения данной проблемы может быть 

разработана система квотирования мест-

ных производителей (в рамках Федерально-

го закона № 94 «О размещении заказов для 

государственных и муниципальных служб») 

со стороны органов власти и управления 

за изменением объема работ, выполняемых 

местными производителями.

В качестве источников финансирования 

кооперации можно рассматривать средст-

ва Инвестиционного фонда РФ на создание 

и развитие элементов инновационной систе-

мы, создание и развитие инфраструктуры 

и Фонда поддержки при губернаторе Сверд-

ловской области. Через данный Фонд раз-

работана и внедрена индивидуальная схема 

долгосрочного экспортного финансирова-

ния закупок технологического оборудования 

для реконструкции и технического перевоо-

ружения предприятий Свердловской облас-

ти, которая позволяет экономить расходы 

предприятий в размере 15 % суммы заим-

ствования по сравнению со стандартными 

схемами экспортного финансирования и ли-

зинга. В результате работы Фонда только 

в 2007 году для 28 предприятий Свердлов-

ской области было привлечено инвестиций 

в сумме 9,4 млрд руб.11

Обобщая опыт регионов Российской Фе-

дерации по поддержке и развитию внут-

риобластной кооперации, можно сделать 

вывод о том, что механизмы совершенст-

вования кооперационных связей должны 

включать комплекс организационных и эко-

номических мер. К ним относятся:

11 См.: Программа развития кооперации на терри-

тории Свердловской области до 2020 г. // А. Л. Гредин, 

А. И. Татаркин, Ю. П. Зибарев [и др.]. Екатеринбург, 

2009.
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формирование правового поля в сфе-

ре региональной производственной коопе-

рации;

системный мониторинг деятельности 

машиностроительных предприятий облас-

ти с позиций региональной производствен-

ной кооперации;

развитие частно-государственного парт-

нерства;

привлечение отечественных и зарубеж-

ных инвесторов;

информационное и инфраструктурное 

обеспечение производственной коопера-

ции.

Для отраслевых региональных комп-

лексов могут быть предложены специ-

•

•

•

•

•

альные направления поддержки коопе-

рации. Например, для машиностроения 

актуальны:

1)  инфраструктурное обеспечение;

2)  привлечение государственных инве-

стиций в развитие кооперационных связей;

3)  инициирование заключения догово-

ров о сотрудничестве и картельных согла-

шений;

4)  информационное обеспечение произ-

водственной кооперации.

В целом следует сделать вывод, под-

тверждаемый многими исследованиями, 

о серьезных недостатках в нормативном 

обеспечении эффективной хозяйственной 

деятельности на основе кооперации как на 

Рис. 4. Основные направления развития внутрирегиональной кооперации

Предусмотреть участие организа-

ций, зарегистрированных на терри-

тории, в реализации региональных 

программ

Предусмотреть при разработке об-

ластных программ решение задач 

по внутриобластной кооперации

Проанализировать ввоз-вывоз продукции ме-

стных производителей, определить перечень 

важнейших видов продукции для оценки воз-

можностей местных организаций производить 

аналогичную, кон-

курентоспособную 

продукцию Организовать привлечение ма-

лых предприятий и предприни-

мателей к расширению коопера-

ционных связей

Предусмотреть механизмы 

привлечения финансового ка-

питала банков для обслужи-

вания кооперации 
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федеральном, так и на региональном уров-

не. Это может послужить основой для фор-

мирования блока законодательных инициа-

тив, предложений по внесению изменений 

и уточнений в действующее федеральное 

законодательство.

Таким образом, производственная коо-

перация должна способствовать реали-

зации долговременной стратегии конку-

рентного регионального развития за счет 

усиления позиций региона на внутрирос-

сийском и международных рынках путем 

углубления внутри- и межрегионального 

взаимодействия в ключевых сферах эконо-

мики территории.
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М
ировой экономический кризис 

негативно отразился на конку-

рентоспособности отечественных 

предприятий любых форм собственности 

и отраслевой принадлежности. Большинст-

во российских предпринимателей и топ-ме-

неджеров мало интересуют его макроэко-

номические причины. Они просто вынуж-

дены принять кризис как «объективную ре-

альность», внеся необходимые изменения 

в стратегию дальнейшего развития своих 

предприятий. Очевидно, что в таких изме-

нениях нуждаются прежде всего стратегии 

в области коммерческой и финансовой 

деятельности, поскольку от оперативности 

и правильности их актуализации зависит 

само выживание хозяйствующих субъек-

тов. Не избежала корректировки и кадро-

вая стратегия отечественных предприятий, 

что также является вполне естественной 

реакцией на соответствующие изменения 

внешней бизнес-среды.

Вместе с тем мониторинг динамики си-

туации на рынке труда, осуществляемый Фе-

деральной службой по труду и занятости за 

последние семь месяцев, позволяет конста-

тировать, что в области актуализации кадро-

вой стратегии значительная часть работо-

дателей на практике реализуют лишь одну 

цель — минимизацию соответствующих из-

держек любыми законными и не вполне за-

конными методами. Массовые сокращения, 

в том числе путем проведения досрочных 

аттестаций и принуждения своих сотрудни-

ков к увольнениям якобы по собственному 

желанию, перевод их на сокращенную рабо-

чую неделю и сокращенный рабочий день, 

замораживание социальных программ — 

все эти мероприятия в конечном итоге под-

чинены данной цели. Можно ли считать, что 

в условиях глобального кризиса подобная 

моноориентация кадровой стратегии явля-

ется единственно возможной, а следова-

тельно, верной?
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В настоящей статье сделана попытка 

аргументировать практическую целесооб-

разность иного подхода к временной (анти-

кризисной) трансформации кадровой стра-

тегии. Прежде всего попытаемся сформу-

лировать возможные цели подобной актуа-

лизации помимо очевидного стремления к 

минимизации затрат по соответствующему 

направлению.

По мнению автора, главной целью сегодня 

должно стать использование кризиса для ра-

дикального и быстрого улучшения качества 

собственного человеческого капитала как 

одного из факторов сохранения конкурен-

тоспособности в условиях неблагоприятной 

внешней среды. Вероятно, не все россий-

ские менеджеры знают о том, что в китай-

ском языке, воплотившем в себе мудрость 

одной из древнейших на планете цивилиза-

ций, существует иероглиф, которым сегодня 

обозначают термин «кризис». Но еще до по-

явления такого термина этот иероглиф одно-

временно обозначал два иных — на первый 

взгляд противоположных — понятия: «опас-

ность» и «возможность». Этот экскурс в лин-

гвистику позволяет утверждать, что крите-

рием наивысшей эффективности антикри-

зисного управления, в том числе персона-

лом, выступает умение превратить рыночные 

опасности в новые рыночные возможности 

для своего предприятия. Практическую дос-

тижимость сформулированной выше цели 

автор попытается обосновать при рассмот-

рении конкретных направлений актуализации 

кадровой стратегии.

К прикладным задачам, вытекающим из 

главной цели, относятся следующие:

ротация имеющегося у предприятия пер-

сонала в целях избавления его штата от «кад-

рового балласта»;

сокращение удельного веса админист-

ративно-управленческого персонала (АУП) 

в штатной численности работников, т. е. эф-

фективная борьба с бюрократизацией управ-

ления на внутрифирменном уровне;

использование высвобождаемого бла-

годаря сокращению производства кален-

•

•

•

дарного фонда рабочего времени для уско-

ренного переобучения и повышения квали-

фикации работников;

ротация руководящих кадров в пользу 

молодых, инновационно ориентированных 

менеджеров;

внедрение инновационных форм орга-

низации и оплаты труда, позволяющих по-

высить его продуктивность без ущерба для 

финансовых интересов работодателя;

оценка реального отношения сотрудни-

ков к своему работодателю, непосредствен-

ным руководителям, коллегам по работе.

Далее попытаемся сформулировать об-

щие методические требования к актуализа-

ции кадровой стратегии. По мнению авто-

ра, не следует возлагать большие надежды 

на такие — в значительной степени абст-

рактные для нашей страны — категории, 

как «социальная ответственность бизнеса 

перед обществом», «социально ориентиро-

ванная кадровая стратегия» или «идеоло-

гия социального партнерства». Почти два 

десятилетия рыночных преобразований в 

России и многовековой опыт функциониро-

вания рыночных отношений в большинст-

ве высокоразвитых государств убеждают, 

что бизнесмен реально прислушивается 

только к одному аргументу — собственной 

выгоде. Данный тезис подтверждается оче-

видным фактом. Начиная с 1920-х годов 

любые инновации в области HR-менедж-

мента в негосударственном секторе эко-

номики успешно внедрялись только в двух 

ситуациях. В первом случае работодате-

ли вносили соответствующие изменения 

в практику организации внутрифирменных 

трудовых отношений в результате откро-

венного «силового давления» со стороны 

государства. Они вынужденно подчинялись 

социально ориентированным изменениям 

в национальном трудовом законодательст-

ве (США в период выхода из Великой де-

прессии, Западная Европа в 1970-х годах, 

предусматривающим реальные санкции 

к его нарушителям. Во втором случае раз-

•

•

•
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работчикам инновационных  технологий HR-

менеджмента (как, например, «отцу» науч-

ной организации труда Ф. Тейлору или ос-

новоположнику «школы человеческих от-

ношений» Э. Мейо) удавалось доказать 

конкретному работодателю экономическую 

целесообразность своих предложений. По-

этому первым методическим требованием 

ко всему комплексу формулируемых далее 

предложений автор определяет непроти-

воречивость их текущим и перспективным 

интересам работодателя.

Вторым требованием выступает непроти-

воречивость намечаемых изменений в кад-

ровой стратегии интересам кадровой элиты 

предприятия. Естественно, в состав подоб-

ной элиты работодатель должен включать 

не только топ-менеджеров. Она объединяет 

сотрудников любой профессиональной кате-

гории — вплоть до младшего технического 

и обслуживающего персонала. По мнению 

автора, основным критерием при отнесении 

работника к кадровой элите является соот-

ветствие его условному стандарту «КОЛ», 

т. е. трем требованиям со  стороны любого 

работодателя — это компетентность, ответ-

ственность, лояльность.

Напомним, что одним из традиционных 

принципов современной теории HR-ме-

неджмента является необходимость со-

блюдения хотя бы относительного пари-

тета интересов работодателя и наемных 

работников, т. е. всего трудового коллек-

тива. К сожалению, в условиях системно-

го кризиса на практике обеспечить реа-

лизацию данного принципа попросту не-

возможно. Поэтому следует руководство-

ваться уже не теорией, а исключительно 

здравым смыслом — «если нельзя спасти 

всех, надо спасать лучших». Естественно, 

подобный тезис вступает в противоречие с 

национальными традициями россиян, все-

гда ориентированных на помощь слабым 

и незащищенным, и даже с требованиями 

трудового законодательства (вспомним, ка-

кие категории работников имеют преиму-

щественное право на сохранение рабочих 

мест при массовых сокращениях). Однако 

с позиции корпоративных интересов, с уче-

том главной цели антикризисного управле-

ния — обеспечения выживания предпри-

ятия любой ценой сформулированное вы-

ше требование не кажется автору чем-то 

крамольным. Попытка же заставить всех 

работников предприятия в равной степе-

ни страдать от последствий кризиса при-

ведет лишь к инициативным увольнениям 

именно наиболее ценных сотрудников, что 

еще больше ухудшит конкурентные пози-

ции предприятия.

Третьим требованием выступает публич-

ность (или гласность) реализуемых изме-

нений. Традиционное для национального 

трудового менталитета россиян насторо-

женно-подозрительное отношение к рабо-

тодателю заставляет их очень болезненно 

реагировать на любые антикризисные ре-

шения, которые администрация принимает 

в келейном порядке и до последнего момен-

та скрывает от трудового коллектива. На-

против, намного большее понимание встре-

тит откровенно изложенная и доступно ар-

гументированная позиция работодателя, 

включающая даже очевидно непопулярные 

решения. Естественно, аргументы типа «мы 

хотим сократить вам зарплату, чтобы сохра-

нить на прежнем уровне наши прибыли» 

(что на многих предприятиях, в принципе, 

полностью соответствуют действительно-

сти) использоваться не могут. Вместе с тем 

большая часть коллектива вынуждена будет 

согласиться с тем, что лучше наполовину 

сократить штат трех из семи структурных 

подразделений (бизнес-единиц), ставших 

убыточными в условиях кризиса, нежели 

урезать на 40 % зарплату всему производ-

ственному персоналу, в том числе тех под-

разделений, «портфель заказов» которых 

остался без изменений.

Четвертым требованием выступает гиб-

кость, или адаптивность, антикризисной 

кадровой стратегии. С учетом того что да-

же среди представителей высших эшелонов 

власти нет единого мнения о том, на какой 
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фазе кризиса находится сегодня Россия, за-

ранее обречены на провал попытки менедж-

мента частного предприятия разработать 

какую-либо долгосрочную целостную про-

грамму по любому направлению деятельно-

сти. Как любая другая антикризисная стра-

тегия, стратегия HR-менеджмента должна 

формироваться, во-первых, на вариантной 

и, во-вторых, на пошаговой основе.

Для реализации первой рекомендации 

администрации целесообразно использо-

вать три сценария дальнейшего развития 

предприятия: «умеренно плохой», «плохой» 

и «критический». Для каждого из этих сце-

нариев должны быть разработаны свои ва-

рианты актуализации кадровой стратегии. 

Для реализации второй рекомендации все 

антикризисные мероприятия по кадровому 

направлению должны быть разбиты на не-

сколько последовательных этапов. К реали-

зации каждого нового этапа администрация 

приступает только после полного достиже-

ния всех поставленных целей по предыду-

щему. В случае объективной невозможности 

реализовать хотя бы одну из запланирован-

ных целей содержание следующего в техно-

логической цепочке этапа оперативно пере-

сматривается.

В заключение попытаемся сформулиро-

вать конкретные практико-ориентирован-

ные мероприятия, направленные на актуа-

лизацию кадровой стратегии предприятия 

в условиях кризиса.

В области политики регулирования чис-

ленности персонала главным приоритетом 

должна стать ротация персонала в целях 

улучшения качества корпоративного чело-

веческого капитала. Для практического ре-

шения данной задачи рекомендуется сле-

дующая общая последовательность дейст-

вий менеджмента организации в лице ру-

ководителей высшего и среднего звена, 

а также специалистов кадровой службы:

управленческий аудит организацион-

ной структуры управления (ОСУ) и штатно-

го расписания организации для выявления 

ключевых рабочих мест, от которых реально 

•

зависят ее рыночные позиции в целом и ко-

нечные результаты деятельности производ-

ственных подразделений;

кадровый аудит в целях выявления сте-

пени соответствия конкретных сотрудников, 

занимающих ключевые рабочие места, ус-

тановленным по ним требованиям;

использование «антикризисного зонти-

ка»1 в отношении сотрудников, занимающих 

ключевые рабочие места и полностью со-

ответствующих установленным по ним тре-

бованиям;

срочная ротация сотрудников, зани-

мающих ключевые рабочие места, но не 

полностью соответствующих установлен-

ным по ним требованиям, путем либо ак-

тивного поиска на рынке труда и привле-

чения более достойных кандидатов извне, 

либо использования внутреннего кадрово-

го резерва (последний вариант предпочти-

телен);

индивидуальные гарантии от сокраще-

ния всем остальным представителям кадро-

вой элиты предприятия со стороны админи-

страции (в форме конфиденциального со-

беседования с каждым из них);

сокращение численности непроизвод-

ственного персонала предприятия пропор-

ционально уменьшению его нагрузки и пла-

нируемой прибыли;

аналогичное сокращение сотрудников 

производственных или бизнес-подразделе-

ний предприятия (в зависимости от техно-

логических особенностей предприятия — 

либо пропорциональное для всех подраз-

делений, либо только для тех, у которых 

уменьшился фактический объем выполняе-

мых работ);

срочное увольнение (под предлогом со-

кращения рабочих мест) сотрудников пред-

приятия, продемонстрировавших в условиях 

1 Под «антикризисным зонтиком» автор понимает 

совокупность мероприятий, направленных на сохра-

нение особо ценных сотрудников в штате организации 

(например, опережающая антиинфляционная индекса-

ция заработной платы, дополнительные социальные га-

рантии от работодателя и т. п.).

•

•

•

•

•

•

•
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кризиса неприемлемые личностные качест-

ва (например, склонность к провоцированию 

конфликтов) или открытую нелояльность ра-

ботодателю.

В области политики развития персонала 

новыми приоритетами кадровой стратегии 

предприятия должны выступать:

переориентация внутрифирменной 

системы дополнительного обучения пер-

сонала на программы профессиональной 

переподготовки, обеспечивающие освое-

ние сотрудниками смежных специально-

стей (как эффективный метод профилак-

тики сокращений), а также на программы 

повышения квалификации без отрыва от 

производства силами наставников из числа 

высококвалифицированных рабочих и спе-

циалистов;

отказ от престижных, но высокозатрат-

ных программ курсовой подготовки АУП 

в сторонних учебных центрах и образова-

тельных учреждениях (за исключением крат-

косрочных прикладных программ в области 

антикризисного управления);

внесение корректив в программы фор-

мирования и подготовки резерва на выдви-

жение с целью форсированной замены ме-

неджеров, продемонстрировавших в усло-

виях кризиса недостаточную профессио-

нальную компетентность.

В области политики мотивации персона-

ла новыми приоритетами кадровой страте-

гии должны выступать:

минимизация численности сотрудников 

предприятия, основная оплата труда кото-

рых базируется на фиксированных должно-

стных окладах, не связанных с фактически-

ми результатами трудовой деятельности;

перевод основной части производст-

венного персонала на сдельную и поопе-

рационную оплату труда, позволяющую на-

прямую связать размер текущего заработка 

сотрудника с фактически выполненным им 

объемом работ в натуральном или стоимо-

стном исчислении;

•

•

•

•

•

активизация внедрения коллективной 

формы оплаты труда, позволяющей органи-

зовать процесс сокращения производствен-

ного персонала по инициативе самих трудо-

вых коллективов, в новых условиях экономи-

чески заинтересованных в избавлении от 

неэффективных членов;

отказ от любых форм дополнительного 

вознаграждения, не связанных с фактиче-

скими результатами трудовой деятельности 

сотрудников;

внедрение специальных премий в фор-

ме гарантированного процента от фактически 

обеспеченного работником дополнительного 

финансового эффекта для работодателя (на-

пример, привлечение нового клиента, внедре-

ние ресурсосберегающей технологии и т. п.);

активизация механизмов моральной 

мотивации персонала (реализация принци-

па «не можешь много платить — надо чаще 

хвалить»).

В области политики социальной и психо-

логической поддержки персонала новыми 

приоритетами кадровой стратегии должны 

выступать:

отказ от гарантированных социальных 

льгот коллективного характера, за исклю-

чением установленных действующим трудо-

вым законодательством;

переориентация программ социально-

экономической поддержки на приоритет ин-

дивидуальных социальных пакетов для наи-

более ценных сотрудников;

переориентация психологической под-

держки на разнообразные формы разъяс-

нительной работы в трудовых коллективах, 

объясняющей необходимость непопулярных 

антикризисных мероприятий;

активизация мониторинга за состоя-

нием психологического климата в трудовых 

коллективах, направленного прежде всего 

на выявление «возмутителей спокойствия» 

(с последующим их увольнением);

реализация разнообразных методов 

индивидуальной психологической поддерж-

ки кадровой элиты предприятия.

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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Автор хотел бы подчеркнуть типовой, 

унифицированный характер сформулиро-

ванных выше рекомендаций, следователь-

но, необходимость их индивидуальной при-

вязки к условиям конкретного предприятия. 

В этой связи для представителей сферы 

малого и среднего бизнеса представля-

ется актуальным привлечение сторонних 

консультантов, профессионально специа-

лизирующихся в области HR-менеджмен-

та, для участия в разработке антикризис-

ной кадровой стратегии предприятия. При 

этом единственным вариантом оплаты соот-

ветствующих консалтинговых услуг должен 

стать процент от фактически обеспеченной 

заказчику экономии затрат по кадровому 

направлению при сохранении, как мини-

мум, прежней продуктивности деятельно-

сти персонала.
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О
дним из основных факторов, влияю-

щих на темпы экономического рос-

та в стране, является технический 

прогресс1. Теория Ф. Агийона и П. Ховит-

та2, опирающаяся на идею Й. Шумпетера3 

о «творческом разрушении», объясняет, 

что в основе современного технического 

прогресса лежит конкуренция между пред-

принимателями, которые стремятся занять 

доминирующее положение на рынке за счет 

инноваций. Таким образом, решение про-

блемы повышения конкурентоспособности 

предприятий в большой степени зависит от 

эффективности реализации их инноваци-

онного потенциала и качества управления 

нововведениями в целом.

1 Solow R. M. (1956). A Contribution to the Theory of 

Economic Growth // Quarterly Journal of Economics. Vol. 

70. No. 1. P. 65 – 94.

2 Aghion P., Howitt P. (1992). A Model of Growth Through 

Creative Destruction // Econometrica. Vol. 60. No. 2. 3 P. 

23 – 351.

3 Шумпетер Й. Теория экономического развития. М.: 

Прогресс, 1982.

Проблематика инновационного менедж-

мента охватывает совокупность вопросов, 

связанных с планированием нововведений, 

организацией инновационных процессов, 

распределением рисков при реализации 

проектов и др. В этом ряду и важнейший 

вопрос «Как сделать поток идей большим и 

постоянным?», который с энтузиазмом об-

суждается в западной литературе4. Иссле-

дования BCG демонстрируют высокую заин-

тересованность руководителей глобальных 

корпораций в новых идеях5. Консультанты, 

анализирующие инновационную деятель-

ность организаций, утверждают, что наи-

более успешные из них внедряют системы 

4 Инновации в бизнесе: пер. с англ. Серия «Идеи, 

которые работают». М.: Альпина Бизнес Букс, 2007; 

Креативное мышление в бизнесе. Серия «Классика 

Harvard Business Review». М.: Альпина Бизнес Букс, 

2006; Брегг Э., Брегг М. Новые бизнес-идеи, которые 

разрушают шаблоны: пер. с англ. / под ред. В. М. Дуд-

никова. М.: Дело и Сервис, 2008.

5 Innovation 2007. A BCG Senior Management Survey. 

The Boston Consulting Group, Inc., 2007, 2008.
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УПРАВЛЕНИЕ ИДЕЯМИ В РОССИИ: 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ

В целях повышения конкурентоспособности своих предприятий западные менеджеры 

применяют различные подходы к управлению инновациями. В частности, управление 

идеями рассматривается как важный элемент инновационной деятельности, определяю-

щий ее конечный результат. А как управляют идеями российские менеджеры? Уделяют ли 

они внимание данному фактору? В настоящей статье изложены и проанализированы 

результаты проведенного в 2008 году исследования, которые отчасти позволяют ответить 

на этот вопрос.
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управления идеями, в которые вовлечены 

все сотрудники6.

Однако если зарубежный опыт управле-

ния инновациями достаточно объемно из-

ложен в публикациях и печатных изданиях, 

то о соответствующем российском опыте 

информации крайне мало. Какие действия 

предпринимают российские топ-менедже-

ры для управления идеями? Какие они ис-

пользуют организационные инструменты 

для реализации творческого потенциала со-

трудников? Как мотивируют персонал к ин-

новационной деятельности?

Мы решили, что для получения объек-

тивной картины ответить на эти вопросы 

должны не менеджеры, а рядовые сотруд-

ники российских организаций. В этих целях 

кафедрой Прикладного менеджмента Мос-

ковской финансово-промышленной акаде-

мии был проведен опрос, в котором приня-

ли участие студенты заочного отделения, 

совмещавшие учебу с работой. За период с 

6 Такер Р. Инновации как формула роста. Новое бу-

дущее ведущих компаний: пер. с англ. М.: Олимп-Биз-

нес, 2006; Дандон Э. Инновации: как определять тен-

денции и извлекать выгоду: пер. с англ. / под общ. ред. 

М. Б. Шифрина. М.: Вершина, 2006.

февраля по декабрь 2008 г. были собраны 

данные о 181 организации.

Респондентам задавались следующие 

вопросы:

1.  К какой отрасли экономики относится 

организация, в которой вы работаете?

2.  Как называется ваша должность?

3.  Какие организационные инструменты 

для управления идеями используются в ва-

шей организации?

4.  Какие методы мотивации творческой 

деятельности используются в вашей орга-

низации?

Результаты исследования представлены 

на рис. 1.

1. «К какой отрасли экономики отно-

сится организация, в которой вы рабо-

таете?»

С учетом характера проведения опроса 

распределение организаций-респондентов 

по отраслям экономики носило случайный 

характер (рис. 1). В связи с недостаточной 

репрезентативностью выборки результаты 

исследования в отраслевом разрезе (пред-

ставленные в Приложении) могут высту-

Рис. 1. Распределение организаций-респондентов 

по отраслям экономики (рассчитано автором)
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пать лишь в качестве приблизительных ин-

дикаторов. Доминирующими по количест-

ву организаций отраслями стали: торгов-

ля (26 %), обрабатывающие производства 

(17 %), транспорт и связь (15 %). Значитель-

ное число организаций, вошедших в опрос, 

относится к следующим сферам: финан-

совая деятельность (9 %), государственное 

управление (8 %), организация отдыха и раз-

влечений, культуры и спорта (7 %). В числе 

респондентов оказались также представи-

тели отраслей: строительство и недвижи-

мость (5 %), реклама и СМИ (5 %), гостини-

цы и рестораны (3 %), социальные и прочие 

услуги (3 %), туризм (2 %).

2. «Как называется ваша должность?»

Наиболее популярные ответы на этот во-

прос были следующие: специалист, эконо-

мист, менеджер, офис-менеджер, менеджер 

по продажам, продавец, старший продавец. 

С учетом российской специфики интерпре-

тации западной терминологии, а также по-

лученных ответов мы заключили, что долж-

ности «менеджер» и «менеджер по прода-

жам» не связаны с управленческой деятель-

ностью и подразумевают в первую очередь 

работу продавца. Таким образом, большин-

ство респондентов занимали рядовые долж-

ности.

Статистические опросы в области управ-

ленческой деятельности часто построены 

на ответах топ-менеджеров7. Почему же бы-

ло решено опросить рядовых сотрудников? 

Логика заключалась в том, что управление 

идеями — это деятельность, которая долж-

на охватывать организацию в целом. В этом 

случае адекватным показателем будет имен-

но обратная связь от рядовых сотрудников, 

которые способны объективно оценить эф-

фективность действий руководства. К при-

меру, мнение менеджеров о работоспособ-

ности системы поощрения рационализатор-

7 См., напр.: Innovation 2007. A BCG Senior Manage-

ment Survey. The Boston Consulting Group, Inc., 2007, 

2008.

ских предложений может оказаться ошибоч-

ным, если рядовые сотрудники утверждают, 

что она отсутствует.

3. «Какие организационные инстру-

менты для управления идеями использу-

ются в вашей организации?»

К организационным инструментам бы-

ли отнесены всевозможные структуры или 

процессы, с помощью которых менеджеры 

управляют идеями. На рис. 2 изображена 

диаграмма, отражающая ответы респон-

дентов. Было выявлено, что в 45 организа-

циях подобные организационные инстру-

менты не используются вообще. Это озна-

чает, что в 25 % опрошенных организаций 

сотрудники никаким образом не вовлечены 

в инновационную деятельность. При этом 

51 респондент ответил, что идеи переда-

ются по цепочке через вышестоящих на-

чальников.

Совещание является классическим инст-

рументом, сочетающим большинство управ-

ленческих функций — планирование, ре-

шение организационных проблем, мотива-

цию и контроль. 49 респондентов ответили, 

что в их организациях совещания исполь-

зуются и для доведения новых идей до ру-

ководства. Причем 34 респондента указали 

частоту проведения совещаний: ежеднев-

ные — 2 респондента, еженедельные — 17, 

ежемесячные — 15. Несмотря на то что мно-

гие организации используют совещания для 

высказывания идей, данный инструмент 

все же трудно назвать специальным для та-

ких целей. Представляет интерес проведе-

ние отдельного исследования, посвященно-

го влиянию частоты совещаний на эффек-

тивность и конкурентоспособность органи-

зации в целом.

Необходимо отметить, что респонденты, 

принимавшие участие в опросе, были подго-

товлены к нему теоретически. Поэтому бы-

ли получены ответы, относящиеся именно к 

инновационной практике работы компаний. 

Согласно классификации американского 

консультанта Р. Такера, системы управле-
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ния идеями в организации подразделяются 

на 8 типов8 (см. «Справку»).

Справка

Рассмотрим 8 типов систем управления идеями 

в организации по Р. Такеру.

«Система предложений» — сотрудники пред-

ставляют свои предложения на рассмотрение ко-

миссии, которая одобряет или отклоняет их в за-

висимости от установленных критериев.

«Команды непрерывного совершенствования» — 

постоянная командная работа функциональных под-

разделений над улучшением процессов и продук-

тов (по аналогии с «кружками качества» компании 

Toyota Motor).

8 Такер Р. Инновации как формула роста. Новое бу-

дущее ведущих компаний: пер. с англ. М.: Олимп-Биз-

нес, 2006.

«Политика открытых дверей» — рядовые со-

трудники получают возможность представить свои 

идеи непосредственно руководителю организации 

(в обход служебной иерархии).

«Новая венчурная команда» — целевая внутри-

организационная команда, задачей которой яв-

ляется поиск и поощрение перспективных идей, 

ускорение разработок и их внедрения на рынок.

«Инкубатор идей» — децентрализованное под-

разделение, которое разрабатывает радикальные 

идеи, а затем передает их в головную организацию 

для внедрения или продажи на рынке.

«Выдвижение и реализация идей в масштабах 

всей организации» — специальные группы под 

руководством менеджеров функциональных или 

продуктовых направлений, ответственных за раз-

витие лучших идей.

«Инновационная команда» — сеть работников 

в масштабах всей организации, обладающих ярко 

выраженными новаторскими навыками, функции 

которых состоят в поиске и поддержке новых пер-

спективных идей.

Рис. 2. Организационные инструменты для управления идеями, 

используемые организациями-респондентами (рассчитано автором)

Примечание. Суммарное количество приведенных ответов отличается от общего числа опрошенных, посколь-

ку каждый из респондентов имел возможность указать несколько организационных инструментов. Проценты 

в скобках означают количество ответов по отношению к общему числу опрошенных.
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«Катализатор инноваций» — идеи разрабаты-

ваются и внедряются в одном из подразделений 

организации, после чего успешный опыт распро-

страняется на остальные подразделения (для ор-

ганизаций с широкой сетью филиалов).

Наиболее популярными для российских 

компаний оказались «политика открытых 

дверей» и «система предложений» — по 11 

ответов (см. «Ответ 1»).

Ответ 1. «Система предложений»

Сотрудник небольшой фирмы, занимающейся 

организацией и проведением праздничных меро-

приятий:

«Сотрудник фирмы излагает свою идею на 

бумаге, кладет листок в конверт и подписывает, 

кому он адресован: руководителю данного про-

екта, либо генеральному директору, либо кол-

леге, работающему над каким-либо проектом. 

Далее конверт опускается в один из специальных 

ящиков для новых идей, которые расположены 

на каждом этаже здания. Каждое утро секретарь 

забирает все письма из ящика, регистрирует их 

и отдает начальнику отдела, который на утренней 

планерке раздает письма сотрудникам. Письма, 

адресованные руководству, секретарь доносит 

собственноручно».

В одной из организаций, использующей 

«политику открытых дверей», руководитель 

выделяет 2 дня в неделю для приема сотруд-

ников-новаторов (что является редкостью). 

Помимо этого, в двух компаниях применяет-

ся подходящая для организаций с широкой 

сетью филиалов система «катализатор ин-

новаций». Шесть респондентов указали на 

наличие в своих организациях инновацион-

ных отделов, не назвав конкретную систему 

управления идеями, в рамках которой они 

функционируют. Финансово затратные «ин-

кубатор идей» и «новая венчурная коман-

да» используются лишь в одной компании, 

что можно трактовать как нежелание руко-

водства конкурировать за счет инвестиций 

в долгосрочные проекты.

Ряд респондентов отметили факт исполь-

зования информационных инструментов для 

управления идеями — это электронная поч-

та, интернет-портал, внутрисетевой форум 

(см. «Ответ 2»).

Ответ 2. «Разнообразные  

организационные инструменты»

Сотрудник рекламного агентства:

«До руководства новые идеи могут доходить сле-

дующим образом:

1. Еще используется устаревший метод (реши-

ли не отказываться) — ящик предложений, туда 

сотрудники бросают свои именные предложения. 

Этот ящик открывает менеджер и самые интерес-

ные предложения отдает на рассмотрение руково-

дителю.

2. В агентстве существует внутренний корпо-

ративный веб-портал, по которому сотрудники от-

правляют свои идеи руководителю.

3. Любой сотрудник может прийти к директору 

со своей идеей. Руководитель считает, что одна 

из его основных задач как раз и состоит в том, 

чтобы создать среду, в которой люди с креатив-

ными идеями смогут напрямую прийти к топ-ме-

неджеру. Для этого не стоит создавать сложные 

процессы».

На портале одной из организаций сущест-

вует специальная веб-страница для предло-

жений. Идеи, поступающие во внутрисетевой 

форум, просматривает начальник отдела кад-

ров. В другой крупной торговой сети магази-

нов используются информационные стенды, 

что побуждает сотрудников к высказыванию 

предложений по улучшению работы. Среди 

«старомодных» управленческих инструмен-

тов двое респондентов отметили использова-

ние книг (или журналов) учета предложений, 

доступных каждому сотруднику.

Такими управленческими принципами, 

как делегирование полномочий и назначе-

ние ответственных лиц, большинство опро-

шенных организаций пренебрегает: всего 

лишь в пяти из них есть менеджеры, ответ-

ственные за инновации.

Таковы были наиболее популярные отве-

ты. Проиллюстрируем ряд других интерес-

ных фактов, имеющих непосредственное 

отношение к управлению инновациями.

Для описания дополнительных организа-

ционных инструментов были даны следую-

щие ответы.

В двух случаях респонденты отметили, 

что для поиска идей в их компаниях исполь-
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зуются внешние источники, в том числе при-

ходится прибегать к имитации (копированию 

чужих инноваций). Как утверждает Теодор 

Левитт в своей статье «Новаторское подра-

жание», конкурентная стратегия имитации 

продукта не менее эффективна, чем стра-

тегия новаторского продукта9.

В одной торговой компании имеются спе-

циалисты, которые помогают сотрудникам 

«доработать» первоначальную идею, что 

делает ее более привлекательной для ру-

ководства.

Вызывает интерес факт, указанный лишь 

одним сотрудником из крупной международ-

ной почтовой компании: мидл-менеджмент 

обладает финансовыми ресурсами для реа-

лизации идей своих сотрудников. Этот орга-

низационный инструмент в западной лите-

ратуре называется Executive Sponsorship10 

и является одной из составляющих «Концеп-

ции 12 директив», выработанной компанией 

Innovation Management, Inc. для повышения 

эффективности управления инновациями в 

организации11. Авторы концепции полагают, 

что данный подход позволяет существенно 

повысить как скорость и качество разработ-

ки инноваций, так и конкурентоспособность 

предприятия в целом.

Другой респондент, работающий в го-

сударственной организации, отметил, что 

у них практикуется назначение авторов идей 

руководителями проектов.

В двух организациях идея предваритель-

но согласовывается с сотрудниками отдела, 

в котором планируется ее реализовывать. 

В четырех организациях проводятся кон-

курсы на лучшую идею с вручением грамот 

9 Рубин Ю. Б. Теория и практика предприниматель-

ской конкуренции: учебник. 7-е изд., перераб. и доп. М.: 

Маркет ДС, 2008. (Университетская серия). С. 262.

10 Patel H. Jump-Starting Innovation // Innovation Man-

agement, Inc. http://www.innovation-management.com

11 Innovation Management, Inc. (IMI) входит в состав 

Monitor Group. Область интересов IMI — создание 

и поддержание стоимости компаний при помощи ин-

новаций и технологий.

и поощрительных призов. В трех компаниях 

для генерирования идей применяется «моз-

говой штурм».

Такие инструменты, как бланки представ-

ления идей (либо анонимные анкеты), указа-

ли 4 респондента (см. «Ответ 3»).

Ответ 3. «Рациональный подход»

Менеджер торговой компании:

«Один раз в неделю в компании проводится со-

вещание, где каждый сотрудник выдвигает свои 

идеи и предложения. Заполняется специальная 

анкета, в которой предлагаются вопросы по раз-

витию торговой деятельности компании. Выдви-

гаются предложения по проведению различных 

акций, предназначенных для лучшей реализации 

продукции (проведение в магазинах дегустаций 

продукции).

Все предложенные на общем собрании идеи рас-

сматриваются руководством и лучшие (30 – 50 %) 

разрабатываются, дополняются и реализуются».

В двух научно-производственных органи-

зациях была отмечена деятельность советов 

по оценке и утверждению идей.

Несколько ответов содержали негативные 

отзывы об управлении инновациями. В од-

ном случае менеджеры зачастую присваи-

вали себе идеи рядовых сотрудников. В дру-

гом — отмечалось, что при системе управ-

ления идеями «политика открытых дверей» 

у мидл-менеджеров возникало недовольст-

во, когда их сотрудники сообщали свои идеи 

напрямую директору (минуя их самих). Также 

респонденты жаловались на практическую 

несостоятельность заявленных руководством 

принципов (см. «Ответ 4»).

Ответ 4. «Негативный пример»

Сотрудник динамично развивающегося торго-

вого холдинга:

«Текущая политика компании в области инно-

вационных предложений от сотрудников — нега-

тивная. Потенциально сотрудники могут написать 

служебную записку на имя директора по общим 

вопросам, утвердить ее у непосредственного ру-

ководителя и передать секретарю. На практике 

подобные предложения рассматриваются ис-
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ключительно с точки зрения получения прибыли 

в краткосрочном периоде. Отсутствует стабильная 

практика поощрения сотрудников за внесенные 

и реализованные инновационные предложения».

Некоторые ответы содержали информа-

цию о том, что управление инновациями осу-

ществляет одно из функциональных подраз-

делений организации: в двух случаях такие 

функции выполнял отдел маркетинга, а еще 

в одном случае — технический отдел.

Несмотря на то что задаваемый вопрос 

касался в большей мере организационных 

структур и процессов, часть респондентов 

упомянули и элементы организационной 

культуры.

Так, в двух компаниях неформальная об-

становка положительно влияет на доведе-

ние идей до руководства (например, во вре-

мя обеда). Один респондент отметил, что 

инновации поддерживаются руководством. 

Другой указал на то, что в его организации 

менеджеры лояльно подходят к ошибкам 

подчиненных.

Лишь в одном ответе прозвучало восхи-

щение руководителем как лидером. Эта ор-

ганизация относится к сфере рекламы (см. 

«Ответ 5»).

Ответ 5. «Восхищение лидером»

Сотрудник небольшой организации сферы рек-

ламы:

«Директор предприятия, очень требователь-

ный, креативный и энергичный человек, в любое 

время мог оторвать от работы любого сотрудника, 

позвать в конференц-зал, где собирались реклам-

щики, и заставить думать о том, каким образом 

необходимо прорекламировать тот или иной товар. 

Он мог выслушать самые нелепые и невероятные 

идеи, его интересовало буквально все. Он часто 

выходил на улицу и спрашивал у прохожих, как бы 

они смогли прорекламировать данный товар, или 

просил их придумать слоган. Потом он это все 

записывал, обдумывал, и нередко происходило 

так, что уже в готовом рекламном ролике звучал 

слоган, который он услышал от одного из прохо-

жих на улице.

…Руководитель постоянно работал со своими 

подчиненными, постоянно поддерживал с ними 

контакт, так что не было необходимости стучаться 

в двери к руководству. Начальник был открытым и 

коммуникабельным человеком, который постоян-

но старался развиваться сам и развивать своих 

подчиненных».

Диаграммы, демонстрирующие распре-

деление ответов респондентов по отраслям 

экономики, содержатся в Приложении.

4. «Какие методы мотивации творче-

ской деятельности используются в ва-

шей организации?»

Этот вопрос был задан респондентам 

с целью понять, осознают ли менеджеры не-

обходимость мотивации творческой деятель-

ности, понимают ли важность этой функции 

для повышения конкурентоспособности сво-

их организаций.

Хотя вопрос касался методов мотивации 

творческой деятельности, большое число 

ответов характеризовало мотивацию рабо-

чей деятельности в целом (рис. 3). 23 рес-

пондента (около 13 % опрошенных) ответи-

ли, что в их организациях отсутствует моти-

вация творческой деятельности.

Использование денежных вознагражде-

ний стало самым популярным ответом — на 

это указали 69 % респондентов.

18 % организаций благодарят своих со-

трудников в письменной (запись в трудовой 

книжке, благодарственное письмо от руко-

водителя) или устной форме (выражение 

благодарности на общем собрании).

В 31 компании (17 % опрошенных) наибо-

лее творческим работникам можно рассчи-

тывать на карьерный рост.

Ценные подарки сотрудникам вручают 

в 13 организациях (7 % опрошенных).

11 респондентов (6 % опрошенных) упо-

мянули о льготах по отношению к рабочему 

времени (предоставление выходных дней, 

дополнительного оплачиваемого отпуска), и 

столько же человек указали на возможность 

зарубежных поездок за счет работодателя.

9 респондентов (5 % опрошенных) от-

метили, что в их организациях оплачива-

ют: участие сотрудников в конференциях 

и мастер-классах, повышение квалифика-
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ции; подписки на профессиональные газе-

ты и журналы (см. «Ответ 6»).

Ответ 6. «Поощрение информационного 

обмена»

Сотрудник рекламного агентства:

«В нашем агентстве поощряют участие сотруд-

ников в различных профессиональных объеди-

нениях (технических, торговых, отраслевых), где 

они могут познакомиться с интересными людьми 

и идеями. Оплачивают членские взносы за счет 

агентства.

Предоставляют сотрудникам возможность по-

сещать интересные мероприятия или проводить 

время вне офиса, расширяя кругозор.

Оплачивают подписку на журналы и прочие сред-

ства информации, где можно встретить интересные 

идеи, прочитать о новых технологиях и результатах 

исследований».

Менее 5 % респондентов упомянули вру-

чение грамот, корпоративной продукции, 

организацию корпоративных мероприятий.

К важным методам мотивации творче-

ской деятельности относятся такие адми-

нистративные меры (1 % опрошенных), как 

предоставление сотрудникам свободы дей-

ствий при реализации инновации и назначе-

ние генераторов идей руководителями инно-

вационных проектов.

Среди уникальных ответов были упомя-

нуты оригинальные решения. Например, в 

одной из организаций сферы спорта дейст-

вует так называемая 5-балльная шкала важ-

ности инновации. Каждая инновация оце-

нивается определенным количеством бал-

лов (от 1 до 5) в зависимости от степени ее 

важности для развития организации и со-

ответствующим образом поощряется: 1 — 

устная благодарность при личной встрече; 

Рис. 3. Методы мотивации творческой деятельности, используемые 

организациями-респондентами (рассчитано автором)

Примечание. Суммарное количество приведенных ответов отличается от общего числа опрошенных, поскольку 

каждый из респондентов имел возможность указать несколько методов мотивации. Проценты в скобках озна-

чают количество ответов по отношению к общему числу опрошенных.
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2 — устная благодарность на полугодичном 

совещании; 3 — письменная благодарность; 

4 — премия в размере 30 % заработной пла-

ты; 5 — премия в размере 100 % заработной 

платы или отпуск за счет компании.

В другой научно-производственной ор-

ганизации сотрудникам дарят значки «За-

служенный рационализатор», а также дей-

ствует система авторских вознаграждений 

и присвоения званий.

Руководитель одного рекламного агент-

ства с особым энтузиазмом подходит к во-

просу мотивации творческой деятельности 

(см. «Ответ 7»).

Ответ 7. «Небывалое поощрение»

Сотрудник небольшой организации сферы рек-

ламы:

«Начальник был очень вспыльчивым и эмоцио-

нальным человеком, поэтому однажды он сказал: 

“Кто выдвинет гениальную идею, от которой я бу-

ду пребывать в состоянии шока и восторга, тому 

я оплачу двухнедельный отпуск в Египте прямо 

сейчас”. Такие случаи бывали, и он на полном 

серьезе сдерживал свои обещания. Был еще один 

забавный случай: кто-то из сотрудников принес 

ему блестящую идею, так вот он ее просто дора-

ботал, но эта идея настолько запала ему в душу, 

что он заплатил этому человеку премию в размере 

30 000 долларов, что явилось мощным стимулом 

для всех остальных».

Сотрудник крупной торговой организа-

ции описал практику предоставления на-

чальных финансовых средств на реализа-

цию идеи (по аналогии со стартовым гран-

том компании 3M12). В одной консалтин-

говой компании сотрудников благодарят 

на интернет-сайте компании — за вклад в 

развитие, за достижения в инновационной 

сфере.

Среди других интересных ответов — ро-

левые игры, проводимые кадровой служ-

бой (на их основе отмечаются наиболее 

12 A Century of Innovation. The 3M Story // 3M Com-

pany, 2002. Режим доступа: http://solutions.3m.com/wps/

portal/3M/en_US/our/company/information/history/century-

innovation/

талантливые и инициативные сотрудники), 

Доска почета, награждение акциями ком-

пании.

Диаграммы, демонстрирующие распре-

деление ответов респондентов по отраслям 

экономики, приведены в Приложении.

Выводы

Несмотря на небольшое количество ор-

ганизаций, участвовавших в опросе, неко-

торые тенденции можно указать. Исследо-

вание отчасти подтвердило тот факт, что 

большое число руководителей еще не осоз-

нает потенциал новых идей и не связывает 

их с конкурентоспособностью своих пред-

приятий. Менеджеры в крупных компаниях 

не стремятся быть ближе к рядовым сотруд-

никам, таким образом, последние не чувст-

вуют свою вовлеченность в деятельность 

организации. Среди всевозможных орга-

низационных инструментов для управле-

ния идеями российские менеджеры пред-

почитают классические совещания. Одна-

ко встречаются и примеры использования 

различных систем управления идеями в со-

четании с современными информацион-

ными технологиями. Что касается вопроса 

мотивации творческой деятельности, то ча-

ще всего менеджеры не считают, что твор-

ческая деятельность нуждается в какой-то 

особой мотивации (это подтверждается от-

ветами респондентов). В качестве положи-

тельной тенденции можно отметить разно-

образие используемых в ряде организаций 

методов мотивации.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 

Распределение ответов респондентов по отраслям экономики
(рассчитано автором)

Организационные инструменты для управления идеями13

1

13 На приведенных графиках цифры после запятой означают количество ответов респондентов.
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1. Различные подходы 
к определению понятия 
«конкурентоспособность» 
в современной литературе

Во многих диссертациях, деловой и учеб-

ной литературе имеются ссылки на работы 

Майкла Портера. В работе [1] М. Портер 

утверждает, что конкурен тоспособность 

зиждется либо на макроэкономической по-

литике (дефицит бюджета, валютная поли-

тика, открытие рынков, приватизация), ли-

бо на срав нительных преимуществах, обес-

печиваемых за счет таких источников, как 

тру довые ресурсы, природное сырье или 

капитал. Конкурентоспособность, свя зан-

ная с местоположением, главным образом 

обусловлена характером про мышленного 

производства и окружения. Наличие рабо-

чей силы, капитала или сырья не опреде-

ляет успех компании, поскольку указанные 

ресурсы стали ши рокодоступными. Конку-

рентоспособность обусловлена скорее эф-

фективно стью, с которой фирмы на местах 

используют мощности для производства то-

варов и услуг.

Более того, считает М. Портер, произ-

водительность и преуспевание в за данной 

местности определяется не тем, в каких от-

раслях конкурируют фирмы, а тем, каким 

образом они ведут конкурентную борьбу. 

Традиционные различия между высокой и 

низкой технологией, между сферой произ-

водства и обслужи вания имеют мало отно-

шения к экономике, в которой практически 

все отрасли могут использовать передовые 

технологии и высококвалифицированный 

пер сонал для достижения высокого уровня 

производительности.

Из этого высказывания можно сделать 

вывод, что М. Портер к основным факторам 

конкурентоспособности относит эффек-

тивность и производитель ность. Положе-

ние о том, что «конкурентоспособность обу-

словлена эффектив ностью», сомнительно. 

Скорее наоборот: создание и реализация 

конкуренто способных товаров позволяет 

увеличивать прибыль и повышать эффек-
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тив ность производства. Безусловно, в ко-

нечном счете повышение эффективности 

позволит в будущем увеличить инвестиции 

в факторы конкурентоспособности и по-

высить конкурентоспособность продукта. 

В экономике все взаимосвязано. Однако, 

неправомерно суммировать конкурентоспо-

собность и эффективность. Точнее гово-

рить, что конкурентоспособность определя-

ет ко нечную эффективность деятельности 

товаропроизводителей.

Ю. Б. Рубин в работе [25] подразделя-

ет конкурентоспособность на страте гиче-

скую, формальную и реальную (реализован-

ную). В целом под конкурентоспо собностью 

фирмы он понимает ее способность приме-

нять совокупный конку рентный потенциал 

для борьбы с соперниками и достижениями 

конкурентных преимуществ. Ключевое зна-

чение здесь имеет сравнительная (в срав-

нении с конкурентами) оценка уровня спо-

собностей субъекта использования своего 

конкурентного потенциала со стороны его 

внешнего окружения. Поэтому Ю. Б. Рубин 

выделяет понятия конкурентоспособности 

ресурсов субъектов бизнеса (конкуренто-

способности затрат) и конкурентоспособ-

ности фактиче ских результатов их деятель-

ности, а именно конкурентоспособности то-

варов (услуг), предоставляемых компани-

ей, и конкурентоспособности компании как 

таковой.

Н. К. Моисеева [2] предлагает конку рен-

тоспособность фирмы определять как про-

изведение индексов конкуренто способно-

сти по товарной массе и относительной эф-

фективности производст ва, т. е. объединя-

ет, в какой-то мере, причину и следствие. 

Эти понятия пра вильнее рассматривать раз-

дельно.

Ж.-Ж. Ламбен [3] под конкурентоспособ-

ностью фирмы понимает ее способность 

удовлетворять нуж ды потребителей лучше, 

чем это делают ее конкуренты. Фирма кон-

курентоспо собна, если у нее есть конку-

рентное преимущество: либо она может от-

личать себя от конкурентов благодаря ус-

тойчивым отличительным качествам, либо 

имеет более высокую производительность 

и, как следствие, более низкую себе стои-

мость. Других рекомендаций (понятий) по 

управлению конкурентоспособ ностью в ра-

боте нет. Не рассматриваются принципы 

управления, факторы кон курентоспособ-

ности и методы ее оценки. Однако, менедж-

мент должен быть ориентирован не на ры-

нок (а как может быть иначе?), а на конку-

ренто способность.

В популярных книгах Ф. Котлера «Мар-

кетинг. Менеджмент» [4], М. Пор тера «Кон-

курентная стратегия» [1], А. А. Томпсона 

и А. Дж. Стрикленда «Стратегический ме-

неджмент» [5] вопросы и проблемы управ-

ления конкуренто способностью организа-

ции или товаров не рассматриваются.

Е. Г. Ясин и А. А. Яковлев в статье «Конку-

рентоспособность и модерниза ция россий-

ской экономики: начало проекта» [6] отме-

чают, что собственно венцом преобразова-

ний, начатых в России в 1989 – 1992 гг., долж-

на стать эф фективная рыночная экономика, 

способная обеспечить высокое благосостоя-

ние граждан и процветание страны, что воз-

можно лишь на основе достиже ния мирового 

уровня конкурентоспособности российских 

товаров и услуг. В. В. Путин достижение кон-

курентоспособности экономики России на-

звал на циональной идеей.

Под конкурентоспособностью товаров 

и услуг авторы понимают способ ность про-

давать их по рыночным ценам с нормаль-

ной прибылью. При этом следует различать 

внешнюю конкурентоспособность товаров 

на мировых рынках и внутреннюю — на внут-

реннем рынке. Следует также различать кон-

куренто способность по ресурсам (по фак-

торам достижения конкурентоспособности) 

и конкурентоспособность институтов страны 

(законодательство, нормы и тра диции пове-

дения, распоряжения властью, степень сво-

боды и доверия).

Приведенные виды конкурентоспособ-

ности не в полной мере отвечают требова-

ниям системного и комплексного подходов. 
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С одной стороны, рассматриваются товар 

и конкурентоспособность по ресурсам, а с 

другой — только один (институты) из десяти 

интегрированных факторов конкурентоспо-

собности страны. По методике Всемирного 

экономического форума к остальным интег-

рированным факторам относятся: инфра-

структу ра, макроэкономика, здравоохра-

нение и начальное образование, высшее 

об разование и обучение персонала, эф-

фективность рынка, технологическая под-

готовленность, уровень развития бизнеса, 

инновации, охрана окружаю щей среды.

И. М. Лифиц [7] утверждает, что кон-

курентоспособность продукции — это ее 

способность отвечать требованиям данного 

рынка в рассматриваемый пе риод.

Э. В. Минько и М. Л. Кричевский [8] пи-

шут, что  конкурентоспособность опре де-

ляется  совокупностью  потребительских 

свойств продукции, необходи мых и доста-

точных для того, чтобы она в определен-

ный момент времени могла быть реализо-

вана по сопоставимым ценам на конкрет-

ном рынке.

Л. Н. Качалина [9] отмечает, что конку-

рентоспособность организации опре деля-

ется тремя факторами: конкурентоспособ-

ностью страны и отрасли, собст венным по-

тенциалом и местом организации на миро-

вом рынке.

Коллектив  ученых  под  руководством 

А. А. Дынкина [10] предлагает конку ренто-

способность товара определять как соот-

ношение его цены и качества.

Е. И. Мазилкина и Т. Г. Паничкина [11] 

считают, что конкурентоспособ ность това-

ра — это относительная и обобщенная ха-

рактеристика товара, выра жающая его вы-

годные отличия от товара конкурента по 

степени удовлетворения потребности и за-

тратам на ее удовлетворение. Конкуренто-

способность ор ганизации — это относи-

тельная характеристика, которая выража-

ет отличие развития данной организации 

от конкурентов по степени удовлетворения 

своими товарами потребностей людей.

Ю. М. Осипов [12] считает, что конкурен-

тоспособность продукции опреде ляется со-

вокупностью только тех конкретных свойств, 

которые представляют несомненный инте-

рес для данного покупателя и обеспечива-

ют удовлетворение данной потребности, 

а прочие характеристики во внимание не 

принимаются.

Т. Г. Философова и В. А. Быков [13] под 

конкурентоспособностью понимают спо-

собность конкурировать на рынках товаров 

и услуг.

А. А. Чурсин [14] под конкурентоспособ-

ностью товара определяет соотно шение 

его качества и цены в сравнении с анало-

гичными или взаимозаменяе мыми товарами, 

предлагаемыми на рынке другими продавца-

ми. Под конкурен тоспособностью организа-

ции понимается ее способность поддержи-

вать высо кие темпы экономического роста 

в средне- и долгосрочном плане.

И последнее: Организация экономиче-

ского сотрудничества и развития (ОЭСР) 

конкурентоспособность определяет как спо-

собность компаний, отрас лей, регионов и 

наций обеспечить сравнительно высокий 

уровень дохода и за работной платы, оста-

ваясь открытыми для международной кон-

куренции.

Проанализируем подход к формулиро-

ванию понятия «конкурентоспособ ность». 

Данное определение должно отвечать тре-

бованиям следующих научных подходов: 

системного (с точки зрения связи органи-

зации с внешней средой), комплексного 

(единства всеобщего качества и совокупных 

затрат), динамиче ского (с позиций единст-

ва пространства и времени), логического 

(причин но-следственных связей). Ни одно 

из вышеприведенных определений понятия 

«конкурентоспособность» не отвечает всем 

перечисленным требованиям.

Так, требованиям системного подхода от-

вечают определения только ОЭСР, Л. Н. Ка-

чалиной (в состав факторов включает кон-

курентоспособность страны и отрасли) 

и Ю. Б. Рубина (связь с внешним окруже-
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нием). Требованиям дина мического подхо-

да отвечают определения Ю. Б. Рубина (де-

ление конкуренто способности на страте-

гическую, формальную и реализованную) 

и А. А. Чурсина (способность поддержи-

вать высокие темпы экономического роста 

в средне- и долгосрочном плане).

Требованиям логического подхода, по 

мнению автора статьи, не отвечает опреде-

ление М. Портера (главным фактором кон-

курентоспособности у него является про из-

водительность, а автор полагает, что пер-

вична все-таки конкурентоспособ ность, а 

производительность или эффективность 

вторична). Н. К. Моисеева конкурентоспо-

собность фирмы оп ределяет как произве-

дение индексов конкурентоспособности то-

варной массы и эффективности деятельно-

сти фирмы. А Э. В. Минько и М. Л. Кричев-

ский счи тают, что конкурентоспособность 

организации определяется эффективно-

стью ее деятельности.

Приведем только свое определение по-

нятия «конкурентоспособность».

Конкурентоспособность — это состоя-

ние (в статике) или способность (в ди нами-

ке) субъекта со своим объектом быть лиде-

ром, успешно конкурировать со своими кон-

курентами на конкретном рынке в конкрет-

ное время по дости жению одной и той же 

цели.

В качестве целей могут быть:

а) для товаропроизводителей — реали-

зация товара в короткие сроки по оптималь-

ной цене;

б) для персонала — получение работы, 

удовлетворяющей его потребности;

в) для организации не как системы, а как 

объекта социально-экономической систе-

мы — ведение эффективной воспроизвод-

ственной политики во всех сферах, обес-

печение комплексной безопасности и дос-

тойного уровня жизни персонала, участие 

в жизнеобеспечении общества, решение 

других социальных задач;

г) для страны как объекта социально-

экономической мировой системы — то же, 

что и для организации, плюс обеспечение 

суверенитета, встраивание в мировую сис-

тему взаимоотношений и т. д.

Конкурентоспособность синтезирует 

в себе множество факторов: политиче ские, 

правовые, технические, экологические, эко-

номические, социальные, психо логические, 

управленческие и др. Количество учитывае-

мых факторов зависит от:

а) сложности и индивидуальных харак-

теристик объекта;

б) характеристик и особенностей внеш-

него для объекта окружения;

в) характеристик комплекса процессов 

управления объектом в простран стве и во 

времени;

г) профессиональной и психологиче-

ской (адаптационной) готовности субъекта 

эффективно управлять объектом на кон-

кретном рынке (например, реализовывать 

конкурентоспособный товар, выполнять 

свою миссию);

д) параметров институциональной среды 

(власти) и инфраструктуры, ка чества пра-

вовой, налоговой, таможенной и финансо-

во-кредитной систем, си лы конкуренции на 

конкретном рынке и других факторов.

2. Эволюция теории 
и практики управления 
конкурентоспособностью

Как отметил М. Портер [15], проблемами 

конкурентоспособности в мире стали зани-

маться только в 80-е годы XX века. Проведем 

краткий анализ известных основных публи-

каций по этой проблеме.

В 1984 году Госстандарт СССР утвер-

дил и издал «Методику оценки конкурен то-

способности промышленной продукции» по 

критерию минимизации сово купных затрат 

за жизненный цикл продукции на единицу ее 

полезного эффекта (отдачи совокупности 

показателей качества) за тот же период.

В 1985 году В. Н. Тихоновым была издана 

монография «Конкурентоспособ ность това-
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ров» с использованием критерия Госстан-

дарта СССР и множеством примеров.

В 1986 году был сформирован Всемир-

ный (Мировой) экономический форум (ВЭФ) 

и со следующего года стали публиковаться 

рейтинги ряда стран по конкуренто способ-

ности. Например, в 2006 году ВЭФ оценил 

конкурентоспособность 125 стран по 10 ин-

тегрированным и 134 частным факторам. 

Россия в 2006 году была на 62-м месте (зо-

лотая середина, в пользу «акул»). Рейтинги 

ВЭФ не у всех ученых находят под держку, 

так как около 80 % критериев определены 

экспертным путем.

В 1988 году Конгрессом США был уточнен 

и дополнен закон «О торговле и конку рен-

тоспособности», с введением которого на-

чался современный этап техноло гической 

политики США[16]. Этот этап характеризу-

ется дальнейшим укреплени ем партнерства 

между федеральными, местными и частны-

ми структурами по повышению конкуренто-

способности страны.

Новаторскими шагами явились програм-

мы «Передовые технологии» (под держка 

рисковых, дорогостоящих и медленно оку-

пающихся проектов) и «Парт нерство в рас-

ширении производства», в рамках которой 

осуществляется техни ческое содействие 

модернизации деятельности более 380 тыс. 

средних и малых фирм США в условиях уси-

ления глобальной конкуренции.

В 1993 году с приходом Б. Клинтона был 

принят документ — «Технологии для эконо-

мического роста Америки: новый курс на 

создание экономической мо щи». Был сде-

лан вывод, что государство должно стать га-

рантом экономическо го роста и повышения 

конкурентоспособности хозяйства.

В документе сформулированы три стра-

тегические цели:

1) долгосрочный экономический рост, при 

котором создаются рабочие места и обеспе-

чивается защита окружающей среды;

2) наличие эффективного производст-

ва, более чутко реагирующего на ну жды 

граждан;

3) мировое лидерство в фундаменталь-

ной науке, математике и инженер ном деле.

По первой цели, касающейся наших ис-

следований, были поставлены пять задач:

1) создание делового климата, благо-

приятствующего деятельности частно го 

сектора в области инноваций и повышения 

конкурентоспособности;

2) поощрение разработки и коммерциа-

лизации новейших технологий;

3) создание инфраструктуры XXI века, 

необходимой для поддержания про мышлен-

ности США и развития торговли;

4) интеграция оборонных и гражданских 

производств;

5) формирование рабочей силы, спо-

собной участвовать в быстро меняю щейся 

и основанной на знаниях экономике (это 

в 1993 году).

«Инвестирование в фундаментальные 

исследования и развитие новых тех нологий 

является важнейшей функцией правитель-

ства США», — было сказано в экономиче-

ском отчете президента Б. Клинтона Кон-

грессу в 1998 году.

Федеральным органом, реализующим 

закон США «О торговле и конкурен тоспо-

собности», является Министерство торгов-

ли США в лице Администра ции по техноло-

гиям (AT).

В состав AT входят 3 основные службы:

1. Управление технологической поли-

тикой.

2. Национальный институт стандартов 

и технологий.

3. Национальная служба технической 

информации — центральный банк научной, 

технической и экономической информации, 

обладающий данными как по структурам 

производства США, так и по иностранным 

производствам.

В структуре Министерства торговли США, 

кроме AT, также функциониру ют и другие 

службы:

1. Коммерческая служба, имеющая бо-

лее 100 центров со 130 представи тельст-

вами в 70 странах мира, на которые прихо-
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дится 95 % американского экспорта. Служба 

имеет единую всемирную информационную 

базу, проводит анализ и прогнозирование 

конъюнктуры на зарубежных рынках, под-

бирает иностранных партнеров, предвари-

тельно проверив их деловую репутацию и 

имидж, оказывает в своих центрах консал-

тинговые услуги.

2. Управление по вопросам доступа на 

рынки, контролю соблюдения тор говых со-

глашений.

3. Импортная администрация, контроли-

рующая соблюдение законода тельства об 

антидемпинговых и компенсационных по-

шлинах.

4. Управление по развитию торговли на 

конкретных рынках в разных странах.

5. Отдел торгового и экономического 

анализа, который публикует ежегод ники 

«Обозрение промышленности и торговли 

США» и «Основные показатели внешней 

торговли США». Отдел осуществляет ин-

формационно-аналитическое обеспечение 

Министерства торговли и других правитель-

ственных органов.

6. Центр торговой информации, осуще-

ствляющий информационно-кон сультацион-

ные услуги.

Для всеобщей координации работ по по-

вышению конкурентоспособности страны 

при президенте США [16] создан Совет по 

конкурентоспособности.

Российской властью ничего подобного не 

делается, хотя формально о пробле ме повы-

шения конкурентоспособности ее предста-

вители заговорили в 1999 году (см. посла-

ния Президента РФ), а в 2004 году В. В. Пу-

тин идею повышения конку рентоспособно-

сти России назвал национальной.

В 1988 году Торгово-промышленная па-

лата СССР и АН СССР в ответ на меры США 

провели обширные ис следования и опуб-

ликовали их результаты: «Проблемы кон-

курентоспособно сти экспортной продук-

ции и маркетинг» (Методологические аспек-

ты, ТПП СССР), «Экономическая стратегия 

повышения конкурентоспособности разви-

тых капиталистических стран» (ИНИОН АН 

СССР) и др.

Разработки ТПП СССР, АН СССР, Гос-

стандарта СССР не были внедрены, так как 

они, во-первых, носили некомплексный ха-

рактер, во-вторых, в стране отсутствовала 

конкуренция и, в-третьих, в СССР началась 

перестройка по-ков бойски (сначала стре-

ляют, потом целятся). Все осталось на бу-

маге.

В 1989 году была открыта Швейцар-

ская бизнес-школа IMD World Competitive-

ness Yearbook, которая стала оценивать 

конкурентоспособность стран. В 2006 го-

ду она определяла конкурентоспособность 

55 стран по 323 критериям (показателям). 

Оценивались эффективность власти и биз-

неса, состояние инфраструктуры, включая 

образование, развитие технологий, меди-

цинского и социального об служивания и др. 

В первой пятерке лидеров расположились 

США, Сингапур, Гонконг, Люксембург, Да-

ния. По оценке IMD, США с 1994 года удер-

живают ли дерство в параде самых конку-

рентоспособных экономик мира.

Россия в рейтинге находится на 43-м 

месте, поднявшись по сравнению с 2005 го-

дом на три ступени благодаря росту золото-

валютного резерва. ВЭФ этот показатель не 

учитывает, поэтому, по его оценке, Россия 

по методике 2006 года опустилась с 53-го 

места в 2005 году на 62-е в 2006 году среди 

125 стран из-за сниже ния эффективности 

институтов власти.

С конца XX века проблемы конкурен-

тоспособности товаров, организаций, ре-

гионов, России стали активно исследовать 

Л. А. Александрова, М. И. Гельвановский, 

А. А. Дынкин, И. М. Лифиц, Э. В. Минько, 

Н. К. Моисеева, Ю. М. Осипов, Ю. К. Пер-

ский, Ю. Б. Рубин, Ю. А. Юданов, Е. Г. Ясин 

и многие другие.

Качеством и ресурсоемкостью продук-

ции как важнейшими факторами кон курен-

тоспособности автор занимается с 1964 го-

да (в 1972 году защитил кандидат скую дис-

сертацию по качеству продукции).
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В 1994 году автор расширил количество 

факторов конкурентоспособности. По сколь-

ку у автора техническое, экономическое 

и управленческое образование (в 1989 го-

ду защитил докторскую диссертацию по 

управлению эффективностью машин), то 

в своих исследованиях интегрировал эко-

номические, технические и управленческие 

аспекты обеспечения конкурентоспособ-

ности объектов по всем стадиям их жизнен-

ного цикла. Кстати, эту идею автор опубли-

ковал в 1983 году в монографии «Функцио-

нально-стоимостный анализ эффективности 

произ водства» (Краснодарское книжное 

издательство), а Министерство обороны 

США в 1988 году подобную идею реализо-

вало в CALS, ко торая сейчас внедряется во 

всем мире.

Важнейшие публикации автора по фак-

торам и методам обеспечения конку ренто-

способности персонала, товаров, органи-

заций России, на которые сдела но множе-

ство ссылок в кандидатских и докторских 

диссертациях, учебниках, монографиях и 

статьях (в некоторых списках источников 

приводится 8 работ), включают:

1995 г.: Система управления конкурен-

тоспособностью // Стандарты и каче ство. 

№ 1.

1995 г.: Менеджмент конкурентоспособно-

сти товара: монография. М.: Бизнес-школа.

1996 г.: Система менеджмента: моногра-

фия.

1996 г.: Ориентация образования на кон-

курентоспособность // Высшее образование 

в России. № 6.

1997 г.: Менеджмент как инструмент дос-

тижения конкурентоспособности // Вопросы 

экономики. № 5.

1997 г.: Управленческие решения; Стра-

тегический менеджмент; Производственный 

менеджмент: учеб. для вузов (5 – 9-е изд.).

1998 г.: Инновационный менеджмент: 

учебник (6-е изд.).

2000 г.: Стратегический маркетинг: учеб-

ник (5-е изд.); Организация производ ства: 

учебник (3-е изд.); Конкурентоспособность: 

экономика, стратегия, управле ние: моно-

графия.

2002 г.: Конкурентоспособность органи-

зации в условиях кризиса: экономи ка, мар-

кетинг, менеджмент: монография.

2003 г.: Система обеспечения качества: 

учеб. пособие.

2005 г.: Стратегическая конкурентоспо-

собность: учебник; Управление конку рен-

тоспособностью организации: учебник (3-е 

изд.); Конкурентоспособность: Россия и 

мир. 1992 – 2015: монография.

2006 г.: Управление конкурентоспособ-

ностью вуза // Высшее образование в Рос-

сии. № 9.

2007 г.: Концепция новой теории управ-

ления конкурентоспособностью и конкурен-

цией // Современная конкуренция. № 1.

3. Сущность цепочки:
знания £ качество процессов £ 
инновации £ 
конкурентоспособность £
конкуренция £ эффективность £ 
качество жизни

В заголовке пункта для упрощения кон-

курентоспособность не подразделе на на 

стратегическую и реализованную на рын-

ке после достижения субъектом своей це-

ли. С учетом этого дополнения упомяну-

тая цепочка будет иметь сле дующий вид 

(рис. 1).

Анализ логической цепочки повышения 

качества жизни населения, в кото рой труд-

но поменять местами отдельные звенья, по-

казывает, что субстанцией этой цепочки яв-

ляются знания, конкурентоспособность рос-

сийского образо вания. Без решения этой 

ключевой задачи вообще невозможно че-

го-либо до биться как в организации, так и в 

стране в целом. Систему экономической и 

управленческой подготовки специалистов 

целесообразно переводить на бо лее вы-

сокий (на порядок выше) уровень точности 

и эффективности принятия стратегических 
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(до 20 лет) организационно-технических и 

социально-эконо мических решений, ори-

ентированных на конкурентоспособность. 

Рассмотрим вкратце сущность звеньев це-

почки.

Знания. В настоящее время в мире фор-

мируется концепция шестого техно логиче-

ского уклада, направленная на широкое 

внедрение нано- и биотехноло гий, глобаль-

ных цифровых информационных техноло-

гий, технологий по созданию материалов с 

заранее заданными свойствами, новых ви-

дов энергии и т. д. Реализация новых тех-

нологий в конечном счете направлена на 

повы шение качества и рост количества 

удовлетворяемых потребностей, ресурсо-

сбережение, ускорение и повышение каче-

ства процессов, защиту окружаю щей сре-

ды и т. д.

В основе этих изменений лежат зна-

ния — бурно развивающаяся сфера че ло-

веческой деятельности, которой посвящено 

множество публикаций [17, 18].

Вопрос очень актуальный и емкий. По-

этому целесообразно всем будущим инже-

нерам, экономистам и менеджерам препо-

давать курс «Экономи ка и управление зна-

ниями». Приведу только некоторые опреде-

ления из пере численных источников.

М. К. Румизен [19]  считает, что знания 

(knowledge) — это информация в кон тек-

сте, способная произвести побуждающее 

к действиям понимание. Знания могут быть 

явными (explicit knowledge) и неявными (tacit 

knowledge). Явные зна ния охватывают все те 

знания, о которых мы знаем, что можем их 

записать, со общить другим и ввести в базу 

данных. Пример — этапы интенсивной ме-

ди цинской терапии. Эти этапы могут быть 

описаны в виде подробной и точной цепоч-

ки действий, которой вы можете научить 

кого-то другого. Неявные зна ния — это то, 

о чем мы не знаем, что мы это знаем. В их 

состав входят разные ноу-хау, секреты мас-

терства, опыт, озарения, интуиция. Управ-

ление знаниями (knowledge management) 

фокусируется на том, как организация оп-

ределяет, соз дает, сохраняет, приобретает, 

распределяет и применяет знания. Систе-

матиче ские процессы служат основой всех 

этих действий, позволяя воспроизводить ус-

пешные варианты.

Нет ничего более практичного, чем хоро-

шая теория. В пределах вашей организации 

она, например, поможет решить, что для вас 

важно, а что нет, выбрать свою стратегию, 

объяснить другим людям, что вы стремитесь 

осу ществить. И, наконец, она поможет вам 

понять, какими мыслями люди руко водству-

ются в своих действиях.

Интеллектуальные работники — это моз-

ги, а не руки. Их нанимают ради зна ний, 

которыми они владеют. В работе им нуж-

ны информация и знания, по скольку они 

Рис. 1. Цепочка повышения качества жизни на основе конкурентоспособности
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применяют свои теоретические и аналити-

ческие познания. Работу они рассматрива-

ют в качестве источника удовлетворения, 

места для творчества. Они должны посто-

янно учиться и за время жизни часто успе-

вают сделать не сколько карьер, считает 

М. К. Румизен.

В крупных компаниях мира открывают 

должность директора по управлению зна-

ниями. Это должностное лицо высшего ран-

га, роль которого состоит в уси лении дейст-

вия знаний, обычно благодаря программе 

управления знаниями. Уровень директора по 

управлению знаниями соответствует уровню 

директора по информационным технологи-

ям, по управлению персоналом.

Б. З. Мильнер большое внимание уделяет 

детализации нематериальных ак тивов, ин-

теллектуальной собственности, трансфор-

мации знаний в успех, тех нологиям управ-

ления знаниями в условиях глобализации. 

Рассмотрим эти ас пекты в ранее приведен-

ном труде Б. З. Мильнера.

В связи с приоритетом знаний в дости-

жении успеха в условиях ужесточения кон-

куренции подвергается изменениям и ха-

рактер работ, выполняемых в орга низации. 

Направления изменения характера работ 

следующие: интеллектуаль ная работа (вме-

сто неквалифицированной работы), инно-

вации и инициативы, коллективная работа, 

проектная работа, многопрофильность, ав-

торитет заказ чика (вместо власти руково-

дителей), координирование по вертикали и 

гори зонтали, т. е. по специфическим функ-

циям и процессам.

Б. З. Мильнер отмечает важность сис-

темного подхода к управлению зна ниями, 

который соотносит и интегрирует организа-

ционные, человеческие и технологические 

компоненты знаний. Характерные особен-

ности знания, придающие ему высокую цен-

ность, — это его сложность, восприимчи-

вость к изменениям, способность усваивать 

и организовывать новую информацию. Иг-

норирование элементов человеческого фак-

тора, производственного процес са и техно-

логий вызывает различного рода ошибки 

и провалы.

После анализа подходов к управлению 

знаниями Б. З. Мильнер пришел к выводу, 

что деятельность компаний в этой области 

ориентирована либо на инновации, либо на 

эффективность. При этом большая часть 

компаний склонна ко второму подходу. По-

добный вывод не в пол ной мере отвечает 

принципам логики. Ведь инновации осуще-

ствляются не ра ди внедрения новшества, 

а  ради получения какого-либо эффекта. По-

этому ин новации и эффективность находят-

ся на равных в одной цепочке (см. рис. 1). 

Без инноваций не будет эффективности.

Интеграционный подход к управлению 

знаниями позволяет представить картину 

взаимозависимости людей, процессов и 

технологий. Наиболее значи мым факто-

ром является разница между управлени-

ем (руководством) и контро лем. Знание не 

поддается точному контролю или точному 

определению. Работа со знанием предпо-

лагает нестандартное мышление и учет 

влияния различных факторов, к которым 

относятся:

человеческий фактор;

роль лидерства;

процессы;

технологии;

равные условия и возможности для 

участников проекта по получению или раз-

витию конкурентных преимуществ органи-

зации и ее компонен тов.

Интеллектуальный капитал (нематериаль-

ные активы) организации Б. З. Миль нер под-

разделяет на 4 группы:

1. Рыночные активы — марки обслу-

живания, марки товаров, корпоратив ные 

марки, покупательская приверженность 

торговой марке фирмы, портфели заказов, 

механизмы распределения, деловое сотруд-

ничество, франшизные со глашения, лицен-

зионные соглашения и др.

2. Интеллектуальные активы — патенты, 

авторские права, программное обеспече-

ние, права на дизайн, производственные 

•
•
•
•
•
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секреты, ноу-хау, товарные знаки, знаки 

обслуживания и др.

3. Человеческие активы — образование, 

профессиональная квалификация, связан-

ная с работой, знания и умения и др.

4. Инфраструктурные активы — корпо-

ративная культура, управленческие процес-

сы, информационные технологии, сетевые 

системы связи, отношения с финансовыми 

кругами, стандарты и др.

В соответствии с международным пра-

вом и российским законодательством к ин-

теллектуальной собственности относятся:

A. Объекты промышленной собственно-

сти — патенты на изобретения, свидетельст-

ва на полезные модели, патенты на промыш-

ленные образцы, свидетельства на товарные 

знаки (знаки обслуживания), фирменные на-

именования (свидетельства о регистрации 

юридического лица), свидетельства на право

пользования наименованием места проис-

хождения товара.

Б. Объекты авторского права — науч-

ные публикации (диссертации, моно графии, 

учебники, статьи, отчеты), литературные, 

драматические, музыкаль ные, сценарные, 

хореографические, аудиовизуальные про-

изведения, произ ведения живописи, скульп-

туры, графики, дизайна, изобразительного 

искус ства, декоративно-прикладного ис-

кусства, архитектуры, градостроительства 

и садово-паркового искусства, фотогра-

фические произведения, географиче ские 

и геологические карты и планы, программы 

для ЭВМ и базы данных, тех нологии инте-

гральных микросхем и другие авторские 

произведения.

B. Ноу-хау (секреты) — коммерческие, 

технологические, технические, финансовые, 

организационные, медицинские, биотехно-

логические секреты, которые не подлежат 

оформлению в виде других объектов соб-

ственности.

Выделяются следующие этапы приобре-

тения и усвоения новых знаний для дости-

жения новых успехов, новых конкурентных 

преимуществ:

определить, какие знания нужны;

собрать знания, методы, опыт квали-

фицированных работников;

выбрать, упорядочить знания, оценить 

их;

хранить знания после соответствую-

щей классификации;

распределить знания на практике;

создать новые знания на основе диаг-

ностики, исследований и разработок;

продать лишние интеллектуальные про-

дукты.

Монография В. В. Глухова, С. Б. Короб-

ко, Т. В. Марининой «Экономика зна ний» 

состоит из 17 глав, посвященных государст-

венной научно-технической политике, клас-

сификации объектов знаний, менеджменту 

знаний, анализу ин теллектуального потен-

циала, интеллектуальной собственности, оп-

ределению экономической эффективности 

исследований и разработок, управлению 

науч но-техническими программами, их мо-

делированию, оценке международных науч-

ных программ.

Авторы монографии приводят методи-

ки экспертной оценки интеллектуаль но-

го потенциала сотрудника и организации 

в целом.

Показателями интеллектуального потен-

циала сотрудника являются:

1. Образование:

 1.1. Уровень базового образования.

 1.2. Уровень научной квалифика-

ции.

 1.3. Уровень дополнительного про-

фессионального образования.

2. Имеющиеся научные результаты:

 2.1. Масштаб публикаций.

 2.2. Масштаб инновационных резуль-

татов (патентов, изобретений).

 2.3. Масштаб научных (конструктор-

ских) работ.

3. Умения:

 3.1. Опыт нестандартных инженерных 

и научных решений.

 3.2. Умение комплексного решения 

проблемы (задачи).

•
•

•

•

•
•

•



109

2007 / 3 (15)

Учебно-методические материалы 

 3.3. Осведомленность о современном 

состоянии соответствующей об ласти 

знаний.

Каждый из показателей экспертами (экс-

пертная комиссия должна быть численно-

стью около 7 человек) оценивается в интер-

вале от 0 (качество отсутст вует) до 10 (каче-

ство проявляется в полной мере).

В качестве показателей для оценки интел-

лектуального потенциала организа ции реко-

мендуются следующие:

1. Имеющийся объем знаний:

 1.1. Новизна выпускаемой продук-

ции.

 1.2. Новизна используемых техноло-

гий.

 1.3. Новизна используемого оборудо-

вания.

2. Интеллектуальный уровень сотрудни-

ков:

 2.1. Квалификационная оценка ме-

неджмента.

 2.2. Квалификационная оценка инже-

нерных служб.

 2.3. Квалификационная оценка рабо-

чих кадров.

3. Оценка инновационной деятельности:

 3.1. Инновационная сложность разра-

боток.

 3.2. Масштаб имеющихся инженер-

ных опытных работ и проектов.

 3.3. Уровень конкурентоспособности 

организации.

В инновационной деятельности возмож-

ны четыре стиля мышления:

генерирующий — выявление с приме-

нением научных подходов (систем ного, ком-

плексного, функционального и др.) пробле-

мы, поиск фактов и разработка проекта по 

решению проблемы;

концептуальный — определение на 

основе абстрактного мышления про бле-

мы, поиск идей и выбор варианта их реа-

лизации;

оптимизирующий — формулирование 

и оценка идей, их отбор и плани рование 

реализации;

•

•

•

исполнительский — обучение на лич-

ном опыте, согласование, утвержде ние и ис-

полнение проекта.

Качество процессов. Процесс — ход, 

развитие какого-либо явления, логиче ская 

очередность осуществления, выполнения 

или развития чего-нибудь. На пример, логи-

стический процесс, производственный про-

цесс, воспроизводст венный процесс.

В теории управления в настоящее время 

нет единой точки зрения относи тельно взаи-

мосвязей функционального и процессного 

подходов к управлению организацией. Од-

ни утверждают, что выполнение каких-либо 

работ можно ор ганизовать только на осно-

ве функционального подхода, а процесс-

ный подход излишен. Другие считают, что 

на место функционального подхода пришел 

бо лее современный и более эффективный 

процессный подход.

Для подтверждения данной точки зрения 

ниже приведены понятия этих подходов.

Функциональный подход — это подход, 

предусматривающий выполнение функцио-

нальными службами организации (напри-

мер, отделом главного техно лога) функции 

или услуги одного профиля по всем произ-

водственным подраз делениям, нуждающим-

ся в ней. Услуга, выполняемая одной функ-

циональной службой, пронизывает сверху 

вниз (от руководителя этой службы до кон-

крет ного рабочего места) аналогичные про-

изводственные процессы по всем видам вы-

пускаемой организацией продукции. Другая 

функциональная служба вы полняет вторую 

функцию. Таким способом осуществляется 

функциональная специализация, дающая 

эффект за счет централизации и использо-

вания эф фекта масштаба. Функциональные 

службы выполняют специфические функ ции 

управления.

Процессный подход — это методология 

и практика отбора конкурентоспо собных 

компонентов входа фирмы, организация их 

движения по горизонтали до выхода и пре-

образования в конечный продукт во испол-

нение функциональ ных технологий. Техно-

•
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логии регламентируют выполнение подгото-

вительных, преобразующих и заключитель-

ных производственных процессов, а также 

орга низацию трудовых, логистических, вспо-

могательных и обслуживающих про цессов. 

Технологии разрабатываются функциональ-

ными службами организа ции, реализуются 

ее производственными, вспомогательными 

и обслуживаю щими подразделениями.

Таким образом, процессный подход на-

правлен на осуществление производ ствен-

ных процессов по выпуску продукции по го-

ризонтали, а функциональ ный подход — на 

комплексное обеспечение производства по 

вертикали. Они составляют единое целое, 

матрицу.

Для выпуска продукции необходимо вы-

полнять логистические, трудовые, произ-

водственные процессы. В свою очередь, 

производственные процессы следует под-

разделять на подготовительные, преобра-

зующие, заключительные, вспомогательные 

и обслуживающие процессы. Для органи-

зации процессов по горизонтали от вхо-

да до выхода необходимо назначать гене-

ральных конст рукторов или маркетологов 

по продуктам (группе однородной продук-

ции). Для исполнения всех процессов необ-

ходимо выполнять специфические функ ции 

управления организацией. Виды специфи-

ческих функций и производст венных про-

цессов по каждому продукту представлены 

в табл. 1. По каж дому процессу выполняет-

ся большинство специфических функций, 

по каждой специфической функции — все 

общие, а по каждой общей — все всеоб-

щие функции.

Взаимосвязи (матрица) специфических 

функций управления организацией и произ-

водственных процессов по видам продукции 

показаны на рис. 2.

Семь соединений «а» на рис. 2 харак-

теризуют свободный доступ любого под-

разделения организации, непосредствен-

но занятого выпуском продукции (2.1 – 2.7), 

к информации и услугам, оказываемым ее 

службами и отделами (1.1 – 1.17). То, какие, 

в каком объеме, когда и где предоставлять 

соответствую щие услуги производственным 

подразделениям организации и каким обра-

зом, устанавливается производственными 

технологиями по согласованию с руково ди-

телями соответствующих служб и отделов, 

а также с главным менеджером — руководи-

телем Центра управления организацией.

Генеральные конструкторы проектов 

(маркетологи, менеджеры) по видам про-

дукции (А, Б, N) имеют доступ к информа-

ции всех специфических функ ций управ-

ления по вертикали и по своей продукции 

Рис. 2. Взаимосвязи (матрица) специфических функций управления 

организацией и производственных процессов по видам продукции 

(обозначения см. по табл. 1)
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Таблица 1

Перечень специфических функций управления 

и производственных процессов по видам продукции

Функции, процессы, продукты
Виды специфических функций управления и производственных процессов 

по выпуску продукции

1. Специфические функции управ ления 

организацией (по верти кали)

1.1. Правовое обеспечение

1.2. Нормативно-методическое обеспечение

1.3. Ресурсное обеспечение

1.4. Информационное обеспечение

1.5. Социальное обеспечение

1.6. Обучение и управление персоналом

1.7. Психология управления

1.8. Маркетинг

1.9. Инновации

1.10. Инвестиции

1.11. Финансы, учет и аудит

1.12. Управление качеством

1.13. Ресурсосбережение

1.14. Комплексное развитие

1.15. Обеспечение безопасности

1.16. Охрана окружающей среды

1.17. Организация сервиса потребителей и др.

2. Виды производственных про цессов 

по выпуску продукции 

(по горизонтали)

2.1. Трудовые процессы

2.2. Обслуживающие процессы

2.3. Логистические процессы

2.4. Вспомогательные процессы

2.5. Подготовительные процессы

2.6. Преобразующие (основные процессы)

2.7. Заключительные процессы

3. Генеральные конструкторы 

(мар кетологи, менеджеры) 

по видам продукции

А — генеральный конструктор (маркетолог, менеджер) по первому 

виду продукции

Б — то же по второму виду

N — то же по продукции N
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от первого до последнего вида процесса 

(2.1 – 2.7) по горизонтали. Они же обяза-

ны «вести» изготовлен ную продукцию по 

дальнейшим стадиям ее жизненного цикла, 

вплоть до ути лизации.

Главным условием повышения качества 

процессов является соблюдение принципов 

рационализации процессов, которые приве-

дены в табл. 2. Более под робно эти вопросы 

изложены в [20].

Инновации. Вопросам инновационной 

деятельности уделено много внима ния как 

в России, так и за рубежом, так как инно-

вационная активность в стра не определяет 

ее конкурентоспособность [21]. Новшест-

во — это объект интеллекту альной собст-

венности (актива), инновация — результат 

внедрения новшества.

Поэтому опишем только суть стратегии 

инновационного прорыва, которую разрабо-

тали Б. Н. Кузык и Ю. В. Яковец [22].

Авторы пишут, что в ближайшие годы 

перед учеными, государственными деяте-

лями, деловыми лидерами встанет истори-

ческая задача (и ответственность) выбора 

долгосрочной стратегии развития страны 

на первую половину насту пившего столетия. 

Достаточно четко прорисовываются конту-

ры двух вариан тов этой стратегии — инер-

ционно-рыночного и инновационно-прорыв-

ного.

Инерционно-рыночная стратегия покоит-

ся на идеологии неолиберализма и рыноч-

ного фундаментализма, уповает на всемо-

гущество рынка при пассив ной роли госу-

дарства, отказавшегося от выполнения сво-

ей стратегической ин новационной функции, 

на дальнейшее открытие экономики для 

транснациональных корпораций, исполь-

зующих страну как источник энергосырье-

вых ресурсов и рынок сбыта своей продук-

ции. Следствиями такой стратегии будут: 

откатывание страны на пери ферию миро-

вого научно-технического и экономическо-

го прогресса, дальней шая потеря конкурен-

тоспособности экономики и ее подчинение 

авангардным странам и транснациональ-

ным корпорациям, новые бедствия для ис-

тощенного предыдущими эксперимен тами 

большинства населения, растущая угроза 

потери суверенитета страны.

Мы стоим на позиции необходимости вы-

бора и реализации стратегии ин новацион-

ного прорыва, концентрации усилий народа, 

государства, бизнеса, на освоении принци-

пиально новых, конкурентоспособных тех-

нологий и про дуктов, инновационного об-

новления критически устаревшего произ-

водствен ного аппарата, перехода к иннова-

ционному пути развития страны, повышению 

роли и ответственности государства за вы-

бор и реализацию стратегии, за освое ние и 

распространение новых поколений техники 

и технологий, за эффектив ность интеграци-

онных процессов, за содействие повыше-

нию инновационной активности предпри-

нимателей, ученых, конструкторов, инже-

неров, молодого поколения, которому пред-

стоит принимать судьбоносные решения и 

осущест влять их в предстоящие десятиле-

тия. Только на этой основе можно обеспе-

чить высокие темпы экономического роста 

и социального развития.

Добавим, что для разработки и реализа-

ции стратегии инновационного про рыва и 

возрождения России нужны: политическая 

воля, деньги, знания, уме ния и настойчи-

вость всех членов общества.

Конкурентоспособность. Конкуренто-

способность любых объектов можно повы-

сить только путем инновации (внедрения, 

применения) покупных либо собственных 

новшеств в области повышения качества 

любых процессов, как на макроуровне (об-

разовательные, политические, законотвор-

ческие, воспро изводственные и др.), так и 

на микроуровне (маркетинговые, инноваци-

онные, инвестиционные, производственные 

и другие процессы). Поскольку конку рен-

тоспособность синтезирует и интегрирует 

множество различных факторов, эффек-

тивную инновационную деятельность можно 

осуществлять только с применением инстру-

ментов конкурентоспособной экономики.
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то
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Ус

ло
ви

я 
ре
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а 
(ч

то
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)

4
. 

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

и
н

н
о

в
ац

и
о

н
н

о
го

 х
а-

р
ак

те
р

а 
р

аз
в
и

ти
я
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

Р
аз

в
и

ти
е 

н
а 

о
сн

о
в
е 

р
аз

р
аб

о
тк

и
 н

о
в
-

ш
ес

тв
 (

п
ат

ен
то

в
, 

н
о

у-
ха

у 
и

 т
. д

.)
 и

 

и
х 

в
н

ед
р

ен
и

е 
(т

. 
е.

 и
н

н
о

в
ац

и
и

) 
р

ад
и

 

ул
уч

ш
ен

и
я
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
 в

 л
ю

б
о

й
 

сф
ер

е,
 п

о
л

уч
ен

и
я
 т

ех
н

и
ч
ес

ко
го

, 

эк
о

н
о

м
и

ч
ес

ко
го

, 
со

ц
и

ал
ь
н

о
го

 э
ф

-

ф
ек

та
 и

 д
р

. 
П

р
о

ц
ес

сы
 п

о
 и

н
н

о
в
ац

и
-

я
м

 д
о

л
ж

н
ы

 б
ы

ть
 п

р
и

о
р

и
те

тн
ы

м
и

Н
ар

я
д

у 
с 

п
р

ед
ы

д
ущ

и
м

и
 п

р
и

н
ц

и
п

ам
и

 

со
б

л
ю

д
ен

и
е 

д
ан

н
о

го
 п

р
и

н
ц

и
п

а 
в
е-

д
ет

 к
 п

ер
ех

о
д

у 
о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 и
з 

р
аз

-

р
я
д

а 
о

тс
та

ю
щ

и
х 

в
 р

аз
р

я
д

 к
о

н
ку

р
ен

-

то
сп

о
со

б
н

ы
х.

 В
 р

аз
в
и

ты
х 

ст
р

ан
ах

 н
а 

д
о

л
ю

 н
ау

ч
н

о
-т

ех
н

и
ч
ес

ко
го

 п
р

о
гр

ес
-

са
 п

р
и

хо
д

и
тс

я
 8

5
 –

 9
5

 %
 п

р
и

р
о

ст
а 

в
ал

о
в
о

го
 в

н
ут

р
ен

н
ег

о
 п

р
о

д
ук

та

Д
л

я
 р

еа
л

и
за

ц
и

и
 п

р
и

н
ц

и
п

а 
н

ео
б

хо
-

д
и

м
о

 а
кт

и
в
и

зи
р

о
в
ат

ь
 и

н
н

о
в
ац

и
о

н
-

н
ую

 д
ея

те
л

ь
н

о
ст

ь
 (

н
ач

и
н

ая
 с

 с
и

ст
е-

м
ы

 о
б

р
аз

о
в
ан

и
я
 и

 ф
о

р
м

и
р

о
в
ан

и
я
 

го
су

д
ар

ст
в
ен

н
о

й
 и

н
н

о
в
ац

и
о

н
н

о
й

 

п
о

л
и

ти
ки

).
 С

р
ед

ст
в
а 

о
т 

п
р

о
д

аж
и

 с
ы

-

р
ь
я
 и

 и
н

в
ес

ти
ц

и
и

 д
о

л
ж

н
ы

 п
р

еж
д

е 

в
се

го
 н

ап
р

ав
л

я
ть

ся
 н

а 
р

аз
р

аб
о

тк
у 

н
о

в
ш

ес
тв

 и
 и

х 
в
н

ед
р

ен
и

е

5
. 

О
р

и
е
н

та
ц

и
я
 п

р
о

ц
е
сс

о
в
 н

а 
к
ач

е
-

ст
в
о

К
ач

ес
тв

о
 л

ю
б

ы
х 

о
б

ъ
ек

то
в
 (

то
в
ар

о
в
, 

р
аб

о
т,

 у
сл

уг
, 

д
о

ку
м

ен
то

в
, 

п
р

о
ц

ес
со

в
 

и
 т

. д
.)

 я
в
л

я
ет

ся
 п

р
и

о
р

и
те

тн
ы

м
 ф

ак
-

то
р

о
м

 к
о

н
ку

р
ен

тн
о

го
 п

р
еи

м
ущ

ес
тв

а 

о
р

га
н

и
за

ц
и

и

П
о

зв
о

л
я
ет

 п
о

в
ы

си
ть

 к
о

н
ку

р
ен

то
-

сп
о

со
б

н
о

ст
ь
 у

п
р

ав
л

я
ем

ы
х 

о
б

ъ
ек

то
в
 

(н
а 

п
ер

в
о

м
 у

р
о

в
н

е 
д

ер
ев

а 
ко

н
ку

р
ен

-

то
сп

о
со

б
н

о
ст

и
 н

ах
о

д
я
тс

я
 к

ач
ес

тв
о

 

о
б

ъ
ек

та
, 

ег
о

 ц
ен

а,
 з

ат
р

ат
ы

 в
 с

ф
ер

е 

п
о

тр
еб

л
ен

и
я
 и

 к
ач

ес
тв

о
 с

ер
в
и

са
 в

 

со
о

тн
о

ш
ен

и
и

 4
:3

:2
:1

)

Д
л

я
 р

еа
л

и
за

ц
и

и
 п

р
и

н
ц

и
п

а 
н

ео
б

хо
-

д
и

м
о

: 
1

) 
и

з 
со

ст
ав

а 
п

о
ка

за
те

л
ей

 

ка
ч
ес

тв
а 

в
ы

в
ес

ти
 п

о
ка

за
те

л
и

 р
ес

ур
-

со
ем

ко
ст

и
; 
2

) 
р

аз
р

аб
о

та
ть

 с
и

ст
е-

м
ы

 п
о

ка
за

те
л

ей
 к

ач
ес

тв
а 

р
аз

л
и

ч
-

н
ы

х 
о

б
ъ

ек
то

в
; 
3

) 
ув

я
за

ть
 п

р
о

б
л

ем
у 

ка
ч
ес

тв
а 

с 
д

р
уг

и
м

и
 п

р
о

б
л

ем
ам

и
 п

о
 

в
ер

ти
ка

л
и

 и
 г

о
р

и
зо

н
та

л
и

; 
4

) 
о

б
у-

ч
и

ть
 п

ер
со

н
ал

 с
и

ст
ем

е 
о

б
ес

п
еч

ен
и

я
 

ка
ч
ес

тв
а

6
. 
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о
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и
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р
о
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и
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о
д
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р
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л
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ч
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х 

п
р

о
ц
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в

П
р

и
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о
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б
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м
п

о
н
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р
о

-

и
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о
д
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в
ен

н
ы

х 
и
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п

р
ав

л
ен

ч
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х 

п
р

о
ц

ес
со

в
 к
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зм
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ен

и
я
м
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-

р
о

в
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н
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н
ег

о
 о
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и
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л
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н
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р
ен
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ту

р
ы
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р
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н

и
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ц
и

и

П
о

зв
о

л
я
ет

 б
ы

ст
р

о
 о

су
щ

ес
тв

и
ть

 п
е-

р
ен

ал
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ку
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
в
ен

н
ы

х 

и
 у

п
р

ав
л

ен
ч
ес

ки
х 

п
р

о
ц

ес
со

в
 п

о
д

 н
о

-

в
ы

е 
тр

еб
о

в
ан

и
я
 п

о
тр

еб
и

те
л

ей
 

н
а 

в
ы

хо
д

е 
си

ст
ем

ы
 и

л
и

 е
е 

п
о

д
си

с-

те
м

ы
 (

о
тд

ел
а,

 ц
ех

а 
и

 т
. п

.)

С
тр

о
и

ть
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
в
ен

н
ы

е 
и

 у
п

р
ав

-

л
ен

ч
ес

ки
е 

п
р

о
ц

ес
сы

 и
з 

л
ег

ко
за

м
е-

н
я
ем

ы
х 

б
л

о
ко

в
, 
о

р
и

ен
ти

р
о

в
ан

н
ы

х 

н
а 

в
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
ко

н
кр

ет
н

о
й

 р
аб

о
ты

, 

м
о

н
и

то
р

и
н

г 
п

ар
ам

ет
р

о
в
 в

н
еш

н
ег

о
 

о
кр

уж
ен

и
я
 и

 в
н

ут
р

ен
н

ей
 с

тр
ук

ту
р

ы
 

си
ст

ем
ы

7
. 

П
о
д

б
о
р
 к

о
м

ан
д

ы
 п

р
о
ф

ес
си

о
н
ал

о
в

К
о

м
ан

д
а,

 в
 к

о
то

р
о

й
 к

аж
д

ы
й

 з
н

ае
т 

св
о

е 
д

ел
о

, 
зн

ае
т,

 п
о

ч
ем

у 
и

 к
ак

 е
го

 

в
ы

п
о

л
н

я
ть

, 
ч
то

 о
н

о
 д

ае
т 

ко
л

л
ек

ти
в
у

и
 л

и
ч
н

о
 е

м
у

П
о

зв
о

л
я
ет

 п
о

в
ы

си
ть

 о
р

га
н

и
зо

в
ан

-

н
о

ст
ь
, 

н
ад

еж
н

о
ст

ь
 и

 э
ф

ф
ек

ти
в
-

н
о

ст
ь
 ф

ун
кц

и
о

н
и

р
о

в
ан

и
я
 о

р
га

н
и

-

за
ц

и
и

Го
то

в
и

ть
 п

р
о

ф
ес

си
о

н
ал

о
в
 в

 в
уз

ах
, 

о
р

и
ен

ти
р

о
в
ан

н
ы

х 
н

а 
в
ы

п
ус

к 
ко

н
ку

-

р
ен

то
сп

о
со

б
н

ы
х 

сп
ец

и
ал

и
ст

о
в

П
р

о
д
о

л
ж

е
н

и
е

 т
а

б
л
. 
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8
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О
б
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п

еч
ен

и
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со
п

о
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ав
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м
о

ст
и
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р

ав
л

ен
ч
ес

ки
х 

р
еш

ен
и

й

С
о

п
о

ст
ав

и
м

о
ст

ь
 у

п
р
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л
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че
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и

х 

р
еш

ен
и

й
 д

о
л

ж
н

а 
о

б
ес

п
еч

и
в
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ь
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п
ут

ем
 у

че
та

 с
л

ед
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щ
и

х 
ф

ак
то

р
о

в
: 
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че

ст
в
о

 о
б

ъ
ек

та
, 
м

ас
ш

та
б

 е
го

 п
р

о
-

и
зв

о
д

ст
в
а,

 о
св

о
ен

н
о

ст
ь
, 
м

ет
о

д
 п

о
л

у-

че
н

и
я
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
и

, 
ус

л
о

в
и

я
 п

р
и

м
е-

н
ен

и
я
, 
и

н
ф

л
я
ц

и
я
, 
р

и
ск

 и
 н

ео
п

р
ед

е-

л
ен

н
о

ст
ь

П
о

зв
о

л
я
ет

 п
о

в
ы

си
ть

 к
ач

ес
тв

о
 и

 э
ф

-

ф
ек

ти
в
н

о
ст

ь
 у

п
р

ав
л

ен
ч
ес

ко
го

 р
е-

ш
ен

и
я
 к

ак
 «

п
о

зв
о

н
о

ч
н

и
ка

»
 м

ен
ед

ж
-

м
ен

та

Н
ау

ч
и

ть
 м

ен
ед

ж
ер

о
в
 м

ет
о

д
ам

 ф
о

р
-

м
и

р
о

в
ан

и
я
 к

ач
ес

тв
ен

н
ы

х 
уп

р
ав

л
ен

-

ч
ес

ки
х 

р
еш

ен
и

й
, 
ав

то
м

ат
и

зи
р

о
в
ат

ь
 

м
о

н
и

то
р

и
н

г 
п

ар
ам

ет
р

о
в
 в

н
еш

н
ег

о
 

о
кр

уж
ен

и
я
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 и
 е

е 
в
н

ут
-

р
ен

н
ей

 с
тр

ук
ту

р
ы

9
. 

Р
ац

и
о

н
ал

ь
н

о
е 

со
ч
ет

ан
и

е 
ц

ен
тр

а-

л
и

за
ц

и
и

 и
 у

н
и

в
ер

са
л

и
за

ц
и

и
 п

р
о

-

ц
ес

со
в

Ц
ен

тр
ал

и
за

ц
и

я
 —

 п
р

и
н

я
ти

е 
уп

р
ав

-

л
ен

ч
ес

ки
х 

р
еш

ен
и

й
 ц

ен
тр

ал
ь
н

ы
м

и
 

(с
п

ец
и

ал
и

зи
р

о
в
ан

н
ы

м
и

 ф
ун

кц
и

о
-

н
ал

ь
н

ы
м

и
 о

тд
ел

ам
и

) 
и

 и
х 

р
еа

л
и

-

за
ц

и
я
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
в
ен

н
ы

м
и

 о
р

га
-

н
ам

и
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
. 

У
н

и
в
ер

са
л

и
-

за
ц

и
я
 —

 п
р

и
н

я
ти

е 
и

 р
еа

л
и

за
ц

и
я
 

р
еш

ен
и

й
 к

о
м

п
л

ек
сн

ы
м

и
 (

ун
и

в
ер

-

са
л

ь
н

ы
м

и
, 

м
н

о
го

ф
ун

кц
и

о
н

ал
ь
н

ы
-

м
и

) 
о

тд
ел

ам
и

 и
л

и
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
в
ен

-

н
ы

м
и

 п
о

д
р

аз
д

ел
ен

и
я
м

и

И
зл

и
ш

н
я
я
 ц

ен
тр

ал
и

за
ц

и
я
 о

тр
ы

в
ае

т 

су
б

ъ
ек

т 
уп

р
ав

л
ен

и
я
 о

т 
о

б
ъ

ек
та

, 

а 
и

зл
и

ш
н

я
я
 у

н
и

в
ер

са
л

и
за

ц
и

я
 п

о
в
ы

-

ш
ае

т 
тр

уд
о

ем
ко

ст
ь
 р

аб
о

т.
 П

о
эт

о
м

у 

ж
ел

ат
ел

ь
н

о
 н

ах
о

д
и

ть
 о

п
ти

м
ум

 п
р

и
 

п
о

м
о

щ
и

 п
о

ст
р

о
ен

и
я
 г

р
аф

и
ка

 к
р

и
ти

-

ч
ес

ко
й

 п
р

о
гр

ам
м

ы
 н

а 
о

сн
о

в
е 

р
ас

ч
е-

та
 п

о
ст

о
я
н

н
ы

х 
и

 п
ер

ем
ен

н
ы

х 
ч
ас

те
й

 

р
ас

хо
д

о
в

А
в
то

м
ат

и
зи

р
о

в
ат

ь
 к

ал
ь
ку

л
и

р
о

в
ан

и
е 

се
б

ес
то

и
м

о
ст

и
 к

аж
д

о
го

 н
аи

м
ен

о
в
а-

н
и

я
 р

аб
о

т 
в
 м

ас
со

в
о

м
 и

л
и

 к
р

уп
н

о
се

-

р
и

й
н

о
м

 п
р

о
и

зв
о

д
ст

в
е,

 п
р

и
м

ен
ен

и
ть

 

эк
о

н
о

м
и

ко
-с

та
ти

ст
и

ч
ес

ки
е 

и
 н

о
р

м
а-

ти
в
н

ы
е 

м
ет

о
д

ы
 р

ас
ч
ет

а 
эл

ем
ен

то
в
 

за
тр

ат
 в

 м
ел

ко
се

р
и

й
н

о
м

 

и
 е

д
и

н
и

ч
н

о
м

 п
р

о
и

зв
о

д
ст

в
ах

1
0
. 

Р
ац

и
о

н
ал

ь
н

о
е 

со
ч
ет

ан
и

е 
м

ет
о

-

д
о

в
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
 п

ер
со

н
ал

о
м

В
 з

ав
и

си
м

о
ст

и
 о

т 
ст

еп
ен

и
 с

в
о

б
о

д
ы

 

о
б

ъ
ек

та
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
 м

ет
о

д
ы

 с
л

ед
уе

т 

п
о

д
р

аз
д

ел
я
ть

 н
а 

тр
и

 в
и

д
а:

 п
р

и
н

у-

ж
д

ен
и

е,
 п

о
б

уж
д

ен
и

е 
и

 у
б

еж
д

ен
и

е 

(п
р

и
 п

р
и

м
ен

ен
и

и
 п

о
сл

ед
н

ег
о

 о
б

ъ
ек

т 

уп
р

ав
л

ен
и

я
 и

м
ее

т 
м

ак
си

м
ал

ь
н

ую
 

св
о

б
о

д
у)

П
р

ав
и

л
ь
н

ы
й

 в
ы

б
о

р
 с

о
о

тн
о

ш
ен

и
я
 

п
р

и
м

ен
я
ем

ы
х 

м
ет

о
д

о
в
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
 

п
о

зв
о

л
я
ет

 о
п

ти
м

и
зи

р
о

в
ат

ь
 у

п
р

ав
-

л
ен

ч
ес

ки
е 

п
р

о
ц

ес
сы

. 
П

р
ед

л
аг

ае
тс

я
 

со
о

тн
о

ш
ен

и
е 

в
и

д
о

в
 м

ет
о

д
о

в
 у

п
р

ав
-

л
ен

и
я
 4

:4
:2

, 
т.

 е
. 

п
р

и
о

р
и

те
т 

д
о

л
ж

ен
 

о
тд

ав
ат

ь
ся

 м
ет

о
д

ам
 п

р
и

н
уж

д
ен

и
я
 

и
 п

о
б

уж
д

ен
и

я

П
р

о
в
ес

ти
 и

сс
л

ед
о

в
ан

и
я
 п

о
 о

п
ти

м
и

-

за
ц

и
и

 с
тр

ук
ту

р
ы

 м
ет

о
д

о
в
 у

п
р

ав
-

л
ен

и
я
 п

ер
со

н
ал

о
м

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
. 

Н
еп

р
ав

о
м

ер
н

о
 г

о
в
о

р
и

ть
, 
н

ап
р

и
-

м
ер

, 
о

 п
ер

ех
о

д
е 

о
т 

ад
м

и
н

и
ст

р
ат

и
в
-

н
ы

х 
(т

о
ч
н

ее
, 
д

и
р

ек
ти

в
н

ы
х)

 м
ет

о
д

о
в
 

уп
р

ав
л

ен
и

я
 к

 с
о

ц
и

ал
ь
н

о
-п

си
хо

л
о

-

ги
ч
ес

ки
м

 м
ет

о
д

ам
 (

то
ч
н

ее
, 
м

ет
о

д
ам

 

уб
еж

д
ен

и
я
)

1
1
. 

Р
ан

ж
и

р
о

в
ан

и
е 

о
б

ъ
ек

то
в
 у

п
р

ав
-

л
ен

и
я

У
ст

ан
о

в
л

ен
и

е 
в
аж

н
о

ст
и

 (
в
ес

о
м

о
-

ст
и

) 
д

ан
н

о
го

 о
б

ъ
ек

та
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
 п

о
 

ср
ав

н
ен

и
ю

 с
 д

р
уг

и
м

и
 п

о
 к

ак
о

м
у-

л
и

-

б
о

 к
р

и
те

р
и

ю
 (

ка
ч
ес

тв
у,

 э
ф

ф
ек

ти
в
-

н
о

ст
и

, 
ср

о
ч
н

о
ст

и
 и

 т
. п

.)

П
о

зв
о

л
я
ет

 н
ап

р
ав

л
я
ть

 р
ес

ур
сы

 (
ф

и
-

н
ан

со
в
ы

е,
 т

р
уд

о
в
ы

е,
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
о

н
-

н
ы

е 
и

 д
р

.)
 н

а 
о

б
ес

п
еч

ен
и

е 
п

р
о

ц
ес

-

со
в
, 

св
я
за

н
н

ы
х 

с 
н

аи
б

о
л

ее
 э

ф
ф

ек
-

ти
в
н

ы
м

 о
б

ъ
ек

то
м

Р
аз

р
аб

о
та

ть
 о

п
ти

м
и

за
ц

и
о

н
н

ы
е 

м
о

-

д
ел

и
 р

ан
ж

и
р

о
в
ан

и
я
 р

аз
л

и
ч
н

ы
х 

о
б

ъ
-

ек
то

в
 п

о
 р

аз
н

ы
м

 к
р

и
те

р
и

я
м

П
р

о
д
о

л
ж

е
н

и
е

 т
а

б
л
. 
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Учебно-методические материалы 

На
им

ен
ов

ан
ие

 
пр

ин
ци

па
Су

щ
но

ст
ь 

пр
ин

ци
па

 
(ч

то
 э

то
 т

ак
ое

)
Ре

зу
ль

та
ти

вн
ос

ть
 п

ри
нц

ип
а 

(ч
то

 э
то

 д
ае

т)
Ус

ло
ви

я 
ре

ал
из

ац
ии

 п
ри

нц
ип

а 
(ч

то
 н

уж
но

 д
ля

 э
то

го
)

1
2
. 

П
ер

со
н

и
ф

и
ка

ц
и

я
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
 

и
 с

ти
м

ул
и

р
о

в
ан

и
е 

р
ез

ул
ьт

ат
о

в
 

тр
уд

а

У
ст

ан
о

в
л

ен
и

е 
си

ст
ем

ы
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
, 

в
 к

о
то

р
о

й
: 

ка
ж

д
ы

й
 р

аб
о

тн
и

к 
зн

ае
т 

св
о

ю
 с

ф
ер

у 
д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
; 

д
о

ку
м

ен
-

ти
р

о
в
ан

 к
р

уг
 е

го
 о

б
я
за

н
н

о
ст

ей
; 

у 
н

ег
о

 —
 о

д
и

н
 н

ач
ал

ь
н

и
к;

 т
р

уд
 д

о
с-

та
то

ч
н

о
 м

о
ти

в
и

р
о

в
ан

; 
р

аб
о

тн
и

к 

н
ес

ет
 о

тв
ет

ст
в
ен

н
о

ст
ь
 з

а 
эф

ф
ек

-

ти
в
н

о
ст

ь
 н

а 
в
ы

хо
д

е 
си

ст
ем

ы
 в

 п
р

о
-

ц
ес

се
 п

о
тр

еб
л

ен
и

я
 р

ез
ул

ьт
ат

о
в
 е

го
 

тр
уд

а

П
о

зв
о

л
я
ет

 п
о

в
ы

си
ть

 о
б

о
сн

о
в
ан

-

н
о

ст
ь
 с

и
ст

ем
ы

 п
о

о
щ

р
ен

и
я
 и

 н
ак

аз
а-

н
и

я
 в

 з
ав

и
си

м
о

ст
и

 о
т 

ка
ч
ес

тв
а 

тр
уд

а 

ка
ж

д
о

го
 р

аб
о

тн
и

ка
 в

 ц
ел

я
х 

п
о

в
ы

ш
е-

н
и

я
 э

ф
ф

ек
ти

в
н

о
ст

и
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
в
а

Р
аз

р
аб

о
та

ть
 и

 в
н

ед
р

и
ть

 п
р

о
ст

ую
 

си
ст

ем
у 

п
о

о
щ

р
ен

и
я
 и

 н
ак

аз
ан

и
я
 

ка
ж

д
о

го
 р

аб
о

тн
и

ка
 з

а 
р

ез
ул

ьт
ат

ы
 

тр
уд

а

1
3
. 

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

в
о

сп
р

и
и

м
ч
и

в
о

ст
и

 

п
р

о
ц

ес
со

в
 у

п
р

ав
л

ен
и

я

В
о

сп
р

и
и

м
ч
и

в
о

ст
ь
 с

и
ст

ем
ы

 у
п

р
ав

л
е-

н
и

я
 —

 э
то

 е
е 

сп
о

со
б

н
о

ст
ь
 в

о
сп

р
и

-

н
и

м
ат

ь
 в

н
еш

н
и

е 
и

 в
н

ут
р

ен
н

и
е 

в
о

з-

д
ей

ст
в
и

я
 н

а 
о

б
ъ

ек
т 

уп
р

ав
л

ен
и

я

В
о

сп
р

и
и

м
ч
и

в
о

ст
ь
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
 п

о
-

зв
о

л
я
ет

 у
в
ел

и
ч
и

в
ат

ь
 ч

и
сл

о
 у

п
р

ав
-

л
я
ем

ы
х 

п
ар

ам
ет

р
о

в
 и

 п
о

в
ы

ш
ат

ь
 

ст
еп

ен
ь
 о

п
р

ед
ел

ен
н

о
ст

и
 с

и
ст

ем
ы

. 

П
р

и
 э

то
м

 с
л

ед
уе

т 
о

тл
и

ч
ат

ь
 ц

ел
е-

н
ап

р
ав

л
ен

н
ы

е 
в
о

зд
ей

ст
в
и

я
 о

т 
сл

у-

ч
ай

н
ы

х

Д
л

я
 о

б
ес

п
еч

ен
и

я
 в

о
сп

р
и

и
м

ч
и

в
о

ст
и

 

уп
р

ав
л

ен
и

я
 с

л
ед

уе
т 

п
р

и
м

ен
я
ть

 н
о

р
-

м
ат

и
в
н

ы
й

 п
о

д
хо

д
, 
п

о
в
ы

ш
ат

ь
 а

д
ап

-

ти
в
н

о
ст

ь
 с

тр
ук

ту
р

ы
 и

 п
р

о
ц

ес
со

в
 к

 

в
н

еш
н

и
м

 в
о

зд
ей

ст
в
и

я
м

 (
в
о

зм
ущ

е-

н
и

я
м

)

1
4
. 

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

и
н

ф
о

р
м

ат
и

в
н

о
ст

и
 

п
р

о
ц

ес
со

в
 у

п
р

ав
л

ен
и

я

И
н

ф
о

р
м

ат
и

в
н

о
ст

ь
 п

р
о

ц
ес

са
 у

п
р

ав
-

л
ен

и
я
 х

ар
ак

те
р

и
зу

ет
 д

о
ст

ат
о

ч
н

о
ст

ь
 

ка
ч
ес

тв
ен

н
о

й
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
и

 д
л

я
 н

о
р

-

м
ал

ь
н

о
го

 п
р

о
те

ка
н

и
я
 у

п
р

ав
л

ен
ч
е-

ск
и

х 
п

р
о

ц
ес

со
в

И
н

ф
о

р
м

ац
и

я
 к

ак
 «

кр
о

в
ь
»

 с
и

ст
е-

м
ы

 п
о

зв
о

л
я
ет

 п
и

та
ть

 у
п

р
ав

л
ен

и
е,

 

ус
та

н
ав

л
и

в
ат

ь
 р

аз
л

и
ч
н

ы
е 

за
ко

н
о

-

м
ер

н
о

ст
и

, 
п

р
и

н
и

м
ат

ь
 и

 р
еа

л
и

зо
в
ы

-

в
ат

ь
 к

ач
ес

тв
ен

н
ы

е 
уп

р
ав

л
ен

ч
ес

ки
е 

р
еш

ен
и

я

Д
л

я
 о

б
ес

п
еч

ен
и

я
 и

н
ф

о
р

м
ат

и
в
н

о
ст

и
 

п
р

о
ц

ес
со

в
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
 н

ео
б

хо
д

и
-

м
о

 к
л

ас
си

ф
и

ц
и

р
о

в
ат

ь
 и

 к
о

д
и

р
о

в
ат

ь
 

р
аз

л
и

ч
н

ы
е 

п
ар

ам
ет

р
ы

 (
ф

ак
то

р
ы

) 

уп
р

ав
л

ен
и

я
, 
ст

р
ук

ту
р

и
р

о
в
ат

ь
 с

и
ст

е-

м
ы

 п
о

ка
за

те
л

ей
, 
ав

то
м

ат
и

зи
р

о
в
ат

ь
 

сб
о

р
 и

 о
б

р
аб

о
тк

у 
и

н
ф

о
р

м
ац

и
и

1
5
. 

А
в
то

м
ат

и
за

ц
и

я
 п

р
о

ц
ес

со
в

П
р

о
те

ка
н

и
е 

п
р

о
ц

ес
со

в
 б

ез
 п

р
я
м

о
го

 

уч
ас

ти
я
 ч

ел
о

в
ек

а.
 Ч

ел
о

в
ек

 в
ы

п
о

л
-

н
я
ет

 ф
ун

кц
и

и
 р

аз
р

аб
о

тч
и

ка
 п

р
о

ц
ес

-

со
в
, 

о
п

ер
ат

о
р

а 
и

 р
ег

ул
я
то

р
а

А
в
то

м
ат

и
за

ц
и

я
 п

о
зв

о
л

я
ет

 з
н

ач
и

-

те
л

ь
н

о
 у

в
ел

и
ч
и

ть
 ч

и
сл

о
 у

п
р

ав
л

я
е-

м
ы

х 
п

ар
ам

ет
р

о
в
, 

п
о

в
ы

си
ть

 к
ач

ес
тв

о
 

уп
р

ав
л

ен
и

я
, 

сн
и

зи
ть

 е
го

 т
р

уд
о

ем
-

ко
ст

ь
 п

р
и

 в
ы

н
уж

д
ен

н
о

м
 у

в
ел

и
ч
е-

н
и

и
 о

б
ъ

ем
а 

и
н

в
ес

ти
ц

и
й

 в
 а

в
то

м
а-

ти
за

ц
и

ю

Д
л

я
 п

о
в
ы

ш
ен

и
я
 у

р
о

в
н

я
 а

в
то

м
ат

и
-

за
ц

и
и

 п
р

о
ц

ес
со

в
 н

уж
н

ы
 с

р
ед

ст
в
а 

и
 

о
б

о
сн

о
в
ан

н
ы

й
 и

н
н

о
в
ац

и
о

н
н

ы
й

 п
р

о
-

ек
т 

п
о

 а
в
то

м
ат

и
за

ц
и

и

П
р

о
д
о

л
ж

е
н

и
е
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а

б
л
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На
им

ен
ов

ан
ие

 
пр

ин
ци

па
Су

щ
но

ст
ь 

пр
ин

ци
па

 
(ч

то
 э

то
 т

ак
ое

)
Ре

зу
ль

та
ти

вн
ос

ть
 п

ри
нц

ип
а 

(ч
то

 э
то

 д
ае

т)
Ус

ло
ви

я 
ре

ал
из

ац
ии

 п
ри

нц
ип

а 
(ч

то
 н

уж
но

 д
ля

 э
то

го
)

1
6
. 

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

о
п

ер
ат

и
в
н

о
ст

и
 

уп
р

ав
л

ен
и

я

О
п

ер
ат

и
в
н

о
ст

ь
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
 —

 э
то

 

сп
о

со
б

н
о

ст
ь
 с

уб
ъ

ек
та

 и
л

и
 о

б
ъ

ек
та

 

уп
р

ав
л

ен
и

я
 в

о
в
р

ем
я
 и

 б
ы

ст
р

о
 р

еа
-

ги
р

о
в
ат

ь
 н

а 
ц

ел
ен

ап
р

ав
л

ен
н

ы
е 

и
л

и
 с

л
уч

ай
н

ы
е 

в
о

зд
ей

ст
в
и

я

О
п

ер
ат

и
в
н

о
ст

ь
 у

п
р

ав
л

ен
и

я
 п

о
зв

о
л

я
-

ет
 о

б
ес

п
еч

и
ть

 а
д

ап
ти

в
н

о
ст

ь
 и

 в
о

с-

п
р

и
и

м
ч
и

в
о

ст
ь
 п

р
о

ц
ес

со
в
 у

п
р

ав
л

е-

н
и

я
 к

 в
н

еш
н

и
м

 в
о

зм
ущ

ен
и

я
м

Д
л

я 
о

б
ес

п
еч

ен
и

я 
о

п
ер

ат
и

вн
о

ст
и

 

уп
р
ав

л
ен

и
я 

сл
ед

уе
т 

п
о

вы
ш

ат
ь 

ур
о

-

ве
н
ь 

ав
то

м
ат

и
за

ц
и

и
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
ва

 

и
 у

п
р
ав

л
ен

и
я 

н
а 

о
сн

о
ве

 у
н
и

ф
и

ка
ц

и
и

, 

ст
ан

д
ар

ти
за

ц
и

и
 и

 а
гр

ег
ат

и
р
о

ва
н
и

я

1
7
. 

Р
ег

л
ам

ен
та

ц
и

я
 п

р
о

ц
ес

со
в

У
ст

ан
о

в
л

ен
и

е 
п

р
ав

и
л

, 
м

ет
о

д
о

в
, 

п
р

о
-

ц
ед

ур
, 
те

хн
о

л
о

ги
й

, 
р

ег
л

ам
ен

то
в
 

уп
р

ав
л

ен
и

я
 к

ак
и

м
и

-л
и

б
о

 п
р

о
ц

ес
-

са
м

и

Р
ег

л
ам

ен
та

ц
и

я
 п

р
о

ц
ес

со
в
 п

о
зв

о
л

я
ет

 

о
б

ес
п

еч
и

ть
 и

х 
ц

ел
ен

ап
р

ав
л

ен
н

о
ст

ь
, 

о
б

о
сн

о
в
ан

н
о

ст
ь
, 

п
ер

сп
ек

ти
в
н

о
ст

ь
, 

эф
ф

ек
ти

в
н

о
ст

ь
 (

п
р

и
 с

о
о

тв
ет

ст
в
ую

-

щ
и

х 
за

тр
ат

ах
 н

а 
р

ег
л

ам
ен

та
ц

и
ю

)

Р
ег

л
ам

ен
та

ц
и

я
 т

р
еб

уе
т 

зн
ач

и
те

л
ь
-

н
ы

х 
ед

и
н

о
в
р

ем
ен

н
ы

х 
за

тр
ат

 н
а 

р
аз

р
аб

о
тк

у 
ко

н
кр

ет
н

о
й

 ф
о

р
м

ы
 р

ег
-

л
ам

ен
та

. 
Ч

ем
 в

ы
ш

е 
п

о
в
то

р
я
ем

о
ст

ь
 

(м
ас

ш
та

б
) 

п
р

о
ц

ес
со

в
, 
те

м
 в

ы
ш

е 

д
о

л
ж

ен
 б

ы
ть

 у
р

о
в
ен

ь
 и

х 
р

ег
л

ам
ен

-

та
ц

и
и

1
8
. 

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

п
р

о
п

о
р

ц
и

о
н

ал
ь
-

н
о

ст
и

 п
р

о
ц

ес
со

в

П
р

о
ц

ес
с 

п
р

о
п

о
р

ц
и

о
н

ал
ен

, 
ко

гд
а 

о
т-

д
ел

ь
н

ы
е 

ег
о

 к
о

м
п

о
н

ен
ты

 н
ах

о
д

я
т-

ся
 в

 о
п

р
ед

ел
ен

н
о

м
 к

о
л

и
ч
ес

тв
ен

-

н
о

м
 с

о
о

тн
о

ш
ен

и
и

. 
В

 с
о

о
тв

ет
ст

в
и

и
 

с 
за

ко
н

о
м

 н
аи

м
ен

ь
ш
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Конкурентоспособ-

ность, в свою очередь, яв-

ляется непременным ус-

ловием повышения эф-

фективности народно-хо-

зяйственного комплекса 

и каждой органи зации в 

отдельности. Неконкурен-

тоспособный товар поку-

патели не будут поку пать, 

изготовитель не окупит 

свои затраты и не полу-

чит прибыли для эффек-

тивного воспроизводства 

общества, организации и 

персонала. Необходимо 

все (политику, образова-

ние, экономику, управле-

ние, качество, маркетинг, 

ме неджмент и т. д.) ори-

ентировать на конкурен-

тоспособность. Все до 

предела ло гично. Однако 

«воз и ныне там», никто из 

власть имущих практиче-

ски не за нимается конку-

рентоспособностью. По-

этому конкурентоспособ-

ность России, ее воспро-

изводственные и конечные 

социально-экономические 

показатели продолжают 

ухудшаться.

Эффективность. В ко-

нечном счете повышение 

конкурентоспособности 

пер сонала, товаров, ор-

ганизации, отраслей, ре-

гионов и страны в це-

лом должно привести к 

повышению эффектив-

ности воспроизводства 

всех отраслей народ но-

хозяйственного комплек-

са, эффективности чело-

веческого, научно-техни-

ческого, производствен-

На
им

ен
ов

ан
ие

 
пр

ин
ци

па
Су

щ
но

ст
ь 

пр
ин

ци
па

 
(ч

то
 э

то
 т

ак
ое

)
Ре

зу
ль

та
ти

вн
ос

ть
 п

ри
нц

ип
а 

(ч
то

 э
то

 д
ае

т)
Ус

ло
ви

я 
ре

ал
из

ац
ии

 п
ри

нц
ип

а 
(ч

то
 н

уж
но

 д
ля

 э
то

го
)

2
0
. 

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

н
еп

р
ер

ы
в
н

о
ст

и
 

п
р

о
ц

ес
со

в

Н
еп

р
ер

ы
в
н

о
ст

ь
 п

р
о

ц
ес

са
 х

ар
ак

те
-

р
и

зу
ет

ся
 с

те
п

ен
ь
ю

 о
п

ти
м

ал
ь
н

о
ст

и
 

п
л

ан
о

в
ы

х 
п

ер
ер

ы
в
о

в
 и

 о
тс

ут
ст

в
и

ем
 

в
н

еп
л

ан
о

в
ы

х 
п

ер
ер

ы
в
о

в

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

н
еп

р
ер

ы
в
н

о
ст

и
 п

р
о

-

ц
ес

со
в
 п

о
зв

о
л

я
ет

 с
о

кр
ащ

ат
ь
 д

л
и

-

те
л

ь
н

о
ст

ь
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
в
ен

н
ы

х 

и
 у

п
р

ав
л

ен
ч
ес

ки
х 

ц
и

к
л

о
в
 п

о
 в

р
е-

м
ен

и

Д
л

я
 о

б
ес

п
еч

ен
и

я
 н

еп
р

ер
ы

в
н

о
ст

и
 

п
р

о
ц

ес
со

в
 с

л
ед

уе
т 

п
о

в
ы

ш
ат

ь
 у

р
о

-

в
ен

ь
 и

х 
ав

то
м

ат
и

за
ц

и
и

, 
п

р
и

м
ен

я
ть

 

м
ет

о
д

ы
 о

п
ти

м
и

за
ц

и
и

 в
 п

л
ан

и
р

о
в
а-

н
и

и
 и

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
в
а

2
1
. 

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

п
ар

ал
л

ел
ь
н

о
ст

и
 

п
р

о
ц

ес
со

в

П
ар

ал
л

ел
ь
н

о
ст

ь
 п

р
о

ц
ес

са
 х

ар
ак

-

те
р

и
зу

ет
ся

 с
те

п
ен

ь
ю

 с
о

в
м

ещ
ен

и
я
 

о
п

ер
ац

и
й

 в
о

 в
р

ем
ен

и
. 

Ч
ем

 б
о

л
ь
ш

е 

со
в
м

ещ
ен

и
й

, 
те

м
 с

л
о

ж
н

ее
 о

р
га

н
и

-

за
ц

и
я
 п

р
о

ц
ес

са
, 

н
о

 м
ен

ь
ш

е 

ег
о

 д
л

и
те

л
ь
н

о
ст

ь

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

п
ар

ал
л

ел
ь
н

о
ст

и
 п

р
о

-

ц
ес

со
в
 п

о
зв

о
л

я
ет

 с
о

кр
ащ

ат
ь
 д

л
и

-

те
л

ь
н

о
ст

ь
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
в
ен

н
ы

х 

и
 у

п
р

ав
л

ен
ч
ес

ки
х 

ц
и

к
л

о
в
 в

о
 в

р
е-

м
ен

и
. 

Н
аи

б
о

л
ее

 р
ас

п
р

о
ст

р
ан

ен
н

ы
м

 

в
и

д
о

м
 с

о
ч
ет

ан
и

я
 о

п
ер

ац
и

й
 я

в
л

я
ет

ся
 

п
ар

ал
л

ел
ь
н

о
-п

о
сл

ед
о

в
ат

ел
ь
н

о
е

Д
л

я
 о

б
ес

п
еч

ен
и

я
 п

ар
ал

л
ел

ь
н

о
ст

и
 

п
р

о
ц

ес
со

в
 н

ео
б

хо
д

и
м

о
 с

о
ст

ав
л

я
ть

 

се
те

в
ы

е 
м

о
д

ел
и

, 
о

п
ер

о
гр

ам
м

ы
, 
л

ен
-

то
ч
н

ы
е 

гр
аф

и
ки

 п
р

о
те

ка
н

и
я
 п

р
о

ц
ес

-

со
в
 в

о
 в

се
х 

ти
п

ах
 п

р
о

и
зв

о
д

ст
в
а

2
2
. 

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

р
и

тм
и

ч
н

о
ст

и
 п

р
о

-

ц
ес

со
в

Р
и

тм
и

ч
н

о
ст

ь
 х

ар
ак

те
р

и
зу

ет
ся

 р
ав

-

н
о

м
ер

н
о

ст
ь
ю

 ч
ер

ед
о

в
ан

и
я
 о

д
н

и
х 

и
 

те
х 

ж
е 

о
п

ер
ац

и
й

 в
о

 в
р

ем
ен

и
, 

ко
м

-

п
л

ек
са

 р
аб

о
т 

в
 з

ад
ан

н
ы

й
 к

ал
ен

д
ар

-

н
ы

й
 п

ер
и

о
д

 и
 т

. п
.

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

р
и

тм
и

ч
н

о
ст

и
 п

р
о

ц
ес

-

со
в
 п

о
зв

о
л

я
ет

 р
ав

н
о

м
ер

н
о

 з
аг

р
у-

ж
ат

ь
 р

аб
о

ч
и

е 
м

ес
та

 в
о

 в
р

ем
ен

и
, 

л
уч

ш
е 

ко
о

р
д

и
н

и
р

о
в
ат

ь
 и

х 
в
за

и
м

о
-

д
ей

ст
в
и

е 
в
 п

р
о

ст
р

ан
ст

в
е 

и
 в

р
ем

ен
и

, 

сн
и

ж
ат

ь
 б

р
ак

 в
 р

аб
о

те
, 

п
о

в
ы

ш
ат

ь
 

ее
 к

ач
ес

тв
о

Д
л

я
 о

б
ес

п
еч

ен
и

я
 р

и
тм

и
ч
н

о
ст

и
 п

р
о

-

ц
ес

со
в
 н

ео
б

хо
д

и
м

о
 п

о
в
ы

ш
ат

ь
 к

ач
е-

ст
в
о

 т
ех

н
о

л
о

ги
ч
ес

ки
х 

и
 о

р
га

н
и

за
ц

и
-

о
н

н
ы

х 
п

р
о

ек
то

в
, 
и

ск
ат

ь
 к

о
н

ку
р

ен
то

-

сп
о

со
б

н
ы

х,
 н

ад
еж

н
ы

х 
п

о
ст

ав
щ

и
ко

в
, 

п
о

в
ы

ш
ат

ь
 н

ад
еж

н
о

ст
ь
 т

ех
н

о
л

о
ги

ч
е-

ск
о

го
 о

б
о

р
уд

о
в
ан

и
я
 и

 о
б

ес
п

еч
и

в
ат

ь
 

п
р

о
п

о
р

ц
и

о
н

ал
ь
н

о
ст

ь
 п

р
о

ц
ес

со
в
, 
п

о
-

в
ы

ш
ат

ь
 д

и
сц

и
п

л
и

н
у 

тр
уд

а

О
к
о

н
ч
а

н
и

е
 т

а
б

л
. 

2



119

2007 / 3 (15)

Учебно-методические материалы 

ного, природно-ресурсного потенциала 

и т. д. Высокая эффективность определя-

ет высокий уровень качества жизни насе-

ления.

Формирование принципов, структур и со-

держания различных политик фе дерального 

уровня (экономической, воспроизводствен-

ной, образовательной, инновационной и др.) 

не входит в задачи данной работы. Поэтому 

остановимся только на четырех моментах:

1) системе показателей работы государ-

ственной власти;

2) качестве нормативно-правового обес-

печения функционирования и раз вития на-

родно-хозяйственного комплекса;

3) методике оценки эффективности ин-

вестиционных проектов;

4) финансовом менеджменте.

В настоящее время отсутствует система 

показателей эффективности ра боты госу-

дарственной власти. Каждое министерство, 

ведомство само определя ет свои функции и 

показатели, которые оно курирует (но не не-

сет ответствен ности за плохую работу). По-

этому за 15 лет численность чиновничьего 

аппарата увеличилась более чем в 2,5 раза 

(1 чиновник на 100 человек населения), их 

до ходы — в несколько раз, а эффектив-

ность работы, судя по воспроизводствен-

ным и конечным социально-экономическим 

показателям, снизилась более чем в 2 раза. 

Власть работает в убыток обществу (но не 

себе). Научной обществен ности (а не вла-

сти) необходимо с применением инструмен-

тов конкурентоспо собной экономики разра-

ботать систему показателей эффективности 

работы государственной власти по отраслям, 

разделам и пробле мам. Эта система должна 

пройти широкую экспертизу и быть утвер-

ждена в форме федерального закона. Сей-

час государственная власть, похоже, отве-

ча ет только за три показателя: ВВП, инфля-

ция, профицит.

Качество нормативно-правового обес-

печения функционирования и разви тия на-

родно-хозяйственного комплекса не отвеча-

ет требованиям рыночных отношений [23]. 

Нет ключевых законов, определяющих эф-

фективность и качество жизни населения: 

«Об эффективности работы государствен-

ной власти», «О конкурентоспособности 

и торговле», «О качестве институтов вла-

сти», «О борьбе с непотизмом, фаворитиз-

мом и коррупцией», «О промышленной поли-

тике», «Об инновационной политике», «О ка-

честве жизни» и др.

Остановимся кратко на качестве мето-

дики оценки эффективности инвести ци-

онных проектов и финансового менедж-

мента.

«Методические рекомендации по оценке 

эффективности инвестиционных про ектов» 

от 21 июля 1999 года (М.: Экономика, 2000) 

упрощают два вопроса:

1) обеспечение сопоставимости вариан-

тов решений;

2) унификация методик оценки эффек-

тивности.

На взгляд автора, целесообразно аль-

тернативные варианты решений приво-

дить в сопоставимый вид по восьми фак-

торам:

времени;

качества объекта;

масштаба производства;

освоенности товара в производстве;

метода получения информации;

условия применения объекта;

инфляции;

риска и неопределенности.

Риск — это вероятность достижения по-

ложительного или отрицательного проект-

ного результата в зависимости от действий 

внешних и внутренних фак торов, опреде-

ляющих степень неопределенности объекта 

и субъекта риска или процесса по их функ-

ционированию.

С позиций системного подхода неправо-

мерно по унифицированной мето дике опре-

делять эффективность инвестиций, осуще-

ствляемых на входе дейст вующего объекта, 

в процессе и на выходе, так как там разные 

условия, объекты, цели и т. д. Следователь-

но, должны быть три методики [24].

•
•
•
•
•
•
•
•
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Финансовый менеджмент следует под-

разделять на стратегический и такти ческий 

(рыночный). Стратегический финансовый 

менеджмент должен научить финансистов 

и менеджеров зарабатывать на основе про-

гнозирования эффек тивного воспроизвод-

ства товаров и других объектов для конкрет-

ных рынков в конкретное время. На следую-

щем этапе необходимо проводить синтез, и 

только потом — анализ и установление ра-

циональных потоков. Обучение уп рощенным 

методам управления финансами в статике 

ничего не даст. Финансо вый менеджмент 

необходимо ориентировать на конкуренто-

способность.

Инструментом повышения качества 

финансово-учетных процессов являет-

ся повсеместное внедрение международ-

ных стандартов финансовой отчетности 

(МСФО), которые были приняты постанов-

лением Правительства РФ № 283 от 6 мар-

та 1998 года. К критериям оценки качест-

ва информации, включаемой в МСФО, от-

носятся:

прозрачность при принятии экономи-

ческих решений, отражающих про шлое, 

настоящее и будущее оцениваемого собы-

тия;

достоверность;

преобладание сущности перед фор-

мой;

нейтральность в обеспечении надеж-

ности информации, независимость от лица, 

применяющего ее;

объективность;

сопоставимость информации пред-

приятия с аналогичной информацией дру-

гих предприятий данной отрасли.

В настоящее время действует около 40 

МСФО.

Качество жизни. В учебной и деловой 

литературе очень мало внима ния уделено 

проблемам повышения качества жизни. 

В учебнике автора «Стратегиче ский мар-

кетинг» приведен организационно-эконо-

мический механизм повы шения качества 

жизни. В учебнике рекомендуется уста-

•

•
•

•

•
•

навливать и вести посто янный мониторинг 

фактических показателей качества жиз-

ни и стратегических факторов его обес-

печения.

К фактическим показателям качества 

жизни относятся:

1) среднедушевой доход населения (по 

группам);

2) уровень удовлетворения потребно-

стей человека (материальных, духов ных, 

социальных);

3) условия труда, среды обитания и рек-

реации человека;

4) степень обеспечения комплексной 

безопасности, свободы, равноправия чело-

века;

5) уровень интеллектуального, культур-

ного и физического развития человека;

6) уровень безработицы;

7) продолжительность жизни челове-

ка и другие показатели. Перечисленные 

показатели будут улучшаться только при 

условии реализации следующих страте-

гических факторов обеспечения качества 

жизни:

а) стабильность политического, соци-

ального, экологического, психологического 

климата в обществе;

б) качество и эффективность управлен-

ческих решений, стратегического марке-

тинга и планирования, инновационная ак-

тивность в стране;

в) оптимальность и эффективность 

структуры органов государственного управ-

ления;

г) оптимальность и эффективность 

функционирования народно-хозяйственно-

го комплекса страны;

д) эффективность политики ресурсо-

сбережения;

е) эффективность политики обеспече-

ния конкурентоспособности управляемых 

объектов.

Базой повышения качества жизни явля-

ется повышение качества институ тов вла-

сти, конкурентоспособности образования 

и науки.
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4. Виды конкурентоспособности, 
ее взаимосвязь с конкуренцией

Конкурентоспособность — это способ-

ность субъекта быть лидером, успешно кон-

курировать (соперничать) с конкурентами 

на конкретном рынке в конкрет ное время по 

достижению одной и той же цели. 

Конкурентное преимущество субъекта 

(объекта) — какая-либо эксклюзив ная цен-

ность, которой он обладает.

Конкуренция — процесс мониторинга 

и управления конкурентными пре имущества-

ми, слабостями и внешними угрозами в ад-

рес как субъекта, так и его конкурентов по 

достижению одной и той же цели, например 

достижению фак тической конкурентоспо-

собности на конкретном рынке в конкретное 

время. Сегодняшний этап развития мировой 

экономики характеризуется формирова ни-

ем концепции шестого технологического ук-

лада на основе нано- и биотех нологий, пе-

рехода на водородную энергию, глобальную 

информационную сис тему и конкуренцию 

и т. д. Развитие техники и технологии влечет 

за собой про порциональное развитие обес-

печивающих подсистем с целью повышения 

качества, ресурсосбережения, ускорения 

процессов, их глобализации.

Классификация основных признаков 

конкуренции представлена в табл. 3.

Как было отмечено в п. 1, СК — это нор-

мативы (на входе организации) достижения 

отдельных факторов конкурентоспособно-

сти объекта на всех ста диях его жизненно-

го цикла. ПК — это уже конкурентоспособ-

ность изготовлен ного, но пока еще не реа-

лизованного объекта, перед выходом его на 

рынок. РК — это конкурентоспособность 

уже реализованного объекта (или решив-

шего свои цели субъекта).

После установления нормативов СК 

разрабатывается стратегия конкурен ции 

по всем видам процессов. После изготов-

ления объекта уточняются процес сы стра-

тегии конкуренции для конкретных рыноч-

ных условий и реализуется эта стратегия 

с применением методов рыночной конку-

ренции. В терминах СПУ (сетевое плани-

рование и управление) СК — это первое 

событие, от СК до ПК — работа (процессы) 

по стратегической конкуренции, ПК — вто-

рое со бытие, от ПК до РК — процессы по 

рыночной конкуренции, а РК — последнее 

Рис. 3. Взаимосвязи конкурентоспособности и конкуренции: 

СК — стратегическая конкурентоспособность; ПК — потенциальная 

конкурентоспособность; РК — реализо ванная конкурентоспособность
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Таблица 3

Классификация основных признаков конкуренции1

Признак (группа) Вид (подгруппа)

 1. Субъекты конкуренции 1.1. Индивидуум (политик, сотрудник учреждения или организации, 

предприниматель, творческий работник, спортсмен и др.)

1.2. Организация, учреждение как объекты социально-экономиче-

ской системы

1.3. Отрасль как совокупность однородных организаций

1.4. Регион как совокупность разнородных организаций и учрежде-

ний одной территории

1.5. Страна как общество с равными правами, свободами и ответст-

венностью его членов друг перед другом

 2. Объекты, по поводу которых 

ведется конкуренция

2.1. Товар

2.2. Услуга

2.3. Информация

2.4. Технология

2.5. Бренд

2.6. Сегмент рынка

2.7. Новшества

2.8. Инвестиции

2.9. Конкурентоспособный персонал

2.10. Пространство (экономическое, информационное, инновацион-

ное и др.)

 3. Затраты/качество (классическое 

соотношение)

3.1. Ценовые методы конкуренции (на основе оптимизации затрат 

по всем стадиям жизненного цикла объекта)

3.2. Неценовые методы конкуренции (на основе оптимизации уровня 

качества процессов и объектов по всем стадиям их жизненного 

цикла)

 4. Содержание частных методов кон-

куренции по процессам

4.1. Политические

4.2. Законотворческие

4.3. Образовательные

1

1 Классификация по признакам 12, 13, 14, 16 и 17 позаимствована из работы Ю. Б. Руби на [25], по остальным 

признакам — уточнена автором.
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Признак (группа) Вид (подгруппа)

4.4. Информационные

4.5. Маркетинговые

4.6. Воспроизводственные

4.7. Инновационные

4.8. Инвестиционные

4.9. Экономические

4.10. Логистические

4.11. Управленческие

4.12. Производственные

4.13. Экологические

4.14. Социальные

4.15. Психологические

4.16. Рыночные и др.

 5. Время 5.1. Стратегическая конкуренция

5.2. Тактическая конкуренция

5.3. Рыночная конкуренция

 6. Предмет конкуренции (факторы 

конкурентоспособности), который 

дифференцируется по группам 

субъектов и объектов конкуренции

Например, потенциальная конкурентоспособность товара характе-

ризуется следующими факторами, по которым происходит конку-

ренция:

6.1. Качество товара

6.2. Цена товара

6.3. Качество сервиса потребителей товара (включая рекламу)

6.4. Затраты потребителя на использование товара

На значение перечисленных статичных факторов конкурентоспособ-

ности товара оказывают влияние динамические факторы: конкурен-

тоспособность внешней среды, качество процессов и др.

 7. Масштаб (уровень конкуренции) 7.1. Местный (в группе, отделе, организации и т. п.)

7.2. Региональный (район, город, область и т. п.)

7.3. Национальный (страна)

7.4. Межстрановый

7.5. Глобальный (в мировом масштабе, без конкретизации стран)

Продолжение табл. 3
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Признак (группа) Вид (подгруппа)

 8. Количество конкурентов (формы 

рынков) на рынке продавцов

8.1. Монополия

8.2. Олигополия

8.3. Монополистическая конкуренция

8.4. Совершенная конкуренция

 9. Количество конкурентов (формы 

рынков) на рынке покупателей

9.1. Монопсония

9.2. Олигопсония

9.3. Полипсония

 10. Формы конкуренции на товарных 

рынках

10.1. Предметная — между товарами одной ассортиментной группы, 

удовлетворяющими одну и ту же потребность

10.2. Функциональная — между товарами-заменителями, выполняю-

щими требуемую потребителю функцию, но разными объекта-

ми, технологиями и т. д.

 11. Интенсивность конкуренции 11.1. Привлекательная

11.2. Умеренная

11.3. Ожесточенная по отношению к объекту конкуренции

11.4. Ожесточенная для субъекта конкуренции

 12. Формы конкурентных действий 12.1. По уровню соблюдения этики делового общения: корректные, 

некорректные

12.2. По степени воинственности субъектов: покорные, миролюби-

вые, агрессивные, компромиссные

12.3. По степени вовлечения в конкурентную борьбу: хладнокровные, 

азартные

12.4. По характеру реакции на внешние раздражения: импульсивные, 

невозмутимые, рефлективные

12.5. По степени активности действий субъектов: нейтральные, безы-

нициативные, инициативные

12.6. По уровню риска при осуществлении конкурентных действий: 

рискованные, нерискованные

 13. Конкурентная позиция 13.1. Стартовая (или финишная)

13.2. Адекватная (неадекватная)

13.3. Сильная (слабая)

13.4. Гибкая (негибкая)

Продолжение табл. 3
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Признак (группа) Вид (подгруппа)

13.5. Перспективная (неперспективная)

13.6. Доминирующая (подчиненная)

13.7. Устойчивая (неустойчивая)

 14. Конкурентные стратегии субъектов 14.1. Стратегия механической монополизации

14.2. Стратегия интегрирующей консолидации

14.3. Стратегия простого и дезинтегрирующего обособления

14.4. Стратегия полного обособления (изоляции)

14.5. Стратегия кооперативной солидарности

14.6. Стратегия компромиссного сотрудничества

14.7. Стратегия вхождения (ухода) в бизнес или другую деятельность

 15. Стратегии поведения изготовителя 

в зависимости от сочетания силы 

конкуренции на рынках продавцов 

и покупателей

15.1. Адаптация одного изготовителя к одному потребителю

15.2. Локальная диверсификация деятельности изготовителя

15.3. Горизонтальная диверсификация деятельности изготовителя

15.4. Адаптация продавцов к одному покупателю

15.5. Системная интеграция деятельности изготовителя

15.6. Концентрация изготовителя на целевом рынке

15.7. Комплексная дифференциация и интеграция деятельности из-

готовителя

15.8. Локальная инновационная деятельность изготовления

15.9. Системная и комплексная инновационная деятельность изгото-

вителя по повышению конкурентоспособности объектов

 16. Тактика конкурентного поведения 

субъектов

16.1. Наступательные модели конкурентного поведения

16.2. Оборонительные модели конкурентного поведения

16.3. Модели тактического контрнаступления

16.4. Модели тактического отступления

16.5. Модели дебюта

16.6. Модели тактического согласия

16.7. Модели тактической изоляции (тактического обособления)

Продолжение табл. 3



126

Современная конкуренция 

Учебно-методические материалы 

Признак (группа) Вид (подгруппа)

16.8. Модели отвлекающего конкурентного поведения и др.

 17. Конкурентные ситуации 17.1. Асимметричная конкурентная ситуация (доминирование одного 

из соперников над другим, другими)

17.2. Симметричная конкурентная ситуация, характеризующаяся 

балансом сил конкурентов и др.

Окончание табл. 3

событие. Процессы конкуренции можно де-

тализировать с применением сис темного 

подхода, теории графов, СПУ.

Вернемся к рис. 3. На входе организации 

будет стратегическая конкурен тоспособ-

ность в стратегических нормативах, разра-

ботанных на основе резуль татов маркетин-

говых исследований. Нормативы должны 

разраба тываться по всем факторам кон-

курентоспособности (например, по това-

ру — это качество процессов, качество то-

вара, его цена, качество сервиса потреби-

те лей, затраты на использование товара) 

и всем стадиям жизненного цикла това ра, 

на которых достигаются (выполняются) эти 

нормативы.

На входе после разработки нормативов 

конкурентоспособности должны разраба-

тываться стратегии конкуренции, реализуе-

мые в различных технологи ях и процессах 

от входа до выхода и на рынке с использо-

ванием методов уже рыночной конкуренции. 

Теория и практика разработки стратегий 

конкурен ции изложена в учебнике Ю. Б. Ру-

бина [25].

От входа до выхода организации осу-

ществляются производственные про цессы 

и функции по их обеспечению.

На выходе организации изготовленный 

товар будет иметь только потенци альные 

значения ранее рассмотренных факторов 

конкурентоспособности. Эти потенциаль-

ные значения будут уточняться уже потре-

бителями на конкретном рынке в конкрет-

ное время.

Степень использования многих показа-

телей товара определяется качеством ин-

ституциональной среды (институтов) и ин-

фраструктуры в данном месте, ус ловиями 

эксплуатации (применения) товаров, тех-

нологической и информаци онной подго-

товленностью потребителя, его финансо-

выми возможностями, психологическими и 

психофизиологическими качествами, ис-

торическими и культурными традициями и 

т. д. Эти факторы не могут быть унифици-

рован ными в пространстве и во времени. 

Конкретно речь идет о цене товара, пока-

зателях его назначения, безотказности, со-

храняемости, долговечности, ре монтопри-

годности, дизайне, унификации, эргономич-

ности, экологичности, патентной чистоте, 

безопасности, затратах на эксплуатацию и 

др. Необходи мо изучать изменения этих по-

казателей в условиях конкретных рынков и 

счи тать потенциальную конкурентоспособ-

ность объектов на выходе организации, пе-

ред их сбытом.

После выбора конкретных каналов сбы-

та и сегментов рынка, расчета част ных по-

казателей факторов конкурентоспособно-

сти объекта изготовитель или его посред-

ники выходят в конкретное время на кон-

кретный рынок. Продав то вар, мы будет 

считать уровень реализованной конкурен-

тоспособности объекта по конкретным его 

показателям.

В заключение этой темы приведем 

взаимосвязи потенциала, конкуренто спо-

собности и эффективности организации 
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(рис. 4). От конкурентоспособ ности ор-

ганизации стрелки идут не только к при-

быльности, но и к остальным показате-

лям ее состояния и развития, т. е. в состав 

стратегии повышения кон курентоспособ-

ности организации должны включаться и 

эти показатели как один из результатов 

комплексной работы.

5. Краткие выводы

1. Конкурентоспособность как спо-

собность всегда быть лидером и успешно 

конкурировать в своей среде интегрирует 

технологические, экономические, управ-

ленческие, маркетинговые, психологиче-

ские и другие характеристики субъекта 

и его объекта, проявляющиеся в конкрет-

ных рыночных условиях. Поэтому дисцип-

лина «Управление конкурентоспособностью 

организации» изучается на старших курсах 

(при условии, что все дисциплины профес-

сиональной подготовки студентов будут ори-

ентированы на конкурентоспособность).

2. Научить обучающихся мыслить сис-

темно, комплексно, стратегически, эффек-

тивно — глав ная цель интегрированной дис-

циплины «Управление конкурентоспособно-

стью организации».

3. Теория конкурентоспособности только 

зарождается. Освоение теории и методики 

управле ния конкурентоспособностью раз-

личных объектов позволит, на наш взгляд, 

Рис. 4. Взаимосвязи потенциала, конкурентоспособности и эффективности организации
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значительно повысить точность и эффек-

тивность стратегических технико-организа-

ционных и социально-экономических реше-

ний (проектов).

4. Ратификация Россией Болонского 

процесса (соглашения) по повышению кон-

курентоспо собности высшего образования 

в Европе и присоединение России к Всемир-

ной торговой органи зации, ужесточающей 

глобальную конкуренцию и повышающей 

требования к обеспечению конку рентоспо-

собности всех субъектов и объектов рынка, 

объективно стимулируют повышение конку-

рентоспособности вузов и систем подготов-

ки персонала.

5. Ориентация учебно-методической ли-

тературы по профессиональной подготовке 

специали стов по направлению «Экономика 

и управление» на конкурентоспособность 

потребует уточнения учебных программ 

и учебной литературы по дисциплинам этого 

направления.

6. Процессный подход не заменил функ-

ционального подхода. Они всегда составля-

ли матри цу. Функциональный подход опре-

деляет функции или услуги, оказываемые 

отделами и службами организации всем 

производственным подразделениям (по 

вертикали), а процессный подход ха ракте-

ризует движение предмета труда (продук-

ции) по горизонтали — от входа до выхода 

организа ции.

7. Для выпуска продукции организацией 

(субъектами управления) необходимо выпол-

нить все всеобщие, общие и специфические 

функции и виды производственных процес-

сов. Количество функций и видов процес-

сов определяется сложностью выпускаемой 

продукции и производствен ного цикла.

8. Основой обеспечения качества сово-

купности процессов является обеспечение 

соответст вующего качества единичных про-

цессов, большинство из которых регламен-

тируется международ ными стандартами и 

рекомендациями. В России они применяют-

ся нечасто в связи с редким их рас смотре-

нием в учебной литературе.

9. Конкурентоспособность во времени 

(по горизонтали) следует подразделять на 

стратегиче скую (на входе, в нормативах), 

потенциальную (на выходе, материализо-

ванную) и реализованную (в достигнутых 

результатах). В терминах СПУ (сетевое 

планирование и управление) конкуренто-

способность — это событие, а конкурен-

ция — процесс по достижению цели (этого 

события).
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П
ерефразируя1известные слова Тол-

стого, можно сказать, что каждая 

западноевропейская страна шла к 

современности схожим путем, но каждое 

государство вне этого узкого круга модер-

низировалось по-своему. История эконо-

мического развития России во многих от-

ношениях отличалась своеобразием. Если 

производственные технологии в основном 

импортировались из Европы, то культур-

ные контексты и институциональные меха-

низмы, в рамках которых осуществлялись 

такие процессы, как накопление капитала, 

1 Джеймс Л. Уэст учился в Принстонском универси-

тете у Сирила Блэка, крупного представителя «школы 

модернизации». 1969 – 1970 и 1978 – 1979 годы Уэст про-

вел в Советском Союзе. Научная карьера этого истори-

ка посвящена изучению купечества и промышленников 

в контексте политики и общественной жизни позднего 

периода императорской России. Он был соредакто-

ром вышедшего в 1991 году и получившего широкую 

известность сборника, в котором рассматривались 

проблемы «образованного общества» и обществен-

ной жизни в поздний период существования импера-

торской России, а также соредактором выпущенной 

в 1999 году книги о купеческой Москве.

возникновение предпринимательства, наем 

рабочей силы и организация производства, 

часто не имели аналогов вне России.2

Две особенности — одна структурная, 

другая культурная — определяли процесс 

экономического развития России. Для рос-

сийской экономики был свойствен ярко вы-

раженный дисбаланс между господствующим 

государственным сектором, формировав-

шимся в традиции патримониального абсо-

лютизма, и куда более скромными частными 

предприятиями, появившимися в его тени. 

Это слабейшее негосударственное течение, 

развиваясь, вступало в культурное противо-

речие с глубоко укорененным коллективным 

этосом, сложившимся в крестьянской культу-

ре, но никоим образом не ограниченным од-

2 Материал предоставлен издательством «Три квад-

рата» и впервые был опубликован в международном 

сборнике российских и американских историков под 

редакцией профессора У. Брумфилда (Университет Ту-

лейн, Новый Орлеан), академика Б. В. Ананьича (Санкт-

Петербург) и доктора исторических наук Ю. А. Петрова 

(Москва) — «Предпринимательство и городская куль-

тура в России, 1861 – 1914».

УДК 330.342.14

Джеймс Л. Уэст — американский историк 1, dborsuk@mfpa.ru

СТАРООБРЯДЦЫ 
И ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ КУЛЬТУРА 
В ЦАРСКОЙ РОССИИ
Для Европы характерна связь между религиозными меньшинствами и предпринима-

тельской деятельностью. Хорошо известна роль нонконформистов в Англии, гугенотов 

во Франции и евреев по всей Европе. Неизменное присутствие религиозных диссиден-

тов-старообрядцев среди первых российских предпринимателей естественным образом 

подталкивало историков к мысли рассматривать их как российский аналог веберовских 

предпринимателей-кальвинистов.

В данном очерке 2 исследуется парадоксальная роль, которую старообрядчество сыграло 

в появлении и развитии частного предпринимательства в России.

Ключевые слова: предпринимательская деятельность, старообрядчество, предпринимательская культура, диссидент-

ские сообщества, предпринимательские качества, старообрядцы — лидеры буржуазии
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ним крестьянством, — этосом, осуждавшим 

личную инициативу с целью получения част-

ной прибыли. Со времен Петра I государст-

венные отрасли промышленности финанси-

ровались и управлялись централизованно, 

и во главе их обычно стояли аристократы и 

иностранные специалисты. Частные промыш-

ленные заведения, влача убогое существова-

ние на задворках государственной власти, 

возникали в основном благодаря деятельно-

сти маргинальных и подчиненных групп: кре-

стьян, крепостных, а также национальных и 

религиозных меньшинств, в том числе (что 

особенно важно для нашей темы) по инициа-

тиве староверов, или старообрядцев3.

В данном очерке исследуется парадок-

сальная роль, которую старообрядчество 

сыграло в появлении и развитии частного 

предпринимательства в России. Здесь будут 

последовательно рассмотрены стадии взаи-

модействия между религиозной культурой 

старообрядцев и формированием самого 

энергичного частного (негосударственного) 

сектора, а именно хлопчатобумажной про-

мышленности Московского региона. Обозре-

ваемый период занимает более двух с поло-

виной столетий — от великого церковного 

раскола до большевистской революции.

Новые концепции 
старообрядчества

История старообрядчества, столь бога-

тая парадоксами и аномалиями, всегда да-

вала плодотворную почву для применения 

3 Для Европы характерна связь между религиоз-

ными меньшинствами и предпринимательской дея-

тельностью. Хорошо известна роль нонконформистов 

в Англии, гугенотов во Франции, квакеров и менони-

тов в Германии и евреев по всей Европе. В России, где 

многочисленное еврейское население было ограниче-

но чертой оседлости, в остальной части империи обра-

зовалось что-то вроде предпринимательского вакуума. 

Если поляки, прибалтийские немцы и армяне занима-

лись торговлей на периферии, то старообрядцы нача-

ли заполнять пустующую предпринимательскую нишу 

в Великороссии.

исторических теорий. У исследователей 

роли старообрядчества в развитии пред-

принимательства принято по традиции ссы-

латься на классическую работу Макса Ве-

бера «Протестантская этика и дух капита-

лизма»4. Неизменное присутствие религи-

озных диссидентов-старообрядцев среди 

первых предпринимателей естественным 

образом подталкивало историков к мысли 

рассматривать их как российский аналог 

веберовских предпринимателей-кальвини-

стов. Хотя этот подход весьма полезен для 

проникновения в мир религиозного инако-

мыслия и по-прежнему подсказывает инте-

ресные решения, современные историки, 

как правило, с подозрением относятся к та-

кого рода заемной мудрости, особенно ко-

гда дело доходит до всеобъемлющих обоб-

щений и широких аналогий с историческим 

опытом Запада. Современная наука изучает 

русский раскол, используя междисципли-

нарные подходы культурной антропологии 

и семиотики.

Разработка концепций старообрядчества 

как автономной «культурной системы» (ес-

ли пользоваться терминологией антропо-

лога Клиффорда Геерца)5 или «текстового 

сообщества» (как недавно предложил исто-

рик Роберт Крамми) бросает новый свет на 

культуру старообрядцев. В последнее вре-

мя Рой Робсон использует выдвинутое ан-

тропологом Дэвидом Шеффелем понятие 

«иконический принцип» для истолкования 

символических аспектов старообрядческой 

жизни и «теорию коммуникативного дейст-

вия» Юргена Хабермаса для объяснения их 

внутренней связи6.

4 См.: Weber M. The Protestant Ethic and the Spirit 

of Capitalism. London: George Alten and Unwin, 1976. 

См. русский перевод: Вебер М. Протестантская этика 

и дух капитализма // Вебер М. Избранные произведе-

ния. М.: Прогресс, 1990. С. 61 – 272.

5 См.: Geerti C. The Interpretation of Cultures. New 

York: Basic Books, 1973.

6 Robson R. R. Old Believers in Modern Russia. 

DeKalb: Northern Illinois University Press, 1995. P. 9, 10.
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Для наших целей могут быть полезны-

ми несколько подходов. Так, в пионерной 

работе покойного семиотика Ю. М. Лотма-

на установлен новый культурный контекст 

для изучения раскольников. В своей ра-

боте «Роль дуальных моделей в динамике 

русской культуры» Лотман утверждает, что 

в «глубинной структуре» русской истории 

преобладали бинарные оппозиции (госу-

дарство и народ, революция и реакция и 

т. д.)7. Эта господствующая модель «под-

черкнутой дуальности», продолжает Лот-

ман, препятствовала возможности появле-

ния в русской культуре «нейтральной ак-

сиологической сферы» (предположительно 

представленной на Западе существованием 

свободных городов, частного предпринима-

тельства и пространств, находящихся в ча-

стной собственности) — сферы, в которой 

могли формироваться динамические силы и 

автономные социальные институты. С точки 

зрения Лотмана, русская история полна ра-

дикальных и резких переломов, однако «но-

вые» формы и структуры, возникавшие во 

время этих катаклизмов, редко представля-

ли полный разрыв с прошлым. Новое, ско-

рее, попросту воспроизводило старые фор-

мы, «выворачивая их наизнанку» и сохра-

няя существенные черты предшествующих 

архаических структур. Хотя Лотман нигде 

специально не говорит о религиозной куль-

туре или экономическом развитии, намечен-

ная им перспектива открывает новые пути 

к пониманию того, каким образом взгляды 

и нормы поведения, определяемые как но-

ваторские, возникают в крайне традициона-

листской субкультуре, и заставляет предпо-

лагать, что эти новации несут на себе замет-

ный отпечаток старого.

Точно так же концепция «оружия слабых», 

предложенная антропологом Джоном Скот-

том, помогает многое понять в поведении 

таких подчиненных групп, как крестьянская 

7 Lotman Ju. Binary Models In The Dymanics of Rus-

sian Culture // The Seriotics of Russian Culturall History. 

Ithaca: Cornell University Press.

культура или диссидентское сообщество, ко-

гда они приходят в столкновение с властью 

правящих элит8. Модели уклонения и бегст-

ва, уход в еретические системы веры, всяко-

го рода подкуп и ниспровержение внешней 

власти формируют ядро тех типов поведе-

ния, которые питали предпринимательский 

этос притесняемых старообрядцев.

Постструктуралистская парадигма так-

же открывает новые аспекты старых про-

блем. Полемическая работа Мишеля Фуко — 

с ее намеренной «децентрализацией» обще-

принятой линейной истории, обращением 

к нелинейным моделям скачков и разрывов 

и вниманием к роли аутсайдерских групп, 

сопротивляющихся власти и отвергающих 

ее, — хорошо резонирует с историей ста-

рообрядчества9. Введенное Фуко понятие 

«аутсайдерский дискурс» может помочь по-

ниманию того, как диссидентские сообщест-

ва создают свои собственные параллельные 

миры — «гетеротопии» в терминологии Фу-

ко, в которых правила и табу доминирующе-

го дискурса ликвидированы или даже пере-

вернуты10. Концепции Фуко также могут быть 

полезны для понимания внутренней динамики 

раскола, ведь если где-то и можно отыскать 

универсум, в котором дискретность, разоб-

щенность и раздробленность эндемичны, — 

то это беспокойный мир старообрядчества.

Истоки старообрядчества

В истории России трудно найти более за-

гадочное для внешних наблюдателей собы-

тие, чем великий церковный раскол XVII ве-

8 См.: Scott J. C. Weapons of the Weak: Everyday 

Forms of Peasant Resistance New Haven: Yale University 

Press, 1984.

9 Полезное введение в изучение работ Мишеля 

Фуко см.: Michel FoilGault: Beyond Structuralism and Her-

meneutics. Chicago: University of Chicago Press, 1983.

10 См.: Foucault M. The Order of Things. New York: 

Vintage Books, 1970. Preface. См. русский пере вод: Фу-

ко М. Слова и вещи: Архе ология гуманитарных наук. М., 

1977. Введение.
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ка. На первый взгляд представляется неве-

роятной сама мысль о том, что могла быть 

нарушена жизнь целой культуры и разго-

реться настоящая гражданская война по по-

воду такого, казалось бы, незначительного 

вопроса, как вопрос о том, сколькими паль-

цами следует креститься — двумя или тре-

мя. Однако в действительности эта гранди-

озная борьба развернулась по гораздо бо-

лее серьезному поводу, чем просто обряд. 

Важно установить истоки раскола, чтобы 

уловить отличительные особенности старо-

обрядчества и осознать то огромное рас-

стояние, которое прошли старообрядцы от 

апокалиптического мистицизма до рацио-

нального экономического поведения11.

Старообрядчество родилось на свет на 

фоне катастроф XVII века: природных бедст-

вий, иноземного вторжения, закрепощения 

крестьян, народных восстаний и царей-са-

мозванцев. Эти страдания только укрепили 

и без того ревностную религиозность Мос-

ковской Руси. Средневековая русская вера 

была глубоко эсхатологична: в структуре 

человеческого существования абсолютное 

преимущество отдавалось вопросам спасе-

ния и искупления. В религиозной культуре, 

где тексты преимущественно отсутствовали 

и даже священнослужители часто не знали 

грамоты, материальность иконы, ладана, 

песнопения и жеста заполняла лакуну не-

доступного Писания как земные признаки 

божественного присутствия. В такой строго 

выдержанной религиозной традиции обряд 

играл центральную роль: точное соблюде-

11 См. классические исследования по истории цер-

ковного раскола: Conybeare F. Russian Dissenters. 

Cambridge: Harvard University Press, 1921; Bolshakoff S. 

Russian Nonconformity. Philadelphia: Weatminster Press, 

1950. Рассказы иностранцев о поведении старо об-

рядцев см.: Haxthausen, Baron von. The Russian Empire: 

People, Institutions, and Resources. London: Chapman 

and Hall 1856. Chap. 8; Leroy-Beaulieu A. Empire of the 

Tears and the Russians. New York: Knickerbocker Press, 

1902. Vol. 3. Наверное, самая яркая кар тина, рисую-

щая положение рас кольников в разгар раскола, дана 

в статье М. Чернявского: Cherniavsкiу М. Old Believers 

and the New Religion // The Slavic Review. 1966. Vol. 21.

ние долгой и сложной церемонии считалось 

вернейшим, если не единственным, путем 

к спасению.

При этом ожидалось, что спасение при-

дет немедленно. Московская религиозность 

была проникнута апокалиптическими ожи-

даниями конца света и второго пришествия 

Христа. Пророчество и чудо были особенно 

популярны в ту эпоху, когда мир, казалось, и 

вправду шел к своему концу. Старое миро-

созерцание рушилось и в буквальном смыс-

ле, поскольку в России рождалось самодер-

жавное государство с его патримониальны-

ми претензиями, указами о закрепощении 

крестьян и систематизирующими стратегия-

ми — государство, отменяющее старинные 

средневековые привилегии и подавляющее 

традиционные народные практики. Старооб-

рядчество возникло в контексте ширящего-

ся народного протеста против этого давле-

ния. Приверженцы раскола всегда утвер-

ждали, что они стоят на страже извечной 

свободы народа жить там, где ему хочется, 

и так, как ему хочется, управлять своими 

делами и выбирать себе священников. Ста-

рообрядческое движение всегда сохраняло 

это народное бунтарское содержание. Од-

нако именно спор по поводу ритуала помог 

этому движению сопротивления вырасти во 

внутренне цельную культуру протеста.

Церковный раскол был реакцией на ре-

формы честолюбивого патриарха Нико-

на, который, заняв патриарший престол 

в 1652 году, намеревался усилить церковь, 

а вовсе не ослабить ее. Никон пришел к 

власти с ясным сознанием своей миссии: 

превратить суеверную и шаткую, как ему ка-

залось, религиозную практику Московской 

Руси во внутренне цельную, однородную, 

изощренную веру, способную дать экуме-

нический ответ на светские и религиозные 

колебания, угрожавшие охватить всю Мос-

ковию. Ему казалось, что церковь находится 

в плачевном состоянии. Столетия нестрого-

го исполнения обрядов, суеверные наслое-

ния и ошибки переписчиков в церковных 

текстах совершенно извратили подлинную 
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веру Византийского православия. Он взял 

на себя исправление московских обрядов, 

богослужения и церковных книг, чтобы при-

вести их в соответствие с первоначальной 

киевской верой, унаследованной от греков 

на заре восточнославянской истории12.

Уверенный в правоте своей миссии ре-

форматора, Никон самолично ввел целый 

ряд литургических и текстуальных новаций: 

изменилось направление шествия вокруг 

храма, число освящаемых хлебов, написа-

ние имени Иисуса и, наконец, получившее 

широкую известность количество пальцев 

при совершении крестного знамения (вза-

мен московского двуперстия патриарх Ни-

кон ввел троеперстие как символическое 

исповедание Троицы).

Никонианские реформы пошатнули внут-

реннюю целостность московской религи-

озной культуры. Для миллионов истинно 

верующих никоновские исправления ос-

вященного веками божественного обряда 

превратились в вопрос о спасении всех 

православных душ. В результате движение 

религиозного протеста, активно взаимодей-

ствуя со всплесками народного недовольст-

ва крепостническим государством, сформи-

ровалось в мощную контркультуру, альтер-

нативную по отношению к культуре царей 

и патриархов.

Церковный раскол, в сущности, касался 

не столько веры, сколько власти, а именно 

права нового централизованного государ-

ства навязывать свою волю народу. Пред-

чувствуя рождение мощной оппозицион-

ной силы, власти — донельзя несвоевре-

менно — созвали в 1666 году церковный 

собор, призванный разрешить все споры. 

Греческие и византийские иерархи, при-

глашенные на собор, попросту не увидели 

12 Из новых исследований о ста рообрядчестве см.: 

Lupinin N. Religious Revolt in the XVIIth entury: The Schism 

of the Russian Church. Princeton: Kingston Press, 1984; 

Поздеев И. В., Смилянская Е. В. Мир старообрядче-

ства: Личность, книга, традиция. М., 1992; Michels G. 

Myths and Realities of the Russian Schism. Ph. D, Diss., 

Harvard University, 1991.

поводов для разногласий: обрядовые раз-

личия, говорили они, не ставят под угрозу 

фундаментальную догматику и, таким обра-

зом, с их точки зрения, несущественны для 

веры. Но к тому времени уже шли баталии 

по вопросам, вряд ли понятным внешним 

наблюдателям. Собор поддержал никони-

анские реформы и с характерной сурово-

стью отлучил сопротивлявшихся от церкви 

как раскольников13. Инакомыслящие могли 

истолковать эти важные события одним-

единственным образом: близок Апокалип-

сис, в России набирает силу Сатана, а сам 

царь — не кто иной, как Антихрист, о кото-

ром возвещено в Откровении Иоанна: «Кто 

имеет ум, тот сочти число зверя, ибо это 

число человеческое: число его шестьсот 

шестьдесят шесть» (Откр. 13:18).

Подвергавшиеся заключению, пыткам 

и сожжению за свою веру, миллионы ста-

рообрядцев отдалились от русской культу-

ры духовно и физически: они бежали в при-

граничные и окраинные районы, чтобы спа-

стись от Антихриста и слуг его, к северным 

озерам, в дикие степи на южных границах, 

в сибирские леса. При Петре I, когда за-

падное влияние и жестокие репрессии при-

няли массовые формы, худшие опасения 

раскольников лишь подтвердились, а про-

должающиеся преследования укрепили их 

волю к сопротивлению.

Старообрядчество было самым глубо-

ким и длительным движением антицарист-

ского сопротивления, которое когда-либо 

возникало в России. Для людей, веривших 

в Антихриста и Апокалипсис, даже смерть 

на костре была желанна как мученичество. 

И действительно, в первые годы раскола 

наиболее фанатичные группы искали при-

бежища от исходившей от властей угрозы 

в самосожжении. Готовность и даже жела-

ние принять смерть делали неэффектив-

13 Правительство объявило ста рообрядцев расколь-

никами, но сами они не принимали этой ха рактеристи-

ки. По их утверждени ям, это не истинно верующие от-

кололись от церкви, а церковь предала народ.
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ными административные санкции и наказа-

ния против религиозных бунтовщиков. Ста-

рообрядцы поддержали стрелецкие бунты 

в конце XVII века и крестьянско-казацкие 

восстания Булавина и Пугачева в XVIII ве-

ке. Несмотря на все усилия режима выкор-

чевать эту «ересь», она неуклонно росла 

и распространялась в течение двух после-

дующих столетий, привлекая к себе самые 

независимые и энергичные элементы вели-

корусского населения14.

В самоизоляции от светского мира и друг 

от друга старообрядцы находили самые раз-

ные пути приспособления к обстоятельствам. 

Не вступая в спор с фундаментальными дог-

мами православной церкви, они начисто от-

рицали авторитет «никоновских» патриархов 

и священников, а также царя, в котором они 

видели настоящего хозяина церкви. Все ста-

рообрядцы по старинному обычаю крести-

лись двумя перстами. Но поскольку они бы-

ли рассеянны, обряды, которых они придер-

живались, отличались широкой вариативно-

стью. По признаку обряда раскольническая 

вера быстро разделилась на поповскую и 

беспоповскую, а последняя группа, освобож-

денная от структур какой-либо церковной ие-

рархии, расщепилась на десятки малых сект 

(«согласий»). Бесчисленные новые религи-

озные образования — такие как «поморцы», 

«странники», «федосеевцы», «филипповцы» 

или «молчальники» — плодились в течение 

всей истории старообрядчества15.

14 Старообрядцев было очень трудно сосчитать 

из-за их отшель нического характера, отдаленных мест 

обитания и недоверия к пра вительству. Официальная 

стати стика всегда давала заниженные цифры, а взгляд 

на эту проблему самих раскольников суммировала ста-

рообрядческая брошюра, опуб ликованная незадолго 

до револю ции. Она была озаглавлена: «Ста рообряд-

чество — два миллиона или двадцать миллионов?» Се-

годня принято считать, что в на чале XX века в России 

насчитывалось приблизительно 15 миллионов старо-

обрядцев.

15 Количество старообрядческих согласий превы-

шает три сотни. См. интересный позднесоветский об-

зор основных сект: Миловидов В. Ф. Старообрядчество 

и социальный прогресс. М., 1983.

Сначала разрозненные и изолирован-

ные, различные течения старообрядчества 

стали объединяться в самоуправляющиеся 

религиозные общины, и между этими аван-

постами устанавливались системы комму-

никации и взаимопомощи. Старообрядцы 

усовершенствовали классические страте-

гии сопротивления, характерные для под-

чиненных групп: сначала бегство и привер-

женность неортодоксальной вере, затем 

формирование коллективной самоидентич-

ности, противопоставленной остальному ми-

ру, и, наконец, создание, накопление и раз-

мещение материальных ценностей с целью 

уклонения от административных репрессий. 

Благодаря структуре защитной реакции на 

преследования и притеснения установилась 

прочная связь между старообрядчеством 

и экономической деятельностью.

Старообрядчество 
и возникновение русской 
трудовой этики

На первый взгляд старообрядцы могут 

показаться плохими кандидатами на роль 

модернизаторов России. Александр Гер-

шенкрон дал классическую формулировку 

парадоксу старообрядчества, заметив, что 

эти «почитатели религиозной стабильности, 

фанатичные враги церковных реформ, ир-

рациональные приверженцы буквы и жеста» 

тем не менее «стали энергичными новатора-

ми» в истории раннего русского капитализ-

ма16. Эволюция старообрядческой трудовой 

этики хорошо известна, она подробно ис-

следована Гершенкроном и другими учены-

ми17. Напомним вкратце суть проблемы.

16 Gerschenkron A. Europe in a Russian Mirror. Cam-

bridge: Cambridge University Press, 1970.

17 См. классические исследования по старооб-

рядческому предприни мательству: Kovalevsky Р. Le 

rascol et son role dans le devaloppement industriel de 

la Russie // Archives de la sociologic des religions. 1957. 

№ 3; Рындзюнский Я. Г. Старооб рядческая организа-

ция в условиях развития промышленного капита лиз-
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Рассеянные по отдаленным уголкам им-

перии, часто жившие нелегально или соби-

равшиеся группами для самозащиты, ста-

рообрядцы выработали стиль жизни, отли-

чавший их от простого народа как в прак-

тическом, так и в духовном аспекте. Эти 

люди умели постоять за себя, а приоритет 

Писания подразумевал, что доступ к тексту 

существенен для веры, поэтому старооб-

рядческие деревни часто отличались более 

широким уровнем образования по сравне-

нию с окружающим населением. Таким об-

разом, духовная потребность рождала цен-

ные практические навыки.

Старообрядцы также практиковали стро-

гий аскетизм: адептам предписывалось воз-

держиваться от алкоголя и табака; поощря-

лись усердие в работе, рассудительность и 

бережливость. Раскольники создали иной 

мир, специфичный ритуал и дискурсивное 

пространство, в котором взгляды и нормы 

поведения господствующей культуры оказа-

лись ликвидированы либо инверсированы. 

В духовном мире старообрядцев традицион-

ное отрицательное отношение к коммерче-

ской деятельности, личной инициативе и по-

лучению прибыли видоизменилось до проти-

воположности — в религиозно санкциони-

рованную культуру предпринимательства.

Гершенкрон учитывает — и отрицает — 

представление о том, что старообрядчест-

во представляет русский вариант веберов-

ской «протестантской этики»18. В теологии 

старообрядцев, утверждает исследователь, 

не было ничего, что санкционировало пред-

принимательство как таковое, не было ниче-

го подобного протестантскому «призванию» 

в понимании Вебера. И действительно, ста-

рообрядческая догматика не отличалась от 

официального никонианского православия, 

ма //  Вопросы истории рели гии и атеизма. 1950. № 1; 

Blackwell W. L Old Believers and Private Enterprise // Russia 

Economic Development from Peter the Great to Stalin. New 

York: New Viewpoints, 1974.

18 Gerschenkron A. Europe in a Russian Mirror. P. 31 

и далее.

которое мало поощряло какую-либо «трудо-

вую этику»19. Диссидентов отличало непроч-

ное положение притесняемого религиозно-

го меньшинства, и вот здесь-то, по мнению 

Гершенкрона, применима веберовская кон-

цепция «капитала парий»20. Изолированные 

и уязвимые, старообрядческие общины на-

чали культивировать нормы поведения, за-

метно отличающие их от окружающего «ни-

конианского» населения. Энергия, бережли-

вость и аскетическая самодисциплина стали 

наглядными признаками истинной веры, вы-

деляющими старообрядцев среди широких 

кругов духовно и материально обнищавшего 

крепостного крестьянства. Так, поколение 

за поколением, фундаменталистские нор-

мы старообрядчества служили рассадником 

привычек и взглядов, отличных от окружаю-

щей крестьянской культуры: стремление 

к избытку вместо минимума, необходимого 

для пропитания, постоянный труд вместо се-

зонных ритмов, долгосрочный расчет вме-

сто моментальной выгоды.

Старообрядцы оставались типичными 

аутсайдерами русской цивилизации, ради-

кальными ниспровергателями абсолютной 

власти царского режима. Для официальной 

государственно-церковной иерархии, равно 

как и для всей образованной России, старо-

обрядчество являлось загадочным и непо-

стижимым «другим». Сколь бы традицион-

ной ни была культура старообрядцев, сама 

их чужеродность по отношению к остальной 

России создавала культурное пространст-

во для появления новых взглядов и норм 

поведения. Вопреки ожиданиям Лотмана, 

предпринимательский капитализм, один из 

отсутствующих в России аксиологически 

нейтральных институтов, в действительно-

19 См. новаторское исследование предпринятых 

в начале XX века по пыток обнаружить трудовую эти-

ку в православном богословии: Rosenthal В. G. The 

Search for an Orthodox Work Ethic // Between Tsar and 

People: Educated Society and the Search for a Public 

Identity in Late Imperial Russia. Princeton: Princeton 

University Press. 1991.

20 Weber M. The Protestant Ethic. P. 96.
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сти был выпестован внутри одного из четко 

обозначенных полюсов русской культуры. 

В терминологии Фуко, изолированные ста-

рообрядческие общины и их характерные 

дискурсивные практики создали «гетерото-

пии», узлы сопротивления господствующему 

дискурсу. В этих антимирах нормы окружаю-

щего общества отрицались и переворачива-

лись, обвинения игнорировались, запреты 

нарушались. Старообрядцы были достаточ-

но свободны, чтобы заниматься предприни-

мательством и пожинать его плоды.

Эти обобщения высшего порядка нужда-

ются в оговорке: разумеется, были право-

славные русские, принадлежавшие к офи-

циальной церкви, которые также проявляли 

аналогичные предпринимательские качест-

ва. По иронии судьбы, удел «никонианских» 

купцов и крестьян-торговцев был, по-види-

мому, более тяжким, чем удел диссиден-

тов-раскольников, поскольку они противо-

поставляли себя русской народной культу-

ре, не имея религиозной санкции, клановых 

связей и общинных средств. Эти препоны, 

несомненно, подвигали многих купцов, испо-

ведовавших официальное православие, об-

ращаться в старую веру, таким образом по-

полняя ряды диссидентов и укрепляя связь 

между коммерцией и религиозной неорто-

доксальностью.

Накопление капитала 
в среде старообрядцев

В растущих поселениях трудолюбивых 

и аскетических раскольников вскоре начали 

накапливаться большие запасы коллектив-

ных богатств. Наверное, самым известным 

примером служит старообрядческое «обще-

жительство» на реке Выг к северу от Онеж-

ского озера21. Через несколько поколений 

21 См.: Crummey R. The Old Believers and the World 

of the Antichrist: The Vyg Community and the Russian 

State, 1694 – 1855. Madison: University of Wisconsin Press, 

1970.

после раскола «общежительство» Выг кон-

тролировало обширные лесные и водные 

ресурсы окружающих территорий. Другие 

раскольничьи общины на столь же отдален-

ных окраинах развивались тем же путем. 

Вскоре старообрядцы проникли в торговые 

системы Сибири и русского Севера, так что 

купцы, возившие товары по этим маршру-

там, предпочитали благоразумно обращать-

ся в старую веру, чтобы обеспечить себе 

покровительство этой мирной, но могуще-

ственной религиозной группировки.

После взрыва нетерпимости к инакомыс-

лящим в первые годы раскола администра-

тивные притеснения в основном ослабли, 

хотя новые волны репрессий периодиче-

ски возникали в течение двух последующих 

столетий. Для старообрядцев царский ре-

жим был враждебной и репрессивной си-

лой, и перед лицом его деспотической и не-

предсказуемой власти они крайне эконом-

но расходовали свои коллективные ресур-

сы. Подкуп и взятки служили первой линией 

обороны против церковных и полицейских 

властей, и эти средства защиты с высокой 

эффективностью использовались богаты-

ми старообрядческими общинами. Для рас-

кольников накопление богатства было во-

просом коллективного выживания.

В царствование Екатерины II, провозгла-

сившей себя образцом просвещенной тер-

пимости, старообрядцам была предоставле-

на возможность переместиться с отдаленных 

окраин в самый центр империи. Во время 

эпидемии холеры в 1770-е годы правитель-

ство предложило поповским и беспоповским 

согласиям учредить богадельни и больницы 

возле Рогожского и Преображенского клад-

бищ на окраинах Москвы. Эти «кладбищен-

ские общины» скоро стали эпицентрами воз-

рождения старообрядчества22.

22 См. новое исследование по ста рообрядческо-

му предпринима тельству: Ulianova G. N. Old Believers 

and New Entrepreneurs // Merchant Moscow: Images 

of Russia’s Vanished Bourgeoisie. Princeton: Princeton 

University Press, 1998.
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Богатство в Рогожской и Преображен-

ской общинах было коллективным. Ново-

обращенным, приток которых не иссякал, 

предписывалось передать свои накопле-

ния общине, оставив себе только скромные 

средства к существованию. Общинные бо-

гатства не оставались втуне: старообрядцы 

понимали, что обдуманные и прибыльные 

вложения необходимы для благосостояния 

всех членов общины. Поэтому купцам-ста-

рообрядцам предоставлялись кредиты под 

низкий процент, крепостным крестьянам 

предоставлялись займы для оплаты воль-

ной, а старообрядческая рабочая сила рек-

рутировалась в веру и получала поддержку 

от общины. Самые большие и самые актив-

ные резервы негосударственного капитала 

в России хранились в религиозных общи-

нах под неусыпным надзором суровых ро-

гожских и преображенских старцев. Позже 

растущие фабрики и мастерские преврати-

ли старообрядческий квартал Москвы в на-

стоящий индустриальный пригород.

Эволюция старообрядческих 
предпринимательских династий

Исторические пути старообрядчества 

и российского капитализма переплелись 

еще теснее вследствие войны 1812 года. 

Разрушительный пожар Москвы в так назы-

ваемый «французский» год уничтожил соб-

ственность солидных московских купцов, 

придерживавшихся официального право-

славия, так что очень немногие из этих се-

мей смогли восстановить свои состояния в 

последующие десятилетия. На их место хлы-

нул целый поток крестьянских разносчиков 

товара и купцов-коробейников из Подмос-

ковья, торгующих в розницу кустарной про-

дукцией — в основном тряпьем и тканями. 

Многие из новичков были старообрядцами. 

Именно из этой пестрой толпы странствую-

щих торговцев вскоре выросли новые пред-

принимательские династии московских куп-

цов: Морозовы, Рябушинские, Коноваловы, 

Гучковы, Солдатенковы и Хлудовы возводят 

свои роды к ранним адептам «древнего бла-

гочестия»23.

Энергичные и, наверное, более удачли-

вые представители этих коммерческих групп 

сумели сохранить свое скромное место в 

деловом мире до появления в 1820 – 1830-х 

годах новой технологии — производства 

хлопчатобумажных тканей с использовани-

ем паровых машин. Практический здравый 

смысл предпринимателей-старообрядцев 

возобладал над всеми религиозными пре-

дубеждениями, которые они питали против 

технических инноваций: эти изобретения 

вели к модернизации текстильной промыш-

ленности. Благодаря настойчивости и дело-

вой хватке многие торговцы тряпьем стали 

в последующие десятилетия владельцами 

текстильных фабрик, а те, кто мог обра-

щаться за финансовой поддержкой в ста-

рообрядческие общины, пользовались до-

полнительными преимуществами в прими-

тивной и суровой российской экономике. 

Таким образом, коллективное богатство 

создавало предпосылки для появления ча-

стного богатства.

Текстильная промышленность особенно 

привлекала старообрядцев, поскольку это 

был практически единственный сектор эко-

номики, не требовавший частых контактов с 

государством. Хлопчатобумажная продукция 

в основном направлялась не в Петербург, 

который отдавал предпочтение льняному 

полотну, использовавшемуся для военных 

нужд, а на обширный крестьянский рынок 

того самого Подмосковья, откуда совсем 

недавно пришли новые промышленники. 

Поэтому самая архаичная и фундаментали-

стская русская традиция парадоксальным 

образом послужила катализатором первой 

русской промышленной революции и, что 

важнее всего, первого в России сектора ча-

стного предпринимательства.

Значительное число предпринимате-

лей — адептов официальной церкви, в том 

23 Ibid.
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числе Крестовниковы, Третьяковы и Найде-

новы, также взялись за текстильную про-

мышленность на ранней стадии ее развития. 

И наоборот, многие предприниматели-ста-

рообрядцы терпели поражение, а некото-

рые представители этих семей оказывались 

некомпетентными в промышленных делах24. 

Таким образом, неортодоксальность не бы-

ла ни необходимым, ни достаточным усло-

вием предпринимательского успеха. Одна-

ко и на последующих стадиях развития тек-

стильной промышленности старообрядцы 

по-прежнему присутствовали среди удер-

жавшихся наверху семей в пропорциях, зна-

чительно превышающих удельный вес ста-

рообрядцев в общем населении страны.

Старообрядцы — 
лидеры буржуазии

Наверное, есть какая-то закономерность 

в том, что экономический успех со време-

нем охлаждает религиозный пыл. Текстиль-

ные промышленники второго и особенно 

третьего поколения получили достаточное 

образование и знакомство с европейской 

культурой, чтобы умерить свои апокалипти-

ческие верования. Некоторые (например, 

Гучковы и Хлудовы) перешли в официально 

санкционированное «единоверие». Другие 

семьи (например, Коноваловы) двигались 

в сторону недифференцированного пра-

вославия. Тем не менее оставались роды 

(например, Морозовы и Рябушинские), со-

хранившие эмоциональную привязанность 

к древнему благочестию, хотя, как лично-

24 Так, например, в семье Конова ловых проблемы 

с лидерством возникли в третьем поколении. И. А. Ко-

новалов был не очень сведущ в предпринимательстве 

и сверх меры предавался радостям жизни. В результа-

те семейное предприятие пришло в упадок. В 1897 году 

решением семьи он был отстранен от дел, и контроль 

над компанией перешел к его сыну Александру (Пет-

ров Ю. А. А. И. Коновалов // Политическая история Рос-

сии в партиях и ли цах. М., 1994. С. 248 – 250).

сти, они уже были полностью европеизи-

рованы.

Было бы чрезмерным упрощением ут-

верждать, что связь с религиозной культу-

рой старообрядцев породила совершенно 

не сходный с другими тип личности, харак-

терный только для приверженцев старой 

веры. Несомненно, выходцы из старооб-

рядческих семей приучились думать о себе 

как об отличающихся ото всех прочих; они 

стремились быть упорными и усердными в 

делах и думать о будущем своих семейных 

предприятий. Купцы-старообрядцы обычно 

оставались купцами, избегая соблазна воз-

ведения в дворянский чин, традиционно ос-

лаблявшего купеческое сословие. По этим 

причинам их фирмы отличались долголети-

ем, необычным для русской экономики. Од-

нако эти свойства не были присущи одним 

только старообрядцам, поскольку многие 

семьи, придерживавшиеся официального 

православия, достигли сходных результа-

тов в текстильных элитах купеческой Моск-

вы. Различие между ортодоксальным и не-

ортодоксальным вероисповеданием, судя 

по всему, стиралось по мере того, как куп-

цы обоих верований становились активны-

ми участниками резко усилившейся филан-

тропической, меценатской и гражданской 

деятельности, ознаменовавшей наступле-

ние культурной эпохи купеческой Москвы 

в конце XIX века25.

Даже когда купеческое сословие в Рос-

сии начало приобретать явные черты про-

мышленной буржуазии «für sich», почти никто, 

кроме выходцев из среды старообрядцев, не 

смог принять вызов времени и развернуть 

свои деловые интересы в сторону политики 

и идеологии. Основу этим изменениям зало-

жили красноречивый старообрядец Василий 

Кокорев, который в середине XIX века пер-

25 См. об этом: Пругавин А. С. Ста рообрядчество во 

второй полови не XIX века. М., 1904. О культур ной дея-

тельности московского купечества см.: Ruckman 3. J. A. 

The Moscow Business Elite: A Social and Cultural Portrait 

of Two Generations, 1840 – 1905. De Kalb: Northern Illinois 

University Press, 1984.
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вым вышел за стены своей фабрики и всту-

пил в союз с такими мыслителями славяно-

фильского направления, как Федор Чижов и 

Иван Бабст26, и легендарный Савва Морозов, 

чей мощный голос и харизматическое лидер-

ство прервали самоубийство, совершенное в 

тот самый момент, когда буржуазия вступила 

на политическую арену в 1905 году27.

В беспокойную межреволюционную эпо-

ху 1905 – 1917 годов возник триумвират Пав-

ла Рябушинского, Александра Коновалова 

и Александра Гучкова, озвучивший поли-

тические чаяния нарождавшейся буржуа-

зии. Несомненно, благодаря проявленно-

му ими пониманию исторических ошибок 

деспотической власти в России, эти новые 

предводители старообрядческого насле-

дия выступали как политические либералы 

и конституционалисты. Гучков возглавил 

парламентскую фракцию «октябристов» — 

националистическую коалицию в составе 

первых трех Государственных дум, пытав-

шуюся найти пути к примирению с прави-

тельством премьер-министра Петра Столы-

пина28. В III Думе он вел борьбу за принятие 

законов о старообрядцах, гарантирующих 

защиту прав религиозных диссидентов. По-

сле убийства Столыпина в 1911 году Гучков 

разочаровался в царском режиме и вскоре 

присоединился к более радикальной пози-

ции Рябушинского и Коновалова. Александр 

Коновалов и Павел Рябушинский возглавля-

ли фракцию прогрессистов в IV Думе, они 

26 О союзе купечества и славя нофильства см.: 

Owen Т. С. Capitalism and Politics in Imperial Russia: A So-

cial History of the Moscow Merchants, 1855 – 1905. Cam-

bridge: Cambridge University Press, 1982. Ch. 2.

27 Подробный рассказ о револю ционной деятель-

ности Саввы Морозова см. в воспоминаниях Горького 

(Горький А. М. Литературные портреты. М., 1959) и Се-

реброва (Серебров А. В. Время и люди: Вос поминания. 

1898 – 1905. М., 1949). См. также: Bill V. The Forgotten 

Class. New York: Praeger, 1959. P. 26 и далее.

28 Самым ярким исследованием деятельности Алек-

сандра Гучкова остается работа: Menashe L. Alexan-

der Guchkov and the Origins of the Octobrist Party: The 

Russian Bourgeoisie in Politics. Ph. D. Diss., New York 

University, 1966.

стремились объединить все оппозиционные 

силы под знаменем «Прогрессивного бло-

ка»29. Рябушинский, по-прежнему испове-

довавший старую веру, был председателем 

Всероссийского съезда старообрядцев и 

пытался привлечь своих единоверцев к уча-

стию в политическом процессе через орга-

низацию неостарообрядческого движения30. 

В канун Первой мировой войны Коновалов 

и Рябушинский вели тайные переговоры с 

большевиками и эсерами о способах про-

тивостояния царскому режиму, а Коновалов 

даже намекал на необходимость «сверхъ-

естественного выхода» из политического 

тупика 1914 года31. Эти активисты-промыш-

ленники были практически единственными 

представителями предпринимателей, обла-

давшими достаточной уверенностью в се-

бе и убежденностью, чтобы действовать на 

равных с интеллигентами и аристократами, 

составлявшими костяк либеральной полити-

ческой культуры того времени. В годы вой-

ны люди этого круга, объединенные оппо-

зиционным отношением к самодержавию, 

создали и возглавили военно-промышлен-

ные комитеты, способствовавшие мобили-

зации экономики32. Следует также отметить 

29 О кружке Рябушинского см.: West J. L. The Rjabu-

sinskij Circle: Russian Industrialists in Search of a Bourgeoi-

sie // Jahrbucher fur Geschichte Osteuropas. 1984. Bd. 32. 

Helf 3.

30 О неостарообрядческом дви жении см.: West J. L. 

The Neo-Old Believers of Moscow: Religious Revival, 

Nationalism, and Myth in Late Imperial Russia // Canadian-

American Slavic Studies. 1991. Vol. 25. № 1 – 4. Ценный 

современный обзор старообрядческой истории и куль-

туры в начале XX века см.: Robson R. R. Old BeUevers in 

Modem Russia.

31 Классическое исследование политического кри-

зиса 1914 года и роли, которую сыграл в нем Коно-

валов, см.: Haimson L. The Problem of Social Stability 

in Urban Russia 1905 – 1914 // The Slavic Review. 1964 

(December) — 1965 Mart. Vol. 24.

32 О деятельности промышленников по мобилиза-

ции экономической нужды войны см.: Siegelbaum. The 

Politics of Industrial Mobilization in Russia. 1914 – 1917. 

Study of the War-Industries Committees. New York: St. 

Mart Press, 1983.



141

2008 / 3 (15)

Исторические хроники

их стремление соединить либеральную оп-

позицию под эгидой «Прогрессивного бло-

ка». В 1916 году Гучков принял активное 

участие в тайном заговоре с целью сверже-

ния царя. Когда в 1917 году самодержавие 

окончательно рухнуло, Коновалов и Гучков 

стали министрами Временного правительст-

ва. Коновалов своими глазами увидел конец 

старой России, когда был арестован боль-

шевиками в Зимнем дворце при исполнении 

обязанностей товарища министра-предсе-

дателя в последнем кабинете Керенского.

Имена этих людей до такой степени оли-

цетворяли интересы деловых кругов, что 

Ленин обычно использовал их как эпони-

мы «крупной буржуазии». Такие выраже-

ния, как «господа Рябушинские», «эти Ко-

новаловы» и «партия Гучкова», были обыч-

ными элементами его политического лек-

сикона, направленного против «главарей 

буржуазии»33. Нельзя утверждать с полной 

уверенностью, что их карьера была пре-

допределена принадлежностью к неорто-

доксальному вероисповеданию. Тем не ме-

нее их предпринимательская динамичность, 

боевой стиль, сильные националистические 

чувства, либеральные требования власти 

закона, защита свободы вероисповедания, 

непримиримая оппозиция царскому режиму 

(после того как провалился коллаборацио-

нистский эксперимент Гучкова), желание 

сотрудничать с революционными партиями 

и присоединиться к заговорам — все это 

несет на себе отчетливый отпечаток неор-

тодоксального наследия. Хотя их реальные 

отношения с древним благочестием варьи-

ровали от пылких до отчужденных, следу-

ет заключить, что выдвижение этих ярких 

личностей на фоне трудноразличимых на 

политической сцене фигур, пришедших из 

ортодоксальной традиции, не было совер-

шенно случайным.

33  См.: Ленин В. И. Полное собрание сочинений. 5-е 

изд. [(по именному указателю)].

Павел Рябушинский и идеи 
неостарообрядчества

Словно в подтверждение гипотезы 

Ю. М. Лот мана о том, что «новое» в России 

часто оказывалось «вывернутым наизнан-

ку» старым, самая серьезная попытка все-

стороннего обоснования предприниматель-

ского капитализма в царской России была 

сделана старообрядцем Павлом Рябушин-

ским и его неостарообрядческим движе-

нием. В религиозном журнале «Церковь», 

в своих речах на съезде старообрядцев и в 

либеральной газете «Утро России» Рябу-

шинский и его сторонники выработали но-

ваторский старообрядческо-предпринима-

тельский дискурс, такой же утопический 

и мессианистический, как у любого из их 

предшественников в первые дни раскола.

С характерной враждебностью к нико-

нианскому самодержавию они утверждали, 

что экономика и политическая культура Рос-

сии должны освободиться от удушающего 

централизованного контроля государства. 

Для обоснования этого утверждения они ис-

пользовали исторический нарратив, восхо-

дящий к славянофильской мифологии: аб-

солютистское государство патриарха Нико-

на и Петра Великого «насильно» воздвигало 

на «Земле» Древней Руси ложную и пагуб-

ную конструкцию централизованной власти, 

затмив и подавив древний культурный ланд-

шафт общинной свободы и независимого 

предпринимательства. Закрепощенная при-

хотью царя и его сподвижников, Россия два 

века стояла перед Европой в жалком обли-

чье юродивого34.

Будучи полностью современными людь-

ми, неостарообрядцы понимали, что возврат 

к лесным общинам раннего периода невоз-

можен. Быстрое преобразование России 

с помощью предпринимательского капита-

лизма и конституционной демократии дава-

ло единственную для страны возможность 

остаться великой державой в эпоху импе-

34 Церковь. 1914. 19 окт. С. 940.
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риалистической конкуренции. Свободное 

предпринимательство и демократические 

процессы приумножат национальное богат-

ство и укрепят национальное единство, если 

«Земля» заберет свою суверенную власть 

у полиции, чиновников и землевладельцев. 

Мобилизованная добровольной энергией 

свободного народа, Россия быстро пре-

вратится в сверхдержаву, с потенциалом 

которой смогут соперничать только Соеди-

ненные Штаты. Уровень жизни ее граждан 

будет стремительно расти, а вместе с ним 

будут расти их гордость и чувство собствен-

ного достоинства.

Судя по всему, Рябушинский не сомне-

вался, что русский народ сможет приобре-

сти экономические и политические навы-

ки, необходимые для того, чтобы построить 

новую Великую Россию, поскольку он был 

уверен, что такие свойства уже — в заро-

дыше — присутствовали в наследственных 

инстинктах каждого русского. Они были 

присущи исходной строобрядческой куль-

туре, потайной России, которая воспрянет 

с падением самодержавия и его зловред-

ного соратника — никонианской церкви. 

Рябушинский предполагал, что наступле-

ние религиозной свободы приведет к мас-

совому обращению народа в истинную веру 

предков. Свободным русским не придется 

учиться у иностранцев навыкам предприни-

мательства и самоуправления — они обна-

ружат их сохранившимися наподобие жи-

вых культурных ископаемых в своих древ-

них дониконианских традициях. «Земля» и 

«Власть» снова обретут единство. Демокра-

тическая, капиталистическая Россия войдет 

в современный мир тогда же, когда вер-

нется к своим древним корням, и, наконец, 

сможет предстать перед Богом и западными 

народами в своем подлинном облике — как 

свободная, процветающая нация35.

Предпринимательская энергия, освобо-

жденная индустриальным капитализмом, 

произведет огромные богатства, но Рябу-

35 Ibid.

шинский верил, что это новое богатство 

будет использоваться радикально новым 

(старым?) образом. «Богатство обязыва-

ет» — был его семейный лозунг. Вновь 

обогатившиеся предприниматели должны 

будут осознать, что они являются частью 

нравственного сообщества, и будут чув-

ствовать себя обязанными как своим ра-

бочим, так и менее удачливым предпри-

нимателям, что поможет выйти за границы 

традиционных патриархальных забот или 

обычной благотворительности. Частное бо-

гатство может быть использовано для об-

щественного блага через соглашения об 

участии в прибылях, фонды страхования 

от болезней и несчастных случаев, выпла-

ты пособий по безработице. Под маской 

современного благоденствующего госу-

дарства Россия превратится в огромную 

старообрядческую общину, где будет санк-

ционирована частная инициатива, но также 

будет признана коллективная ответствен-

ность. Богатые будут духовно и нравствен-

но обязаны облегчать участь бедных. Ес-

ли бы идеи Рябушинского воплотились в 

жизнь, современный русский капитализм 

облекся бы в общинные одежды религиоз-

ного этоса XVII века.

Неизменность старого 
(новизна старообрядчества)

Ясно, что исторические пути старооб-

рядчества тесно сплетаются с экономи-

ческой историей России с начала XIX ве-

ка — времени рождения московской тек-

стильной промышленности. Неслучайно 

внимание таких историков русского пред-

принимательства, как Блэквелл, Гершен-

крон и Рындзюнский, сосредоточилось 

именно на этом периоде. Но после возник-

новения этого пионерного сектора частной 

промышленности исследователи старооб-

рядчества теряют его след. Гершенкрон, 

например, пишет: «Мы будем напрасно ис-

кать практикующих старообрядцев-пред-
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принимателей, сделавших значительный 

вклад» в экономическую историю России 

после начала XIX века. Исследователь за-

ключает: «Если старообрядцы и сыграли 

какую-то роль в [1890-е годы] и позже, то 

не в промышленном секторе»36.

В этом очерке мы постарались показать, 

что старообрядчеству может быть приписа-

на далеко не последняя роль в формиро-

вании истории русского предприниматель-

ства вплоть до революции 1917 года. Хо-

тя некоторые старообрядцы отдалились от 

веры своих предков, никто из них не носил 

36 Gerschenkron A. Europe in a Russian Mirror. P. 42 – 43.

длинных бород и не верил в приход Анти-

христа, но потомки раскольников, которые 

повели за собой рождающуюся буржуазию, 

по-прежнему ощутимо выделялись благода-

ря своему наследию, а некоторые, как Ря-

бушинский, пристально изучали его неор-

тодоксальное прошлое в поисках культур-

ных образцов для будущего. Когда царская 

власть была уже почти обречена, старооб-

рядчество оставалось формирующей силой, 

стремившейся найти особый путь России 

к современности.

Перевод Игоря Пильщикова
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Доставка осуществляется заказной бандеролью с уведомлением.

ЧИТАЙТЕ В СЛЕДУЮЩЕМ НОМЕРЕ:

Фролова Е. Д.
Конкурентоспособность региона в глобальной экономике: 
геоэкономический подход

Томас ДиЛоренцо
Миф о естественной монополии



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 15%)
  /CalRGBProfile (Adobe RGB \0501998\051)
  /CalCMYKProfile (Euroscale Coated v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo true
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Preserve
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 2400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /FlateEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /ENU ()
    /RUS ()
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


