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Аннотация. В статье рассмотрены методические подходы к формированию предпринимательских 
компетенций в области социального предпринимательства. Обосновано, что выбор обучающего 
контента и направленности изучения особенностей управления в социальном предпринимательстве 
зависит от уровня подготовки и целей обучения отдельных категорий обучающихся. Приведены 
подходы к  конструированию практических занятий и  материалов для текущего контроля 
успеваемости обучающихся на различных уровнях профессиональных образовательных программ. 
В статье представлено решение вопросов, направленных на оптимизацию процесса обучения 
социальному предпринимательству. Авторами установлена взаимосвязь компетенций, осваиваемых 
обучающимися разного уровня образовательных программ, за счет упорядочения элементов обучения 
социальному предпринимательству в каждой программе. Особое внимание уделяется участию 
начинающих и действующих предпринимателей в акселерационных программах, обладающих 
высокой значимостью в процессе освоения предпринимательских компетенций с учетом специфики 
социального предпринимательства. Рассмотрены примеры заданий и практикумов, различающиеся 
по содержанию, объему, сложности, методам и приемам, которые используются в процессе обучения 
социальному предпринимательству в МФПУ «Синергия». Авторы подтверждают целесообразность 
дифференцированного подхода к организации процесса обучения социальному предпринимательству 
обучающихся в колледже (СПО), бакалавриате (специалитете) по профилю «Предпринимательство» 
и в системе дополнительного обучения в бизнес-акселераторе.
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Введение

Ключевое значение для приобретения 
умений и наработки навыков решения 
профессиональных предприниматель-

ских задач имеет формирование системы 
предпринимательских компетенций, которая 
реализуется в процессе освоения учебных 
курсов и модулей в структуре образователь-
ных программ. Результатом обучения явля-
ется становление конкурентоспособного 
предпринимателя, способного эффективно 
выполнять свои функции по управлению соб-
ственным бизнесом в конкурентной среде.

Учитывая разнообразие выбора подхо-
дящего дела и его масштабов, различий по 
уровню подготовленности и квалификации 
обучающихся и, конечно, по планируемым 
результатам обучения, важно обозначить 
границы образовательного пространства 
различных образовательных уровней. 

Следует учитывать, что компетенции вы-
пускников образовательных программ раз-
ного уровня, например бакалавриата, СПО, 
дополнительного образования, находятся 
в отношении соподчинения. Это определяет 
упорядоченность сферы обучения предпри-
нимательству. Профессиональные компетен-
ции формируются в процессе освоения об
учающимися встроенных в образовательные 
программы учебных дисциплин или модулей.

Рассмотрим социальное предпринима-
тельство в качестве примера одной из та-
ких учебных дисциплин, освоение которой 
призвано сформировать соответствующие 
компетенции и обучить студентов выполне-
нию профессиональных функций и реше-
нию предпринимательских задач. 

Возрастание значимости и перспектив 
развития отечественного социального пред-
принимательства не могло пройти незаме-
ченным, и в образовательном пространстве 
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России появились предложения по профес-
сиональному образованию для социальных 
предпринимателей, учитывающие специфи-
ку их деятельности на стыке классического 
бизнеса и социальной сферы. С каждым го-
дом число программ и разноплановых обра-
зовательных инструментов растет, форми-
руя и развивая инфраструктуру социально-
го предпринимательства. 

Исследование содержания различных 
программ обучения социальному предпри-
нимательству в зарубежной и российской 
практике получило достаточно широкое 
распространение, в том числе представле-
но трудами российских ученых [1–5].

Однако недостаточное научное обоснова-
ние получили методические подходы к орга-
низации и проведению практических работ 
и проектной деятельности в рамках бакалав-
риата и СПО. Между тем, предлагаемые сту-
дентам формы обучения в конечном итоге обе-
спечивают гарантии качественного обучения.

Предложенные в статье подходы были 
положены в основу формирования структу-
ры дисциплины «Основы социального пред-
принимательства» как планируемых резуль-
татов обучения в  системе непрерывного 
предпринимательского образования с це-
лью реализации задач Федерального инно-
вационного образовательного проекта «Мо-
дель инновационной системы непрерывного 
предпринимательского образования в обра-
зовательной организации высшего образо-
вания Российской Федерации».

Целесообразным представляется диф-
ференцированный подход к обучению, ко-
торый предполагает организацию учебной 
работы для определенной категории об
учающихся с учетом уровня ее подготовки 
и целей обучения, а также использование 
различных инструментов и обучающих тех-
нологий, различающихся по содержанию, 
объему, сложности, методам, приемам. Раз-
работка подходов к конструированию прак-
тических занятий и материалов для текуще-
го контроля успеваемости обучающихся на 
различных уровнях профессиональных об-

разовательных программ обусловливает ак-
туальность настоящего исследования.

Целью написания статьи является выяв-
ление особенностей контента и конструи-
рование содержания практических заданий 
для формирования компетенций в процессе 
изучения основ социального предпринима-
тельства обучающимися на разных образо-
вательных программах. 

Для достижения цели в статье поставле-
ны следующие задачи: 

•• определить основные подходы к об
учению социальному предпринимательству 
на разных образовательных уровнях из за-
рубежной и российской практики; 

•• выявить особенности обучения соци-
альному предпринимательству на програм-
мах среднего профессионального образо-
вания, бакалавриата и дополнительного про-
фессионального обучения (акселератор);

•• рассмотреть примеры практических 
заданий по формированию соответствую-
щих компетенций в области социального 
предпринимательства для различных кате-
горий обучающихся, прошедших апроба-
цию в образовательной практике в МФПУ 
«Синергия».

Степень разработанности проблемы

Лучшие зарубежные и  отечественные 
профессиональные образовательные прак-
тики для обучения в области социального 
предпринимательства, а также проблемы 
подготовки и обучения в области социально-
го предпринимательства нашли отражение 
в научных трудах зарубежных и российских 
ученых. Даны представления о зарубежных 
практиках обучения в области СП, и опре-
делены классификации этих программ по 
различным критериям [1, 2]. 

Согласимся с мнением исследователей 
[3], что образовательные программы для со-
циальных предпринимателей в большинстве 
своем нацелены на формирование управ-
ленческих навыков и компетенций по соци-
альному проектированию.
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Выявлено, что в регионах России более 
востребованы дополнительные професси-
ональные программы для развития управ-
ленческих компетенций уже имеющих опыт 
предпринимательской деятельности вла-
дельцев малого и среднего бизнеса, при 
этом не уделено должного внимания дисци-
плинам, направленным на развитие граж-
данских инициатив, предпринимательской 
этики, на формирование soft skills [4].

По мнению ряда ученых, на выбор мето-
дов обучения влияет не только ожидаемый 
результат, но и наличие неакадемических 
партнеров в лице некоммерческих органи-
заций социальной направленности, центров 
инноваций социальной сферы, крупного со-
циально ответственного бизнеса [5]. 

Подчеркивается значимость практиче-
ской составляющей в содержании образо-
вательных программ, которые предоставля-
ют возможности монетизации полученных 
компетенций, разработку и защиту бизнес-
проектов перед экспертным советом и по-
тенциальными инвесторами [6]. 

Отметим, что количество и диапазон учеб-
ных программ по социальному предпринима-
тельству в мире постоянно растет и наблю-
даются новые тенденции в педагогических 
методах и типах обучающих курсов1. Неко-
торые из них побуждают студентов к глубо-
кой внутренней работе и саморазвитию, дру-
гие сосредотачиваются на проектной работе 
с социальными предпринимателями, третьи 
фокусируются на каком-то одном сегменте 
социальных проблем, чтобы отточить подход 
к системному мышлению в социальном пред-
принимательстве. В связи с этим актуальным 
представляется разработка содержания от-
дельных дисциплин, включенных в програм-
му, методик проведения практических заня-
тий и самостоятельной работы студентов, 

1	   Аналитический отчет «Университеты и социаль-
ное партнерство. Формирование партнерства уни-
верситетов, ЦИСС и других субъектов развития со-
циального предпринимательства» // Фонд «Наше бу-
дущее». 2021. URL: https://nb-forum.ru/uploads/images/
documents/137_a33f3.pdf

а также разработка содержательной части 
практических заданий.

Факторы, определяющие контент 
программ обучения социальному 
предпринимательству

Вынуждены отметить, что большинство 
молодых людей слабо владеют информаци-
ей о социальном предпринимательстве. Для 
стимулирования интереса молодежи и сту-
дентов к  социальному предприниматель-
ству будет эффективным активно развивать 
стартап-студии, бизнес-инкубаторы и аксе-
лераторы социальных инициатив в россий-
ских вузах. В качестве факторов мотивации 
к участию в социальном предприниматель-
стве могут рассматриваться такие формы об-
учения, как стажировка и производственная 
практика на социальных предприятиях, про-
ведение встреч и мастер-классов с социаль-
ными предпринимателями, участие студентов 
в конкурсах, выступления на конференциях, 
посвященных проблемам социального пред-
принимательства, сопровождение проектной 
деятельности обучающихся наставником – 
социальным предпринимателем.

Практикоориентированность программ 
обучения социальному предприниматель-
ству определяет контент и выбор методов 
обучения. Например, применение метода 
проектной подготовки совместно с тради-
ционными методами и практиками позволяет 
раскрыть личностные характеристики сту-
дентов, а также развивает творческие и ин-
теллектуальные способности в процессе ра-
боты над проектом и способствует увеличе-
нию интереса к учебной деятельности. Вы-
бор проекта основывается на уровне знаний 
студентов и направлении обучения. 

Изучение основ социального 
предпринимательства 
в образовательных программах СПО

В образовательных программах СПО 
первичным является формирование компе-
тенций учащихся в области выбираемого на-
правления трудовой деятельности, которую 
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они могли бы осуществлять в качестве либо 
нанятых работников, либо индивидуальных 
предпринимателей [7]. Предприниматель-
ское образование – это в том числе хоро-
шая возможность для развития студентов, 
формирования их мышления, отвечающего 
современным вызовам. 

Социальное предпринимательство долж-
но быть частью образовательной програм-
мы «Предпринимательство». Вовлечение 
в решение социальных задач общества по-
зволяет развивать социализацию студентов, 
способствует личностному росту, повышает 
уверенность в себе, и результат обучения 
в колледже будет намного выше.

В стремительно меняющемся мире под-
ростку трудно сориентироваться в необхо-
димости и полезности для его будущей про-
фессиональной деятельности тех или иных 
компетенций, чтобы максимально реализо-
вать свой потенциал. Учитывая современ-
ные тренды, где одним из главных ориенти-
ров деятельности в разных сферах становит-
ся решение социальных проблем, очевидно, 
что чем раньше молодые люди ознакомятся 
с концепциями благотворительности и соци-
ально ориентированных практик, тем больше 
у них будет шансов сделать свою взрослую 
жизнь интересной и наполненной смыслом.

Вовлечение выпускников по программам 
обучения предпринимательству в решение 
социальных задач общества позволит раз-
вивать социализацию студентов, будет спо-
собствовать личностному росту, развитию 
предприимчивости, ответственности, гу-
манизма, уверенности в себе, может ока-
зать положительное влияние на формиро-
вание личности будущего предпринимате-
ля, а именно воспитание ответственности за 
принятие экономических решений с учетом 
их социальных последствий, уважение к тру-
ду и предпринимательской деятельности; 
необходимость сотрудничества в процес-
се совместного выполнения поставленных 
задач, уважительного отношения к контра
гентам; готовность к морально-этической 
оценке предпринимательской деятельности, 

приобретение навыков ведения, создания 
и развития собственного бизнеса в сфере 
социального предпринимательства [8].

В качестве примера приведем разрабо-
танный и апробированный в МФПУ «Синер-
гия» комплекс заданий, сопровождающий 
изучение теоретического материала по теме 
«Социальное предпринимательство». Для 
студентов колледжа (профиль «Предприни-
мательство») социальное предприниматель-
ство включено для изучения в содержание 
дисциплины «Основы предпринимательской 
деятельности» в рамках темы «Направления 
предпринимательства».

Задание 1. Марафон по генерированию 
бизнес-идей по социальному 
предпринимательству

Чтобы пройти марафон, необходимо вы-
полнить задания нескольких этапов. 

Этап 1
Заполните матрицу кроссенс, состоящую 

из четырех полей. В поля впишите слова, ко-
торые могут иметь отношение к социальным 
проблемам общества: 

1 2

4 3

Далее, используя методику кроссенс, 
проведите «перекрестное опыление» из 
указанных слов, объединяя их последова-
тельно в группы: 

1–2; 2–3; 3–4; 1–4; 2–4; 1–3; 1–2–3; 2–3–4; 
1–3–4; 1–2–4; 1–2–3–4 

Этап 2
Из сгенерированных бизнес-идей с по-

мощью АВС-анализа выберите те, которые 
относятся к категории А. 

Этап 3
С помощью мозгового штурма из бизнес-

идей категории А выберете самую, на ваш 
взгляд, лучшую. 

Задание 2. Выставка социального 
предпринимательства

Изучите несколько предпринимателей, 
которые занимаются социальным предпри-
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нимательством. Выберите одного, наиболее 
понравившегося вам социального предпри-
нимателя и о его бизнес-проекте сделайте 
плакат с описанием того, что он делает. 

Свой плакат представьте в рамках вы-
ставки «Социальное предпринимательство». 

Итак, для обучающихся в  колледже 
(СПО) содержание социального предприни-
мательства может быть определено в рам-
ках изучения темы по различным направ-
лениям предпринимательства, где наряду 
с производственным, коммерческим, фи-
нансовым и другими направлениями изуча-
ется в том числе и социальное предприни-
мательство.

Специфика обучающего контента на про-
грамме СПО включает изучение основ со-
циального предпринимательства и  кейсов 
российских социальных предпринимателей, 
носит преимущественно ознакомительно-
воспитательный характер с возможностью 
создания собственного социального бизнеса 
в качестве индивидуального предпринимателя.

Изучение основ социального 
предпринимательства 
в образовательных программах 
бакалавриата

Содержание программ обучения соци-
альному предпринимательству в значитель-
ной степени определяется начальным уров-
нем подготовки абитуриентов и типом про-
граммы. Систематизации представлений 
о ключевых подходах к обучению социаль-
ному предпринимательству в бакалавриа-
те, к разработке основных блоков контента 
специальных учебных курсов были рассмо-
трены в предыдущих статьях коллектива ав-
торов, например [8].

Изучение дисциплины «Основы соци-
ального предпринимательства» базируется 
на исследовании конкретных кейсов соци-
ального предпринимательства для инфор-
мационного освещения данного феномена 
и вовлечения в эту деятельность молодежи; 
ориентировано на формирование у обуча-

ющихся экономического мышления и спо-
собности к личностному самоопределению 
и самореализации в области социального 
предпринимательства.

Учебный курс «Основы социального 
предпринимательства» включен в учебные 
планы по программам подготовки бака-
лавров по направлению 38.03.02 «Менед-
жмент», входит в вариативную часть учебно-
го плана как дисциплина по выбору.

Традиционные формы и методы могут 
быть недостаточно эффективны при обуче-
нии социальному предпринимательству. Ис-
пользование средств активного обучения 
способствует изучению профессиональных 
задач и проблем – от рассмотрения проти-
воречий практического характера на при-
мерах реальных кейсов до мастер-классов, 
лабораторных практикумов и моделирова-
ния реальных проблемных ситуаций в про-
цессе обучения [9]. 

Использование интерактивных меропри-
ятий (интерактивных методов и технологий 
обучения) способствует повышению эффек-
тивности учебного процесса посредством 
усиления мотивации, оживления интереса 
студентов к обучению и приобретению ими 
необходимых предпринимательских компе-
тенций, а также позволяет интенсифициро-
вать процессы понимания, усвоения и твор-
ческого применения знаний на практике, 
раскрывая в полной мере потенциал моло-
дежи к осуществлению предприниматель-
ской деятельности.

Представляем пример задания по раз-
работке социального проекта в рамках из-
учения дисциплины «Основы социально-
го предпринимательства». Задание вклю-
чает несколько блоков, в том числе «Обо-
снование выбора социальной проблемы», 
«Поиск идеи социального предприятия», 
«Построение устойчивой бизнес-модели 
для старта», «Бизнес-планирование в со-
циальном предпринимательстве», «Воз-
можности и условия участия в программах 
государственной поддержки социального 
предпринимательства».
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Практикум № 1. Обоснование выбора социальной проблемы  
для социального проекта

Цель: выявление сферы деятельности будущего социального предприятия и его целе-
вой аудитории. 

Задачи: 
1. Определение собственной мотивации и наличие профессиональных компетенций.
2. Оценка предыдущего опыты решения социальных проблем.
3. Выбор социальной проблемы и определение уровня ее решения в РФ.
4. Генерирование бизнес-идеи (3–5 идей) для решения выявленных социальных потреб-

ностей (социальной проблемы) целевой группы. 
Студенты последовательно анализируют собственную мотивацию, компетенции, опыт, 

имеющиеся или доступные ресурсы для того, чтобы выявить на основе этого анализа по-
тенциальную целевую аудиторию и сферу деятельности для своего будущего социально-
го предприятия.

Шаблон для решения задач № 1–3

№ Критерии для обоснования выбора социальной 
проблемы

Ответы автора проекта

1 Определение собственной мотивации к занятию 
социальным предпринимательством

Какая социальная проблема вызывает у Вас самый 
сильный отклик и желание действовать? Что значит 
эта проблема лично для Вас? 

2 Целевая группа, проблемы которой будете решать, 
кому хотите помочь: пожилые люди, жители села, 
инвалиды, дети, бездомные животные, безработные, 
экология, бездомные люди, многодетные семьи и т. д.

3 Наличие у вас опыта решения выбранной  
социальной проблемы

4 Наличие компетенций в выбранной сфере  
деятельности

Как наилучшим образом использовать свои профес-
сиональные компетенции и жизненный опыт?  
Что я могу, умею, знаю? В чем заключаются мои  
сильные стороны?

5 Доступ к ресурсам

Какие ресурсы я могу использовать, привлечь?  
Кто может помочь мне в этом?

6 Действительно ли проблема существует? 

Приведите факты, экспертные и статистические дан-
ные, результаты исследований, высказывания офици-
альных лиц, представителей власти и экспертного  
сообщества (со ссылкой на источник информации)

7 Степень решенности выбранной социальной  
проблемы

Какие структуры (государственные организации,  
благотворительные фонды, социальные предприятия), 
каким образом и с какими результатами (успешно/ 
неуспешно) решают эту проблему?
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Решение задачи № 4

Выявленная потребность / 
социальная проблема

Идеи для решения социальной  
проблемы (не менее 3–5)

Желаемые результаты.

В чем будет выражаться  
социальный эффект  

(социальное воздействие)?

1.

2.

3.

4.

5.

Практикум № 2. Обоснование выбора бизнес-идеи социального проекта 

Цель: обоснование выбора бизнес-идеи будущего социального предприятия.
Задачи: 
1. Ранжирование бизнес-идей. SWOT-анализ для оценки и выбора лучших бизнес-идей.
2. Оценка бизнес-возможности каждой из выдвинутых бизнес-идей.
3. Формулирование социальной цели и социальной миссии проекта. Выбор названия 

и логотипа социального проекта с учетом сформулированной социальной миссии и соци-
альных целей проекта. 

Решение задачи № 1

SWOT-анализ для оценки и выбора лучших бизнес-идей (составляется для каждой сге-
нерированной бизнес-идеи).

Идея 1: _____________________________________________

Сильные стороны – S Слабые стороны – W

 

Возможности – O Угрозы – T

Результатом проведенного анализа должен стать:
•• перечень целевых установок, задач; 
•• решения, как предприниматель будет использовать свои сильные стороны и внеш-

ние возможности; 
•• решения, с помощью каких конкретных действий (мер) предприниматель будет за-

щищаться от угроз и что сможет предпринять, чтобы компенсировать выявленные слабые 
стороны проекта.
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Необходимые действия для реализации бизнес-идеи

№ Действия для реализации бизнес-идеи № 1 Действия для реализации бизнес-идеи № 2

Как использовать свои сильные стороны и внешние возможности, с помощью каких конкретных действий  
защищаться от угроз и что можно предпринять, чтобы компенсировать выявленные слабые стороны проекта?

1.

2.

3.

4.

5.

Решение задачи № 2

Оценка бизнес-возможности каждой из выдвинутых бизнес-идей (на основе методики 
Д. Кикул и С. Лайонса) [10] и выбор лучшей идеи по рейтингу и по мнению студента биз-
нес-идеи. Заполните таблицу для каждой из выдвинутых бизнес-идей.

Идея 1: _____________________________________________

Критерии Сильная Средняя Слабая

Социальный потенциал

Социальные потребности     

Соответствие миссии     

Достижимое социальное воздействие     

Социальная эффективность инвестиций     

Поддержка местного сообщества      

Рыночный потенциал

Есть неудовлетворенный спрос     

Временное окно     

Интерес инвестора(ов)      

Размер рынка     

Достижимая доля рынка для проекта     

Потенциал конкурентных преимуществ

Входные барьеры      

Перспективные партнерства или альянсы     

Контроль над расходами     
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Критерии Сильная Средняя Слабая

Привлекательность миссии     

Управленческая команда    

Потенциал устойчивости

Обеспеченность (материальными) ресурсами     

Возможности предприятия (компетенции)    

Достаточность инвестиций      

Способность генерировать стабильную прибыль    

Наличие устойчиво высокого потенциального спроса    

Итого: 

Вывод: лучшей по рейтингу является бизнес-идея № ____.

Практикум № 3. Разработка бизнес-модели социального проекта

Задачи: 
1. Взяв за основу подход А. Остервальдера, проработайте основные блоки бизнес-моде-

ли, учитывая специфику социального проекта. Результаты представьте в табличной форме. 
2. Определите показатели социальной эффективности проекта.

Решение задачи № 1

Шаблон для выполнения задачи № 1

1 Тип бизнес-модели («Платформа», «Доступ к рынку», «Доступ 
к товару/услуге», «Занятость», «Благотворительность», «Модель 
организационной поддержки, «Модель франчайзинга» и т. д.)

2 Потребительские сегменты

3 Благополучатели (бенефициары)

4 Ценностное предложение

5 Ключевые виды деятельности

6 Ключевые ресурсы

7 Взаимоотношения с клиентами

8 Каналы продвижения

9 Ключевые партнеры

11 Структура издержек (расходов)

12 Потоки поступления доходов

13 Социальное воздействие

Окончание таблицы
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Решение задачи № 2

Определите 3–5 показателей, по которым 
сможете оценивать социальную эффектив-
ность проекта (т. е. степень достижения со-
циальной цели).

Для разработки логотипа целесообразно 
применение программы Turbologо2. 

Выполнение заданий по проекту рекомен-
довано с использованием интерактивной до-
ски Miro. В пределах интерактивной доски 
каждый студент может внести свои предло-
жения и дополнения, указать на значимые для 
него аспекты. В итоге в рамках интерактивной 
доски Miro каждая из команд согласовывает 
общее решение по совместному проекту.

Итак, для обучающихся на 2-м курсе ба-
калавриата (специалитета) профиля «Пред-
принимательство» изучение особенностей 
управления социальным предприниматель-
ством обязательно должно включать в себя 
разработку собственного социального про-
екта в рамках освоения специальной дис-
циплины, например «Основы социального 
предпринимательства». 

Специфика обучающего контента и на-
правленности изучения социального пред-
принимательства 

На программе высшего образования для 
бакалавриата или специалитета для обучаю-
щихся предпринимательству, безусловно, обя-
зательной формой формирования професси-
ональных компетенций является разработка 
собственного (индивидуального или в составе 
команды) социального проекта посредством 
решения предпринимательских задач пред-
стартовой стадии бизнеса. При этом преду
смотрена возможность дальнейшей прора-
ботки социального проекта на практических 
занятиях и тренингах специальных дисциплин, 
предусмотренных рабочей программой (уче-
ным планом) по профилю «Предприниматель-
ство», а также возможность защиты собствен-
ного социального проекта в качестве диплом-
ной работы и создания собственного бизнеса 
в области социального предпринимательства.

2	 URL: turbologo.ru/

Изучение практики управления 
социальным предприятием 
на программе акселератора по 
социальному предпринимательству

Участие в  акселерационной програм-
ме позволяет предпринимателям сконцен-
трироваться на самом важном и избежать 
большого количества ошибок; не только 
развить свои навыки, но и приобрести по-
лезные связи в своей отрасли, а также на-
ладить контакты с потенциальными партне-
рами и инвесторами. 

Акселератор по социальному предприни-
мательству призван помочь развитию биз-
неса и бизнес-комьюнити. В ходе групповой 
сессии (а это мощный инструмент для выяв-
ления потенциала и развития бизнеса) есть 
возможность идентифицировать ключевые 
точки роста участников и предложить кон-
кретные рекомендации с четкими действи-
ями, показателями и временными рамками. 
Такой подход позволяет максимально эф-
фективно использовать ресурсы и достичь 
поставленных целей в кратчайшие сроки. 

Обучение предусмотрено для субъектов 
малого и среднего предпринимательства, 
признанных социальными предприятия-
ми, и является обязательным условием для 
тех, кто планирует претендовать на гранты. 
Гранты от 100 до 500 тыс. рублей (при ус-
ловии софинансирования в размере 25% 
собственных средств) доступны социаль-
ным предприятиям на широкий спектр це-
лей – от аренды и ремонта помещений до 
расходов в виде лизинговых платежей.

Акселерационная программа для со-
циальных предпринимателей нацелена на 
глубокую проработку социально-предпри-
нимательских проектов и мотивацию их ав-
торов. Участники программы обучаются при-
менять все инструменты бизнеса, исполь-
зовать инструменты поддержки со стороны 
государства, презентовать на рынке про-
дукты и услуги, способные качественно по-
влиять на решение актуальных социальных 
проблем.
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В рамках реализации национального проекта «Малое и среднее предпринимательство 
и поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы», инициированного Пре-
зидентом РФ, Центром «Мой бизнес» и Школой Бизнеса «Синергия» была разработана 
и апробирована программа акселератора «Социальное предпринимательство»3.

 ПРАКТИКУМ-ВСТРЕЧА

Ф. И. О. участника ____________________________________________________________

1. Проведите самоанализ выполнения предпринимательских функций:

№ Предпринимательская функция Балл самооценки 
(от 2 до 5, где  

2 – min, 5 – max)

АВС-
анализ (1)

АВС-
анализ (2)

1 Разработка и реализация дорожной карты  
бизнес-проекта 

2 Формирование и совершенствование коллектива со-
трудников бизнес-проекта 

3 Формирование эффективной организационной струк-
туры бизнес-проекта 

4 Эффективное (результативное) управление  
организационной структурой бизнес-проекта,  
в том числе: 

4.1 – мотивирование сотрудников (материальное  
или нематериальное) 

4.2 – планирование деятельности сотрудников 

4.3 – организация деятельности сотрудников (достижение 
сотрудниками поставленных KPI) 

4.4 – эффективное делегирование полномочий 

4.5 – эффективный контроль деятельности  
сотрудников, в том числе: 

4.5.1 •  осуществление входного контроля

4.5.2 •  осуществление текущего контроля 

4.5.3 •  осуществление итогового контроля 

4.5.4 •  качественная обратная связь по итогам контроля 

5 Качественное обустройство рабочих мест 

6 Обеспечение внутрифирменных бизнес- 
коммуникаций 

7 Эффективное ресурсное обеспечение 

8 Обеспечение межфирменных бизнес- 
коммуникаций 

9 Проведение конкурентного мониторинга (в заплани-
рованные периоды проведения конкурентного анали-
за) 

10 Наличие и реализация PR-кампаний 

3	 С 27 июня по 5 июля 2023 года в Воронеже прошел акселератор «Социальное предпринимательство», ор-
ганизованный Центром «Мой бизнес» и Школой Бизнеса «Синергия». URL: https://vk.com/wall-8325011_10931
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№ Предпринимательская функция Балл самооценки 
(от 2 до 5, где  

2 – min, 5 – max)

АВС-
анализ (1)

АВС-
анализ (2)

11 Наличие и реализация маркетингового плана 

12 Систематическая работа в области продаж,  
регулярное формирование качественных  
воронок продаж и определение конверсии:

12.1 – наличие налаженной системы сбыта

12.2 – систематическая работа в области SMM

12.3 – систематическая работа в области интернет- 
маркетинга 

12.4 – систематическая работа в области продвижения  
(посредством иных, кроме описанных выше, способов)

13 Обеспечение выполнения обязательств перед  
государством (налоговая дисциплина) 

14 Качественное ведение бухгалтерского учета 

15 Финансовая дисциплина бизнес-проекта 

16 Систематическая оценка экономической эффектив-
ности бизнес-проекта, в том числе: 

16.1 – наличие сформулированных собственником  
экономических показателей, которые систематиче-
ские анализируются 

17 Наличие сервисной политики и ее качественная  
реализация 

18 Наличие эффективной системы ценообразования 

19 Селф-менеджмент (эффективное

самоуправление) 

20 Эффективное аккумулирование и распределение 
прибыли от предпринимательской деятельности 

21 *

22 *

23 *

*	 можете добавить свои специфические функции, которые не указаны в списке, но которые вы осознаете. 

2. Проведите АВС-анализ, определите функции категорий А, В и С:

А – важно, но плохо делаю (на «2»);
В – важно, но делаю удовлетворительно (на «3»); 
С – неважно / делаю отлично (на «5») или хорошо (на «4»). 

3. Проведите повторный АВС-анализ, уточнив категорию В:

А – очень важно, нужно с этим поработать; 
С – не очень важно, сделаю, как будет (когда-нибудь) время, но это не срочно или ре-

зультат не отразится на прибыли. 

Окончание таблицы
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4. Выпишите функции категории А и проведите приблизительную оценку (5 – max, 
2 – min):

Категория А Временные  
затраты

Денежные  
затраты

Ожидаемые результаты  
(в части увеличения  

прибыли)

Реализуемость Сумма

5. Для категорий А, набравших максимальное количество баллов (оптимально от 
3 до 5), сформулируйте возможный план действий, который вы можете реализовать 
в течении месяца (в срок до 05.08.2023). 

1) Предпринимательская функция __________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

1

2

3

2) Предпринимательская функция __________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

1

2

3

3) Предпринимательская функция __________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________
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1

2

3

4) Предпринимательская функция __________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

1

2

3

5) Предпринимательская функция __________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

1

2

3

6. Ниже предложены направления качественного и количественного развития биз-
неса, пожалуйста, отметьте те направления, которые вы выделили бы как наиболее 
эффективные. Оценку производите сразу по категориям АВС, где А – перспектив-
ное, на ваш взгляд, направление; В – перспективное, но есть (будут) сложности в ре-
ализации; С – «для моего бизнес-проекта это не интересно»:

№ Направление развития Оценка

1 Реструктуризация корзины предложений:

улучшение качества товаров/услуг/работ

улучшение сервиса (предпродажного/продажного/послепродажного)

изменение продукта под новую ЦА

для имеющейся ЦА – новый продукт 

выход на новые ценовые диапазоны 

диверсификация бизнеса 

2 Технологическая реконструкция бизнеса: 

 ресурсное перевооружение

 внедрение новшеств в технологии применения ресурсов 

3 Комплексное обновление персонала 
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№ Направление развития Оценка

4 Внесение изменений в личную стратегию развития собственного бизнеса 

5 Реинжиниринг бизнес-процессов:

изменение позиции по отношению к конкурентам

изменение позиций по отношению к партнерам 

6 Управленческий реинжиниринг бизнес-единицы:

внесение изменений в бизнес-модель 

изменение стратегических планов

изменение организационной структуры бизнес-проекта 

7 Ребрендинг 

8 Увеличение объемов производства / оказания услуг 

9 Увеличение количества «филиалов»:

локальная экспансия

региональная экспансия 

федеральная экспансия 

10 Франшиза

7. Постройте многоугольник конкурентоспособности: 

Обозначение компании-конкурента Названия компаний-конкурентов

Конкурент 1

Конкурент 2

Конкурент 3

Ваш бизнес-проект 

Укажите названия осей для проведения оценки. 

Окончание таблицы
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Итак, для действующих социальных пред-
принимателей востребованы компетенции по 
развитию собственных социальных проек-
тов в рамках акселерационной программы. 
Спецификой обучающего контента и направ-
ленности изучения социального предприни-
мательства на программе дополнительно-
го профессионального обучения, например 
в рамках акселератора, является то, что име-
ют место запросы предпринимателей по раз-
витию уже действующего бизнеса в области 
социального предпринимательства.

Заключение

В результате проведенного исследова-
ния было установлено, что обучение осно-
вам социального предпринимательства об-
учающихся в колледже (СПО), бакалавриа-
те (специалитете) по профилю «Предприни-
мательство» и в системе дополнительного 
обучения в бизнес-акселераторе требует 
дифференцированного подхода к органи-
зации процесса обучения в части разработ-
ки практических заданий и использования 
методов обучения. Доказано, что обучаю-
щий контент и направленность изучения 
социального предпринимательства имеют 
свою специфику на разных образователь-
ных уровнях.

Выявлены особенности контента, мето-
дов и инструментов обучения на примере 
разработанных для различных категорий 
обучающихся и апробированных в учебном 
процессе материалов для формирования 
соответствующих компетенций в области 
социального предпринимательства в рам-
ках предпринимательских дисциплин, реа-
лизуемых в МФПУ «Синергия».

Теоретическая значимость данной ста-
тьи состоит в том, что проведенный анализ 
позволяет развивать представления о кон-
струировании контента в сфере обучения 
социальному предпринимательству для об-
учающихся на разных уровнях профессио-
нального образования. 

Практическая значимость состоит в том, 
что решение поднятых в статье вопросов 
позволяет оптимизировать процесс обуче-
ния предпринимательству, улучшить фор-
мирование профессиональных компетенций 
у обучающихся, сделать процесс обучения 
предпринимательству эффективным.

Можем предположить актуальность про-
должения исследования рассмотренной 
в статье проблематики с учетом особенно-
стей организации процесса обучения для 
таких категорий обучающихся, как школь-
ники, магистры, аспиранты.
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