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Аннотация. В статье проанализированы поведение и тенденции страхового рынка Российской 
Федерации в период пандемии. Трансформация условий ведения хозяйственной деятельности 
изменила формы и процессы деятельности страхового бизнеса, который динамично отреагировал 
на изменившиеся условия. Страховые компании по-разному отреагировали на период ограничений, 
связанных с пандемией COVID-19. Исследование основных направлений страховой деятельности 
и организаций, которые преодолели трансформацию и смогли устойчиво развиваться, определяет 
цель данного исследования. Оценивая деятельность рынка страхования, необходимо особое 
внимание уделять потребностям, которые возникают на рынке, и анализу более востребованных 
направлений страховой деятельности. Информационную основу для исследования составляли 
статистические данные, представленные Росстатом, а также данные Банка России. На основании 
аналитических исследований и проведения сравнительного анализа были получены результаты 
оценки эффективности функционирования отдельных направлений страховой отрасли. Методы 
системного анализа позволили сопоставить полученные результаты деятельности страхового рынка 
и экономической ситуации в стране. Проведенная оценка показателей страховой деятельности 
в исследуемый временной период (с 2019 по 2021 г.) позволила оценить влияние пандемии COVID-19 
на показатели развития и дала возможность исследовать степень воздействия на показатели отрасли. 
В рамках полученных результатов определились тенденции развития деятельности страховой 
отрасли и возможные направления дальнейшего развития. Отмечается значимость государственных 
мер поддержки и важность разработки комплексных мероприятий, которые способны обеспечить 
страховую отрасль возможностями и  направлениями для экономического развития в  период 
экономической нестабильности.
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Abstract. The article analyzes the behavior and trends of the insurance market of the Russian Federation during 
a pandemic. The transformation of the terms of business changed the forms and processes of the insurance 
business, which dynamically responded to the changed conditions. Insurance companies reacted differently to the 
period of restrictions associated with the COVID-19 pandemic. The study of the main areas of insurance activities 
and organizations that have overcome the transformation and were able to develop steadily determines the purpose 
of this study. Assessing the activities of the insurance market by the authors, special attention is paid to the needs 
that arise in the market and the analysis of more demanded areas of insurance activity. The information basis for 
the study was statistics presented by Rosstat, as well as data from the Bank of Russia. Based on analytical studies 
and comparative analysis, the results of evaluating the efficiency of certain areas of the insurance industry were 
obtained. System analysis methods made it possible to compare the obtained results of the insurance market and 
the economic situation in the country. The assessment of insurance performance indicators during the studied 
time period from 2019 to 2021 made it possible to assess the impact of the COVID-19 pandemic on development 
indicators and made it possible to investigate the degree of impact on industry indicators. Within the framework 
of the results obtained, trends in the development of the insurance industry and possible directions for further 
development were determined. The importance of state support measures and the importance of developing 
comprehensive measures that can provide the insurance industry with opportunities and directions for economic 
development during a period of economic instability are noted.
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Введение 

Страховая деятельность выступает 
в современном обществе незамени-
мым финансовым и правовым меха-

низмом, благодаря которому реализуется 
защита экономических интересов всех субъ-
ектов общества при наступлении негатив-
ных обстоятельств, приводящих к наруше-
нию имущественных интересов и прав [1].

Страховая система, эффективно и бес-
перебойно работающая, может как нивели-
ровать последствия неблагоприятных собы-

тий, так и предоставить финансовому рын-
ку ресурсы на долгосрочной основе и зна-
чительно снизить расходы государства по 
ликвидации последствий возможных рисков 
различного генеза (природного, социально-
экономического, техногенного) [11, 14].

В период экономической нестабильно-
сти роль страхования в обществе значитель-
но возрастает, кроме того, оно становится 
первостепенно необходимым, так как имен-
но страховая защита позволяет покрыть не-
предвиденные убытки предприятий, пред-
принимателей и населения, которые могут 
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возникнуть в результате развития экономи-
чески неблагоприятных условий ведений хо-
зяйственной деятельности [5, 15].

Основная цель развития страхового рын-
ка заключается в способствовании разви-
тию страховой сферы как одного из стра-
тегически значимых секторов экономики, 
поддержании роста экономической ста-
бильности и эффективной страховой за-
щиты имущественных интересов бизнеса 
и граждан, а также в привлечении инвести-
ций в экономику [6].

В рамках обозначенной актуальности 
целью исследования выступает исследова-
ние страховой деятельности в период пан-
демии COVID-19 и анализ изменений в дан-
ный временной интервал. Предметом иссле-
дования является страховая деятельность 
в 2019–2021 гг.

Обзор литературы

Исследование тенденций развития стра-
ховой деятельности представляется акту-
альным и в большинстве научных публика-
ций позиционируется как одно из ключевых 
составляющих финансовой системы [8]. 
Рассмотрим мнения некоторых специали-
стов по поводу основных направлений раз-
вития страховой отрасли как неотъемлемой 
части современного рынка.

В своей работе [7] Э. Л. Платонова от-
мечает, что основной процент концентра-
ции страховой деятельности приходится на 
столичные мегаполисы – г. Москва, Москов-
ская область, г. Санкт-Петербург, на кото-
рые приходится около 70% всех страхо-
вых компаний. Автор выделяет 39 россий-
ских регионов из 85 существующих, в кото-
рых наблюдается отсутствие региональных 
компаний, что позволяет говорить о слабом 
уровне развития региональной сети. 

Также, по мнению И. Л. Кирилюка 
и А. П. Свиридова [2], которые апеллируют 
к годовым отчетам Центрального Банка Рос-
сии, развитость страхового рынка характе-
ризуют такие показатели, как:

•• количество заключенных договоров, 
что позволяет проанализировать, насколь-
ко популярно страхование, а также предпо-
ложить вероятное количество обеспеченных 
страховкой страховых случаев;

•• объем собранных страховых премий 
(позволяет определить доходы страховщи-
ков, в некоторой мере характеризующие 
уровень стабильности экономики);

•• объем страховых выплат (позволя-
ет оценить затраты страховщиков и объем 
ущерба, возмещенного в экономике.

Указанными авторами проведены иссле-
дования с использованием анализа причин-
ности по Грэйнджеру, которое позволило 
определить положительный тренд влияния 
страховой отрасли на динамику экономиче-
ского роста. В контексте данного анализа 
рассматриваются такие позиции влияния, 
как обеспечение стабильного экономиче-
ского развития, создание рабочих мест, 
процесс резервирования «длинных денег», 
которые способны обеспечить долгосроч-
ные инвестиционные проекты и их финан-
сирование. 

М. Цибулевский [12], проведя обзор ре-
гуляторных требований к системе управле-
ния в страховых компаниях, выделяет ряд 
недостатков в  процессе регулирования 
страховой отрасли. В частности, автором 
отмечается слабая мотивация страховщиков 
для реализации риск-менеджмента. 

Ряд экспертов, таких как М. Цибулевский 
[12], а также В. Чистюхина, Н. Буравлева 
[13], считают, что для устранения вышеука-
занных недостатков необходим структури-
рованный и четко проработанный законода-
тельный аппарат, который основывается на 
принципах риск-ориентированного подхода. 

Говоря о совершенствовании страхово-
го рынка, С. Козий и П. Самиев [3] отмеча-
ют назревшую необходимость применения 
в страховании так называемого insurtech, 
или информационных технологий (IT), ис-
пользование которых способно приве-
сти к  автоматизации работы страховщи-
ков, к упрощению документооборота и, как 
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следствие, к возможности получать более 
детальную информацию о страхователе, что 
повысит прозрачность страховой отрасли.

Особого внимания заслуживает динами-
ка развития рынка на современном этапе. 
Сложившиеся условия последнего периода 
обострили основные проблемы функциони-
рования предприятий, и страховая деятель-
ность способна изменить тенденцию в об-
ратную сторону, предоставив возможности 
предприятиям снизить риски различных на-
правлений [4].

Анализ динамики развития страховой от-
расли произведен на основе оценки дина-
мики показателей страховых премий. В ра-
боте использованы официальные стати-
стические данные Росстата и Банка Рос-
сии. Показатели, примененные для оценки 
деятельности страховой отрасли, доступны 
в информационно-коммуникационном про-
странстве. 

В рамках проводимого анализа использу-
ются методические подходы, позволяющие 
проводить сравнительный анализ в рамках 
различных временных периодов по различ-
ным направлениям страховых выплат [9]. 
Проведение подобного исследования даст 
возможность выявлять наиболее востребо-
ванные направления страховой деятельно-
сти. В контексте исследования проводит-
ся оценка показателей прироста, которые 
позволяют сформировать представление 
о приростных показателях в рамках огра-
ничений в период, предшествующий панде-
мии, и в период пандемии.

Результаты исследования 

Развитие страхового рынка в большей 
степени подвержено колебательным про-
цессам, происходящим в экономике, ввиду 
значительной зависимости деятельности 
рынка от финансового сектора [10].

Особого внимания заслуживает оценка 
деятельности страховых компаний в период 
пандемии COVID-19. Данный период харак-
теризуется снижением деловой активности 

большинства предприятий, что сказалось 
и на поведении страховой деятельности. 
Аналитики отмечают, что в 2021 г. деятель-
ность страхового рынка незначительно по-
страдала от ограничительных условий ве-
дения хозяйственной деятельности и объ-
ем рынка составил более 1,8 трлн рублей, 
определяя темпы прироста 17,5%. Наблю-
даемый рост показателей страхового рын-
ка специалистами объясняется повышенным 
уровнем предпринимательской активности, 
политикой Центрального банка Российской 
Федерации, установившего низкий уровень 
ключевой ставки.

Деятельность страхового рынка в 2021 г. 
характеризуется высоким уровнем концен-
трации, значительная часть страховых пре-
мий приходится на 10 крупных страховых 
предприятий (табл. 1).

Данные таблицы 1 позволяют говорить 
об устойчивой группе лидеров страховых 
компаний, сохраняющих свои позиции на 
протяжении исследовательского периода. 

В результате проведенного рейтинга 
(табл. 2) лидирующие позиции на протяже-
нии всего исследуемого периода занимает 
АО «Страховое общество газовой промыш-
ленности». Страховая группа «СОГАЗ», яв-
ляющаяся лидером рейтинга, сохраняет вы-
сокие показатели в страховании предпри-
ятий и работников.

Замыкающие группу лидеров страхо-
вые предприятия ООО «СК СОГАЗ-Жизнь» 
и ООО «СК “Ренессанс Жизнь”» также де-
монстрируют устойчивые позиции на про-
тяжении исследовательского периода. 
Значительно позиции на страховом рын-
ке удалось поправить АО «АльфаСтрахо-
вание», переместившемуся с восьмого ме-
ста в 2019 г. на третье в 2021 г. Существен-
ные изменения в показателях наблюдаются 
в ООО «АльфаСтрахование-Жизнь», пере-
местившемуся с третьего места в 2019 г. на 
шестое в 2021 г.

Оценка результатов деятельности 
в 2021 г. определила компании, имеющие 
лидирующие позиции – ООО СК «Сбербанк 
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страхование жизни» и АО «Страховое обще-
ство газовой промышленности». 

По премиям, полученным по договорам, 
связанным со страхованием жизни, по ито-
гам 2018–2021 гг. лидерами являются ком-
пании ООО СК «Сбербанк страхование 
жизни», ООО «АльфаСтрахование-Жизнь» 
и ООО «СК СОГАЗ-Жизнь» (табл. 3).

Стоит отметить нарастающий тренд в пе-
риод 2018–2021 гг. по рассматриваемым 

страховым компаниям, определяющий уро-
вень экономической активности в период 
пандемии. 

По премиям, полученным по договорам, 
связанным со страхованием в сегменте «не-
жизнь», по итогам 2018–2021 гг. лидерами яв-
ляются компании ООО «АльфаСтрахование-
Жизнь» и ООО «СК СОГАЗ-Жизнь» (табл. 4).

Тенденции страховых компаний в сегмен-
те «нежизнь» демонстрируют нарастающий 

Таблица 1. Топ-10 страховых компаний по собранным премиям в 2019–2021 гг. (млн рублей):  
сумма полученных страховых премий

Table 1. Top 10 insurance companies by collected premiums in 2019–2021 (million rubles): the amount  
of insurance premiums received

Страховые компании / Insurance companies 2019 2020 2021

АО «Страховое общество газовой промышленности»

JSC Gas Industry Insurance Company
194334,49 298838,07 357939,5

ООО СК «Сбербанк страхование жизни»

LLC IC “Sberbank life insurance”
153419,14 106096,54 155740,6

АО «АльфаСтрахование»

JSC AlfaStrakhovanie 
55766,83 118449,6 147316,6

СПАО «Ингосстрах»

SJSC Ingosstrakh
103273,46 116027,25 139838,9

САО «РЕСО-Гарантия»

CJSC RESO-Garantiya
97967,36 109683,37 122584,5

ООО «АльфаСтрахование-Жизнь»

LLC AlfaStrakhovanie-Life 
108352,59 84934,38 104770,6

ПАО СК «Росгосстрах»

PJSC IC Rosgosstrakh
77983,5 87687,65 100096,5

САО «ВСК»

CJSC VSK
82209,46 83334,06 88639,54

ООО «СК СОГАЗ-Жизнь»

LLC IC SOGAZ-Life
45771,76 76069,86 71617

ООО «СК “Ренессанс Жизнь”»

LLC IC “Renaissance Life”
33599,96 45902,19 57122,47

Собранные премии топ-10

Top 10 collected awards
952678,6 1127023 1345666

Другие компании

Other companies
530331,2 474162,7 535512

Итого

Total
1483009,79 1601186 1881178

Источник: данные Банка России.
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Таблица 2. Место в рейтинге страховых компаний по собранным премиям в 2019–2021 гг.  
по показателю «Сумма полученных страховых премий»

Table 2. Place in the rating of insurance companies by collected premiums in 2019–2021 in terms  
of the amount of insurance premiums received

Страховые компании / Insurance companies 2019 2020 2021

АО «Страховое общество газовой промышленности» 

JSC Gas Industry Insurance Company
1 1 1

ООО СК «Сбербанк страхование жизни»

LLC IC “Sberbank life insurance”
2 5 2

АО «АльфаСтрахование»

JSC AlfaStrakhovanie 
8 2 3

СПАО «Ингосстрах»

SJSC Ingosstrakh
4 3 4

САО «РЕСО-Гарантия»

CJSC RESO-Garantiya
5 4 5

ООО «АльфаСтрахование-Жизнь»

LLC AlfaStrakhovanie-Life 
3 7 6

ПАО СК «Росгосстрах»

PJSC IC Rosgosstrakh
7 6 7

САО «ВСК»

CJSC VSK
6 8 8

ООО «СК СОГАЗ-Жизнь»

LLC IC SOGAZ-Life
9 9 9

ООО «СК “Ренессанс Жизнь”»

LLC IC “Renaissance Life”
10 10 10

Источник: данные Банка России.

Таблица 3. Крупнейшие страховые компании в сегменте «жизнь», млрд рублей

Table 3. Largest life insurance companies, billion rubles

Страховые компании

Insurance companies

2018 2019 2020 2021

ООО СК «Сбербанк страхование жизни» 

LLC IC «Sberbank life insurance»
177,6 147,2 105,1 154,3

АО «АльфаСтрахование» 

JSC AlfaStrakhovanie 
55,9 55,5 84,3 103,5

ООО «СК СОГАЗ-Жизнь»

LLC IC SOGAZ-Life 
53,5 61,1 75,9 71,5

ООО «СК “Ренессанс Жизнь”»

LLC IC “Renaissance Life”
31,3 32,8 45,1 55,8

ПАО СК «Росгосстрах»

PJSC IC Rosgosstrakh 
– 13,4 19,5 25,4

Источник: https://calmins.com/dynamics-of-the-insurance-market/
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Таблица 5. Динамика взносов по крупнейшим видам страхования [11]

Table 5. Dynamics of premiums for the largest types of insurance [11]

Виды страхования

Types of insurance

Страховые взносы (премии)  
по основным видам  

страхования, млрд руб.

Insurance premiums (premiums) 
for the main types of insurance, 

billion rubles

Абсолютное изме-
нение, 2018–2021 гг., 

млрд руб.  
Absolute change, 

2018–2021,  
billion rubles

Относительное 
изменение  

(темп прироста),  
%

Relative change 
(growth rate), %

2018 2019 2020 2021

Страхование жизни

Life insurance
452,5 409,4 430,5 524,7 72,2 16,0

Страхование от несчастных  
случаев и болезней

Accident and illness insurance
169,8 187,7 202,5 262,6 92,8 54,7

ОСАГО / OSAGO 227 218,3 224,8 234,1 7,1 3,1

Страхование автокаско

Auto hull insurance
176,4 178,6 181,2 213,5 37,1 21,0

ДМС / VHI 153,9 181,1 177,1 200,2 46,3 30,1

Страхование прочего иму-
щества юридических лиц 
Insurance of other property  
of legal entities

92,9 103,5 113,8 120,2 27,3 29,4

Страхование прочего иму-
щества физических лиц

Insurance of other property  
of individuals

64,8 71,1 71,7 81,8 17 26,2

Страхование грузов

Cargo insurance
41,4 44,3 45,9 55,2 13,8 33,3

ОГЛС / OGLS 26,2 15,5 16,9 16,9 –9,3 –35,5

Источник: https://calmins.com/dynamics-of-the-insurance-market/

Таблица 4. Крупнейшие страховые компании в сегменте «нежизнь», млрд рублей

Table 4. Largest insurance companies in the non-life segment, billion rubles

Страховые компании

Insurance companies

2018 2019 2020 2021

ООО «СК СОГАЗ-Жизнь» / LLC IC SOGAZ-Life 286 282,1 299,1 353,3

АО «АльфаСтрахование» / JSC AlfaStrakhovanie 104,6 111 116 143,6

СПАО «Ингосстрах» / SJSC Ingosstrakh 89,2 106,9 109,4 132,4

САО «РЕСО-Гарантия» / CJSC RESO-Garantiya 98 102,7 112,2 122

ПАО СК «Росгосстрах» / PJSC IC Rosgosstrakh 70,9 85,1 85,8 97,4

Источник: https://calmins.com/dynamics-of-the-insurance-market/
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тренд в период 2018–2021 гг., что также 
определяет уровень их экономической ак-
тивности в период пандемии. 

Особого интереса заслуживает исследо-
вание динамики взносов по крупнейшим ви-
дам страхования, которое выявило высокие 
темпы прироста премий (табл. 5).

В результате анализа данных таблицы 5 
установлено, что наибольший абсолютный 
прирост премий в разрезе видов страхо-
вания в 2021 году произошел за счет стра-
хования от несчастных случаев и болез-
ни (+92,8 млрд рублей), и это подтвержда-
ет мнение экспертов, что страховой рынок 
в период ограничений сработал на выявле-
ние наиболее востребованных направлений. 
В рамках данного направления особое вли-
яние оказала пандемия, продолжающаяся 
в 2021 г. Другие виды страхования, пока-
завшие в исследуемый период существен-
ные показатели прироста, также относятся 
к видам страхования, определяющим спрос 
в контексте сложившейся ситуации: стра-
хование жизни (+72,2 млрд рублей), ДМС 
(+46,3 млрд рублей). Наблюдаемый прирост 
в направлении автокаско (+37,1 млрд руб

лей) формируется устойчивым спросом ав-
товладельцев, который определяется поло-
жительной динамикой даже в период пан-
демии (рис. 1). 

В результате проведенных расчетов 
по полученным статистическим данным 
(табл. 5) установлено, что большинство на-
правлений страховой деятельности имели 
положительный прирост в  период 2018–
2021 гг. Официальная статистика Банка 
России определяет суммарное увеличение, 
которое определяется 20%-ным ростом. 
Важным результатом страховой деятельно-
сти признается 12%-ное увеличение по объ-
ему страховых выплат в категории «иное, 
чем страхование жизни».

В 2021 г. наблюдается восстановление 
делового ритма большинства отраслей про-
изводственного комплекса, происходит воз-
обновление деловой активности бизнеса. 
В рамках данных обстоятельств в большин-
стве сегментов страхового рынка наблюда-
ется рост числа страховых случаев и сред-
ней выплаты по ним. 

В 2022 г. изменившаяся политическая об-
становка и усиление санкционного давления 
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Рис. 1. Динамика взносов по крупнейшим видам страхования, 2018–2021 гг., млрд руб.

Fig. 1. Dynamics of premiums for the largest types of insurance, 2018–2021, billion rubles
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на экономику России отразились на дина-
мике и темпах развития страхового рынка; 
стоит отметить, что влияние будет иметь не-
которое запоздалое воздействие. Иссле-
дователи предполагают, что воздействие 
в большей степени коснется страховщиков 
как активных участников страховой отрасли, 
нежели страхователей. 

В сложившейся политической ситуации 
страховые компании могут оказаться в слож-
ных финансовых и экономических условиях. 
Компании, попавшие под санкции, ограни-
чены в проведении операций по иностран-
ным валютам, в результате чего финансо-
вые валютные активы «заморожены» в ино-
странных банках на корреспондентских сче-
тах. Подобная ситуация в рамках страховых 
компаний может привести к изменению или 
пересмотру значительных видов страховых 
предложений на валютных рынках.

Заключение

Проведенный анализ деятельности стра-
ховой отрасли до пандемии и в период пан-
демии определил воздействие ограничи-
тельных мероприятий на страховую отрасль. 

Трансформация экономических и полити-
ческих условий ведения хозяйственной дея-
тельности привела к изменению ситуации на 
финансовом рынке. Отмечается изменение 

тенденции динамики взносов в исследуемый 
период, в результате которой наблюдается 
незначительное сокращение в 2018–2019 гг. 
и последующее увеличение в 2020–2021 гг. 
по большинству видов страхования. Послед-
ствия санкций, направленных против фи-
нансового сектора, которые проявляются 
в таких направлениях, как отсутствие воз-
можности перестрахования в большинстве 
стран мирового сообщества, наличие дефи-
цитных товаров, появление логистических 
проблем для производственного сектора 
и населения, изменение ключевой ставки 
и т. д., привели к значительным изменениям 
в деятельности страхового рынка.

В контексте сложившейся ситуации осо-
бое внимание должно уделяться мерам госу-
дарственной поддержки и разработке ком-
плексных мер, направленных на процессы 
адаптации страхового бизнеса к новым ус-
ловиям ведения бизнеса.

Исследователи и эксперты предполага-
ют, что негативное влияние политической 
обстановки отразится на направлении до-
бровольного страхования ввиду сокраще-
ния потенциальных возможностей у населе-
ния. Обязательные виды страхования в сло-
жившихся условиях будут иметь более низ-
кий уровень ущерба ввиду обязательности 
данного направления для отдельных видов 
деятельности и экономических процессов. 
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